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Introduccion

Desde 1974%, el microcrédito es una realidad que ha permitido ayudar a millones de

habitantes de areas empobrecidas a impulsar sus negocios y mejorar su calidad de vida

mediante el acceso a pequefios crédito (Berezo, 2005). Los programas de microcréditos,

constituyen un tema de actualidad muy presente en nuestros dias, habiendo reportados

datos a la Campafia de la Cumbre del Microcrédito?> (CCM) un total de 3652 programas

desde 1997, de los cuales el 96% tienen lugar en paises en desarrollo (Maes y Reed,

2012).
Tabla 1: Namero total de programas que reportan datos a la CCM
Region N2Programas que reportaron datos|N2Total clientes en 2010  [N2Clientes mas pobres 2010|N2Clientes mujeres mas pobres 2010

Africa 1,009 12.692.579 7248732 4783256

EAP 1,746 16.125.878 125.530.437 104.752.430

LAC 647 13.847.987 2.919.646 2.363.100

MENA 91 4.290.735 1.680.181 1.165.358

Total paises en desarrollo 3493 199.957.179 137.378.99%6 113.064.144
NAWE 86 155.254 41.809 12.214

ECA 73 5.202.069 126.636 62.294

Total paises industrializad 159 5.357.323 168.445 74.508

TOTAL MUNDIAL 3652 205.314.502 137.547.441 113.138.652

Fuente: Informe del Estado de la de la Campafia de la Cumbre del Microcrédito 2012(Maes y Reed, 2012)

Debido a la crisis financiera es una herramienta que esta extendiendo su uso también a

occidente, llevando a cabo programas que buscan replicar las experiencias de éxito en los

paises del Sur, promoviendo el autoempleo como estrategia de lucha contra la pobreza

(Gutiérrez-Nieto, 2007). Un ejemplo en Europa es el Instrumento Europeo de

Microfinanciacion Progress, programa microfinanciero que desde 2010 opera con el

objetivo de poder aumentar la disponibilidad de créditos.

La investigacion realizadas se ha centrado en paises en desarrollo, y especificamente en

las zonas rurales, ya que es donde se concentra la poblacion mas pobre; el 80% de esta

poblacion vive en areas rurales (Martinez Castillo, A. D. 2011)

! Creacion del Grameen Bank
2 Proyecto de Results y REF (organizaciones con el objetivo de acabar con la pobreza), cuyo objetivo es

luchar contra la pobreza en el mundo lograr el empoderamiento de mujeres y la creacion de instituciones
microfinancieras autosuficientes. Desde 1997 ha celebrado 14 cumbres, 5 de ellas internacionales, siendo
la Gltima de ellas en Espafia en noviembre de 2011
3 Alrededor de 180 millones de familias en Asia y el Pacifico y 80 millones en Africa (Torre, B. Sainz, I.
Sanfilippo, S. Lépez, C; 2012)
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Por lo tanto, se requiere un mayor desarrollo en el acceso a las microfinanzas en Africa,
mediante la implementacion de proyectos de microcréditos para proporcionar acceso a
los servicios microfinancieros a la poblacién mas pobre. Asi lo consideraron en la Gltima
CCM internacional en 2011, donde se determind que uno de los principales objetivos para
el 2015 seria proveer con microcréditos a 175 millones de familias que viviesen bajo el
umbral de pobreza.

En cuanto a la seleccién de Kenia como pais objetivo, y no otro pais africano, se debe al
proyecto ‘The Village’. En este proyecto participa la Universidad Pontificia de Comillas,
y colabora como voluntaria una alumna que me ha contagiado su entusiasmo por el
mismo. En este proyecto se estd estudiando la posibilidad de lanzar un proyecto de
microcréditos en el poblado de Nyumbani, por lo que esta investigacion podria ser de
gran valor para este proyecto en concreto, asi como para proyectos en el area rural de
Kenia. En todo caso, los datos de la primera fase de la investigacion, en la que se recopila
informacion de las regiones a nivel mundial, podran ser de utilidad en el futuro a otros

investigadores en el area

Uno de los principales problemas a la hora de realizar este trabajo es la dificultad del
acceso a la informacion de los programas de microcreditos en proyectos rurales. Por ello,
se trabajara principalmente sobre fuentes secundarias que hayan realizado estudios sobre
proyectos a analizar, y a partir de los mismos se determinaran los requisitos para lograr

un proyecto de microcréditos viable y exitoso.

4 Umbral de la pobreza: US$1,25
5 Aquellas que viven con menos de US$1,25 al dia ajustado a la PPA (Paridad del Poder Adquisitivo)



Este trabajo de investigacion se centra en el analisis de la viabilidad de los proyectos de
microcréditos en zonas rurales de las regiones de paises en desarrollo ya que en los
mismos se desarrollan un 96% del total de proyectos microfinancieros, con el objetivo de
establecer posteriormente los requisitos recomendados para asegurar el éxito de un
proyecto de microcréditos en zonas rurales de Kenia. Para ello se realizara un analisis en
las regiones en vias de desarrollo que permitird determinar qué elementos elegir a la hora
de establecer un proyecto de microcréditos en areas rurales de Kenia. Las regiones
seleccionadas para este estudio son: Africa®, América Latina y el Caribe (LAC) y Asia’;
sin tener en cuenta en este estudio las regiones de MENA® y ECA%(MIX Market), ni las
que no se encuentran recogidas en las regiones del Mix Market, Estados Unidos y Europa
Occidental (NOWE).

La estructura del trabajo constara de tres partes diferentes. En la primera, el marco teérico,
explica el concepto de microcrédito y de microfinanzas asi como una breve introduccién

historica, con el objeto de contextualizar la materia.

La segunda es en la que se realiza el analisis de los programas de microcréditos en areas
rurales en areas rurales de Asia, analizando paises de la region del sur y del EAP; LAC
y Africa, analizando los proyectos de paises de cada subregion, especialmente de Africa
Oriental ya que es donde se encuentra Kenia. El analisis de los proyectos sera idéntico
en todas las regiones para facilitar el andlisis conjunto al final. Se analizaran los tres
elementos seleccionados para el estudio®: 1. analisis de la poblacion objetivo, 2.analisis
de la metodologia y 3.Destino del microcrédito. En cada region se llevara a cabo una
explicacion de la situacion demogréafica de la misma junto con la presentacion de los
proyectos a estudiar. Ademas se procedera a la contextualizacién de las microfinanzas
en las regiones correspondientes. Una vez realizada la breve introduccion, se presentaran

los proyectos objeto de andlisis en cada pais.

6 Dividida en cuatro subregiones: Africa Central (Camerin, Republica Democratica de Congo, RepUblica
de Congo, Ruanda), Africa Oriental (Etiopia, Kenia, Tanzania, Uganda, Madagascar) Africa Occidental
(Malawi, Mozambique, Namibia, Sudafrica, Suazilandia, Zambia, and Zimbabue), Africa Subsahariana
(Benin, Ghana, Guinea, Costa de Marfil, Mali, Nigeria, Sierra Leon, Senegal, y Togo).

" Dividida en dos subregiones: Sur de Asia y EAP (Este de Asia y Pacifico)

8 M E y North aAfrica

9 East and Central Africa: Dividida en 5subregiones( Balcanes, Caucaso, Central y Este de Europa, Asia
Central y Rusia)

10 La seleccion de estos tres factores se explicara en el marco teérico.



Por Gltimo, el tercer apartado recogera las conclusiones obtenidas tras el estudio,
determinando los elementos necesarios para garantizar la viabilidad y éxito de programas

de microcréditos en areas rurales de Keniall.
1. Marco tedrico

Las microfinanzas tienen como origen formal los afios 70, consolidandose las mismas a
nivel mundial en la Cumbre Internacional del Microcrédito (CIM) de 1997(Olmo, B.T y
otros, 2012). Son herramientas para la lucha contra la exclusion financiera, la cual supone
la inaccesibilidad a los servicios financieros basicos: transacciones, cuentas bancarias,
préstamos o créditos y seguros. Entre las causas de la exclusion social se encuentran
(Olmo, B.T, Fernandez, 1.S, Azofra, S.S, & Gutiérrez, C.L; 2012):

1. Niveles de ingresos minimos (situado el indice de mayor pobreza en aquellos que

viven por menos de US$1,25);

2. El género, encontrandose las mujeres en una peor situacion de exclusion
financiera al presentar muchas dificultades su acceso al crédito porque en muchos
paises necesitan autorizacion de un hombre para solicitar préstamos, no se les
permite poseer activos y cuentan con una menor tasa de alfabetizacion lo que a su
vez les impide la comprension de temas financiero;

3. El analfabetismo impide la comprension de la oferta financiera y genera rechazo
y desconfianza hacia las instituciones financieras como consecuencia de malas
experiencias en las que han sido engafiados;

4. La exclusion social por causas culturales como pueden ser minorias étnicas o

inmigrantes y los que muchas veces tienen problemas por falta de documentacion

que les impide el acceso a productos financieros;
5. Laedad también influye en la exclusion siendo mas dificil el acceso a créditos por
parte de los jubilados y los jovenes;

6. El lugar de residencia, siendo mucho mas dificil el acceso a las servicios

financieros en zonas rurales debido a la concentracion de entidades financieras en

las ciudades, y por supuesto, imposibilita cualquier operacion de forma

11 El éxito de estos proyectos puede depender mucho de los indicadores para medir el impacto, ya que no
siempre es facil de medir, existen sesgos en los estudios de los proyectos realizados y en cada proyecto se
determinan indicadores diferentes. A la hora de realizar este estudio, se tendran en cuenta los indicadores
de impacto econdmico (aumento de ingresos, repago de deudas, mejora de los negocios) y también el
impacto social (escolarizacidn de los hijos, mejoras en la vivienda, mejoras en la nutricién).



continuada con entidades financieras las zonas bélicas donde los habitantes no
cuentan con estabilidad residencial.

Para ayudar a distinguir las microfinanzas, la tabla 2 recoge las principales diferencias

entre las finanzas tradicionales y las microfinanzas.

Tabla 2: Diferencias Microfinanzas y Finanzas Tradicionales

Area Finanzas Tredicionales Microfinanzas
Bzzado en B0z EREAtE Bzzadz en s caracteritices personzles
Metodologia |Cocumentzcion formsl Escasz o nuk documentzoion
Creditiia |Poco intensica 2n capitzl humeno Mucha intenzidad da capit] humzno (pasonal préstamao)
Cuotzs mensuzles/trimestralas/ znuales Cuotzs semanzles o bisemanales
Cartera Montos vafizdos, pueden o1 muy elevados Montos paguefios
de Gerantis fisics Cerantizs mplcitzs
Fréstamos  |Corters diversificeds Bzfz diversificzcion
Costes Fuzlz tivaments bajos Albos, cuadriplics en promedio los costos dzlas
Gestos opsrativos vafzdos: 3yE, infreestructurs, finznzas tradicionzlzs
Operatives  |eervicios publicided, 2ic Brincipsbnents s2stos de personz]
Estructura | Accionistzs individusles 2 institscionzles con Znimo de loro | Accioniz &3 ins titucionz k== sin 2nino da noro
del capital  |Institucion privedz zutorizads galrents Busgen generalemn iz de convers jones de OMG
¥ orzaniz acion | Orzanizacion centralimds con sucurszles an cindades Orzznizarion dascentralizads con infraes tructura da bil
Depositos dal piblico, ineas axternas, oblizacionad ne gociz bles | Principetments subsidizdos, cxpitlpropio
Foudeo Dusdan capter depdsitos
Chentela Empez=: formz ks 2 individuales con niveles de ingreso v Empezarios 2 individuos ds bajos ingresos

sducacion medio-zltos

Fuente: Elaboracion Propia a partir de los datos de Guia sobre Microcréditos 2010. (Torre. B, Sainz.I,
Sanfilippo. S, Lopez.C, 2012)

Las entidades encargadas de la oferta microfinanciera, y por lo tanto de los microcréditos,
son las instituciones de microfinanzas (IMFs). Las primeras surgen en 1970, pero no
estaban constituidas como IMFs, sino que se trataba de fondos concesionales que
fracasaron como consecuencia de su descapitalizacion, su dependencia financiera, los
elevados costes de transaccion y la falta de oferta de productos de ahorro. A partir de los
80 empezaron a surgir las IMFs, las cuales presentan importantes diferencias con el resto
de entidades financieras (Olmo, B.T. y otros, 2012). El primer rasgo diferencial es la
clientela, siendo la de estas instituciones la poblacion con pocos recursos econémicos.
Ademas, conocen perfectamente la situacion de sus clientes?, a los que se acercan a
través de oficinas descentralizadas situadas en las localidades de su lugar de residencia.

Esta descentralizacion es necesaria para acercarse a los clientes, y poder desarrollar

12| a mayoria de las IMFs y de los distintos programas de microcréditos utilizan mecanismos de seleccion
para limitar el acceso a los servicios ofrecidos, exigiendo a los clientes el cumplimiento de ciertos
requisitos (como no poseer mas de un determinado nimero de hectareas de tierra cultivable o familias
cuyos bienes no excedan el valor de cierto nimero de hectareas de tierra) y asi limitar el acceso a las
personas que realmente necesitan estos recursos.



relaciones de confianza mutua. Su estructura administrativa es muy sencilla con objeto
de reducir costes, ya que es importante que sean autosuficientes para ser capaces de cubrir
los mismos. Las IMFs son clasificadas en cinco categorias (MIX® Market, 2012a):
bancos (cuentan con un supervisor financiero estatal), bancos rurales (areas rurales),
cooperativas de crédito (sin animo de lucro), IFNB *(similares a los bancos pero
diferente licencia) y ONG (servicios financieros mas limitados); predominando en a nivel
mundial las dos ultimas, especialmente las ONG (Dixon et al., 2006). Por ultimo,
conviene resaltar que las IMF deben operar buscando el equilibrio entre la
descentralizacion tipica de estas instituciones y el control necesario para asegurar la
viabilidad®® y buen funcionamiento de las mismas (Rhyne y Otero, 1988)

Tras introducir las microfinanzas, su lucha contra la exclusion financiera y las
instituciones que ofertan las microfinanzas, se desarrolla uno de los instrumentos
microfinancieros: el microcrédito. El concepto de microcrédito se define en la Cumbre
Global del Microcrédito de 2002 como ‘“Pequerios créditos destinados a personas
pobres para proyectos de autoempleo generadores de renta. Estas personas no disponen
de las garantias habituales (patrimonio, rentas actuales y futuras, avales) y se sustituyen
por medidas de formacion, apoyo técnico, préstamos grupales y apoyo de entidades
sociales” (Olmo, B.T y otros, 2012)

El objetivo principal de este tipo de crédito es la reduccién de los niveles de pobreza
intentando mejorar las condiciones de vida de aquellos con dificultades para acceder a los

servicios financieros.
Entre las principales caracteristicas del microcrédito se encuentran (Lacalle, 2008):

e Tienen como objetivo la lucha contra la exclusion social
e Los préstamos son de cuantias mucho menores a las se ofertan con créditos

normales menores (la cuantia media de los mismos varia mucho dependiendo del

13 Microfinance Information Exchange

14 Instituciones Financieras No Bancarias (NFBI: non-banking finantial institution)

15 En principio todas las regiones presentan un ROA positivo. En Africa es considerablemente bajo,
presentando un ROA negativo en 2008, que en 2013 ha conseguido llegar hasta un 2,1% ( Banker Data
Base 2013)



continente en el que se otorgue'®) de modo que puedan ser devueltos en periodos
cortos de tiempo!’.

e En relacion a los intereses, éstos varian dependiendo de la zona. Las tasas de
interés de los microcréditos es un tema muy discutido ya que 1os mismos en
muchas ocasiones resultan ser mas altos que los intereses de la banca tradicional,
debido a que los costes operativos de los mismos son mucho mayores y se deben
cubrir para permitir la viabilidad de las IMFs. Los determinantes de las tasas de
intereses se pueden encontrar en el documento ‘Tasas de interés de los
microcreditos y sus factores determinantes que explica la variacion de las mismas
del 2004-2011, situandose a dia de hoy en un promedio del 27% (Rosenberg, R.,
Gaul, S., Ford, W., & Tomilova, O. 2013) Es un tema en el que no se va a
profundizar en este trabajo ya que su amplitud nos supondria la desviacion del
foco inicia®l..

e La inexistencia de garantias patrimoniales, siendo la base del microcrédito la
confianza. La imposibilidad de exigir garantias reales al deudor, en especial en el
area rural, se debe a que el mismo carece de documentos legales que acrediten la
propiedad del bien inmueble o no posee fisicamente uno. En consecuencia se
recurre a garantias no convencionales, generalmente de tipo fiduciario grupal
(Gutiérrez, 2009). Las garantias solidarias en caso de préstamos grupales son muy

comunes, especialmente en zonas rurales y en el continente africano.

El funcionamiento-tipo de los programas consiste en otorgar un préstamo pequefio, cuyo
monto esta determinado por la capacidad de pago del prestatario, durante un periodo de
tiempo corto (Olmo, B.T. y otros, 2012). Una vez pagado el primer préstamo, el
prestatario puede optar por un segundo préstamo mayor. Si el beneficiario continda
pagando puntualmente puede optar a préstamos cada vez mayores. El tamafio maximo

del proximo préstamo se determina por el desempefio en los pagos, declinando en una

16 En Asia esta entre los 100 y 200 délares, en Latinoamérica alrededor de los 1.000 délares, en Africa
ronda los 100 délares y en Europa ascienden aproximadamente y por término medio a 10.000 euros
(Lacalle, 2008).

17 Normalmente con pagos semanales o bisemanales para evitar que los clientes se sientan abrumados con
pagos de deuda e intereses muy grandes.

18 En todo caso para mas informacion se recomienda la lectura de: Gonzalez, A. (2010). Analyzing
microcredit interest rates: A review of the methodology proposed by Mohammed Yunus. MIX Data Brief,
(4), Sandberg, J. (2012) y Mega-interest on Microcredit: Are Lenders Exploiting the Poor? Journal of
Applied Philosophy, 29(3), 169-185
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cantidad previamente establecida por cada cuota no pagada a tiempo. Este sistema
presenta ciertas variaciones dependiendo el tipo de metodologia que se aplique (Ver infra)

Los principales elementos que conforman los proyectos son (Martinez Castillo, A. D.
2011):

e El area donde se va a establecer el programa, pudiendo ser tanto en areas rurales
como en urbanas. Como se determinaba supra, el alcance a los méas pobres sera
mas efectivo en zonas rurales ya que es donde se situa el 80% de esta poblacion.
De todas formas, las zonas urbanas tienen a su favor la mayor facilidad para la
instauracion de una IMF que en las areas rurales, por temas de infraestructuras
entre otros (Jarotschkin, A. 2013).

A la hora de establecer proyectos en areas rurales se deben tener en cuenta los
problemas microecondmicos que presenta el acceso a los servicios financieros en
areas rurales (De Klerk, M., Fraser, F., & Fullerton, K. 2013):

1. Los costes operativos en areas rurales son mucho méas altos que en areas

urbanas. Debido a la falta de infraestructura disponible para oficinas
comerciales de bancos o la falta de desarrollo en las telecomunicaciones. La
solucion que estan planteando muchos bancos a este problema es la
cooperacion con instituciones situadas en areas rurales 0 agentes
independientes que permita el acceso a estas zonas. Ademas es fundamental
fomentar la educacion de esta poblacion para que puedan comprender los

servicios financieros y aumenten su confianza en estos servicios.

Una posible solucion al problema de infraestructural es la construccion de
redes de carreteras que permitan mejorar la conexion las areas urbanas y las
rurales para disminuir los costes; o via desarrollo tecnoldgico de los medios
de telecomunicacion como las redes moviles o internet que permitirian
relacionarse a clientes e IMFs via internet 0 movil sin necesidad de tantos
desplazamiento. De esta manera se podria incluso asesorar y desarrollar
planes de negocio por este sistema (Mclntyre, G. 20120). Esta tltima opcion

es mas rapida y menos costosa, y existen ejemplos de su éxito que ya se han

11



Ilevado a cabo en algunos paises, como Kenia, donde se han expandido los
servicios bancarios gracias a la telefonia movil MPESA®®,

2. El capital humano en areas rurales suele estar formado por individuos que

cuentan con menor experiencia en el mundo financiero asi como muy bajo
nivel de estudios, por lo que la formacion de los mismos se traduce en un
gran coste de personal para las IMFs.

3. La falta de experiencia de las IMFs en temas agricolas. Como se ha podido

observar durante los distintos proyectos analizados en este trabajo, es muy
recomendable para conseguir el éxito en la inversion de los recursos
proporcionar formacién previa asi como seguimiento y asesoria posterior.
Para ello, es necesario que los trabajadores del banco conozcan el sector y
cuenten con las habilidades y aptitudes necesarias para ayudar a los clientes
en la mejora de su productividad y asesorarles a lo largo de la transformacion
de granjas y explotaciones emergentes en SME o granjas comerciales. Por lo
tanto de nuevo se trata de un gran coste en la formacién del personal, que se
intenta paliar mediante asociaciones con granjeros comerciales que acttan

como mentores de los granjeros emergentes.

e Poblacién objetivo, los beneficiarios de los programas, se trata de los individuos
que a quien se les otorga accesos a los microcréditos. La poblacion objetivo suele
estar conformada por gente pobre que sufre la exclusion financiera explicada
supra?’. Es muy importante una optima identificacion de la poblacion objetivo,
ya que de la misma dependerd la el cumplimiento de la disciplina crediticia
(condicidn necesaria para la sustentacion del programa, y por tanto su viabilidad).
Un factor relevante en el mismo es el género, al constituir las mujeres un grupo
objetivo muy comun en los programas de microcrédito. Esto se debe, entre otras
razones, a que las mujeres han demostrado mejores cualidades empresariales y
mejores tasas de repago que las registradas por los hombres. (Putzeys, 2002;
Tinker, 2000; McGuire y Conroy, 2000; Mayoux, 1998) Ademas, se encuentran

19 Filial keniata de VVodafone, lanzada por Safaricom, que presta servicios a aproximadamente el 30% de
la poblacion. En 2010 se asocian Safaricom y Equity Bank permitiendo a los usuarios de MPESA la
creacion de una cuenta de ahorros accesible desde su movil.

20 Para asegurar que alcanzan a las familias mas pobres, muchos proyectos establecen requisitos de
eligibilidad de sus clientes, como los explicados en la nota °.
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en peor situacion de exclusion social?l. Por ultimo, el ingreso percibido por las
mujeres suele tener un mayor impacto social, al ser ella la que vela por el bienestar
de la familia, y por supuesto, ella mejora su posicion en la familiay en la sociedad,
asi como su autoestima y su poder de decision Por ello muchos programas de
microcrédito tienen un enfoque de género, incluso hay programas donde las

mujeres constituyen mas del noventa por ciento del total de beneficiarios?2.

La_metodologia. Los proyectos de microcréditos pueden ser llevados a cabo
mediante distintas metodologias, siguiendo a LACALLE existen cinco
metodologias principales?:

Los Grupos Solidarios se caracterizan por ofrecer garantias mutuas
solidarias dentro del grupo junto con la presion social previamente sefialada y
exigen que la inversion del crédito se realice en una actividad empresarial que
genere ingresos. Los prestatarios se organizan en grupos solidarios, conformados
usualmente por amigos o familiares. Cada grupo tiene un lider, posicion de
caracter rotatorio. Los préstamos son otorgados por las instituciones donantes al
grupo, cuyos miembros se reinen semanal o mensualmente para discutir y aprobar
los proyectos individuales que seran financiados. Una vez asignado el préstamo a
uno de los miembros, el grupo le hace seguimiento a la inversion. Los préstamos
otorgados al grupo se le cobran al grupo. Si uno de los prestatarios no puede pagar
su cuota, el grupo debe hacerlo dividiendo el monto entre los miembros del grupo.
Los nuevos préstamos de la institucién donante dependen del record de repago del
grupo, de manera que todos los miembros deben amortizar las cuotas
puntualmente para que el grupo tenga acceso a huevos recursos. Esto hace que se
produzca presion social entre los miembros del grupo que tiene un impacto
colateral social. Martinez Castillo, A. D. (2011).

Los Préstamos Individuales son otorgados a una sola persona y tienen
mayor flexibilidad que el resto adaptdndose a la capacidad de pago y

caracteristicas de cada persona.

2L Ver supra: las causas de la exclusion social (Olmo, B.T, Fernandez, 1.S, Azofra, S.S, & Gutiérrez, C.L;

2012)

22Como por ejemplo en el Grameen Bank el 96% de beneficiarios son mujeres.
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Las Uniones de Crédito son grupos de personas unidas para la formacion
de una cooperativa financiera donde todos los miembros tienen una cuenta de
ahorro, permitiendo a los mismos solicitar préstamos;

Los Bancos Comunales son grupos bastante grandes de aproximadamente
30-50 personas que establecen oficialmente el banco en el que las garantias son
mutuas y sus préstamos se ajustan a las necesidades y preferencias de los
miembros, ademas al ser una organizacion tan grande favorece el desarrollo de
estas comunidades aunque es necesario establecer algun tipo de control para evitar
robos o malversacion de los fondos;

Los Fondos Rotatorios estdn formados por grupos de personas con una
cuenta de ahorro comun en el que cada miembro espera a su turno para obtener el
préstamo, formandose una institucion financiada completamente por sus
miembros, figura que presenta el riesgo de que se disuelva la el grupo antes de
haber rotado por todos el fondo o que uno de los miembros se apropie de los

fondos.

Se observa que en toda metodologia es fundamental la confianza, que se consigue
a través de la amistad y respeto mutuo entre prestamista y prestatario en todas las
modalidades. (Olmo, B.T, Fernandez, I.S, Azofra, S.S, & Gutiérrez, C.L; 2012).

Otro elemento a tener en cuenta es el destino de los microcréditos otorgados,

pudiendo el proyecto exigir su inversion en actividades que generen ingresos, 0

dejar libertad en el destino que le den sus beneficiarios. En relacion con este

punto, se encuentra la posibilidad de ofrecer formacién y orientacion a los
clientes, dado que la mayoria de los miembros como se observaba en las
caracteristicas de exclusion social carecen de educacion, y gracias a cursos de
capacitacion y orientacion por parte de las IMF pueden asegurar una buena

inversion de los recursos obtenidos.

Es necesario hacer referencia a una de las instituciones microfinancieras mundialmente

conocidas: el Grameen?* Bank. Este banco fue fundado por Muhammed Yunus? en 1976,

y es considerado el origen de las microfinanzas como se establecia en la introduccion.

24 Grameen significa rural o aldea en Bengali
25 El banco Grameen y su fundador, Muhammed Yunus, recibieron el premio Nobel de la Paz en el afio

2006.
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Grafico2: Evolucién del nimero de miembros y préstamos anuales del Banco Grameen
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Fuente: (Boltvinik, 2010)

Los principales objetivos del banco son la reduccién de la pobreza y la autosuficiencia
financiera de la institucion, en palabras de Muhammed Yunus (1998): ‘alcanzar a los
pobres es la mision innegociable y alcanzar la sostenibilidad es un objetivo estratégico’.
La clientela de este banco, con una clara mayoria de mujeres (97% del total de clientes),
tiene que cumplir con ciertos requisitos (Grameen Bank, 2012): tener menos de 0,2
hectareas de tierras cultivable o equivalente, con el fin de asegurarse que el alcance de los
microcréditos llegue a las familias mas pobres?®. Por otro lado el Grameen Bank
proporciona un curso de formacion obligatorio sobre el funcionamiento del banco y los
diferentes programas que ofrece. La estructura del banco esta descentralizada, contando
cada unidad del banco con un gerente y varios trabajadores bancarios que cubren un area
de aproximadamente unos 15-22 poblados, los cuales visitan para identificar a clientes
potenciales y familiarizarse con ellos, mientras les explican en qué consiste el banco y les
presentan la oferta financiera. Una vez identificados los clientes finales, se forman grupos
de 5 de apoyo mutuo que funcionan como grupos de presion: tras el curso de formacion,
solo dos reciben el préestamo, y se iran concediendo sucesivamente al resto del grupo
siempre que se cumpla con los pagos. En caso de no hacerlo el resto del grupo no podra
acceder a sus créditos?’, lo que implica una garantia colectiva al existir una presion grupal

para devolver el crédito.

% Aquellas que viven con menos de us$1 al dia
27 En este modelo, los créditos son previamente aprobados por todo el grupo.
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A la hora de realizar el estudio de los proyectos de este trabajo, los elementos que se

analizaran serén: el publico objetivo, la metodologia y el destino de los microcréditos

teniendo en cuenta si cuenta 0 no con programas de formacion y orientacién para los

beneficiarios. Seran también estos elementos los que se consideren a la hora de establecer

cudles son los requisitos necesarios para garantizar el éxito de un programa de

microcréditos en el area rural keniata. En la tabla 3 se recogen las variables seleccionadas

para el estudio, con los correspondientes valores que pueden obtener casa una de ellas.

Tabla 3: Variables a estudiar con sus posibles valores

(No tener grandes bienes/tierras)

VARIABLES
Piblico Objetivo Metodologia Destino/
Formacién+Orientacién
Géner o Grupos Solidarios (GS) Actividad Prodictiva (AP)
wn Mujeres(M) Préstamos Indivisuales (PI) Indiferente (Indif)
E Hombres (H) Fondos Rotatorios (FR) Formacion:
g Nivel de Pobreza: Uniones de Crédito (UC) Si'No
S Bajo el Umbral de Pobreza (<U) Orientacion
=) Requisitos Propiedad(P) Si'No
4

Fuente: elaboracion propia
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2. ANALISIS DE LOS PROYECTOS DE
MICROCREDITOS EN AREAS RURALES

A continuacion se analizaran los distintos proyectos de areas rurales, con el objetivo de

obtener las caracteristicas que presentan los mismos, su impacto positivo 0 negativo

segun la metodologia implantada, los clientes seleccionados y el destino que los mismos

proporcionan a los microcreéditos.

Latinoameérica vy el Caribe

Esta region se caracteriza por prestar los servicios financieros a microempresarios, no a
la poblacion mas pobre como se intenta en Africa y Asia. Por ello la metodologia més
comun son los préstamos individuales, ya que permiten mayor flexibilidad en la cuantia
y en los plazos de devolucién (Olmo. y otros, 2012). En cuanto a las IMFs, a dia de hoy
las méas numerosas son las ONG?, sin embargo, el 80%?° de la cartera esta cubierta por
las entidades financieras formalizadas incluyendo al 65% de la clientela de microcréditos
(Pedroza, P. 2012) Los programas de microcréditos han incrementado mucho en los
ultimos afios, aumentando de 2001 a 2011 en méas de us$17000 su cartera y los clientes
en 8millones (Pedroza, P. A. 2010).

En LAC, al contrario que en Africa, predomina la poblacion urbana representando un
80% del total (World Bank Data, 2013), aunque los proyectos a estudiar estaran
establecidos en el area rural en la que habita tan solo el 20% de la poblacion total, pero
en la que se sitda la mayor parte de la poblacion pobre (World Bank, 2013) Los proyectos
a analizar versan sobre la lucha contra la pobreza rural que se han llevado a cabo en el
Salvador asi como proyectos que promueven la productividad agricola de la mujer rural
en México, contando este pais con mas de un 50% de tierra cultivable (World Bank,
2013).

28 379 ONG en un total de 605 instituciones en 2011. (Pedroza, P. 2012)

2 us$15492 las entidades financieras reguladas (Downsscales: agregaron el microcrédito como una nueva
linea de negocio; Greenfield: desde su origen enfocan sus actividades al Microcrédito; Upgrades: eran
instituciones no reguladas que se transformaron a instituciones reguladas; y cooperativas: sélo aquellas
que reportan cartera de microcrédito)de una cartera total de us$18916 (Pedroza, P. 2012)
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EL SALVADOR

Este pais cuenta con una poblacion rural del 35%, de la cual el 30% vive por debajo del
umbral de la pobreza. Se sitta en el puesto 107 de la clasificacion del indice de Desarrollo
Humano (UNDP, 2013). Se han elegido para el andlisis de proyectos de microcréditos
establecidos en areas rurales marginales con el fin de acabar con la pobreza. Todos ellos
son estatales, ya que en El Salvador hay una gran involucracion gubernamental en el
desarrollo de las IMF y de los programas de microcréditos. De los cuatro ejemplos
escogidos, Entrega de Paquetes Agricolas, no tuvo éxito al comienzo debido a su espiritu
paternalista que llevaba a cabo donaciones de insumos y otros sin complementarlos con
la formacidn adecuada para optimizar los recursos. Como solucion a este problema surge
el proyecto ‘Planificacion Agricola y Familiar’ que también sera objeto de analisis. El
tercer proyecto a estudiar combate la pobreza rural fomentando la produccion y
comercializacion de las frutas en el pais (MAG-FRUTALES). Por ultimo, se analizara
uno de los proyectos con mas éxito del pais (Angel, A. 2011), Comunidades Solidarias
Rurales, que ya se ha establecido en los 100 municipios mas pobres del pais beneficiando
a mas de 1100.00 familias (FISDL, 2013)

Proyecto: Entrega Paquetes Agricolas (Angel, A. 2011).

1. Poblacién objetivo

No se exigen requisitos especiales para el acceso al programa
2. Metodologia
Préstamos individuales

3. Destino microcrédito. Capacitacion y Orientacion.

Este programa donaba, desde 2004, semilla y otros insumos, asi como maquinaria
agricola (sistemas de riego, tractores, etc.) a sus beneficiarios para que los mismos
lo destinaran a la produccion agricola. Fue un programa sin éxito. Uno de sus
principales problemas era la falta de servicios de asistencia técnica para su uso, por
lo que no impulsaba el desarrollo y los productores no sabian aprovechar el gran

potencial de los recursos.
Proyecto: Programa de Agricultura Familia (PAF),

1. Poblacion Objetivo

Se empiezan a establecer requisitos de exigibilidad
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2. Metodologia
Préstamos individuales

3. Destino. Formacién y Orientacién

Aumento de la asistencia técnica para la produccion y comercializacion de los
productos agropecuarios. De esta manera se disminuye el costo de oportunidad
directa que tenia lugar cuando se donaban los recursos sin ofrecer la formacién

necesaria, pudiendo invertir ahora los recursos mas eficientemente.
Proyecto: MAG-FRUTAL ES (Angel, A. 2011).

1. Poblacién objetivo

El 60% de los clientes de este programa son agricultores de pequefia escala con
propiedades inferiores a las 3,5 hectareas.
2. Metodologia
Préstamos individuales

3. Destino microcrédito. Capacitacion y Orientacion.

Este programa ofrece capacitacion durante todo el proceso de produccién hasta la
comercializacion, fomentando las asociaciones para el cultivo y la comercializacion
como puede ser PRODAES®. Al finalizar en 2010 el programa, el gobierno
transfirio a CENTA?3! la promocion de la fruticultura, centrandose este organismo

en el fortalecimiento del apoyo técnico al sector.
Proyecto: Comunidades Solidarias Rurales (CSR) *? (Angel, A. 2011).

1. Poblacién objetivo

Mujeres que vivan en areas rurales que se sitien por debajo del umbral de la
pobreza. La casusa de conceder el bono a las mujeres de la familia ayuda al
empoderamiento de la figura de la mujer en sus respectivas familias y poblaciones.
2. Metodologia

Préstamos (bonos) individuales.

3. Destino microcrédito. Capacitacion y Orientacion.

Se otorgan bonos al publico objetivo con la condicion de que las mismas asistan a

programas de salud materno-infantil y/o escolaricen de sus hijos.

30 Asociacién de Productores de Aguacate de El Salvador
31 Centro Nacional de Tecnologia Agropecuaria y Forestal
32 Programa en funcionamiento desde 2005 que hasta 2009 recibia el nombre de Red Solidaria.
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MEXICO

En la lista del indice de Desarrollo Humano se sittia en el nimero 61(UNDP, 2013), en
el area de desarrollo alto, pero ese dato refleja el indice de desarrollo medio del pais, y
como se comentaba, este trabajo se centra en el area rural. Aunque en la zona rural sélo
vive un 22% de la poblacion, el 60% de la misma vive por debajo del umbral de la pobreza
(World Bank). Los proyectos a analizar desarrollan la productividad agricola de la mujer
rural en México, ya que la agricultura es de gran importancia al representar el 86% del
sustento para la poblacién rural (CEPAL, FAO, ICCA, 2011) EIl proyecto seleccionado,
Fommur, es un fondo estatal que opera en zonas rurales de alta marginacion social
fomentando actividades productivas e impulsando el autoempleo por medio de un
mecanismo de microfinanciamiento orientado a proporcionar microcréditos accesibles y

oportunos (Ramirez. D, 2011).
Proyecto: FOMMUR®*(Ramirez. D, 2011)

1. Poblacién objetivo

Mujeres en exclusion financiera. A pesar de las limitaciones a las que se enfrentan,

las mujeres consiguen maximizar sus activos para poder mantener a sus familias,

lo que refleja un gran potencial de productividad femenina que hay que desarrollar
2. Metodologia

Grupos solidarios

3. Destino microcrédito. Capacitacion y Orientacién.

En este programa se da mucha importancia a la buena gestion de los microcréditos
obtenidos para lograr el crecimiento mediante las microfinanzas. Por ello,
desarrollan programas de educacion financiera con el objetivo de educar a la
poblacién en una buena gestién de los recursos (Cruz. D, Sendy. S, Piedra, VM,
2013)

33 Fideicomiso del Fondo de Microfinanciamiento a Mujeres Rurales, adscrito a la Coordinacion del
Programa Nacional de la Subsecretaria para la Pequefia y la Mediana Empresa de la Secretaria de
Economia (México).
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RESUMEN REGION LATINOAMERICA Y EL CARIBE

Poblacién objetivo: los proyectos con objetivo de reduccién de la pobreza

presentan requisitos de elegibilidad para comprobar que realmente la familia a la que
se presta el servicio microfinanciero entra dentro de las méas pobres. En relacion al
genero, existe una tendencia a potenciar a las mujeres, otorgandoles a ellas los

microcréditos y dejandoles al frente de la gestion.

Metodologia: como se observa en la tabla 4, la mayoria son préstamos

individuales, tipicos en esta region.

Destino microcrédito. Capacitacion y Orientacion: en la mayoria de los proyectos

exitosos se ofrece educacion financiera para llevar a cabo una buena gestion de los

recursos.
Tabla 4: Resumen Proyectos en la region de Latinoamérica y el Caribe
Variables
Pais E;‘:;grmm Proyecto Descripeién Proyectn {,ﬂ?:;f; Piblico Objetivo  Metodologia Destino/F &0
Entrega de . cirido o N .
Paguetes ograma dirizido 2l sactor - Noexitanquidtes de  Pristamos Trveion en ctividades
" zgricol impul=do poral Nagativo. o T Produc tivas{agrr olzs)
égpff;l“ Gobizrno R Individuales i foemacidn ni orisntazidn
Programa estazl Actividadaz
PmE.raE Lz continuacion d2 EBA gque Bositive Siexizten raquisitosde  Dréstamos productivas{agrcolss)
Poblacidn Foral: Agrmlu - busca solucionsr los - el zibilidad Individualss 54 52 ofracs formacion ¥
FlSalvador 35% Familia (PAF) problemas pravios asistancia Boni omarcial
Inversion en

L Prozrama sstetal de P - productivas agncolas)
A IDH:107 MAG- microcréditos que impules 12 Positiv 'd‘g'“?l;::e'_". eringes Pragtamos 54 32 ofracs formacion ¥
C FRUTALES reoduccieny st F?f_e SIS 2  Individuales  orientscidn durane ol procase
comercializacion da frutslss e da produccion ¥
comerchlizacion
§ _ e Bositivo. Ao
Comunidades ;jo;lt:::: f:ﬂ;ﬁ; ll.a Alcance: Mujerss que vivanen  Préstamos iﬁi-lf{;_:eﬂlnb:q:;ﬁf:: =
Sociales pnjb;'aza n'.ral-prr - l=_-r.c.a o 100municisios mds | dreas rursles por debajo l_{‘bq'.{?;} pua;a;ma‘sce 5-al1:'c. “; .
Rurales (CSR)  gacammolio focal pnbwe:c-elp:afs_ CHEEIRLCEIELA SRS oo o =z hijos
100 D00 familinz
Poblacion Fural: Fondo esttal que opema en I s . e ofrece formacion financiera
Meéxico 22% FOMMUR las zonas rusmle: de aka Positive e o ¥ orientacion en la gestion da loz
- it o S ap—— finenciss soliderios - S
IDH:61 marginacion social recursos obtenidos

Fuente: Elaboracion Propia

ASIA

La region asiatica esta dividida en dos subregiones: Este Asiatico y Pacifico (EAP) y Sur
de Asia (Mix Market), contando el sur con mayoria de bancos rurales, predominando en
EAP las ONG. En el sur asiatico, es decir, la India y Bangladesh, es donde se concentran
la mayor parte de clientes, superando los 30.000 clientes desde 2008 (Mix Market). Las
microfinanzas en Bangladesh tienen un alcance del 35% en relacion a la poblacion a la
que van dirigidos, mientras que los de la India s6lo cubren las necesidades financieras de
un 3% de su poblacién objetivo (Mix Market). Sin embargo, las microfinanzas en la India

se encuentran en pleno desarrollo con una tasa de crecimiento mayor que en Bangladesh.
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Asia es la region donde se desarrolla el modelo Grameen, expuesto supra en el marco
tedrico el origen de este banco presente en Bangladesh. Es un modelo que ha
experimentado ciertos cambios, flexibilizando su oferta como respuesta a su gran
crecimiento. EI Grameen |1, en funcionamiento desde 2001, diversifica sus productos e
implanta nuevas garantias individuales, mientras que el anterior modelo solo ofrecia
garantias grupales. Gracias al Grameen Bank, entre otros, Asia cuenta con el mayor
alcance femenino a nivel mundial: las mujeres constituyen mas del 90% de los
prestatarios del sur de Asiay el 85% de los prestatarios EAP (Mix Market). EI panorama
demogréfico es méas similar al africano en cuanto a la poblacién rural como por ejemplo
en los paises de la India (68%), Bangladesh (71%) o Tailandia (66%), siendo la de Kenia
del 76%(Wolrd bank, 2013)

BANGLADESH

Bangladesh, situado en la subregion del sur, es uno de los paises con la densidad de
poblacion mas alta del mundo®. EI 40% de su poblacion vive por debajo del nivel de
pobreza®*(World Bank, 2013), siendo las mujeres las mas pobres dentro de ese porcentaje,
especialmente las que viven areas rurales. En esta region se va a analizar el ya citado
Grameen Bank (Kumar, D., Hossain, A., & Gope, M. C. 2012). Se adelantaba en el marco
tedrico u origen junto con su importante presencia en Asia asi como modelo a seguir en
el resto del mundo (Nieto, B. G. 2005). En particular, se centrard este analisis en el
proceso de empoderamiento®® econémico de las mujeres rurales como el resultado de las
intervenciones de microcrédito otorgado por esta IMF. Los programas de microcréditos
han permitido a las mujeres pobres emprender diversas actividades econdmicas que
generan flujo de ingresos estables a lo largo del afio lo que fortalece su estrategia de
supervivencia. Gracias a los microcréeditos, los hogares de las familias mas pobres poseen
activos que pueden utilizar para cubrir contingencias sin tener que sacrificar su

independencia, seguridad y paz mental por endeudarse.

34155 millones de habitantes en 144.000 km?: 1076 hab/km? (World Bank, 2013)

35 Mas de 60 millones de habitantes viven por debajo de la linea de pobreza, siendo el 74% mujeres
(Kumar, D., Hossain, A., & Gope, M. C. 2012)

3 Hace referencia a la transformacion de la estructura social de subordinacién de la mujer respecto del
hombre, redistribucion del poder e igualar los derechos de acceso a los recursos, tanto econémicos como
tierra e insumos.
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Proyecto: Grameen Bank (Kumar, D., Hossain, A., & Gope, M. C. 2012)

1. Poblacién objetivo

Mujeres, las mismas representan al 97% de la clientela de los programas de
microcréditos ofrecidos por el Banco (Grameen Bank 2012, a). Ademas para
participar en el programa de microcréditos se deben cumplir los siguientes
requisitos: no disponer de mas de 0,2 hectéreas de tierra cultivable o cuyos que
excedan del valor de 0,4 hectéreas de tierra de calidad media (Torre Olmo, B. Sainz
Fernandez, 1. Sanfilippo Azofra, S. y Lopez Gutierrez, C. 2012). De esta forma se
asegura que los servicios microfinancieros alcancen a la poblacion mas pobre.

2. Metodologia
Grupos de solidaridad. En concreto en el Grameen Bank operan de la siguiente
manera: se forman grupos de 5 de apoyo, tras el curso de formacion, sélo dos
reciben el préstamo, y se irdn concediendo sucesivamente al resto del grupo siempre
que se cumpla con los pagos. De esta manera, se reducen los costes del banco, y
ademas se establecen garantias no patrimoniales de responsabilidad colectiva.

3. Destino microcrédito. Capacitacion y Orientacion.

El microcrédito obtenido debe ser invertido en una actividad econémica en un plazo
méaximo de 7 dias desde el desembolso del préstamo. En caso de incumplimiento se
retirard el mismo hasta el momento en que el cliente esté preparado a realizar la
inversion. En relaciéon a la formacion, es obligatorio para los beneficiarios del
proyecto, realizar un programa de formacion durante siete dias para que conozcan
las leyes y regulaciones del banco y asi comprendan los procedimientos a seguir en

los distintos programas de crédito.

INDIA

Pais que ocupa el puesto 136 de 186 en 2013(PNUD, 2013) lo que significa que se
encuentra situado en la zona de Desarrollo Humano Bajo Medio. Por lo tanto, uno de los
principales problemas del pais es mejorar este indice, reduciendo la desigualdad de género
y la pobreza rural (Flores, R. M. 2008). En la India se van a analizar un total de cinco
proyectos, tres de los cuales derivan del Banco Grameen de Bangladesh: ESAF, Grameen
Koota y Share Microfinanzas, esta Ultima situada en el puesto nimero 11 del Mix Global
Ranking100 (Mix Market, 2010). Las tres presentan un modelo similar al Grameen Bank,
y estdn todas focalizadas en el desarrollo rural, implantando los proyectos de
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microcréditos en las areas de mayor marginacion social. Las otras dos también estan
dedicadas al desarrollo rural, Sanghamitra, institucion impulsada por el banco Myrada,
desarrolla sus programas de microcréditos con un sistema especial: los Self Help Groups
(SHG)*, metodologia que se ha hecho muy popular en el pais. Es muy similar a las
uniones de crédito, y consiste en la formacién de grupos de mujeres en poblados rurales
en las que ellas mismas comienzan a ahorrar, para luego poder llevar a cabo préstamos y
créditos contra el fondo creado. Son consideradas intermediarios financieros entre las
IMF maés grandes, como pueden ser los bancos, y los poblados en los que se establecen.
(Sriram, M, S. 2004). Otra organizacién que promueve esta metodologia es NABAR. Se
trata de una IMF estatal que igual que todas las de estudio, promueve el desarrollo de la
poblacién rural por medio de programas de microcréditos destinados a la agricultura,
ganaderia, reforestacion, pesca, horticultura, turismo rural, etc. Ademas, prepara un Plan
de Créditos anual para el sector rural que sirve de guia al resto de IMFs (Flores, R. M.
2008).

Proyecto: Sanghamithra Rural Financial Services (Sanghamithra) (Flores, R. M. 2008)

1. Poblacién objetivo

Las mujeres mas pobres de la zona, es decir, aquellas cuyas familias vivan por
debajo del umbral de la pobreza.

2. Metodologia
Uniones de crédito. En este caso los grupos solidarios reciben el nombre de Self-
Help Group (SHG) Esta metodologia implica la realizacion de reuniones regulares
y que se promuevan las provisiones de ahorro. (Sriram, M, S. 2004).

3. Destino microcrédito. Capacitacion y Orientacién.

El destino de los microcréditos es indiferente y no se exige que el mismo se invierta
en actividades productivas. De todas formas, si que reciben formacion y orientacion
para poder gestionar bien los recursos y conseguir que el SHG pueda funcionar

como buen intermediario financiero.

37 Grupos de Autoayuda (GAA)
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Proyecto: NABARD (Flores, R. M. 2008)
1. Poblacion objetivo

Poblacion agricola y granjera del area rural del sur de la India
2. Metodologia

Uniones de crédito
3. Destino microcrédito. Capacitacion y Orientacion.

Inversion de los recursos obtenidos en actividades productivas relacionadas con el

sector agricola y rural.
A continuacion, las siguientes IMFs a comentar derivan del Grameen Bank de

Bangladesh (Flores, R. M. 2008):

Proyecto: ESAF®,

1. Poblacién objetivo

Mujeres que se encuentren en situacion de exclusion financiera; principalmente las
clientas se sitan por debajo del umbral de la pobreza

2. Metodologia
Grupos solidarios

3. Destino microcrédito. Capacitacion y Orientacion.

Estos proyectos ofrecen formacion y capacitacion a los clientes para desarrollar sus
habilidades profesionales, pero el destino de los recursos en indiferente.

Proyecto: Grameen Koota

1. Poblacién objetivo

Ofrece sus servicios a mujeres.
2. Metodologia
Grupos solidarios
3. Destino microcrédito. Capacitacion y Orientacion.

Los programas de microcréditos se complementan con programas de desarrollo
social tales como como salud, educacion, nutricion, etc. El destino de los recursos

obtenidos es indiferente, no se exige que se invierta en actividades productivas.

38 Evangelical Social Action Forum
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Proyecto: SHARE Microfinanzas

1. Poblacidn objetivo
Mujeres pobres de las zonas rurales.

2. Metodologia
Grupos Solidarios

3. Destino microcrédito. Capacitacion y Orientacién.

Se ofrecen servicios complementarios a las prestaciones econdmicas que incluyen
formacion, asesoria y consultas para las clientas. En cuanto al destino de los
recursos utilizados, Share al seguir la filosofia del Grameen exige a sus clientes a
que lo inviertan en actividades productivas.

TAILANDIA

Se trata de un pais muy proximo a Kenia en términos de extension territorial®®, situdndose
los dos en los 500.000km?, y con poblaciones rurales similares aunque Kenia tiene 10
puntos porcentuales mas. Se ha escogido este pais como representante de la subregion de
Pacifico, ya que cuenta con un proyecto diferente a los analizados hasta el momento: Land
Bank. Este programa es gestionado por el BAAC, y lleva operando en Tailandia desde
1993(Fitchett, D. 1999) El objetivo del programa es evitar la migracion a areas urbanas
potenciando la industria agricola en areas rurales. En concreto el Land Bank otorga
terrenos a granjeros o agricultores sin tierra, subvencionando el 30.40% del precio de la

tierra.

Proyecto: Land Bank (Fitchett, D. 1999)

1. Poblacién objetivo

El target de este programa son aquellos agricultores muy pobres que hayan sido
identificados por el ALRO%!. Esta en una herramienta del Gobierno encargada de
identificar y registrar a productores y trabajadores del campo no propietarios de tierras.
A dia de hoy, cualquier persona inscrita en el registro de ALRO es un cliente potencial
de Land Bank.

39 Kenia: 580.000km? y Tailandia: 513.100km? ((World Bank, 2013))
40 Bank for agriculture and agricultural cooperatives, desde 1966
41 Agricultural Land Reform Office
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2. Metodologia
La metodologia en el caso de adquisiciones de terrenos, es la de Préstamos

Individuales®.

Los programas de microcréditos del BAAC funcionan bajo la metodologia de Grupos
de solidaridad. Se forman grupos desde 5 hasta 10 individuos miembros. El
funcionamiento de los mismos es similar al del modelo Grameen, otorgando primero
pequefios préstamos, y en caso de cumplir con los plazos de pagos estipulados podran
ir accediendo a creditos mayores.

3. Destino microcrédito. Capacitacion y Orientacidn.

Los recursos obtenidos mediante los programas de microcrédito deben ser invertidos
en actividades agricolas o ganaderas, aunque también esta permitido el invertirlo en
actividades relacionadas con la agricultura como puede ser la industria artesanal.

En cuanto a la formacion, los programas de BAAC no proporcionan en principio
ninguna formacion especifica a sus clientes. Sin embargo, cuentan con un personal
muy cualificado y motivado*®, que favorece la creacion de buenas relaciones entre
cliente-prestador, orientando los Gltimos a los clientes durante todo el proceso siendo

un gran punto de apoyo para ellos.

RESUMEN REGION

Poblacion Objetivo: la mayoria de los proyectos van dirigidos a mujeres,

representando las mimas el 90% Yy el 85% de los prestamistas en Asia del Sur y EAP
respectivamente (MIX Market).

Metodologia: los grupos de solidaridad son la modalidad mayoritaria, debido a la
garantia solidaria que permite el no exigir garantias de otro tipo disminuyendo el costo
del crédito para los prestamistas, asi como ahorro para las IMFs en los costes de los

proyectos*. Pero como se observa en la tabla 5, en esta region también se ofrecen otro

42 Los créditos concedidos para el pago de la adquisicion de la tierra tienen un maximo de 500.000 Baht
(us$15.385), con un periodo méximo de amortizacidn de 25 afios con interés del 5%, pudiendo amortizar
el principal solamente en los primeros 5 afios. Estas condiciones permite cubrir los costes operacionales y
los riesgos crediticios, pero no genera beneficio.

43 Su salario se basa en la cantidad de clientes y sus respectivos microcréditos, la calidad en funcién de las
tasas de devolucion de los préstamos y la cobertura de gastos operacionales, y el beneficio obtenido; por
lo que el rendimiento de los trabajadores influye directamente en su salario.

4 Resulta mas caro el seguimiento de los prestamos individuales, requieren mas tiempo y méas personal
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tipo de metodologias como los préstamos individuales, en casos en los que el mismo

requiera mas flexibilidad y no presenten gran riesgo crediticio, o la IMF cuente con

mayores medios para soportarlo *°.

En estos casos se pueden exigir garantias

individuales*. En el sur de la India es muy comun la metodologia de las uniones de

crédito, los SHG, que operan como intermediarias financieras.

Destino microcrédito. Capacitacion y Orientacidn: la mayoria de los proyectos en

esta region exigen la inversion de los microcréditos prestados en actividades que

generen ingresos, de modo que sea mas facil asegurar la devolucién de los préstamos

y con el objetivo de mejorar la economia de los distintos poblados*’. De todas formas,

eso no impide que en los distintos proyectos se promueva la inversion en educacion o

nutricion.
Tabla 5: Resumen Proyectos en la region de Asia
Variables
- Datws o Impacto TR g2 : >
Pais Demogrificos Proyecto l?amycnu Proyecto P:,\'mo Pablico Objetio | Metodokogia [Destino¥ &0
INF baswe & loaprogamas | Positho Mujeres: 97% ce los Gropos Ieversion ea activedades
Podlaide Rural: d microcridisos. Enve oxos, | Alcasce: 80% bemficianios totales wlidarios productivas (pla: Tdiag
" % Grameen ofrecen progamas 62 Raquisims: No tensr St ofézce foemacice antes &2
Banghdes Bank kcecridions s mgi || Baking e mis de 020 d it o slcroaidiny
IDH:146 e dreas runafes pana fomestar | INFQMIx Madket):9* | tieera Disses por valor & orienta ide Sxane todo o
35 empodenaom 0.4% PrOCRN0.
India ONG cristiana qos coenta Positho Mujerss e exclusion | Gropos Se ofreca foomacice y
com 55 sucorsales e ol v e Snacin Solidarion orienta de
ESAF 1alndis, desde las cuales Raquisios: dedajo &
dasamolla programmas G2 uembeal d2 pobeeza (00
microcriditos fomenando el 28 imprescindshiy)
Semasolio el
TNIF quetraba en el sux G2 | Fositho NGjeres que voanen | Gropoe e oirece Toomacion ¥
Poblacie Ruxal: himsuwlyndo_ » imscxrslesyse | Solidedios ooty e
z progamas e marocreding L UASLRG 05 excivion
&% Grameen ; e ,
en dreas 02 alts maginacion finarciens
Koota social (37% poblacion vive
e dadgio &l umkal e
pobrena).
TN RS e e paiiea NoEsgqevvne | Gropos | e oimce lomacioay |
Share Grazeen Busk qot ofes imsrzale ye Sclidaios  |eeiemexcide
A IDH-136 Microfinanzas |seopamasde microcrddins | Ranking de ercusntan en exclusion
s on dreas unaBsde lalndin  |INFOMixMixx1l® |finsrcien
1 IPNB sorpulsads poc ol Positho Mjeres que vivasen | Usdooss de Se ofrace foemucica y
A bazco MYRADA, conel armad rxales poe dedgjo | Cradeto, oremticn
¢ . ivo de descentrafizar bos Geluabeal depobeaza | (SHG)
Sughn!hn mm.‘nuimy : S¥fnlp
Canasolix propramas S Foops
microcraditos a0 iress rarales
INF eatatal que proenosve @] | Positho Foblxcionazreolay  |Unbessde Invenide 20 x (vidades
NABARD esamoliorunl yagreols msiadlzanal |G peoductivas(agnicolas o
b dal surde s [ndta Prasamo ganadems)
ndividual
Podlx e Porprama promovido poe ¢l | Poszive Agriulore yCanjecs | Proiao Iaversice ¢0 % thidsdes
Tailandia Rontés% Land Bank  |BAAC qoe tene como Requisio: estar inacrito | mdividual productivas(agricolas g
obsativo aviter b2 migraciones en ¢l ragisero é2 ALRD anasenales)

Fuente: Elaboracién Propia

4 Land Bank (ver supra)
46 Modelo Grameen Il (ver supra)
47 Grameen Bank exige que la inversion tenga lugar en los 7 dias siguientes a la obtencion del

microcrédito

28



AFRICA

Africa tiene aproximadamente un 75% de poblacion rural (World Bank, 2012). Las
primeras organizaciones microfinancieras de la region surgieron en Kenia, las ROSCAS
(Asociaciones de Crédito y Rotacién de Ahorros) que corresponden con el modelo de los
Fondos Rotatorios*® En la subregion de Africa Oriental se desarrollaron las COPEEC*®
que permitian el acceso a créditos sin necesidad de disponer de ahorros previos,
acercandose los modelos ofrecidos por estas IMFs mas a los grupos de solidaridad,
también explicados supra, que priman actualmente en Africa. Desde 1994 estas IMFs
estan reguladas®® y son supervisadas por el Banco Central. Sin embargo en Africa
Occidental, las IMFs mas abundantes son las cooperativas de agricultores®?, en las que
los préstamos concedidos son devueltos con el dinero obtenido de los beneficios
generados con la cosecha. La actividad crediticia tiene mayor concentracion en oriente,
liderando las prestaciones Ghana y Kenia, el tltimo representando un 16,9% del total de
prestatarios de la region. En la actualidad la mayor parte de IMFs en Africa son IFNB y
ONG lo que implica una gran necesidad de financiacion externa, representando un 74%

de los fondos utilizados por las IMFs (Mix Market).

Las microfinanzas en Africa estan avanzando mucho en las tltimas décadas (Torre Olmo,
y otros, C. 2012). Sin embargo, las areas rurales sufren una exclusion financiera mucho
mayor como se explicé en el marco tedrico. Contando Africa con un altisimo porcentaje
de poblacién rural que asciende al 75% (World Bank, 2013), es de gran importancia
analizar proyectos en distintas subregiones y observar su funcionamiento con el objetivo
de determinar como potenciar el desarrollo rural en este continente. Dentro de la
poblacién rural, uno de los sectores mas afectados son los agricultores, ya que pueden
poner en peligro la sostenibilidad de la IMF debido al riesgo crediticio tan alto que
presentan por el caracter estacional de la agricultura y su dependencia a la meteorologia
Por tanto, el analisis constara de proyectos rurales y agricolas en los que se haya utilizado
la herramienta de los microcréditos para desarrollar la economia de los poblados

correspondientes, en cada una de las subregiones africanas.

48 Ver supra, tipos de metodologia.

4% Cooperativas de Crédito y Ahorro

50 Mutelles d’epargne et crédit (MUTEC)

SISACCOS: Savings and Credit Co-operative Societies. En espafiol COPEEC
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Africa Subsahariana

Esta region de Africa comprende todos los paises situados al sur del desierto del Sahara.
Se va a centrar el estudio en Ghana ya que se trata de uno de los paises con mayor alcance
a la poblacién mas pobre y marginal, siendo méas del 90% de los clientes de las IMF
mujeres (Mix Market). Esto se puede considerar un éxito ya que como se ha ido
analizando a lo largo del trabajo suelen ser las que se encuentran en la mayor situacién
de exclusion social. Ademas son mas responsables a la hora de cumplir con los pagos de
la deuda e invierten sus ingresos en la familia, ya sea educacion o nutricion (Mclntyre, G.
2012). La poblacion rural es cercana al 50% (World Bank 2013, Ghana 48%, Nigeria
50%)

GHANA

Ghana en la tabla del IDH se encuentra en el puesto numero 124/182, habiendo
evolucionado positivamente en los Gltimos afios, encontrandose en 2009 en el 152. Se
centra el estudio de nuevo en las areas rurales, contando Ghana con un sistema bancario
rural desde 1970 que ha permitido el acceso a servicios financieros a la poblacion rural.
Antes del desarrollo del sistema bancario microfinanciero ya existian cooperativas que
otorgaban préstamos a corto y medio plazo a las granjas de cacao y uniones de crédito
que promovian el préstamo y el ahorro. Se analizaran tres proyectos microfinancieros en
areas rurales del pais. En primer lugar se analizaran los elementos de los proyectos que
desarrolla el Sinapi Aba Trust, que resulta ser la IMF con mas éxito de Ghana habiendo
extendido sus servicios a mas de 500.000 clientes (SAT, 2012). El siguiente proyecto es
Pantang (Norwood, C. 2013) y su relevancia se debe a la utilizacion de la metodologia de
los susu. Esta es muy similar a los fondos rotatorios, y es un modelo de proyecto que
prima en la region subsahariana. Se trata de grupos informales que se ofrecen como alternativa
a las entidades financieras como bancos, ya que estdn no prestan servicios financieros a la
poblacion pobre, sufriendo mayor exclusidn social las mujeres. En el programa Pantang, se
estudia el impacto de los microcréditos en el poblado siendo los resultados del mismo positivos.
Se demuestra que la participacion en un programa de microcréditos mejora la riqueza familiar, la
planificacion familiar y el fortalecimiento de las beneficiarias en la comunidad. Por ultimo,
MASLOC es una IMF creada en 2005 se con el objetivo de permitir el acceso al crédito

para la expansion empresarial. Esta figura no tuvo el éxito esperado en su primera fase
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(2006-2008), debido a una mala gestion del centro asi como a la utilizacién inadecuada
de la red de recursos. Por lo tanto es interesante su estudio para observar las practicas no

recomendables a la hora de llevar a cabo proyectos de microcréditos.
Proyecto: MASLOC®? (Akinlawon, 1., Otchere, A., Pomerantz, J. R., & Smith, L. 2013)

1. Poblacién objetivo

Pobres marginales, pero no se establecieron criterios de eligibilidad. Al no realizar
un buen analisis de la clientela, el alcance no se aseguraba a los mas pobres, y no
se conocia bien a los beneficiarios, muchos de los cuales incumplieron los términos
de los contratos de microcréditos.

2. Metodologia

Préstamos individuales

3. Destino microcrédito. Capacitacion y Orientacion.

Al conceder los microcréditos sin exigir una inversién de los mismos en actividades
productivas, se puso en peligro la sostenibilidad de la entidad junto con la viabilidad
de sus programas de microcréditos. Como recomendaciones para la solucionar estos
problemas se propone exigir que los trabajadores de la Institucién tengan una
formacion microfinanciera adecuada, con el fin de estar bien equipados para
evaluar a clientes potenciales antes de concederles créditos. (Philomina, Q.,
Emmanuel, A., & Emmanuel, A. 2012)

Proyecto: Sinapi Aba Trust (SAT) (Adjei, J. K., Arun, T., & Hossain, F. 2009)

1. Poblacién objetivo

El 92% de la clientela de los programas de microcréditos de esta entidad
corresponden a mujeres (SAT, 2012). Predominan los clientes microempresarios
que sufren exclusién financiera. Es interesante comentar una préctica usual en esta
IMF, consiste en promover que los clientes que mejoren su situacion y sean
considerador ‘maduros’ pasen a formar parte de Instituciones Financieras
Tradicionales, de modo que las IMF puedan prestar servicios a mas clientes en
exclusion financiera(Adjei, J. K., Arun, T., & Hossain, F. 2009)

2. Metodologia

52 Micro and Small Loan Center
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Grupos de solidaridad, que en el caso de STA reciben el nombre de ‘Trust Banks’,
en los que las garantias constituidas son solidarias, respondiendo todo el grupo
por impagos de alguno de los miembros.

3. Destino microcrédito. Capacitacion y Orientacion.
Al ofertarse los microcréditos a microempresarios, STA requiere que se inviertan

en la microempresa correspondiente. Esta IMF ofrece formacion para ayudar al

desarrollo de las habilidades profesionales de sus clientes.
Proyecto: Pantang® (Norwood, C. 2013).

1. Poblacién objetivo

Mujeres habitantes en Pantang

2. Metodologia
Este método es similar al de las ROSCAS®*, por lo que también se considera fondo
rotatorio. Implica realizar un deposito regular de una cantidad de dinero a un
cobrador durante un determinado periodo de tiempo, en el que el cobrador ejerce
de intermediario prestando ese dinero a otros, depositandolo en un banco o
invirtiéndolo a cambio de una comision. Este método tiene el riesgo de perderlo
todo si el intermediario desaparece con el dinero.

3. Destino microcrédito. Capacitacion y Orientacion.

En este proyecto, no se exigid ningun destino en particular a los recursos
obtenidos, utilizandolos algunas mujeres para mejorar sus actividades productivas
y otras para realizar el pago de las tasas escolares o solventar cuestiones relativas
al mantenimiento de la familia y del hogar. Durante el proceso no recibieron

formacion especifica, pero se les ofrecid apoyo y orientacidn en todo momento.

Africa Central

En Africa central mas del 70 por ciento de su poblacion vive en el medio rural(World
Bank, 2013), con diferencias entre los paises de la region estando Gabon y el Congo
mas urbanizados, mientras que Ruanda y Burundi son paises muy poblados con mas
80% de sus poblaciones viviendo en condiciones rurales(World Bank, 2013). Por ello,
el pais seleccionado para el analisis de proyectos en esta subregion es Ruanda, ya que

%3 Poblado rural a 20 millas de Accra
% Rotating Saving and Credit Associations. Metodologia similar a los fondos rotatorios.
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cuenta con un porcentaje de poblacion rural altisimo. En general, los paises
centroafricanos son algunos de los menos favorecidos del mundo (FAO 2012).

RUANDA

Como se establecia supra, Ruanda cuenta con la mayoria de la poblacion viviendo en
areas rurales, exactamente un 81% de poblacidn total, sobrepasando incluso a Kenia
que cuenta con un 76% (World Bank Data). En este pais no se debe olvidar la situacion
de la poblacién ruandesa que ha vivido la trdgica experiencia del genocidio, factor a
tener en cuenta a la hora de trasladar la informacion de este pais al entorno Keniata. El
programa de microcreditos que se analizara sera un proyecto piloto de la Cruz Roja en
un area rural del pais. Se trata de un estudio transversal con un grupo de control, el
cual analiza si la participacion en el programa proporcionaba a la familia mayor
bienestar econémico, asi como incremento de la productividad y mejora del estatus
social o fortalecimiento en la comunidad. Este programa no es el Gnico realizado en
Africa con el objetivo de probar la eficacia de los programas de microcréditos®, pero
la mayoria de estos estudios se han realizado en Asia, concretamente en Bangladesh.
La mejora de calidad de vida y bienestar familiar se midi6 a través de encuestas,
mientras que el incremento de la productividad y las mejoras a nivel social fueron
evaluados a través de entrevistas abiertas y visitas de campo®®. El resultado final del
estudio es positivo, cumpliéndose el impacto esperado en los beneficiarios del

proyecto de los tres objetivos iniciales.

Proyecto: Proyecto Piloto Cruz Roja (Lacalle Calderén, M., Rico Garrido, S., & Duran
Navarro, J. 2008),

1. Poblacién objetivo

En este proyecto no se da preferencia a las mujeres. En todo caso, los beneficiarios

son seleccionados en funcion de su vulnerabilidad y su capacidad productiva.

%5 Véase Zambuko Trust en Zimbabue (Barnes, 2001); FINCA, FOCCAS y PRIDE en Uganda (Barnes,
Gaile y Kimbombo, 2001); Kafo Jiginew en Mali (MkNelly y Lippold, 1998); Lower para Rural Bank en
Ghana (MkNelly y Dunford, 1998); y CETZAM en Zambia (Copestake, 2002).

% os indicadores escogidos para comprobar el cumplimiento de los objetivos fueron: 1.EI porcentaje de
hijos escolarizados, los gastos que cubren de la educacion las familias, y las familias que cuentan con al
menos un hijo en secundaria. 2. Nimero de veces que han comprado ropa, jabén en el Gltimo afio; o han
realizado mejoras de la casa en los ultimos doce meses.

33



2. Metodologia
Los fondos rotatorios. Estos se constituyen por los reembolsos de las primeras

asociaciones de beneficiarios y son gestionados por el comité de pilotaje, institucion
establecida en los distintos distritos para llevar a cabo el seguimiento y solventar
los contratiempos que pudieran surgir.

3. Destino microcrédito. Capacitacion y Orientacién.

Los recursos obtenidos requieren ser invertidos en las respectivas actividades
productivas de los beneficiarios, en el caso de esta region la ganaderia. Es
interesante apuntar que los recursos otorgados fueron parte en especie® (80%) y
parte en metalico (20%); permitiendo este tipo de concesién mayor rapidez en la
devolucién del préstamo, el cual se pagaba también parte en especie y parte en

metalico

Africa Occidental

En esta subregion se sitlan paises como Mozambique, Namibia o Sudafrica. En este
estudio se vaa tomar como referencia Sudafrica, pais con una poblacion rural de tan s6lo
un 38%, (World Bank, 2013) siendo este dato muy distinto de la demografia Keniata. En
todo caso el andlisis se centrara en este 38% del pais, observando los modelos

microfinancieros que se desarrollan en las zonas rurales.
SUDAFRICA

La situacién en Sudafrica es diferente al resto de paises de la region debido a la extension
del comercio agricola, representando el 43,1% del PIB del pais (World Bank, 2011)
aunque estudios recientes demuestran que el crecimiento del sector agricola ha bajado en
los ultimos afios, presentando un ritmo de crecimiento mucho mas lento que la poblacion
(Liebenberg, F., & Pardey, P. G. 2012). Las empresas agricolas de gran escala son la
mayoria propiedad de blancos, con gran financiacion privada y gran apoyo estatal hasta

1994%8, Esto dificulta el desarrollo de microempresas agricolas, por falta de recursos y sin

57 Entre 10 y 21 cabras por cada asociacion beneficiaria, formadas por 10 familias.

%8 Afio en el que Sudafrica pasa a ser un pais democratico. Se llevo a cabo un plan de restitucion y
redistribucion de la tierra a través de reformas legales cuya pretension era hacer un reparto mas
equitativo, ya que hasta ese momento las explotaciones agricolas y ganaderas s6lo eran propiedad de los
sudafricanos de raza blanca. El objetivo era llevar a cabo el traspaso de al menos un 30% de la tierra antes
de 2014, pero en marzo de 2012 sdlo se habia llegado a un 8% del mismo.
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poder competir en precios por falta de economias de escala, impidiendo a los mismos
crecer y mejorar. Por ello el Estado Sudafricano ha priorizado el desarrollo de aquellas
empresas mas pequefias, normalmente propiedad de negros, fomentando el acceso a los
servicios financieros y a los recursos necesarios para la mejora. (Liebenberg, F., &
Pardey, P. G. 2012). De todas formas, todavia falta mucho trabajo para mejorar el sector
agricola dentro del pais en las areas rurales donde se encuentran las pequefias y medianas
granjas y explotaciones agricolas propiedad de familias negro africanas muy pobres. El
analisis de esta subregion consistird en analizar informacion sobre el sector agricola y
rural del pais, sin centrarse en ningun proyecto o IFM en concreto. Se ha obtenido el
acceso a esta informacion gracias al estudio realizado por Finmark Trust en 2013 ‘Estado
del sector agricola y rural en Sudafrica. EI mismo es muy reciente cuenta con una
informacién primaria inaccesible a la hora de redactar este estudio por lo que es

interesante analizarlo.

Proyecto: Estudio de Finmark Trust (De Klerk, M., Fraser, F., & Fullerton, K. 2013)

1. Poblacién objetivo

Las mujeres representan el 90% de los miembros de IMF informales, y suelen
constituir el pablico objetivo de los proyectos de microcréditos debido a su peor
posicionamiento en la sociedad

1. Metodologia
En Sudafrica, y la region Occidental en general, priman los SACCOS®® cuya
metodologia es similar a la de los fondos rotatorios. También muchos programas
de microcréditos utilizan la metodologia de los grupos de solidaridad

2. Destino microcrédito. Capacitacion y Orientacion.

Se deben destinar los microcréditos obtenidos a la inversién en actividades
productivas del area rural, como agricolas o ganaderas, de modo que incremento la
produccion de las explotaciones y poder comercializar los productos a mayor

escala.

% COOPEC
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Africa Oriental

Esta subregion es en la que se encuentra Kenia, pais en el que se basaran las conclusiones
en el cuarto punto, sobre los elementos recomendados para asegurar la viabilidad de un
proyecto de microcréditos en un area rural de este pais. Las principales actividades
productivas en las zonas rurales son la agricultura y la ganaderia (Kipesha, E. F., &
Zhang, X, 2013). Al haber analizado principalmente proyectos agricolas, se aprovechara
esta subregion para estudiar proyectos de ganaderia muy comunes en Kenia. El otro pais
que se ha seleccionado para el estudio se sus proyectos es Tanzania, interesante por la
similitud demografica de ambos paises, asi como por primar en el pais la metodologia de
los fondos rotatorios (Beck, T., & Maimbo, S. M. (Eds.), 2012). Los proyectos que se

analizarén en este pais utilizaran distintas versiones de esta metodologia.

TANZANIA

En esta region se van a analizar dos proyectos del sector agricola que se desarrollan
mediante la creacién de fondos rotatorios. En el proyecto del distrito de Iramba se
constituyen los fondos bajo la figura, ya explicada supra, de los SACCQOS, mientras que
el proyecto de Zanzibar se basa en ACCR. Se trata de una Asociacion de Ahorro y Crédito
Rotativo (ACCR)® Estas no requieren financiacion externa de ningin tipo siendo
completamente autosuficientes, diferenciandose por tanto de los SACCOS en que no se
constituyen formalmente como hacen éstos, ni reciben ningin momento recursos
monetarios externos, mientras los SACCOS en muchas ocasiones reciben recursos
externos, aunque si que reciben formacion. Fuera de estas caracteristicas funcionan de
forma muy similar, siguiendo la filosofia de los fondos rotatorios. Cada miembro abre
una cuenta de ahorro en un fondo comun, del que luego se pueden solicitar préstamos por
parte de los mismos miembros hasta un monto tres veces superior a la inversion inicial
en el fondo, a devolver al 3% interés anual (Brannen, C. 2010). Ambos estudios muestran
un impacto positivo en las actividades agricolas de los beneficiarios de los proyectos, asi
como el impacto social en relacion al estatus social, mejora de la educacion de los hijos

y similares que se han ido reconociendo a lo largo de este trabajo.

Proyecto: IRAMBA DISTRICT (Girabi, F., & Mwakaje, A. E. G. 2013)

80 Accumulating Savings and Credit Association (ASCA)

36



1. Poblacion objetivo

No hay discriminacion de género, sino que la participacion en el programa
corresponde al 55% mujeres y 45% hombres aproximadamente.

2. Metodologia
Fondos rotatorios. Los forman a través de unas IMF que reciben el nombre de
SACCOS, ya explicadas a lo largo del trabajo.

3. Destino microcrédito. Capacitacion y Orientacion

Los recursos obtenidos deben ser invertidos en una actividad productiva, estando

en el 87% de los casos, relacionada con el sector agricola

Proyecto: VSLA en Zanzibar (Brannen, C. 2010).

1. Poblacién objetivo

Mujeres

2. Metodologia
Fondos rotatorios. En este caso no se agrupan en los SACCOS como en
Iramba, sino que lo hacen en VSLA, un tipo de ACCR

3. Destino microcrédito. Capacitacion y Orientacion

No se establece un requisito de inversion de los créditos obtenidos en un fin
determinado, aunque la mayoria lo destinan a la mejora de sus actividades
agricolas. Lo que si se lleva a cabo es formacién de los miembros de VSLA,
de modo que tengan los conocimientos financieros necesarios para llevar a

cabo una buena gestion de los recursos.
KENIA

Kenia es un pais con alta porcentaje de poblacién rural, ascendiendo el mismo al 75%
(World Bank, 2013). Esta poblacion se dedica en su mayoria a la agricultura o ganaderia.
Dentro de la industria ganadera existe tanto comercio del ganado como explotaciones del
mismo. Para el analisis de proyectos en este pais se ha seleccionado un proyecto ganadero
de cada, ambos con resultados de los programas muy positivos. Como ejemplo de la
explotacion del ganado lechero se va a estudiar un proyecto llevado a cabo en los distritos
de Machakos y Makueni (Kavoi, M., Hoag, D., & Pritchett, J. 2010). Las granjas de
ganaderia lechera estan muy extendidas por el pais, siendo la industria lechera y por

consiguiente la explotacién ganadera lechera una actividad muy desarrollada en el pais

37



(Kavoi. M, y otros, 2010). Esta industria comenzd a desarrollarse hace un siglo
aproximadamente, en la época de la colonizacion europea, y al descolonizar el continente
africano, pasaron las granjas productoras a ser propiedad de la poblacién rural local
(Omore y otros, 19999) En estos programas se facilita el acceso microcréditos que
permitiran la inversion en nueva maquinaria y mejora de las instalaciones, de modo que
la produccion de las pequefias granjas ganaderas incremente, aumentando
consecuentemente los ingresos de las mismas (Winrock International, 1992). El otro
programa de microcréditos se desarrolla en comunidades dedicadas al comercio ganadero
en laregion de Samburu. En Samburu la mayoria de la poblacién se dedica a la ganaderia,
pero los propietarios y comerciantes del ganado solian ser siempre hombres. A dia de hoy
se estd mejorando significativamente accediendo cada vez mas mujeres a la actividad
ganadera. Esto se refleja todos los meses en la feria que se celebra Lolkuniani, poblado

de la regién de Samburu, en el que suele haber mas comerciantes mujeres que hombres.

Proyecto: Comercio ganadero en Lolkuniani, una aldea de Samburu (KIT, Agri-ProFocus
e lIRR, 2012)

1. Publico Objetivo

En un inicio las beneficiarias eran solamente mujeres. Pero la situacion de las

mismas no producia una mejora notable. Posteriormente, se introdujo a hombres
en los grupos solidarios y sorprendentemente mejoro sustancialmente. Gracias a
la inclusion de ambos géneros se logré una mejora en el comercio, que supuso un
incremento del nivel de vida de todos los beneficiarios; consiguiendo entre otras
las mujeres una mejora de su estatus social en sus comunidades.
2. Metodologia

Grupos solidarios. La mayoria de los microcréditos ofrecidos en este proyecto son
en especie, ganado especificamente. Este mecanismo se utiliza también en un
proyecto analizado previamente en este trabajo: Estudio Piloto de la Cruz Roja

3. Destino. Capacitacién y Orientacion

Los recursos obtenidos deben destinarse a la actividad del comercio ganadero.
Para ello se forma a los distintos grupos de beneficiarios, especialmente a las
mujeres normalmente nuevas en la actividad, para poder llevar a cabo la actividad

con el mayor éxito posible.
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Proyecto: Cooperativas lecheras en los distritos de Machakos y Makueni (Kavoi, M.,
Hoag, D., & Pritchett, J. 2010).

1. Poblacién objetivo

Ganaderos propietarios de pequefias granjas ganaderas dedicadas al ordenamiento
del ganado para comerciar con productos lacteos.
2. Metodologia

Se utilizan tanto la metodologia de los grupos solidarios como la de los préstamos
individuales, la primera en poblados en los que los beneficiarios son méas humildes,
no pudiéndose constituir garantias patrimoniales, resultando por tanto necesarias
las solidarias. Ademas gracias a estas agrupaciones se desarrollan habilidades
sociales de los participantes.

3. Destino microcrédito. Capacitacion y Orientacién.

El microcrédito obtenido debe ser invertido en la actividad ganadera. En ocasiones
los créditos son en especie, ya sean en ganado en si 0 en maquinaria para el trato
del ganado y de la leche.

No se establecen cursos de formacion, pero si hay un servicio de orientacién
profesional que pueden solicitar los beneficiarios para obtener consejos para

mejorar el rendimiento de su negocio.
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RESUMEN REGION

Poblacion objetivo: mujeres

Metodologia: en los proyectos de microcrédito se ha observado que priman los

grupos solidarios

Destino. Capacitacion y Orientacion: la mayoria de los programas de

microcréditos exigen invertir el crédito obtenido en actividades generadoras de

ingresos. También se promueve la formacion de la clientela

Tabla 6: Resumen Proyectos en la region de Africa
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Tabla 7: Resumen General Proyectos
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3. Conclusiones

Los resultados obtenidos van a ser trasladados a la region keniata para poder determinar
los elementos basicos para asegurar la viabilidad de un proyecto de microcréditos en esta
zona. Es necesario recordar que a lo largo del trabajo se ha hecho referencia a distintas
IMF que desarrollaban microcréditos, pudiendo variar los elementos determinantes del
éxito dependiendo de la institucion utilizada. Este estudio parte de la base de que sera una
institucion informal, probablemente una ONG®, la que llevo a cabo el proyecto de

microcréditos.

Tras esta aclaracion, presento las conclusiones desarrolladas en base a los resultados

obtenidos en el analisis realizado.

AREA

El primer elemento clave de un programa de microcreditos es el area. En el caso de etse
estudio no es objeto de analisis como variable ya que es un elemento preestablecido desde
el comienzo del estudio, siendo el objetivo del mismo garantizar la viabilidad del

lanzamiento de créditos en areas rurales.

PUBLICO OBJETIVO

En segundo elemento es el publico objetivo del programa, es decir, determinar si es
necesario delimitar ciertos criterios de elegibilidad para los beneficiarios del programa.
En los resultados se ha observado que en la mayoria de los casos son proyectos dirigidos
exclusivamente a mujeres, ya que se encuentran en una situacion de exclusion financiera
mayor. Pero el factor méas relevante para considerarlo un elemento clave para el éxito de
un programa de microcréditos se encuentra en que las mujeres presentan mayor
responsabilidad que los hombre a la hora de cumplir con los plazos de pago, y ademas,
consiguen un mayor impacto social en la poblacion ya que se encargan de la educacion,
alimentacion, salud y hogar de la familia, invirtiendo en ellos cuando corresponda.
También se han analizado algunos proyectos sin discriminacion de género que han
logrado un impacto positivo, pero yo considero tras el anélisis global que la seleccion de

mujeres como beneficiarias sera un elemento garante del éxito.

61 Similar al proyecto piloto de la Cruz Roja en Ruanda, se establece un proyecto para una determinada
poblacion, contando como
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En cuanto a los requisitos de pobreza, en principio los utilizados por el Grameen Bank o
similares tienen mas sentido en grandes IMF encargadas de distintos proyectos, y que
buscan cumplir con los objetivos de reduccion de la poblacion mas pobre. Sin embargo,
en nuestro proyecto no serian necesarios, al establecerse el De todas maneras, se
establecera en todo caso, como criterio minimo, el no cumplir con los requisitos exigidos
por las entidades financieras tradicionales, es decir, limitar el servicio del proyecto de

microcréditos a aquellos individuos que sufran realmente exclusion financiera.

METODOLOGIA

Las dos metodologias que han dado mejor resultado en areas rurales han sido los fondos
rotatorios y los grupos solidarios. Los fondos rotatorios son recomendables en los casos
en los que se busque una doble herramienta financiera: microahorros y microcréditos, ya
que los mismos estan formados por los ahorros de los beneficiarios. Como nuestro
proyecto objetivo se centra en microcréditos sin ofrecer en principio servicios de
microahorro, se opta por la segunda metodologia: los grupos solidarios. Las ventajas de
este sistema no son solo la creacidn de garantias no patrimoniales, sino que gracias a ella
se disminuyen los costos administrativos del financiamiento porque es el propio grupo el
que administra los préstamos individuales. Ademas, el lider del grupo (que puede ser una
figura rotatoria) asume grandes responsabilidades y participa en diversas actividades
sociales de la comunidad, lo que le permite desarrollar habilidades sociales y mejorar su
autoestima. Esto tiene un efecto positivo en la identidad individual de los miembros y
propicia el desarrollo de la identidad colectiva y la participacion comunitaria, preparando
a los miembros de la comunidad para enfrentar los problemas y resolverlos

enddgenamente.

DESTINO MICROCREDITO. FORMACION Y CAPACITACION

Se ha observado en los proyectos estudiados en este trabajo que el ofrecer servicios
microfinancieros sin formacion financiera previa y sin orientacion y apoyo durante el
programa pueden llevar al fracaso. La poblacion a la que se dirigen no suele tener
conocimientos financieros, e incluso en muchas ocasiones se trata de analfabetos. Por lo
tanto es imprescindible ofrecer formacion previa y un seguimiento a los beneficiarios del
proyecto, de manera que se les pueda orientar qué inversiones son mas rentables, y como

optimizar sus recursos.
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En todo caso, es fundamental la inversién de los créditos obtenidos en actividades
productivas, para garantizar el pago de los préstamos y la viabilidad del proyecto, asi

como fomentar una mejora en la economia del poblado rural en cuestion.

Resumiendo las conclusiones, el proyecto de microcreditos a desarrollar en el area rural
de Kenia para lograr su éxito, tanto econdmico como social, queda definido de la siguiente
manera: los beneficiarios son mujeres que se agrupan en grupos de solidaridad (de 5 a 10
miembros) para obtener créditos que invertirdn en actividades productivas, tras haber
recibido la formacion correspondiente. En términos generales, aplicando este modelo se

garantiza un impacto positivo en la comunidad beneficiaria del programa.
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