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NombreCompleto Psicologia de la Persuasion y de la Publicidad

Cadigo E000005105

Titulo Grado en Publicidad y Relaciones Publicas

Grado en Publicidad y Relaciones Publicas [Cuarto Curso]

Impartido en

Grado en Publicidad y Relaciones Publicas [Tercer Curso]

Nivel Reglada Grado Europeo

Cuatrimestre Semestral

Créditos 3,0

Caracter Optativa (Grado)

Departamento / Area Centro de Ensefianza Superior Alberta Giménez (CESAG)

Responsable Dr. Luis Gallardo Vera

Horario Viernes de 12h a 14h

Horario de tutorias Solicitar cita previa via e-mail

La asignatura aborda los principios psicoldgicos de la publicidad, en tanto que

X proceso de comunicacion, y los principios técnicos y psicoldgicos de la persuasién
Descriptor ., o . .

y de la persuasion publicitaria; entendiendo que el desarrollo de habilidades

persuasivas es fundamental para el ejercicio de la profesion publicitaria.

Datos del profesorado

DATOS ESPECIFICOS DE LA ASIGNATURA

Contextualizacion de la asignatura

Aportacion al perfil profesional de la titulacion

La persuasion debe ser entendida como un proceso de comunicacidon cuyo objetivo principal consiste en
movilizar la accion del receptor del mensaje. La comprension y control de los procesos implicados resulta
esencial para el profesional de la publicidad a fin de elaborar mensajes y estrategias de comunicacion

publicitaria eficaces.

Prerrequisitos

Competencias - Objetivos


http://sp.upcomillas.es/comillas/seguimiento-titulos/CESAG%20WEB/Grado%20en%20Publicidad%20y%20Relaciones%20P%C3%BAblicas/Documentaci%C3%B3n%20Oficial/MemoriaVerificaci%C3%B3n_GradoPublicidadRRPP.pdf
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GENERALES

CGO6 Desarrollar la capacidad analitica para la diseccidon, comprension y analisis de los diferentes
relatos y de formatos textuales en el contexto mediatico, cultural y social actual.
Conocer la ética y la deontologia del profesional de la comunicacidén asi como su ordenamiento

CG14 juridico, tanto en lo referente a la practica profesional como a los limites de la libertad de
expresion y las circunstancias practicas.

TRANSVERSALES

cT02 Ser capaz de analizar y construir mensajes utilizando medios de expresion iconograficos,
informaticos y graficos para llevar a cabo la funcion propia del comunicador

cT04 Observar, analizar y procesar informaciones relevantes, saber relacionarlas y contextualizarlas
y ser capaz de argumentarlas, para emitir juicios fundamentados cientificamente.

cTO05S Identificar problemas y sus posibles soluciones y saber tomar decisiones eficaces en el marco
de la comunicacion.

CTO6 Disefiar, construir y gestionar proyectos innovadores y creativos desde una vision ética y
respetuosa con el papel de los agentes implicados, en el marco de la comunicacion.

cT07 Aplicar los conocimientos adquiridos y resolver los obstaculos que surjan en la practica de la
comunicacion .

CTO08 Trabajar en equipo.

ESPECIFICAS

CE02 Ser capaz de crear el mensaje persuasivo publicitario, desarrollando elementos graficos,
imagenes, simbolos o textos o cualquier otro recurso con potencialidad comunicativa.
Saber ejercer como profesional, cumpliendo las funciones y resolviendo problemas, en una

CEO4 agencia publicitaria, en la relacidon con el cliente o con cualquier otro agente implicado en el
proceso, y como responsable del area de comunicacidon de un organismo o empresa.

CE06 Aplicar soluciones eficientes a los problemas surgidos en los procesos de comunicacion
publicitaria
Asumir el liderazgo y actuar en libertad y con responsabilidad, asimilando referentes éticos,

CEO09 valores y principios consistentes en la identificacion, analisis, manejo y resolucion de conflictos
que se plantean en el sistema de la comunicacion.

Resultados de Aprendizaje

RA1

Demostrar autonomia y rigor en el cumplimiento de plazos y pautas de trabajo.
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Sintetizar la implementacion de estrategias de comunicacién coherentes, por medio de una
RAS5 creatividad eficaz, midiendo posteriormente sus resultados y extrayendo las conclusiones

oportunas.

RAS Demostrar la capacidad de comunicacion y expresidn con coherencia y correccion en el ejercicio
profesional.

BLOQUES TEMATICOS Y CONTENIDOS

Contenidos — Bloques Tematicos

Tema 1. Introduccién a la comunicacién persuasiva

Tema 2. Retorica publicitaria

Tema 3. Modelos de cambio de comportamiento

Tema 4. Modelos y técnicas de persuasion publicitaria

METODOLOGIA DOCENTE

Aspectos metodologicos generales de la asignatura

Mecanismos de seguimiento de la materia/asignatura

o Tutorias de seguimiento del aprendizaje.
e Tutorias de resolucion de dudas sobre practicas.

e Tutorias de resolucidén de dudas sobre contenidos tedricos.

Metodologia Presencial: Actividades

Clases tedricas

Clases practicas

Seminarios-talleres
Exposicién de trabajos.

Actividades de evaluacion.

Metodologia No presencial: Actividades
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Estudio de teoria
Preparacién de trabajos

Preparacién actividades de evaluacion

RESUMEN HORAS DE TRABAJO DEL ALUMNO

HORAS PRESENCIALES

Clases tedricas y clases practicas Seminarios, talleres y exposicion de trabajos

15,00 15,00

HORAS NO PRESENCIALES

Estudio de teoria, preparacion de trabajos, preparacién de actividad de evaluacién

45,00

CREDITOS ECTS: 3,0 (75,00 horas)

EVALUACION Y CRITERIOS DE CALIFICACION

Actividades de evaluacion Criterios de evaluacion Peso

Comprender los procesos persuasivos de
la comunicacion y de la publicidad.
Prueba escrita para certificar el dominio Aplicar y desarrollar técnicas persuasivas.

de los conocimientos tedricos de la 50 %

Planificar la comunicacion.
asignatura.
Observar, analizar y procesar
informaciones relevantes para emitir

juicios fundamentados cientificamente.

Comprender los procesos persuasivos de
la comunicacién y de la publicidad.

Aplicar y desarrollar técnicas persuasivas.

Trabajos y exposiciones individuales 25 %

Planificar la comunicacion.

Observar, analizar y procesar
informaciones relevantes para emitir
juicios fundamentados cientificamente.

Comprender los procesos persuasivos de
la comunicacién y de la publicidad.
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Aplicar y desarrollar técnicas persuasivas.

Trabajos y exposiciones grupales 25 %

Planificar la comunicacion.

Observar, analizar y procesar
informaciones relevantes para emitir
juicios fundamentados cientificamente.

Calificaciones

Cada parte debe ser aprobada por separado para hacer media. Los trabajos y exposiciones NO SON
RECUPERABLES, la prueba escrita Si.

BIBLIOGRAFIA Y RECURSOS

Bibliografia Basica

ELLIS, R. - MACCLINTOCK, A. (1993). Teoria y practica de la comunicacion humana. Barcelona: Paidds

Comunicacion.
RICARTE J. (1999). Creatividad y comunicacién persuasiva. Barcelona: Aldea Global.

ANDREWS, MATTHIJS VAN LEEUWEN, RICK VAN BAAREN. (2016). Persuasion. 33 técnicas publicitarias de

influencia psicoldgica. Madrid: Gustavo Gili Ed.
CUESTA, U. (2000). Psicologia Social de la Comunicacion. Madrid: Catedra.

MORAL, F. E IGARTUA 1.]. (2005). Psicologia Social de la Comunicacidon. Aspectos tedricos y practicos.
Malaga: Aljibe.

JOANNIS, H. (1996): La creacion publicitaria desde la estrategia de marketing. Bilbao: Deusto.
GARCIA-UCEDA, M. (2001). Las claves de la publicidad. Sevilla, ESIC.

ADAM, J.M., BONHOMME, M. (2000): La argumentacion publicitaria: retérica del elogio y de la persuasion,
Madrid: Catedra.
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Bibliografia Complementaria

BENITO, A. (1999): Diccionario de Ciencias y Técnicas de la Comunicacion. Madrid: Ediciones Paulinas.

DE LOS ANGELES, J. (2001): Etica y comunicacion persuasiva, en Codina, M. (ed.): De la ética desprotegida.

Ensayos sobre deontologia de la comunicacién, pp. 143-156, Pamplona: Eunsa.
LOPEZ, A (1998). La retdrica en la publicidad. Madrid: Arco.
ORTEGA, E. (1987). La direccién publicitaria. Madrid: ESIC.
PUJANTE, D. (2003). Manual de retérica. Madrid: Castalia Universidad.

SANCHEZ, M. J. (1999). Eficacia publicitaria. Teoria y préctica. Madrid: McGraw-Hill.
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