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ESTUDIOS

El caleidoscopio de la integracion. Hacia un modelo
mixto desde la perspectiva de los migrantes

AlbertoAres Mateos S.l.' y Maria Mercedes Fernandez Garcia?

Resumen: El objetivo principal de este articulo es intentar clarificar y enriquecer el debate
de los procesos de cohesién social a través de la propia experiencia de las comunidades
migrantes. En este proceso surge la propuesta del Modelo de Integracién Mixto (MIM), que
estudia los estilos de vida de tres comunidades diversas a través de un enfoque multimétodo
basado en una metodologia etnogrdfica y de aculturacién a través del consumo. Seguida-
mente, se exponen los principales hallazgos desde la tipologia presentada.

Palabras clave: integracion, inmigracién, cohesion social, aculturacién y consumo, etnogrdfia.

Fecha de recepcién: |7 de abril de 2017.

Fecha de admision definitiva: 9 de junio de 2017.

The kaleidoscope of the integration: Le caléidoscope de I'intégration: Différents
Different looks of the same reality regards sur une méme réalité

Abstract: This article’s main objective is o Résumé: L'objectif principal de cet article est
try to clarify and enrich the debate of the  d’essayer de clarifier et d’enrichir le débat
processes of social cohesion, through the  des processus de cohésion social & travers
own experience of the migrant communities  |'expérience des communautés migrantes.

! Instituto Universitario de Estudios sobre Migraciones (IUEM), Universidad Pontificia Comillas, Madrid.

2 |nstituto Universitario de Estudios sobre Migraciones (IUEM), Universidad Pontificia Comillas, Madrid.

Revista de Fomento Social 72/2 (2017), 157-201 157



El caleidoscopio de la integraciéon. Hacia un modelo mixto desde la perspectiva de los...

themselves. In this process, the proposal of
the Mixed Model of Integration (MIM, for the
Spanish acronym of Modelo de Integracién
Mixto), which studies the life styles of three
different communities through the multi-
method approach, based on an ethnographic
and an acculturation methodology, through
consumerism. Next, the main findings are
explained from the provided typology.

Keywords: Integration, immigration, social
cohesion, acculturation and consumerism,
ethnology.

Dans ce processus surgit la proposition
du Modéle d'Intégration Mixte (MIM), qui
étudie les modes de vie de trois commu-
nautés diverses & travers une approche
multi-méthode basée sur une méthodologie
ethnographique et d’acculturation & travers
la consommation. Ensuite sont exposées
les principales découvertes & partir de la
typologie présentée.

Mots clé: Intégration, immigration, cohé-
sion sociale, acculturation et consommation,
ethnographie.

I. Introduccion

El origen de este estudio partié de la experiencia y el trabajo de uno de los inves-
tigadores en el dmbito migratorio en diversos escenarios (Estados Unidos, Esparia,
India, México, Marruecos, Albania, Per( y Ecuador, entre otros) y del interés por
clarificar y ahondar en los procesos de integracién de las personas migrantes
desde una mirada multidimensional®.

En este contexto, aunque el estudio de los modelos de integracién cldsicos permite
enfender algunas facetas o dimensiones de la convivencia y el trabajo diario con
familias migrantes, ningn modelo por si solo lograba explicar de manera integral
el complejo proceso de incorporacién de una persona migrante.

Por este motivo, el presente trabajo propone un nuevo modelo de andlisis de la
integracién. Este paradigma, denominado modelo de integracién mixto (MIM),
aglutina componentes de los modelos clésicos junto a otros, haciendo alusién a
una multiplicidad de dimensiones.

3 Agradecimientos: Los autores desean agradecer al editor y a los revisores anénimos sus Gtiles comenta-
rios y sugerencias. También apreciamos las criticas constructivas y los comentarios perspicaces de Fabio
Baggio, presidente del Scalabrini International Migration Institute (SIMI) en Roma, de Julio Martinez,
rector de la Universidad Pontificia Comillas Madrid y de los equipos de los programas de migraciones
del Instituto Universitario de Estudios sobre Migraciones en Madrid. Por dltimo, queremos agradecer a
Tom Massaro de Santa Clara University, Margaret Guider de Boston College, a Nancy Dorsinville de
Harvard University y José Ignacio Garcia de JRS Europe, por proporcionar Utiles comentarios sobre
una versién anterior de este articulo.
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Primero, se presenta el marco conceptual sobre integracién, realizando una mira-
da sobre los modelos clésicos, presentando finalmente el MIM. Segundo, a través
de la metodologia cudlitativa etnogréfica empleada en la investigacién, desde el
estudio de los estilos de vida se hace una nueva propuesta de integracién. Tercero,
se plantean los principales hallazgos del estudio desde la perspectiva de la tipo-
logia que presenta el MIM. Finalmente, se proponen unas conclusiones y futuros
espacios de investigacién: (1) La importancia de atender y gestionar la diversidad,
(2) el impulso de una ciudadania inclusiva y de acceso a derechos basicos, (3) el
reconocimiento de la educacién y la formacién en liderazgo como un fuerte pilar
en la construccién de cohesién social, (4) el cuidado de los elementos culturales
dentro de las tradiciones celebrativas familiares y comunitarias, (5) la atencién a
las experiencias y devociones religiosas como potentes elementos de construccién
de identidad y sentido, y (6) la importancia del empoderamiento y promocién de
la mujer como potente agente catalizador y de transformacién social.

2. Marco teorico

Esta seccién recoge en primer lugar un andlisis del concepto clésico de integracién®
para a continuacién centrarse en el desarrollo teérico propuesto por los autores.

2.1. Integracién: concepto, modelos y dimensiones

El proceso de integracién de las personas inmigrantes ha sido objeto de investigacién
desde hace més de un siglo. Cuestiones como la interaccién entre los diferentes
grupos o la exclusién por motivos raciales o étnicos, comenzaron a ser estudiadas
en 1920 por la Escuela de Chicago (McKenzie 1928, Hughes y Hughes 1952). En
la actualidad la integracién sigue siendo una cuestién central de los estudios de
ciencias sociales y un término complejo y controvertido (Erdal y Oeppen 2013).

2.1.1. Concepto

El concepto empleado para hacer referencia al proceso de adaptacién de las
personas inmigrantes ha variado a lo largo del tiempo y del espacio, siendo mas

4 Para una presentacién de conjunto, cfr. Conselo bE REDACCION (2016) “Puertas abiertas / puertas
cerradas: los refugiados ponen en evidencia a Europa”, Revista de Fomento Social 71, 431-454.
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comin el término asimilacién en América del Norte e integracién en Europa (Mo-
dood 2005), si bien existen diferentes alternativas como inclusién, incorporacién,
cohesién social, etc. Algunos especialistas como Penninx y Martiniello (2006: 128)
plantean que hay tantas definiciones de integracién como personas escriben del tema.

Atendiendo a su estructura, las maltiples definiciones de infegracién que se pue-
dan encontrar se pueden agrupar en cuatro ejes. Por un lado, las que enfocan la
integracién como un proceso, un concepto dindmico y no estdtico que fluctia a
medida que pasa el tiempo (Penninx y Martiniello 2006: 127). En este conjunto
estarian definiciones como las del Consejo de Ministros de Justicia y Asuntos de
Interior de la Unién Europea, de noviembre de 2014, en sus “Principios comunes
bésicos sobre integracién”, donde definen la integracién como

un proceso bidireccional y dindmico de ajuste mutuo por parte de todos los inmigrantes
y residentes de los Estados miembros (que) implica el respeto de los valores bdsicos de
la Unién Europea.

En el &mbito espafiol

la integracién social, es entendida como un proceso bidireccional, de adaptacién mutua
y de acomodacién, y que afecta al conjunto de la ciudadania, tanto a los espafioles
como a los de origen extranjero, es un proceso multidimensional y complejo que plantea
desafios politicos y prdcticos que es preciso afrontar. (Peci 2011: 92)

En segundo lugar, estarian aquellas definiciones que ponen el énfasis en las rela-
ciones sociales, y la definen como el grado de cohesién o desorganizacién tanto
de las relaciones sociales como de los valores y prdcticas culturales en un contexto
de aculturacién o cambio social (Pujadas 1993: 8). Este concepto de integracién
se centra en una relacién dialéctica entre grupos o individuos, acentuando bien
las diferencias particulares que existen como un elemento distorsionador (Ehrkamp
2006, Nagel 2009), bien las diferencias entendidas como diversidad y enriqueci-
miento (Eriksen 2011, Tharmalingam 2011, Vertovec 2007).

En tercer lugar, estarian aquellas definiciones de integracién en las que lo que
prima seria el sentido de interconexién e interconectividad. Heckmann (2006)
plantea la integracién a dos niveles. Por una parte, el proceso de conectar varios
elementos, y por otra, el grado de interconectividad dentro del conjunto. En el
contexto de la integracién de personas migrantes, este concepto hace referencia
ala inclusién de nuevos grupos dentro de unas estructuras sociales ya existentes,
y la calidad y forma en que estos nuevos grupos se conectan al nuevo sistema
socioeconémico, legal y de relaciones culturales. O la medida en la que las ac-
tividades o funciones de las diferentes instituciones se complementan unas con
otras (Giménez 1998).
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Por dltimo, se podrian agrupar las definiciones conceptuales de integracién que
acentdan que es un grado o medida. En este conjunto de definiciones se pondrd el
énfasis en determinadas variables para medir el grado de integracién en aspectos
como lo laboral, educativo, religioso, politico, etc. Con frecuencia se habla de ni-
veles de integracién como un continuum, una escala medible en la que se pudiera
determinar el “grado” de integracién bien en la dimensién civico—politica, bien en
la cultural (Koopmans 2005: 7-16). Lacroix (2013:1022) plantea que existen tres
niveles posibles de integracién: en primer lugar, la integracién sistémica, medida
por el estatus ocupacional, compromisos politicos, en segundo lugar, la integracién
social medida a través de la composicién de los colectivos conocidos, el manejo
de la lengua y la cultura del pais de acogida (Habermas 1987: 165), etc., y un
tercer nivel la integracién de identidad la que, en contraposicién con los dos ni-
veles previos, es concebida como un proceso subjetivo que pone de manifiesto la
influencia de las estructuras sociales.

En resumen, diferentes elementos conformarian el “concepto” de integracién a

modo de un prisma con mdltiples aristas. En funcién de las variables por las que
se opten se estaria haciendo hincapié en un objeto u otro de investigacién:

FIGURA 1. El concepto de integracion

Relaciones y Interconexion e

practicas culturales interconectividad

Proceso Grado o medida

— Concepto
de

Integracion

Elaboracién propia.
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2.1.2. Modelos

Existen dos modelos de integracién cldsicos: el modelo asimilacionista y el multicul-
tural. El modelo asimilacionista (Malgesini y Giménez 2000) parte de una hipétesis
previa en la cual los flujos migratorios y la interaccién entre distintos grupos —en
nuestro caso la poblacién que emigra y la comunidad de acogida— no producen
alteraciones en los valores y las formas de vida propios de la sociedad de recepcién.
Se plantea una posicién monocultural donde el proceso de integracién tendria un
camino Unico (Lamphere 2007). Serdn las personas inmigrantes las que deben
incorporarse y adaptarse a la sociedad de acogida. Los inmigrantes constituirian
el sujeto dindmico y la sociedad de acogida un obijeto estdtico.

Por su parte el modelo multicultural supone un ensalzamiento de la diferencia
cultural, no solamente como una situacién de hecho, sino como una propuesta de
organizacién social (Taylor 2001, Young 1990, Gutmann 2003, Kymlicka 1989,
1995, 2001). Se podria decir que el modelo multiculturalista surgié como una
tendencia antiasimilacionista y como una defensa de las corrientes de uniformi-
zacién cultural. En esta tendencia se incentiva la tolerancia de las comunidades
etnoculturales que conviven en una misma sociedad (Sartori 2001). Los valores
culturales, asi como la identidad, son los grandes bastiones sobre los que se apoya
este modelo de organizacién social.

En el cuadro 1 que sigue a continuacién, se recogen los principales modelos de
politicas de integracién que van desde la exclusién y segregacién al interculturalismo
como ejemplo de modelo inclusivo que mds promoveria la integracién:
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CUADRO |. Modelos de integracion

MODELOS DE — Sociedades segmentadas en torno a lineas

7 . étnicas y culturales, en grupos relativa-
(E())(E:tl::ilu?:: S'YECE)EEIC_;&CI&N mente auténomos, unos dominantes y otros

subordinados.
. el . DIFERENCIAL - Cierto grado de interaccién en la esfera
incorporacién)

econémica.
MODELOS NO PLURALISTAS
) — Adaptacién unilateral de los inmigrantes a
ASIMILACION los valores, la cultura y el estilo de vida de la
(Escuela de Chicago) sociedad de acogida

— Gradual eliminacién de la diferencia

— Proceso de inferaccién bidireccional en el
que los sectores dominantes y subordinados

MELTING POT interactan para configurar una nueva nacién
— Instaura el acuerdo de un estatus de igualdad
MODELOS formal
INCLUSIVOS MODELOS PLURALISTAS
(Promocién . L
de la — Modelo de relaciones interétnicas que apoya

la igualdad social y la igualdad de oportuni-

dades ala par que el derecho ala diferencia.

MULTICULTURALISMO | = Promocién de las culturas originarias de las
minorias.

- Mantenimiento de un marco de referencia
compartido

incorporacioén)

— Concepcién dindmica de la cultura.

— Creacién de una nueva sintesis cultural.
INTERCULTURALISMO | = Principio de convergencia a través de la
construccién de una unidad social que pone
el acento en los aspectos comunes.

Fuente: Giménez Romero (1998). Elaboracién propia.

Anissef (2005) afirma que los objetivos del multiculturalismo no han cambiado
desde 1971 pero, en respuesta a las transformaciones demogréficas y los acon-
tecimientos politicos, los medios de implementacién de aquél han variado. Fleras
y Elliot (2002) describen como el multiculturalismo ha pasado por tres fases en las
cuales las soluciones culturales han dejado paso a reformas estructurales y mas
recientemente a la ciudadania compartida:
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CUADRO 2. Fases de las politicas multiculturalistas

Tipo de Etnicidad (afios Equidad (afios fG (i
multiculturalismo 1970) 1980) Civico (afios 1990)
N Exaltacién de las Fomento de la L
Focalizacién . - ) Convivencia
diferencias igualdad
Punto de referencia Cultura Estructura Construccién de la
sociedad
Mandato Etnicidad Relaciones raciales Ciudadania
Problemdtica Prejuicios S ol Exclusién
sistemdtica
Soltl;)cllon'q lo Sensibilidad cultural Igualdad en el Inclusién
problemdtica empleo
Metdéfora clave “Mosaico” “Nivelacién” “Pertenencia”

Fuente: Fieras y Ewor (2002).

Adicionalmente se han planteado nuevas corrientes desde el modelo asimilacionista
y multicultural que han revitalizado el estudio de los modelos de integracién desde
pardmetros como la etnicidad, las redes sociales o el capital humano, entre otros.
En este sentido, se encuentran la asimilacién segmentada (Portes y Zhou 1993,
Portesy Rumbaut 2001)y las nuevas corrientes multiculturales/ Raw Ethnic Materials
(Waters 1999 y 2002, Kasinitz 1992, Kasinitz, Water et al. 2002, 2004 y 2008).

Definitivamente, el debate cientifico permanente entre una posicién pluralista y
una postura de asimilacién de la integracién de los extranjeros (Esser 2009, Fis-
cher-Neumann 2014:359) evidencia que debe abordarse mds exhaustivamente
el andlisis del contexto social, para conocer, por ejemplo, cudl es la respuesta de
los inmigrantes cuando perciben desventajas y son discriminados por motivos
raciales o étnicos.

Al igual que el concepto de integracién, las politicas de integracién son complejas
y multidimensionales. Helbling (2011) afirma que hay casi tantos conceptos de
ciudadania o de politicas de inmigracién como estudios existen al respecto. Siendo
clave la inclusién de indicadores relevantes para obtener un concepto de politica
de integracién vélido.

A pesar del volumen de estudios existente al respecto, como afirman diferentes
autores (Manatschal y Stadelmann-Steffen 2014:406, Koopmans 2010) los trabajos
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se centran en los resultados de las politicas de integracién, si bien no ahondan en
la cuestién de la integracién efectiva de los inmigrantes en las sociedades recep-
toras y, en especial, del impacto beneficioso del capital social de los inmigrantes
en dichas sociedades.

Es necesario analizar y determinar cudles serian los indicadores clave que permi-
tieran una mejor aproximacién y andlisis del concepto de integracién y el efecto
de las politicas llevadas a cabo con tal fin.

Existen numerosos estudios que proponen diferentes indicadores y dimensiones
para “medir” o andlizar la integracién. Heckmann en 2010 planteaba cuatro
dimensiones. La dimensién estructural que corresponderia con los elementos nor-
mativos de la integracién y tendria que ver con las condiciones que posibilitan
la participacién del individuo en la vida social, segin el modelo de igualdad de
oportunidades. En segundo lugar, se encuentra la dimensién cultural, que tiene que
ver con el aprendizaje de habilidades cognitivas y la cultura del pais de destino
(sobre todo la lengua). En tercer lugar, se encuentra la dimensién social. En ella se
hace referencia a las relaciones sociales y grupales del individuo dentro y fuera de
su comunidad de referencia, asi como el acceso a cauces de participacién dentro
de la sociedad de destino. En cuarto y dltimo lugar, estaria la dimensién de iden-
tidad que corresponde con los aspectos subjetivos de pertenencia e identificacion
con la comunidad de referencia o de destino.

Las principales variables que componen cada dimensién son:

CUADRO 3. Principales dimensiones y sus variables

Dimension estructural Dimensién cultural
e Economia: participacién en el mercado de trabajo .
., ., B s, Competencias
e Educaciény formacién profesional: participaciény logros S
. ., o . ||ngU|st|cas
e Situacién habitacional
. ., e, e e Normas y valores
e Ciudadania: participacién politica .
. ° Rellglon
e Acceso al sistema de salud
Dimensién Social Dimension de identidad
e Relaciones de amistad
o Matrimonios y parejas e Sentimientos subjetivos
¢ Participacién en asociaciones de pertenencia
e Redes transnacionales

Fuente: Heckmann (2010). Elaboracién propia.
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Vicente Blanco (2004:174) describe tres dimensiones en esta perspectiva de
integracién. Una dimensién social, econémica y/o laboral. Se describe el grado
de cobertura con sus necesidades primarias (salud, vivienda, educacién, efc.),
situacién familiar e insercién laboral. La segunda seria la dimensién cultural que
recogeria el grado de asimilacién de las creencias, valores y modos de vida de
la sociedad de acogida. Finalmente, la dimensién juridica que daria cuenta de la
situacién juridica regular del extranjero en el territorio.

Pennix (2005) también realiza una clasificacién en tres dimensiones. Por una
parte, estd la dimensién legal/politica. En segundo lugar, presenta una dimensién
socioeconémica. Y por Oltimo, la dimensién cultural y religiosa. En un estudio,
publicado en 2006 junto a otros autores, desdobla la segunda dimensién en dos:
la dimensién social y la econémica.

Giménez (2004) plantea un modelo multifactorial con tres grandes bloques de

factores (personales, situacionales y culturales) que aglutinan diferentes variables
que configuran la infegracién en cada uno de los mismos:

CUADRO 4. Factores personales, situacionales y culturales

Factores personales Factores situacionales Factores culturales

— Autopercepcién — Situacién familiar — Roles y estereotipos de

— Pautas de percepciéon del - Situacién econémica edad, de género
ofro/ay de lo ajeno — Situacién residencial: — Sistemas de parentesco,

— Actitudes bésicas de la asentamiento y modelo familia, herencia
persona de vivienda — Concepciones de inter-

— Pautas habituales de - Situacién laboral cambio, y reciprocidad.
comportamiento — Situacién de género — Autoridad y prestigio

- Talante: agresividad / - Situacién de edad — Lengua, pautas de co-
conciliacién — Clase social municacién verbal y no

— Habilidades sociales — Prestigio social verbal

— Sentimientos y estructura - Poder e influencia — Creencias y précticas
afectiva - Situacién juridico—admi- religiosas

— Escala de valores de la nistrativa — Concepcién del espacio y
persona - Salud y acceso al sistema el tiempo

— Filosofia particular de la sanitario — Rituales, ciclo festivo
vida — Proyecto migratorio, — Identidad étnica

estrategias/expectativas
- Nivel de infegracién

Fuente: Gimenez (2004). Elaboracién propia.
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Segun afirma Ozyurt (2013:1618), las investigaciones recientes han afirmado
que lareligion sigue siendo un factor clave para la integracién, teniendo un impacto
significativo en la forma en la que los inmigrantes se incorporan a las sociedades

de acogida (Ebaugh y Jafetz 2000, Warner 2007, Warner y Wittner 1998).

Por su parte, organismos internacionales como la OCDE (2102) plantean unos
indicadores de integracién de las personas inmigrantes que hacen hincapié en la
integracién socioeconémica: 1) la distribucién de los ingresos de los hogares y la
incidencia de la pobrezq; 2) las condiciones materiales y el coste de la vivienda;
3) el estado de salud y el acceso a la atencién médica; 4) la educacién de los
hi]os nacidos en el pais de origen; 5) los resultados del mercado laboral; 6) las
caracteristicas del trabajo; 7) la participacién ciudadana; y 8) la discriminacion.

En el &mbito europeo, la Declaracién de Zaragoza, adoptada en abril de 2010,
propuso unos indicadores comunes de integracién (Eurostat 201 1) dentro de cuatro
dreas: empleo, educacién, inclusién social y ciudadania activa.

Asimismo, el “Migrant Integration Policy Index” MIPEX (2015) realiza un notable
esfuerzo de medicién de la integracién en 38 paises de todo el mundo, con ocho
dreas temdticas y 167 indicadores.

En los dltimos afos se han generado una serie de indicadores que han puesto
el acento en diferentes categorias: integracién civica — CIVIX (Goodman 2012),
ciudadania (Howard 2006), naturalizacién (Koning 2011) o integracién multicul-
tural - MCP (Kymlicka 2013), entre otros.

El discurso oficial de Suiza distingue, como aspectos esenciales de la integracién,
por un lado, los factores estructurales (trobcio y educacién), por ofro los factores
sociales y culturales (Cattacin y Kaya 2005).

El conocimiento del idioma y la cultura de la sociedad receptora es un requisito que
cada vez més gobiernos estdn poniendo en marcha como un indicador fehaciente
de “integracién”. En algunos casos este requisito se incorpora a la llegada antes
de entrar en el pais, como requisito “prospectivo” (Joppke 2007).

A modo de resumen en términos generales, al hablar de los procesos de integra-
cién se reconocen tres grandes bloques o categorias: cultural, socioeconémico y
politico-legal, si bien cada uno de estos macro—ejes contienen a su vez diferentes
variables que son susceptibles de ser agrupadas en subgrupos como: factores
situacionales, personales, de identidad, efc.
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El siguiente mapa conceptual se ha elaborado siguiendo la metodologia propuesta
por Novak y Musonda (1991) e intenta expresar las relaciones més relevantes que
existen entre el conjunto de significaciones que forman el “concepto” de integracién,
a partir de lo expuesto a lo largo de este apartado.

FIGURA 2. Mapa conceptual de integracion
L

VARIABLES
PERSONALES

VARIABLES CULTURALES

(COMPETENCIAS LINGUISTICAS NORMAS Y VALORES
PRACTICAS ¥ CREENCIAS RELIGIOSAS

SITUACION SISTEMA DE FAMILIA ¥ PARENTES

HABITACIONAL
CONDICIONES MATERIALES ¥ COSTE DE LA VIVIENDA
g A ACCESO (SEGREGACION FORZAR ESTADO CIVIL

FACTORES SITUACIONALES

AOVILIDAD LABORAL

APACIDAD DE AHORRO
ECONOMICA/LABORAL

NIVEL DE ENDEUDAMIENTO

EDUCACION/FORMACION

FORMACION DE LOS HIOS

Elaboracién propia siguiendo la metodologia propuesta por Novak y Musonda (1991).

Tal y como puede apreciarse, la categoria central estd conformada por el eje
econémico laboral, compartiendo a su vez, determinados factores que van entre-
lazéndose entre si hasta formar el concepto de integracién.

Del concepto central “condiciones laborales” del eje econémico laboral, se van
encadenando los diferentes subgrupos, a partir de una igualdad de trato y de opor-
tunidades en las condiciones laborales, es decir, gozar de las mismas condiciones
que los autéctonos para el mismo tipo de puesto. En funcién de las condiciones
laborales se tendré una situacién habitacional con mejores condiciones materiales,
se reduciré la incidencia de la pobreza, en la cual inciden a su vez las variables
personales como edad y género, pues tal y como apunta Maruani (2007), existe
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una feminizacién de la pobreza que en el caso de la integracién puede sumarse
como un obstdculo a superar. Por su parte esa igualdad de condiciones ante la
ley y esa no discriminacién propiciaria la ciudadania (Tshitshi Ndouba 2013).

Adicionalmente estas variables personales entroncan con las variables culturales en
las que la clase o el prestigio social nos lleva de nuevo a la dimensién econémica
laboral, incluyendo lo situacional.

Por otro lado, un aspecto fundamental ligado con el eje econémico laboral, es el
de la educacién/formacién en las que no se pueden obviar cuestiones como la
sobrecualificacién (Ramos, Sanromd y Simén 2014, Verhaest y Van del Velden
2012, Kucel y Vilalta-Bufi 2012).

2.2. Una nueva propuesta de integracion

2.2.1.Antecedentes: El modelo de masas y minorias, el modelo de capacidades
y el modelo de consumo responsable

Las raices tedricas del modelo de integracién mixto (MIM) expuesto més adelante
(apto. 2.2.2) se asientan en el modelo de masas y minorias de Segundo (1973),
el modelo de capacidades de Amartya Sen (2000) y el modelo de consumo res-
ponsable (Schor 2010 y Ballesteros 2010).

El modelo de masas y minorias de Segundo (1973) se apoya en un concepto de la
termodindmica aplicada a las ciencias sociales: la entropia. Segin este concepto,
la energia en el universo ni se pierde ni se aumenta, tiende a degradarse. Ante la
entropia (la energia que se pierde), se contrapone la nega—entropia (la energia que
se recupera). En los seres vivos esa energia estd distribuida de forma compleja, es
decir, privilegia a unas funciones con respecto a ofras. Por tanto, Segundo asume
que con una energia limitada el sujeto invierte mayor esfuerzo en aquellas acti-
vidades que, por ser mds costosas y creativas, le producen un alto valor afadido
(conductas minoritarias) y mecaniza otras que suponen menor esfuerzo (conductas

mayoritarias) (Segundo 1973:27).
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FIGURA 3. Conductas mayoritarias y minoritarias en el modelo de
integracion mixto
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responsable "Proyecto” MINORITARIAS

Hombre-critico

humano

Elaboracién propia.

Elmodelo de capacidades de Sen (2000) identifica la forma de integrar el crecimiento
econémico dentro de un amplio espectro de medios para alcanzar las libertades
que una persona tiene razones para valorar (Sen 2000: 14). De esta manera, la
libertad personal seria la variable que conectaria las conductas mayoritarias y
conductas minoritarias. A diferencia de Sen, Nussbaum presenta explicitamente
una lista de las capacidades funcionales humanas centrales (Gough 2007/08).
Si bien ambos autores coinciden en que las capacidades engloban lo que las per-
sonas son realmente capaces de hacer y de ser y constituyen partes del estado de
una personay por lo tanto representan estados de bienestar (Gough 2007/08).

Con el paso del tiempo Sen ha ido concediendo un peso cada vez mayor a la idea
de libertad en sus escritos cobre las capacidades, el desarrollo y la racionalidad.
La participacién en los diferentes dmbitos de la vida social, dependen en buena
medida del grado de libertad del que disfrutan las personas (Otano 2014).
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En un mundo globalizado, dentro del cual el consumo ejerce un rol prominente
dentro de la economia y nuestra sociedad, el consumo responsable (ONU 2002)
juega un papel importante ayudando a las personas a adquirir la calidad de vida
que ellas desean y valoran (Schor 2000, 2004 y 2010). En cambio, la idea de
soberania del consumo (centrada en la satisfaccién del consumidor como principal
objetivo de la economia) estd dirigiendo al mundo hacia un callején sin salida
(Cross 2000). El consumidor responsable pondera sus necesidades reales y tiene
en cuenta las limitaciones del entorno, mientras que el consumidor compulsivo
tiene serias dificultades para ponderar, evaluar y decidir de forma madura en sus
decisiones de compra. Dentro de una perspectiva antropolégica, el modelo de
consumo responsable plantea una guia fundamental para integrar un verdadero
desarrollo humano dentro de una comprensién de la persona como unidad integral
(Ballesteros 1998, 2008 y 2010). Es en este dmbito, donde la libertad individual y
la responsabilidad definen una manera de consumir, frente a un modo de consumo

compulsivo (Sandel 1996).

Por su parte, el modelo de integracién mixto que presentamos en este trabaijo,
se apoya asimismo en los modelos de aculturacién del consumo desde una pers-
pectiva etnogréfica, partiendo de los desarrollos teéricos de Pefialoza (1994) y

Saldafia (2011).

2.2.2. El modelo de integracién mixto (MIM)

Este modelo se articula en tres fases diferenciadas.

Fase I: Antecedentes de la integracién (Pefialoza 1994). Esta etapa presenta el
bagaije que la persona que emigra trae a sus espaldas en el momento de comenzar
el proceso de integracién.

En esta fase se identifican seis variables clave (Pefialoza 1994 y Saldafia 2011):
(1) Caracteristicas demogrdficas (edad, sexo, nimero, nacionalidad, religién,
etc.); (2) Procedencia en origen (urbana o rural); (3) Identidad étnica (4); Nivel
de estudios (5); Antecedentes personales y sociales (historia, personalidad, estilo
de vida y valores); y (6) Expectativas (proyecto migratorio).

Fase ll: Proceso de integracién propiamente dicho, lo que Pefialoza (1994) denomina
como migracién, habilidades de traduccién y formas de adaptacién. Este proceso
viene modulado en el MIM por cuatro vectores de influencia (Saldafia 2011):
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(1) Los agentes de integracién: familia, amigos, medios de comunicacién de masas
e instituciones.

(2) Las herramientas de infegracion, esto es, los recursos persona|es utilizados al
enfrentarse a nuevas realidades vitales. Assael (1999: 446) las identifica como la
observacién (descubrimiento de realidades nuevas en la sociedad de acogida),
la comunicacién “boca a oreja” (contactos personales y opiniones de ofros en los
que el migrante confia) y la influencia de los medios de comunicacién masivos.

(3) Los atributos culturales, como la vestimenta, la gastronomia, las celebraciones,
la lengua y formas de expresién, y las normas de conducta, entre otros (IOE 2010,
Basabe, Zlobina y Pdez 2004).

(4) Otras dimensiones de integracién, como el tipo de residencia legal, la situacién
laboral, el grado de participacién social, el lugar donde se reside, los prejuicios

FIGURA 4. El modelo de integracion mixto
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percibidos, las relaciones con la familia en origen (Fernandez et al. 2008, Ca-
chén 2008, IOE 2010, Giménez 2004, Lucas 2009, Berry 1980 y 1990, Pennix
2005), la préctica religiosa (Martinez 2007), la utilizacién de las tecnologias
de la informacién y la comunicacién (TIC) (Benitez 2011) y el estrés aculturativo
(Achétegui 2004 y 2006).

Fase lll: El “modelo de integracién mixto” (MIM) que, como hemos dejado de
manifiesto, recrea y desarrolla el planteamiento de conductas mayoritarias y
minoritarias de Juan Luis Segundo (1973).

(1) Conductas mayoritarias: “Conductas asimilacionistas” y “conductas multicul-
turales”. Adaptando el concepto de las conductas mayoritarias o mecanizables
(Segundo 1973: 110) al contexto de la emigracién, se descubren dos tipos de
facetas o dimensiones en el proceso de integracién (Norris 2003, Castells 2000):

® Las primeras podrian denominarse “conductas asimilacionistas” y suponen si-
tuaciones en las cuales el sujeto esté mds dispuesto a adaptarse. Son situaciones
en las que la misma realidad se impone, como por ejemplo puede ocurrir con
la busqueda de empleo, el idioma o el consumo.

* Ensegunda instancia, las llamadas “conductas multiculturales” se derivarian de
situaciones que tocan las propias raices del sujeto, su propia identidad racial
o étnica (Baumann 2001:33). En estos casos, el individuo no estaria dispuesto
a negociar, respetando las posturas de otros, pero esperando que los ofros
respeten las suyas; nos referimos, por ejemplo, a las celebraciones populares,
la practica religiosa, cierto tipo de consumo o vestimenta ética, etc.

(2) Conductas minoritarias: “Conductas proyecto”.

Estariamos hablando de aquellas situaciones en las que el sujeto busca encontrar
un sentido a lo que hace dia a dia. En el émbito social, ayudando a asentar las
bases para construir una nueva convivencia, una nueva ciudadania, un proyecto
comin, como paso para una verdadera transformacién de la estructura social

(Castells 2000).

La adopcién de este tipo de conductas implica la existencia de una serie de atributos
personales relacionados con la capacidad de asumir riesgos razonables, la gestion
de la diversidad y de la propia ambigiiedad. Ello implica una cierta capacidad del
sujeto para vivir con moderada libertad frente a las presiones del grupo (Baumann
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2001) y de la nacién (Martinez 2007: 96-104), asi como de otras presiones
“cosmopolitas” centradas en el consumo y los mass media (Featherstone 1992).

De todos modos, algunas dimensiones que para unas personas pueden ser “conductas
’

multiculturales”, para ofras se pueden convertir en “conductas asimilacionistas” o

pasar a ser “conductas proyecto”.

3. Metodologia

3.1. Las comunidades objeto de estudio y la seleccién de la muestra

Para la realizacién del trabajo se adopté una muestra en tres comunidades migrantes,
distribuidas en tres zonas geogréficas diferenciadas: la comunidad salvadorefia
en Boston (Ares 2015b), la comunidad ecuatoriana en Madrid (Ares 2017) y la
comunidad marroqui en Valladolid (Ares 2010 y 2014).

Los criterios que llevaron a seleccionar estas comunidades fueron los siguientes:

1. El elemento ético o comunitario. Una amplia literatura dentro de la disciplina
de estudios sobre el comportamiento del consumidor (Wilk 1987, Sherry 1990,
Hill 1993, Pefialoza 1994, Belk 2000, Parella 2007, Lindrige 2009, Dedeoglu
y Ustundagli 2011, Saldafia y Ballesteros 201 1) ha retomado la variable étnica
como elemento contrastado de investigacién en los procesos de integracién de
las comunidades migrantes en las sociedades de recepcién.

2. La cercania al poblico objeto de estudio. El conocimiento previo de las tres co-
munidades y de los contextos de origen y destino fue un elemento determinante
en la seleccién de la muestra. De esta manera, la etnografia conecta con la
experiencia vivida por un etnégrafo (Berry 2011), que ademds es activista o
militante circunstancial (Marcus 2001).

3. La bisqueda de procesos de incorporacién diferenciados que permitan testar
y contratar el marco tedrico propuesto: dmbitos diversos a nivel geogrdfico,
distintos procesos migratorios, variadas culturas de origen y de recepcién y,
entre todos, multiples estilos de vida (Gorden 1975, Ibéfiez 1979, Mejia 2000,
Vallés 2003).
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El siguiente paso fue fijar el grupo de referencia o microsegmento a estudiar. Cada
una de las tres comunidades presenta un periodo de asentamiento en la sociedad
de recepcion diverso. En la comunidad salvadorefia en Boston existe una amplia
segunda, e incluso tercera, generacién. La comunidad ecuatoriana en Madrid
presenta un pequefio grupo de segunda generacién con mayoria de edad. En la
comunidad marroqui en Valladolid sin embargo, la segunda generacién apenas
ha superado la infancia. Las fuentes secundarias existentes (US Census Bureau, el
INE, la DIGESTYC y el HCP) permitieron encontrar el microsegmento sobre el que
podian compararse las tres comunidades: migrantes de primera generacién, mds
la generacién 1.5 que si bien no ha nacido en el pais de recepcién, si conserva
muchas caracteristicas comunes con la segunda generacién.

Existen diversos estudios de la comunidad salvadorefia en Estados Unidos, incluso
en el drea de Boston, pero ningln trabajo monogrdfico desde la perspectiva del
comportamiento del consumidor (Ares, Ballesteros y Saldafia 2015, Cordova
2005, Menijivar 2000, Uriarte et al. 2013, Owens 2008, Chaskel 2004). Los ha-
bitos de consumo de la comunidad ecuatoriana en Madrid si han sido objeto de
estudio en diversas investigaciones, pero ninguna de ellas ha aplicado el modelo
de aculturacién a través del consumo. Por Gltimo, los hdbitos de consumo de la
comunidad marroqui en Valladolid también han sido estudiados (Ares 2010), pero
no aplicando el modelo de aculturacién a través del consumo. No existe ningin
estudio comparativo que relacione estas tres comunidades migrantes en estos tres
contextos geogrdficos de destino®, y menos desde la perspectiva del comporta-
miento del consumidor, por lo que dota a este trabajo de un interés si cabe mayor.

Por otra parte, en funcién del andlisis tedrico propuesto en el modelo MIM, se
identificaron variables comunes a las tres comunidades, si bien distribuidas segin
sus caracteristicas sociodemogrdficas particulares: edad (joven/adulto), género
(hombre/mujer), descendientes (hijos/no hijos), afios de residencia en el pais de
origen, situacién legal (documentado/indocumentado/nacionalizado), procedencia
(urbana/rural), nivel de estudios y mercado laboral (trabajo/no trabajo).

Finalmente, se llevé a cabo un total de 43 entrevistas: en la comunidad ecuatoriana
se entrevisté a diez personas y dos informantes privilegiados; en la marroqui a
diez sujetos de la muestra y tres informantes privilegiados; y en la salvadorefia a
catorce sujetos de la muestra y a cuatro informantes privilegiados.

5 Si bien no existe un estudio comparado de estas tres comunidades se han realizado algunos estudios
del comportamiento del consumidor aplicando modelos de aculturacién a través del consumo desde
una perspectiva etnogrdfica: vinculos de familias transnacionales ecuatorianas y peruanas en Espafia
(Parella, 2007); familias biculturales mexicano—espafiolas en Madrid (Saldafia y Ballesteros, 2011).
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TABLA I.Los sujetos de la muestra

Seudénimo | Nacionalidad | Edad | Sexo | Hijos | ARos/Estancia | Residencia Procedencia | Estudios Trabajo
Yassine = | marroqui 16 M 0 7 Larga Duracién | Urbana Bachillerato No
Khadija marrogqui 42 M 2 5 22 Renovacion | Urbana Licenciada Si
Brahim marrogui 37 H 2 8 Larga Duracién | Rural Licenciado No
Samira marroqui 27 M 1 2 Sin Papeles Rural/Urbana | Bachillerato No
Ahmed marrogui 43 H 0 11 Larga Duracidn Rural Sin Estudios No
Ali marrogqui 50 H 3 13 Larga Duracién | Urbana Secundaria No
Youssef marrogui 46 H 2 7 Larga Duracidn Rural Secundaria No
Rachid marrogui 29 H 0 5 Larga Duracién Rural/Urbana | Bachillerato Si
Nadia marrogqui 31 M 2 10 Larga Duracién Urbana Bachillerato Si
Mohamed | marroqui 45 H 2 20 Nacionalidad Urbana Licenciado Si
Maria ecuatoriana 43 M 0 12 Nacionalidad Rural/Urbana | Bachillerato Si
Gertrudis ecuatoriana 51 M 0 11 Nacionalidad Rural Master Si
Isabel = | ecuatoriana 18 M 0 10 Nacionalidad Urbana Grado Superior No
Carmen = | ecuatoriana 20 M 0 10 Nacionalidad Urbana Grado Superior No
Marcos ecuatoriana 36 H 3 12 Larga Duracién | Urbana Secundaria Técnica Si
Fernanda ecuatoriana 35 M 4 6 22 Renovacion | Rural Bachillerato Si
Elena ecuatoriana 43 M 3 11 Larga Duracién | Rural Secundaria Si
Carlos ecuatoriana 42 H 2 12 Nacionalidad Urbana Bachillerato No
Martha ecuatoriana 43 M 0 11 Nacionalidad Rural Postgrado Si
Alexis ecuatoriana 30 H 0 9 Nacionalidad Urbana Bachillerato Si
Juana salvadorefia 54 M 4 30 Ciudadania Rural Primaria Si
Lorenzo salvadorefia 33 H 0 16 TPS Rural Primaria Si
Katy salvadorefia 29 M 0 8 Sin autorizacion | Rural Bachillerato Si(2)
Luis salvadorefia 49 H 1 31 Ciudadania Urbana Bachillerato Si(2)
Mercedes salvadorefia 53 M 3 34 Ciudadania Rural/Urbana | Primaria Si
Antonio salvadorefia 35 H i 14 TPS Urbana Primaria Si
Wendy = | salvadorefia 28 M 1 18 Ciudadania Rural Bachillerato * Si
Ulises = | salvadorefia 29 H 0 18 Residencia Rural Bachillerato * Si
Fernando salvadorefia 49 H 3 31 Ciudadania Rural Bachillerato *& Si
Roberto salvadorefia 45 H 2 26 TPS Rural Bachillerato Si
Sandra salvadorefia 49 M =] 26 Ciudadania Rural Bachillerato Si
Margarita salvadorefia 46 M 2 26 Ciudadania Urbana Universidad # No
Benigno salvadorefia 38 H 3 20 Residencia Rural Primaria Si
Mary salvadorefia 33 M 1 13 TPS Rural/Urbana | Universidad # Si

* Realizado en el pals de destino. # Sin concluir en su pais de origen. & Sin concluir en el pais de destino. (2) Dos trabajos. H hombre.
M mujer. Rural/Urbana migracion interna dentro del pais de origen. TPS Estatus de proteccion temporal. = Generacién 1.5

3.2. Herramientas metodoldgicas

De cara a afianzar la validez interna de la investigacién se acudié ala triangulacién
metodolégica (Flick 2004: 243, Vallés 2003: 101-104), a través de la entrevista en
profundidad a informantes privilegiados y a sujetos de la muestra, la observacién
participante, la fotografia y la netnografia. Asimismo, se presenta un segundo tipo
de triangulacién en los datos de acuerdo al tiempo, al espacio y a las personas.
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La decisién de optar por la etografiaé como planteamiento principal se debié a
la cercania al pblico objeto de estudio, la interaccién directa intersubjetiva y los
largos periodos de recogida de informacién y de trabajo de campo (Hammersley
y Atkinson 2007, Calhoun, Light y Keller 2000, Denzin y Lincoln 2011, Reeves,
Kuper y Hodges 2008, Berry 1991, Aguirre 1995, Mora 2010). La netnografia
(Kozinets 2009, 2010a y 2012, Fresno 2011) y la etnografia multisituada (Mar-
cus 1995a y 2001, Hannerz 2003, Eguren 2010) fueron utilizadas de manera
complementaria en contextos y temas concretos. Por otra parte, la entrevista es-
tructurada o en profundidad buscaba conjugar un esquema previo extraido del
andlisis tedrico realizado con la espontaneidad de las personas entrevistadas y la
libertad por parte del entrevistador para variar el orden segin el franscurso de la
entrevista (Ruiz 2012, Vallés 2003 y 2009, Gorden 1998).

Cada entrevista en profundidad tuvo una duracién media de una hora'y cuarenta
minutos realizdndose las 43 entrevistas a lo largo de un periodo de 9 meses.
Asimismo, se llevaron a cabo 73 observaciones en las tres comunidades. De
ellas, 40 se dedicaron a realizar la compra con las personas de la muestra y a
visitar a sus familias o ndcleos de convivencia en el dmbito doméstico. Entre las
otras 33 observaciones, 17 se realizaron en celebraciones y festejos familiares,
comunitarios y religiosos. Por Gltimo, los 16 restantes se emplearon en obser-
vaciones de actividades de ocio. No siempre es facil hacer la distincién entre
tipo de observaciones, pues hay casos donde se entremezclan la alimentacién,
la celebracién, el consumo y el ocio. En la observacién a través de “Facebook”
se empled una media diaria de una hora y treinta minutos durante entre el 1 de
abril de 2012 al 1 de abril de 2013. Se realizé un total de 862 fotografias de
las cuales 120 fueron seleccionadas para la investigacién. Aproximadamente
80 instantdneas correspondieron a la observacién participante en actividades
de ocio y celebraciones y 40 fueron tomadas en las despensas, elaborando co-
midas étnicas en las casas, los encuentros cotidianos con las familias y visitas a
los establecimientos comerciales.

¢ Se utiliza indistinftamente como sinénimos, etnografia y etnografia “clésica”. Esta segunda terminolo-
gia se empleard para distinguirla de la etnografia virtual y la etnografia multisituada, en este trabajo
ambas complementarias a la primera.
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4. Principales hallazgos

4.1. La tipologia del MIM

4.1.1.Tres iconos de personas: tradicionales, impulsivas y valientes

En el MIM se construye una tipologia a través de tres iconos de personas. Después
de analizar todo el abanico de antecedentes (Fase 1) y el proceso de integracién
(Fase Il) en las tres comunidades ob]eto de estudio, se ||egon a identificar tres
tipos de personas en relacién con las conductas multiculturales, asimilacionistas y
proyecto: La persona “tradicional”, la persona “impulsiva” y la persona “valiente”.

Se emplea un icono gréfico (Figura 5) para desarrollar didécticamente los resul-

tados obtenidos.

* Lo cabeza de color azul representa las conductas minoritarias, que el MIM

denomina conductas proyecto. El color azul, caracterizado por ser un color
frio, da cuenta de aquellas tendencias que buscan el andlisis de la realidad con
mayor hondura y también tomando cierta distancia (Singh 2006, Labrecque y

Milne 2012, Goi 2012, Shi 2013, Nitse et al. 2004), poniendo entre paréntesis
la realidad.

El color rojo es un color célido, relacionado con la pasién y lo afectivo. En el
icono, el color rojo tifie todo el cuerpo, y de una manera genérica a toda la
vestimenta. El vestido simboliza también aquello que se puede quitar y poner
con cierta facilidad. El rojo, color llamativo, focaliza la mirada, lo mismo
que prefende el marketing al presentar las Gltimas novedades (Singh 2006,
Labrecque y Milne 2012, Goi 2012, Shi 2013, Nitse et al. 2004). Por tanto,
el cuerpo-vestimenta de color rojo seré un icono de las conductas mayoritarias
asimilacionistas, més tendentes a ser conducidas por lo inmediato, lo que se
impone.

La raiz de un drbol es una buena metéfora para entender lo que simboliza
las piernas en el icono del MIM. Serd aquella conexién con la realidad, con
la tierra, con la naturaleza (Singh 2006, Labrecque y Milne 2012, Goi 2012,
Shi 2013, Nitse et al. 2004). Por tanto, las piernas de color verde serén un
icono de las conductas mayoritarias multiculturales, de esas tendencias mas
conectadas a lo étnico, a las raices.
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La identificacién de los tres tipos de personas —tradicional, impulsiva y valiente—
se produce por la confluencia de las doce variables o categorias més relevantes
en nuestro trabajo, descritas al principio de esta seccién, atravesadas por las tres
metacategorias: el consumo, el ocio y las celebraciones. Cada uno de los tres
tipos de conductas del modelo de integracién mixto —las conductas mayoritarias
asimilacionistas, las conductas mayoritarias multiculturales y las conductas mino-
ritarias proyecto— presentan distinto grado de intensidad segin cada una de las
doce variables descritas anteriormente, més las tres categorias paradigmdticas:
consumo, ocio y celebraciones.

Asi, la tipologia propuesta por el MIM se puede escenificar tal y como aparece
en la figura.

FIGURA 5. Tipologia de personas propuesta por el MIM

Tradicional Impulsiva Valiente
color verde color rojo color azul

Conductas “proyecto”

Conductas “asimilacionistas”
Conductas “multiculturales”

Elaboracién propia.

Como norma general, las personas migrantes no se ajustan a ninguno de estos
arquetipos de manera exacta, sino que cada persona vive un proceso de integra-
cién diverso y Gnico. No hay ningin esquema que logre “atrapar”, ni “contener”
por si mismo toda la riqueza de caracterizaciones del proceso de integracién de
las personas migrantes.
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4.1.1.1. La persona “tradicional”

La persona tradicional podria definirse como aquella con una propensién a
vivir fuertfemente su etnicidad y la preservacién de sus tradiciones en origen. En
ocasiones, el carécter de este tipo de tipologia suele ser timido, retraido, con
poca propensién a asumir riesgos y con dificultades en el aprendizaje del idioma
oficial en destino. Con frecuencia tiende a asociarse a personas que vienen del
&mbito rural.

Con respecto a los hdbitos en la alimentacién y vestimenta, suelen comer predomi-
nantemente comida de su pais de origen y su circulo de relaciones es pequefio y
muy centrado en familiares y compatriotas. Aunque los cambios en la vestimenta
han sido en general moderados, algunas personas conservan ciertas prendas que
eran tipicas en su pais de origen. (Esta situacién es més intensa entre la comunidad
marroqui). Similarmente, refuerzan en muchas ocasiones tradiciones tipicas de su
pais en cuanto a celebraciones y ocio, haciéndose incluso fuertes en ocasiones en
estas tradiciones por miedo a perder su identidad.

Con respecto al dmbito laboral, las personas tradicionales tienen maratonianas
jornadas de trabajo. En muchas ocasiones, este tipo de agendas dificulta la
conciliacién de la vida laboral con la personal y familiar, especialmente por lo
que respecta al cuidado, acompafiamiento y la educacién de los hijos. Presentan
un riesgo considerable a fracasar como padres, a que sus hijos sufran mayor
indice de fracaso escolar y a abrir una brecha generacional muy pronunciada
con su prole.

La persona tradicional tiende a caracterizarse por sustentar niveles de estudios
bajos, lo que refuerza la escasez de herramientas y recursos personales y sociales.
Este tipo de sujetos suele tener una fuerte relacién con su familia en origen, a la
que ayudan econémicamente. Hay una tendencia a que este tipo de individuos
lleve estancias cortas en el pais de destino con una situacién legal precaria.

En este contexto, las personas tradicionales presentan un riesgo considerable de
sufrir estrés migratorio, el “sindrome de Ulises”, y en algunos casos mayor pro-
pensién a adicciones. Algunos individuos estéin todavia comenzando a precisar su
proyecto de vida y una proporcién considerable esté soltera o sin un compromiso
firme hacia el futuro. El influjo familiar y comunitario suele ser fuerte en este tipo
de personas que tienden a conservar y reforzar todo lo étnico, al mismo tiempo
que los valores tradicionales en origen.
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El icono o figura del sujeto “tradicional” presenta a una persona con unas piernas
desproporcionadamente largas y un cuerpo mds pequefio de lo normal, mostrando
asi la supremacia de las conductas multiculturales, sobre las asimilacionistas. Por
su parte, las conductas proyecto son escasas en este tipo. Sin embargo, el fuerte
choque cultural con la sociedad de destino y el frecuente fracaso educativo de los
hijos abren paso en ocasiones a un replanteamiento profundo de la propia iden-
tidad y del proyecto de vida, invirtiendo més esfuerzo y energia vital en pensar
en el futuro y en gestionar nuevas sintesis vitales. Por esta razén, el icono de la
persona tradicional se presenta con una cabeza de tamafio medio.

4.1.1.2. La persona “impulsiva”

La persona impulsiva recibe este apelativo debido a que algunas de las caracte-
risticas que la definen se entienden precisamente desde la metafora del consumo
compulsivo que presenta un déficit en el discernimiento con respecto a las deci-
siones de compra.

Con respecto a su estructura psicosocial, la persona impulsiva presenta un grado
medio de habilidades sociales y cierta capacidad de asumir riesgos. Asimismo,
suele vivir mds libre de la presién grupal y familiar que la persona tradicional, y
mantiene una “sana” relacién con la familia en origen. En este tipo de individuos
suele existir un esfuerzo por aprender el idioma del pais de destino de forma fluida
y en algunos casos promocionarse a través del estudio y la formacién.

Por lo que tiene que ver con su situacién de residencia, suelen ser personas con unas
circunstancias en el dmbito legal més estable que las personas tradicionales, y en
ocasiones, se asocia a estancias prolongadas en destino. En términos generales,
suelen promocionarse en el dmbito laboral, encontrando paulatinamente mejores
puestos de trabajo, lo que repercute al alza en los salarios.

Por lo que respecta a sus hébitos de alimentacién, conservan diversas tradicio-
nes étnicas, aunque frecuentemente se acomodan sin problemas a nuevos tipos
de cocing, incluso en algunos casos dejando atrds las propias tradiciones. En
ocasiones existe una propensién culinaria hacia lo mds cémodo, lo que cuesta
menos cocinar,... y una mayor tendencia hacia la comida répida, que en otros
tipos de personas.

En cuanto a sus hdbitos de compra, suelen dejarse llevar por las oscilaciones de
los gustos y modas, tanto en su vestimenta, en el acopio de tecnologia (televisién

Revista de Fomento Social 72/2 (2017) 181



El caleidoscopio de la integraciéon. Hacia un modelo mixto desde la perspectiva de los...

de plasma, ordenadores, méviles, tabletas, etc.) y en sus actividades de ocio. La
persona impulsiva dedica un tiempo considerable a los medios de comunicacién
social, con mayor exposicién a la publicidad masiva. Asimismo, emplean mds
tiempo a conectarse a las redes sociales que las otras dos tipologias.

Suelen dedicar un espacio a la educacién de los hijos, aunque sin tener muy claro
qué tipo de proyecto educativo seguir. Por norma general, tienden a sumergir a
los hijos en el estudio del idioma oficial de destino, a costa de abandonar o perder
el propio en muchas ocasiones. Es frecuente ver personas impulsivas que sienten
cierto rechazo o vergiienza por su propia tradicién, debido en buena parte a la
propia inseguridad, pero también a ciertos prejuicios que perciben en la sociedad
de acogida.

No es inusual encontrar tendencias dentro de las personas impulsivas a apoyar
excesivamente la educacién de los hijos en el refuerzo con premios, lo que cosifica
en muchos casos la relacién con la prole. Con respecto a su proyecto de vida,
la persona impulsiva suele plantearse horizontes al menos a medio plazo en el
pais de destino. En muchas ocasiones, los patrones de consumo “neoliberal” se
asumen ordinariamente de una manera asimilacionista. Es frecuente que este tipo
de esquema se transfiera a las segundas generaciones.

Representamos esta categoria con un cuerpo exageradamente grande, por la
primacia de las conductas mayoritarias “asimilacionistas”, y unas piernas cortas,
por estar las conductas mayoritarias “multiculturales” minimizadas. En esta misma
linea, las conductas “proyecto”, representadas por la cabeza, tienen una escasa
importancia debido a los condicionamientos recibidos por los estimulos en el pais
de recepcién. Estas influencias se le imponen de tal forma que desplazan fuerte-
mente las tradiciones en origen.

4.1.1.3. La persona “valiente”

La persona valiente presenta una actitud valiente y atrevida en su manera de en-
carar el futuro. Muestra una capacidad razonable de asumir riesgos y de apostar
por un proyecto, al menos de medio plazo. Viven con cierta libertad frente a las
presiones del grupo y de la familia, asi como de otros condicionamientos que
provienen de los medios de comunicacién social y el marketing.

En su relacién con otras personas, son capaces de gestionar la diversidad y aceptar
sus propias limitaciones, asi como valorar sus cualidades tanto personales, como
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colectivas. En cuanto a su nivel de estudios, presentan un dominio del idioma en
destino superior a la media de los otros dos iconos de personas sin pérdidas en
su propio idioma, lo que los faculta como personas bilingies. Algunos de estos
individuos tienen un nivel académico elevado, y no es infrecuente encontrarse
algunos que han ampliado sus estudios en destino.

En cuanto alos hébitos de consumo de alimentos y ropa, valoran muy positivamente
las tradiciones gastronémicas de su pais de origen, pero incorporando nuevos
ingredientes y platos més propios de ofras culturas. Existe una tendencia entre las
personas valientes a vivir un claro mestizaje en sus hdbitos alimenticios.

Es frecuente que participen en celebraciones con personas de otras tradiciones
y son asiduos en mostrar la riqueza cultural y de festejos en su propia tradicién.
El ocio lo suelen emplear con su familia, asi como en apoyo a actividades de la
comunidad.

Aunque no existe mucha claridad en cuanto al patrén de residencia legal, es fre-
cuente encontrarse una situacién favorable en cuanto a su residencia legal y en
algunos casos han obtenido la ciudadania.

En relacién con su familia en origen, tienden a disfrutar de una sana relacién
con los suyos, apoyando econémicamente a sus familiares y amigos. Su entorno
laboral suele ser estable y no es infrecuente encontrarte personas valientes que
realizan actividades que les reportan un alto grado de satisfaccién (no siempre a
nivel econémico): docencia, puestos de responsabilidad media en las empresas y
liderazgo comunitario, entre ofros.

Las personas valientes suelen constituir un proyecto de vida a medio plazo, no
exento de fensiones y revisién constante. En general, tienden a valorar el acom-
pafiamiento en el proceso educativo de los hijos, incluso por encima de mejores
puestos de trabajo o condiciones econémicas mds favorables, cuando esto supone
un perjuicio considerable para la educacién de sus hijos.

Existe una conviccién entre las personas entrevistadas que la mujer juega un papel
fundamental en el proceso de integracién comunitaria por su posicién en muchos
casos al frente del cuidado de la familia y de los hijos, y por la mayor capacidad
que han ido adquiriendo de asumir riesgos y de exponerse a lo nuevo. Este rol
puede ser un potente agente de cambio y transformacién social en un futuro, ayu-
dando a reforzar y transmitir la riqueza que estos colectivos atesoran.
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El icono de la persona valiente muestra por el tamafio de su cuerpo y de sus piernas
unas tendencias asimilacionistas y multiculturales normalizadas, si se comparan con
los iconos de los dos tipos antes expuestas. En cierta manera, la persona valiente
ha encontrado un buen equilibrio entre lo émico, propio de su pais de origen, y
lo adquirido en la sociedad de acogida. La importancia de las conductas proyecto
se perciben en el tamafio de la cabeza, que es la més grande en tamafio dentro
de los tres iconos de personas.

4.1.2. Las variables de integracion

El andlisis realizado sobre las tres comunidades permitié identificar varios elementos
que determinaron de una manera significativa el proceso de integracién de los
sujetos entrevistados en cuanto a sus hébitos de consumo, la forma de celebrar y
el ejercicio de sus actividades de ocio.

La importancia de estas categorias emergié a través de las entrevistas en profundi-
dad (nimero de veces que aparecia esa categoria o alguna de sus subcategorias),
en la relevancia que las personas entrevistadas daban a diferentes aspectos, el
nimero de veces que aparecian en el material fotogréfico, que eran citadas por
los informantes privilegiados y que se reflejaban en el dia a dia de la observacién
realizada a través de “Facebook”. Ademds, en los casos de duda o cuando se vio
la necesidad de ampliar informacién, se realizé un contraste adicional a través
de “re—entrevistas”. Para realizar esta sistemdtica se utilizé la herramienta de
tratamiento de la informacién ATLAS TI.

A continuacién presentamos en la Figura 6 las doce categorias que este proceso
permitié identificar:
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FIGURA 6. Variables de integracion mas importantes en las tres
comunidades objeto de estudio
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4.2. Una mirada de conjunto a las tres comunidades, segtin el MIM

No es fécil hacer una comparacién de tres comunidades tan diversas en tres
contextos de acogida que difieren mucho los unos de los otros (figura 7). Cada
comunidad presenta unos antecedentes muy marcados en origen, asentdndose
en espacios muy dispares. De hecho, ésa fue una de las principales razones para
contrastar el MIM en la realidad de las personas migrantes de primera generacién.
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En cuanto a la persona tradicional, la comunidad marroqui en Valladolid presenta
el porcentaje mayor de individuos en esta tipologia. De las tres, es la comunidad
mds joven y necesita de una acomodacién mayor con el idioma y con la cultura

e cosmovisién cristiana. Le sigue la comunidad salvadorefia en Boston, con un
porcentaje amplio para una comunidad joven, pero que se ve en cierta manera
mds empujada a las tendencias étnicas, debido a las politicas publicas y a la
precariedad legal. La comunidad ecuatoriana en Madrid seria el colectivo que se
situaria a la cola de las personas bajo esta tipologia, en la comparativa, aunque
esto no significa que no exista un buen porcentaje de personas ecuatorianas con
una tipologia tradicional.

Por lo que respecta a las personas impulsivas, la comunidad ecuatoriana en Ma-
drid se sita a el primer lugar, seguida de cerca por la comunidad salvadorefia
en Boston. La comunidad ecuatoriana es uno de los colectivos migrantes mds
numerosos en Madrid, lo que ha supuesto una cdqp’rocién y una red de contactos
mds amplia que otros colectivos. La facilidad de entrada en Espafia durante un
periodo inicial, el idioma comdn y la estabilidad a nivel legal en comparacién con
las otras dos comunidades, ha favorecido que un buen porcentaje de individuos
ecuatorianos se encuadren dentro de la tipologia de personas impulsivas. A la cola
de esta comparativa, estaria la comunidad marroqui en Valladolid. Un colectivo con
necesidad de procesos mds largos para “incorporar” conductas asimilacionistas,
debido al idioma, al choque cultural y a la presién grupal, entre otros.

Por su parte, la comunidad ecuatoriana y salvadorefia se sitban a la cabeza de
la tipologia de personas valientes con un 15%. Son porcentajes de menor signifi-
catividad que la tipologia de personas tradicionales e impulsivas, més asociadas
estas Gltimas a conductas mayoritarias. Siguiendo el razonamiento que el mismo
Segundo (1973) planteaba, este tipo de personas que tienen una tendencia mayor
hacia las conductas minoritarias, siempre van a suponen una minoria. Esto no
significa que esta tipologia sea menos importante. En realidad, existen conductas
mayoritarias y minoritarias, que conviven de una manera complementaria, dentro
de un proceso evolutivo (Segundo 1973). De hecho, sélo con las conductas ma-
yoritarias el ser humano no evolucionaria hacia nuevos estadios de integracién
o de cohesién social. Para seguir este camino necesitan de las sintesis dificiles,
de una mirada integral sobre la realidad migratoria y el ser humano en general
(Sen 2000). Las conductas proyecto refuerzan y ayudan a generar una visién
critica e integral de la realidad. Asi existen en las tres comunidades estudiadas
un tipo de personas en las que predomina esta capacidad para asumir riesgos,
para proyectarse hacia el futuro desde una mirada al menos a medio plazo y con
mayor propensiéon para apoyar a sus compatriotas y participar activamente en

186 ESTUDIOS



Alberto Ares Mateos S. l.y Maria Mercedes Fernandez Garcia

FIGURA 7. Comparativa por tipologia y nacionalidad
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la transformacién de la sociedad. Los salvadorefios en Boston y los ecuatorianos
Madrid han tenido un recorrido mayor en sus procesos migratorios y entre sus
antecedentes existen indicios de mayor capacidad de asociacién y de participacién

social en el dmbito piblico. El recorrido més corto en cuanto a periodo de incor-
poracién en la sociedad de acogida y la dificultad del colectivo para asociarse

Elaboracién propia.
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son elementos que influyen para que la comunidad marroqui presente el menor
porcentaje de personas valientes.

Como se desprende de este andlisis, estas tres tipologias y tendencias no pueden
encasillar a una sola persona. De hecho, un individuo puede gestionar en su propio
existencia tendencias asimilacionistas, mu|hcu|turq|es y de proyecto en un mismo
espacio temporal. En muchas ocasiones, realizando combinaciones personales de
estas fendencias que nada tienen que ver con las que realiza su vecino, su familiar,
su propio hijo, o incluso diferentes a las que esa misma persona hace en espacios
de tiempo diferenciados. Por tanto, se puede decir que hay tantos procesos de
infegracién como personas que emigran.

5.A modo de conclusion

El objetivo general de este trabajo ha consistido en aportar evidencias que pudiesen
complementar, enriquecer y, en su caso, cuestionar los procesos de infegracién de
comunidades migrantes desde la percepcién que las propias personas que emi-
gran tienen de su proceso de incorporacién. Con este motivo, se ha creido idéneo
estudiar sus conductas, hébitos y costumbres en la vida diaria, profundizéndose
asi en el conocimiento de sus estilos de vida.

El andlisis e interpretacién de la propuesta teérica del modelo de integracién de
manera comparada en las tres comunidades objeto de estudio como marco de
comprensién de los procesos de integracién de las personas migrantes ha sido
posible gracias al disefio metodolégico. La triangulacién metodolégica, descansando
sobre la base de la aproximacién etnogréfica, se ha mostrado particularmente
idénea en la satisfaccion de los objetivos propuestos.

A raiz de la investigacién y de los resultados obtenidos se plantean seis reflexiones.

Primera, si concluimos que ningin proceso de integracién personal es igual a
ofro, es realmente importante gestionar una adecuada atencién a la diversidad,
acercandose a las comunidades migrantes no como un cuerpo estético y uniforme,
sino como un organismo abierto, en movimiento, en proceso y muy rico en matices.
Este elemento deberia ser tomado en cuenta por las politicas de integracién, asi
como por el modelo de consumo que podré encontrar entre otros los nichos de
mercado que mejor se ajusten a la demanda.
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Segunda, en las tres comunidades objeto de estudio se sufren en mayor o menor
medida situaciones de precariedad en su estatus de residencia legal, y en algunos
casos de irregularidad. Esta situacién genera precariedad en el acceso al mercado
laboral, al sistema educativo universitario y a otros derechos sociales basicos. Por
esta razén, la integracién de las comunidades pasa por seguir planteando cam-
pafas de incidencia piblica y defensa de derechos que favorezcan y que apoyen
politicas de igualdad en cuanto al acceso a derechos bésicos, junto a otras de
regularizacién y reforma migratoria.

Tercera, la educacién es un fuerte catalizador de transformacién social. Los re-
sultados de esta investigacién muestran cémo las dificultades que padecen un
buen nimero de jévenes de las segundas generaciones para su acceso a estudios
universitarios y la brecha generacional con los progenitores pueden convertirse en
un caldo de cultivo que genere fracaso escolar, frustracién personal, conflictividad
familiar y social, pudiendo extenderse a procesos de exclusién y marginalidad.
En este contexto, parece muy necesario favorecer el acceso a la educaciény a la
formacién de liderazgo de las generaciones més jévenes, junto a un apoyo en las
labores de educacién a los progenitores. De esa manera, la familia y el sistema
educativo, dos grandes pilares de nuestra sociedad, apoyardn con mayor vigor
la construccién de cohesién social.

Cuarta, la celebracién es un elemento propio de las comunidades y los pueblos.
Las tres comunidades estudiadas no son una excepcién. En sus celebraciones
confluye la familia, las amistades, la comida y la bebida, los ritos y los simbolos,
las creencias, la identidad y la manera de entender la vida. En las celebraciones
se producen también encuentros con otras realidades y personas, otros modos de
emplear el tiempo libre, se generan nuevas relaciones o se refuerzan las existentes,
y el agradecimiento y la alegria en muchos casos se presentan como elementos
catalizadores de sentido, pertenencia y confianza. Las tradiciones celebrativas
familiares y comunitarias, las devociones populares, ... son elementos a cuidar fanto
por las instituciones sociales (familia, escuela, iglesia, etc.), como ser tomadas en
cuenta por las politicas pdblicas de integracién.

Quinta, las tres comunidades valoran el elemento religioso como un fuerte agente
de integracién. Asimismo, el factor religioso es un elemento que ayuda a preservar
la tradicién y conectar con las raices. Si bien las distintas comunidades estén con-
venientemente organizadas en el dmbito devocional y de ritos, existe una dificultad
para conectar esta esfera con el compromiso social. Por ello se hace necesaria
una formacién en liderazgo comunitario y teolégico. Parece que es necesario un
esfuerzo especial por parte de las diécesis, las mezquitas, la universidad y las
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organizaciones sociales, aportando planes de formacién y liderazgo adaptados
a las necesidades especificas.

Sexta, un buen nimero de personas entrevistadas creen que la mujer tiene un papel
muy importante dentro de las comunidades. En muchos casos su posicién al frente
del cuidado de la familia y de los hijos, la mayor capacidad que han ido adqui-
riendo de asumir riesgos y de exponerse a lo nuevo y la necesidad, en numerosas
ocasiones, de gestionar una educacién machista recibida y de una presién social
y familiar hacia la propia mujer constituyen factores clave en el desarrollo de las
distintas comunidades y en sus procesos de integracién. La mujer es percibida
como un potente agente catalizador y de transformacién social que puede qyudcr
a dar un salto cudlitativo en los procesos de cohesién social. Se hace necesario
una politica social que favorezca el empoderamiento y promocién de la mujer, a
la vez que se siga defendiendo sus derechos en igualdad.
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