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Datos de la asignatura

NombreCompleto Emprendimiento, creatividad y business start-up

Cadigo E000004350

Titulo Master Universitario en Administracion de Empresas (MBA)

Impartido en Master Universitario en Administracion de Empresas (MBA) [Primer Curso]

Nivel Postgrado Oficial Master

Cuatrimestre Semestral

Créditos 3,0

Caracter Optativa

Departamento / Area Master Universitario en Administracién de Empresas (MBA)

Responsable Juan Antonio Gil Serra (jagil@comillas.edu)

Proporciona a los alumnos un acercamiento realista al mundo de la iniciativa
empresarial, conociendo los parametros basicos de la empresa en sus inicios. Se
- . pretende fomentar la creatividad y la innovacion en todos los ambitos del trabajo
escriptor personal y colectivo y facilitar el conocimiento de las distintas opciones (sus
ventajas e inconvenientes) para iniciar un nuevo proyecto empresarial: iniciarlo

desde cero, adquirir uno existente, o formar parte de una franquicia

Datos del profesorado

Profesor

Nombre Juan Antonio Gil Serra

Departamento / Area Departamento de Gestidon Empresarial

Correo electronico jagil@comillas.edu

DATOS ESPECIFICOS DE LA ASIGNATURA

Contextualizacion de la asignatura

Aportacion al perfil profesional de la titulacion

El objetivo de esta asignatura, en el marco de la materia Estrategia Empresarial, es proporcionar a los
alumnos un acercamiento realista al mundo de la iniciativa empresarial, conociendo los pardmetros basicos
de la empresa en sus inicios, a partir de la reflexion sobre el proceso de emprendimiento y los elementos

criticos para su desarrollo.

Persigue potenciar y proveer el espiritu emprendedor, fomentando la creatividad y la capacidad de
generacion de ideas que puedan convertirse en atractivas oportunidades de negocio. Para ello, se revisaran
mediante trabajo personal y colectivo conceptos y herramientas para (1) potenciar esa generacion de ideas;

y (2) poder analizar y estimar la posibilidad de que las mismas puedan ser el germen de start-ups de éxito.



http://sp.upcomillas.es/comillas/seguimiento-titulos/CEE%20WEB/M%C3%A1ster%20Universitario%20en%20Administraci%C3%B3n%20de%20Empresas/Documentaci%C3%B3n%20Oficial/Memoria_MBA_190514.pdf
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En este proceso, el alumno aprendera a definir modelos de negocio, técnicas para evaluar su potencial
viabilidad, y la estructura y aspectos criticos de un plan de negocio como herramienta dinamica en el

proceso de lanzamiento de un nuevo proyecto empresarial.

Junto a ello, el alumno aprendera los aspectos practicos para poder materializar el emprendimiento: desde
la comunicaciéon y venta de la oportunidad de negocio a otros stakeholders, la busqueda de fuentes de
financiacion (deuda, capital riesgo, etc.), la valoracidon de posibles iniciativas para lanzar la empresa, y

primeras actividades y tacticas para poder abordar una nueva start-up.

Ninguno

Competencias - Objetivos

Competencias
GENERALES
cGo1 Capacidades cognitivas de andlisis y sintesis aplicadas a situaciones de negocios y
problematicas organizativas de gestion
RA1 Describe, relaciona e interpreta situaciones y planteamiento de nivel medio
RA2 Selecciona los elementos mas significativos y sus relaciones en las situaciones
planteadas
RA3 Identifica las carencias de informaciéon y establece relaciones con elementos
externos a la situacion planteada
RA4 Es capaz de resumir y estructurar la informacién empleando los conceptos
adecuados
CG02 Gestion de la informacion y de datos como elementos clave para la toma de decisiones y la
identificacion, formulacién y resolucion de problemas empresariales
RAL Busca, conoce, sintetiza y utiliza adecuadamente datos primarios y secundarios
procedentes de diversas fuentes
RA2 Conoce y usa Internet para buscar y manejar informacién, textos y datos
RA3 Discierne el valor y la utilidad de diferentes fuentes y tipos de informacion
Resolucion de problemas y toma de decisiones en los niveles estratégico, tactico y operativo de
CGO03 una organizaciéon empresarial, teniendo en cuenta la interrelacion entre las diferentes areas
funcionales y de negocio
I
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RA1 Identifica y define adecuadamente el problema y sus posibles causas

Plantea posibles soluciones pertinentes y disefia un plan de accién para su
RA2 aplicacion
RA3 Identifica problemas antes de que su efecto se haga evidente
RA4 Dispone de la capacidad para tomar decisiones de una forma auténoma
RAS5 Reconoce y busca alternativas a las dificultades de decisidn en situaciones reales
RAG Es capaz de ponderar diferentes factores (econdmicos, sociales y técnicos, entre

otros) en el proceso de toma de decisiones y determinar su impacto

CG04

Aplicacion de conceptos y teorias a las organizaciones empresariales para descubrir nuevas

oportunidades de negocio y lograr la generacion de ventajas competitivas duraderas

RA1

Relaciona conceptos de manera interdisciplinar o transversal

RA2

Identifica correctamente los conocimientos aplicables a cada situacion

RA3

Determina el alcance y la utilidad de las nociones tedricas

CGO05

Capacidades interpersonales de escuchar, negociar y persuadir y de trabajo en equipos

multidisciplinares para poder operar de manera efectiva en distintos cometidos, y, cuando sea

apropiado, asumir responsabilidades de liderazgo en la organizacién empresarial

RA1 Utiliza el didlogo para colaborar y generar buenas relaciones

RA2 Muestra capacidad de empatia y didlogo constructivo

RA3 Es capaz de despersonalizar las ideas en el marco del trabajo en grupo para
orientarse a la tarea

RA4 Participa de forma activa en el trabajo de grupo compartiendo informacion,
conocimientos y experiencias

RAS5 Se orienta a la consecucion de acuerdos y objetivos comunes

RA6 Contribuye al establecimiento y aplicacidon de procesos y procedimientos de trabajo
en equipo

RA7 Desarrolla su capacidad de liderazgo y no rechaza su ejercicio

RAS Aplica conocimientos y formas de actuacidon contrastadas en situaciones conocidas

a otras que son nuevas o inesperadas
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Comprende que lo nuevo es una oportunidad de mejora y es consustancial a la

vida profesional

Compromiso ético en la aplicacion de valores morales y los de la organizacion frente a dilemas

CGO06 . - ) )
éticos y de responsabilidad social corporativa
RA1 Asume la deontologia y los valores asociados al desempefio de la profesion
RA2 Persigue la excelencia en las actuaciones profesionales
RA3 Asume una actitud responsable hacia las personas, con los medios y recursos que
se utilizan o gestionan
RA4 Se preocupa por las consecuencias que su actividad y su conducta puede tener
para los demas
Razonamiento critico y argumentacién acorde con la comprensién del conocimiento y del saber
CG08 sobre las organizaciones empresariales, su contexto externo y su proceso de administracion y
direccion
RAL Identifica, establece y contrasta las hipotesis, variables y resultados de manera
l6gica y critica
RA2 Revisa las opciones y alternativas con un razonamiento critico que permita discutir
y argumentar opiniones contrarias
Capacidad de aprendizaje autonomo para seguir formandose para aprender a aprender las
CG09 habilidades cognitivas y los conocimientos relevantes aplicados a la actividad profesional y
empresarial
RA1 Realiza sus trabajos y su actividad necesitando sdélo unas indicaciones iniciales y un
seguimiento basico
RA2 Busca y encuentra recursos adecuados para sostener sus actuaciones y realizar
sus trabajos
RA3 Amplia y profundiza en la realizacién de sus trabajos
CG10 Exhibir iniciativa, creatividad y espiritu emprendedor en la aplicacién de las técnicas de

management y el conocimiento a la gestién y al desarrollo de las organizaciones empresariales

Muestra apertura y curiosidad por las tematicas tratadas, mas alla de la calificacion

de su trabajo

Amplia y profundiza en la realizacidn de sus actividades
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Propone actividades nuevas, procesos de trabajo o de toma de decisiones nuevos e

innovadores

RA4 Muestra interés por desarrollar su propio proyecto empresarial

CEO1 Capacidad para desarrollar un proyecto de negocio sostenible
RA1 Es sensible a la realidad empresarial que le rodea, adquiriendo un conocimiento y
una cierta experiencia Gtil para una futura actividad emprendedora
RA2 Cuenta con un esquema de trabajo que le permita abordar de manera organizada
el proceso de puesta en marcha de una nueva empresa
RA3 Cuenta con habilidades personales necesarias para crear y/o mantener una
empresa

BLOQUES TEMATICOS Y CONTENIDOS

Contenidos — Bloques Tematicos

Tema 1: INTRODUCCION AL EMPRENDIMIENTO

1.1. Claves del emprendimiento
1.2. Perfil del emprendedor

1.3. Proceso de emprendimiento

Tema 2: CREATIVIDAD Y GENERACION DE IDEAS

2.1. Taller de generacion de ideas
2.2. Gestion de la creatividad

2.3. Design Thinking

Tema 3: DE LA IDEA A LA OPORTUNIDAD DE NEGOCIO

3.1. Definicion del Modelo de Negocio
3.2. Modelo Canvas
3.3. Analisis de la viabilidad de la idea de negocio

3.4. Lean start-up

Tema 4: EL PLAN DE NEGOCIO
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4.1. Estructura del Plan de Negocio

4.2. Definiendo una Estrategia

4.3. Plan de Marketing

4.4. Plan de Operaciones y Recursos: aplicando la promesa operativa

4.5. Plan econémico financiero y valoracion

Tema 5: FINANCIACION Y PUESTA EN MARCHA DE START-UPS

5.1. Financiacion de start-ups: convenciendo a los stakeholders

5.2. Aspectos practicos para el lanzamiento de start-ups

5.3. Opciones y retos en la puesta en marcha de nuevos proyectos empresariales

METODOLOGIA DOCENTE

Aspectos metodologicos generales de la asignatura

Metodologia Presencial: Actividades

Lecciones de Caracter Expositivo. Sesiones en las que se presentan los temas de CG02, CGO03,
forma clara, estructurada y motivadora, y en las cuales se fomentara la participacion CGO04, CGO0s8,
activa de los alumnos. CG10, CEO1

Analisis y resolucién de casos y ejercicios, individuales y colectivos. Ejercicio y

resolucion de casos y ejercicios planteados por el profesor a partir de una breve CGO01, CGO02,
lectura o articulo, o cualquier otro tipo de datos o informacion que planteen un desafio CGO03, CG04,
intelectual para los alumnos. En algunas ocasiones, estos ejercicios seran trabajados CGO05, CGO0e6,
de forma individual; en otras, lo seran de forma colectiva. En cualquiera de los dos CG08, CGO09,
casos, tras ese trabajo seran discutidos de forma participativa por todos los alumnos CG10, CEO1
en el aula.

Presentaciones orales de temas, casos, ejercicios y trabajos. Presentaciones
ante el profesor y el resto de los alumnos de casos, ejercicios y trabajos que se vayan
desarrollando a lo largo del curso. Algunas de estas presentaciones seran individuales;

, , . L, CG01, CG02,
otras seran en grupo. En ellas, se valorara el contenido expuesto, la organizacidn CGOS. CG09
conceptual y la claridad expositiva, asi como la colaboracion activa de cada miembro ' !

CG10, CEO1

del equipo en el supuesto de presentaciones colectivas. Durante estas presentaciones,
el resto de los alumnos tendran una actitud activa, con aportaciones criticas y
constructivas que seran evaluadas.

Metodologia No presencial: Actividades
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Estudio individual y lectura organizada. Estudio para comprender, reelaborar y
retener el contenido necesario para la gestionar la creatividad, el analisis de ideas y
oportunidades de negocio, la estructuracion de un plan de negocio, y la puesta en
marcha de una nueva empresa. Lectura individual de textos relevantes (libros,
revistas, articulos, informes...) relacionados con las materias de estudio.

Tutoria académica. Apoyo de los profesores, de caracter individual, a los alumnos
para orientarles en el enfoque desarrollo de los trabajos encomendados, asi como
para comentar y orientar sobre vias y medios para entender (o profundizar) en los
conceptos trabajados en el curso.

Trabajos monograficos y de investigacion. Trabajos de caracter teorico o practico,
generalmente individuales, que implican la lectura de articulos, revistas, informes de
investigacion, capitulos de libros, informaciones en internet, situaciones reales de
empresas, etc, y la redaccion de reflexiones personales que vayan mas alla de la mera
recopilacion de informacion.

Aprendizaje colaborativo. Asignacion de los alumnos a grupos de trabajo y
planteamiento de tareas que requieren compartir informacion y recursos para alcanzar
el objetivo comun; estos trabajos colectivos seran presentados y compartidos en clase
en las sesiones de exposiciones orales.

CGo1, CG02,
CGo08, CG09,
CG10, CEO1

CGo01, CG02,
CGO03, CGO8,
CG10, CEO1

CGo01, CG02,
CGO03, CGO8,
CGO09, CG10, CEO1

CGo01, CGO02,

CGO03, CG04,

CGO05, CGO06,
CGO08, CG10, CEO1

RESUMEN HORAS DE TRABAJO DEL ALUMNO

HORAS PRESENCIALES

Lecciones de caracter
expositivo

Analisis y resolucion de casos y
ejercicios, individuales o colectivos

Presentaciones orales de temas, casos,
ejercicios y trabajos

10.00

Estudio individual y
lectura organizada

14.00

6.00

HORAS NO PRESENCIALES

Aprendizaje colaborativo

Analisis y resolucion de casos y
ejercicios, individuales o colectivos

5.00

15.00

25.00

CREDITOS ECTS: 3,0 (75,00 horas)

EVALUACION Y CRITERIOS DE CALIFICACION

Actividades de evaluacion

Criterios de evaluacion

Peso

Participacion activa del alumno en el aula

Calidad \%
aportaciones

oportunidad en las

20 %
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Evaluacion de casos o0 ejercicios | Media aritmética de las notas de todas 30 %
(o]
individuales las entregas
Presentaciones oral publica en clase | Contenido, estructura y proceso de 10 %
(o]
(individual) comunicacion
. L Contenido, estructura y proceso de
Presentacion oral publica en clase (grupo) o, 10 %
comunicacién
Evaluacion de casos o0 ejercicios | Media artimética de las notas de todas 30 %
(o]
colectivos las entregas
Calificaciones

Los alumnos que para superar la asignatura acudan a la Recuperacion, se examinaran de toda la materia de
la asignatura (50%) y deberan realizar un trabajo practico complementario (50%), definido por el profesor,

que tendran que presentar en una exposicion oral.

De igual manera, los alumnos con dispensa de escolaridad deberan afrontar un examen de toda la
materia de la asignatura, y realizar un trabajo complementario practico, definido por el profesor. Cada una
de estas actividades (examen y trabajo) tendra una ponderacion del 50% para al calculo de la calificacion

final.

BIBLIOGRAFIA Y RECURSOS

Bibliografia Basica

SPINELLI, S. Jr.; ADAMS, R.]J. & TIMMONS, J.A. (2016), New Venture Creation: Entrepreneurship for the
21st Century, McGraw-Hill

OSTERWALDER, A. & PIGNEUR, Y.

www.businessmodelgeneration.com

(2010), Business Model Generation, Wiley & Sons.

HARVARD BUSINESS ESSENTIALS (2005), Entrepreneur’s Toolkit, HBS Press
KIM, W. C. & MAUBORGNE, R. (2005): Blue Ocean Strategy. HBS Press

McGRATH, R.G. & MACMILLAN, I. (2000), The Entrepreneurial Mindset, HBS Press

Bibliografia Complementaria

BHIDE, A. (1994), “How do Entrepreneurs craft Strategies that Work?" Harvard Business Review, March-April

BHIDE, A. (1996), “The Questions Every Entrepreneur Must Answer”, Harvard Business Review, November-
December 1996, pp. 120-130
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BLOCK, Z. & MACMILLAN, I. (1985), “Milestones for Successful Venture Planning”, Harvard Business Review,
September-October

BROWN, T. (2008), “Design Thinking”, Harvard Business Review, June 2008.

DYER, J. H., GREGERSEN, H. B., & CHRISTENSEN, C. M. (2009). "THE INNOVATOR’S DNA (cover story).
Harvard Business Review, 87(12), 60-67.

KIM, W, & MAUBORGNE, R (2004), "BLUE OCEAN STRATEGY"” Harvard Business Review, 82, 10, pp. 76-84

McGRATH, R.G. & MACMILLAN, I. (1995), “"Discovery Driven Planning”, Harvard Business Review, July-
August

O’REILLY, B. (1999), “"What it Takes to Start a Startup”, Fortune, June 7, 1999, pp. 135-
RIES, E. (2001), The Lean Startup, Portfolio Penguin

SAHLMAN, W.A. (1997), “"How to Write a Great Business Plan”, Harvard Business Review, July-August
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