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Objetivos

El principal objetivo de este trabajo consiste en estudiar y analizar cémo las principales
entidades financieras espafiolas (Ibex 35) estan incorporando la Responsabilidad Social
Corporativa, y mds concretamente los Objetivos de Desarrollo Sostenible, en su estrategia y
objetivos empresariales. Se pretende estudiar si, en el caso concreto de los bancos
espafioles Santander, BBVA y Bankia, estos Objetivos de Desarrollo Sostenible se han
incorporado como algo fundamental en el desempefio de la entidad, y si se han
incrementado los esfuerzos ¢ iniciativas para su consecucion.

La Responsabilidad Social Corporativa y los ODS se han convertido en algo esencial para
las empresas hoy en dia, ya que por un lado generan valor para las mismas, y por otro, la
sociedad y los clientes han desarrollado un interés y exigencia criticas en su incorporacion
y consecucidn, por lo que las empresas tienen la necesidad y urgencia de adoptarlas
eficazmente.

Los objetivos mas especificos se pueden concretar en:

- Definir la Responsabilidad Social Corporativa y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible

- Observar la evolucion y situacion actual de estos dos conceptos

- Analizar las ventajas de las empresas que incorporan estos conceptos en su agenda

- Investigar como incorporan y gestionan la RSC y mds concretamente los ODS, asi
como las medidas e iniciativas para su cumplimiento Banco Santander, BBVA y
Bankia

- Observar que beneficios se han obtenido para la sociedad y para si mismos en estos
tres casos

- Realizar una comparativa con otros sectores, como por ejemplo el eléctrico

Metodologia

Para conseguir los objetivos descritos anteriormente, se utilizarda un método deductivo y
una busqueda y recopilacion de datos cualitativos, que permitan realizar un andlisis
exhaustivo y minucioso, a través de buscadores académicos como Dialnet o Google
Scholar. Todo ello permitira abordar el marco tedrico correspondiente del trabajo y
aplicarlo y compararlo con las actuaciones llevadas a cabo por las entidades financieras
concretas que se analizan en materia de Responsabilidad Social Corporativa y Objetivos de
Desarrollo Sostenible.




En la primera parte del trabajo, en la que se estudian los dos conceptos principales sobre los
que se basa este trabajo, Responsabilidad Social Corporativa y Objetivos de Desarrollo
Sostenible, se consultaran y revisaran fuentes bibliograficas como articulos, informes,
manuales o pdginas web que permitan clarificar la definicidn, historia, evolucién y
situacion de ambos, asi como la importancia y beneficios para las empresas. En el caso de
los ODS, cabe destacar que se utilizan fuentes procedentes de la ONU, ya que esta se
encarga de realizar informes en los que se explica con claridad todo lo relevante en la
materia.

En la parte de analisis del caso de Banco Santander, BBVA y Bankia se llevara a cabo un
analisis de los tres casos, cuya informacion serd extraida de sus documentos oficiales,
memorias anuales o la web corporativa. Como fuentes adicionales también se utiliza
informacion proveniente de declaraciones de sus directores ejecutivos o responsables del
departamento de RSC.
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