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1. Objetivos 
 2020. Año duro de cambios en nuestra forma de vida y de adaptaciones a la nueva 
realidad. Dentro de esta nueva realidad, los jóvenes tienen un lugar especial. Ahora más 
que nunca, es necesario estar preparado para entrar al mundo laboral. En este contexto, 
la educación online es vital. 
 El propósito de este TFG es la creación y el diseño del plan de negocio de una start-
up tecnológica que viene a resolver una necesidad no satisfecha en el mundo de la 
educación online. Nuestra plataforma, a diferencia de los demás competidores en el 
sector, ofrece formación online a tu medida mediante el uso de Data Analytics. El objetivo 
del presente estudio es el de proporcionar un análisis que determine si esta idea es 
atractiva y viable dentro de un sector en alza.  
 
2. Metodología 
 Para alcanzar nuestros objetivos, cabe destacar que la metodología utilizada para 
el proyecto será mixta. Se analizarán y combinarán datos cuantitativos y cualitativos en un 
programa que consta de dos partes principales: 
Por un lado, para determinar si la idea es atractiva o no, habrá una revisión de la literatura 
disponible acerca del mercado de la educación online y las barreras y competidores de 
nuestra start-up. Además, se realizará un estudio de la tecnología necesaria para el 
desarrollo de la plataforma.  
 Por otro lado, la segunda parte consistirá en el desarrollo del modelo de negocio. 
Para ello, mi equipo llevará a cabo un Business Model Canvas con el apoyo de la 
plataforma “Bridge for Billions” que dictará si la idea es rentable a corto plazo y los pasos 
necesarios para salir adelante. Además de presentar en líneas Business Model Canvas, el 
proyecto se centrará de manera específica en el Plan Financiero de la empresa 
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