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Objetivo del TFG 
 
El objetivo de este TFG es el de crear un plan de negocio para un proyecto de 
emprendimiento que cubra la necesidad de hostelería segura y low-cost. Esto se 
conseguirá digitalizando todo contacto posible con otras personas, como la recepción, 
parte de la limpieza, y externalizando y subcontratando servicios como restauración u 
ocio. Además, se aplicarán los conocimientos adquiridos durante la carrera; se analizará el 
sector hotelero de Madrid, posicionando a este hotel entre los más baratos, y 
diferenciándose por su digitalización.  
 
ÍNDICE PROVISIONAL 
 
-Introducción a la idea: modelo de negocio 
-Oportunidad de negocio 
-Análisis del entorno 
-Propuesta de valor  
-Otros proyectos parecidos y en qué se diferencian. 
-Desarrollo estratégico: posición competitiva 
-Modelo operativo y RRHH 
-Desarrollo financiero 
-Estrategia de marketing 
-Previsión de lanzamiento 
-Conclusiones 
-Anexos 
-Bibliografía 
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Parte de este TFG se verá influenciado por modelos de negocio parecidos que ya existen y 
funcionan en otros países, referenciando todo aquello que no sea original.  
Se realizarán análisis usando herramientas que serán referenciadas, como: 
 - Análisis del entorno y el posicionamiento estratégico: PESTEL y PORTER. 
 - Marketing: modelo de las 5 P. 
 - Análisis de rentabilidad: calculando el VAN y la TIR. 
También se recopilará información primaria, realizando encuestas y lanzamientos beta del 
proyecto para visualizar cómo responde el mercado a la idea, y secundaria, buscando 
análisis y predicciones sobre el mercado ya realizados. 

 
ADJUNTAR PROPUESTA (máximo 2 páginas: objetivo, bibliografía, metodología e índice 
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