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DATOS ESPECÍFICOS DE LA ASIGNATURA  
 
Contextualización de la asignatura  

Aportación al perfil profesional de la titulación  

La planificación y la evaluación de programas sociales se encuentran entre las funciones 
profesionales más significativas de los trabajadores sociales. Éstos diseñan su actividad a nivel 
operativo, táctico y estratégico, elaborando proyectos, programas y planes. El desempeño de las 
funciones planificadoras y evaluadoras dota de un marco de sentido, a la vez que proporciona el 
plan operativo, al trabajo de las organizaciones de intervención social. En definitiva las orienta en 
sus objetivos, prestaciones y recursos, y resultados, al servicio de los ciudadanos. La asignatura 
proporciona las bases conceptuales sobre las que debe fundamentarse la planificación y 
evaluación, así como las metodologías más relevantes para su ejercicio. 

FACULTAD DE CC. HUMANAS Y SOCIALES 

GUÍA DOCENTE 
CURSO 2015-16 



Las cambiantes necesidades sociales y la singularidad de los programas de intervención social 
reclaman una perspectiva estratégica en el ejercicio de la actividad planificadora y evaluadora.  

Planificar estratégicamente significa en primer lugar integrar a las personas, grupos, comunidades y 
organizaciones con expectativas o intereses inmediatos en los programas sociales, en el diseño, 
seguimiento y evaluación de éstos. Permite por tanto recrear espacios formales en los que las 
personas - especialmente aquellas que disponen de menor capital personal y social-, pueden tomar 
conciencia de sus problemas, de las fortalezas y recursos personales de los que disponen para 
enfrentarlas, así como activar su propia iniciativa y responsabilidad.  Su presencia en el programa 
curricular del Grado en Trabajo Social contribuye pues a uno de los propósitos fundamentales del 
Trabajo Social, el de movilizar y ayudar a las personas, grupos y comunidades a dotarse de poder 
para aumentar sus destrezas y habilidades en el afrontamiento de los riesgos que se suceden a lo 
largo de sus biografías. 

La gestión estratégica de las funciones profesionales de planificación y evaluación implica también 
potenciar que los trabajadores sociales y las organizaciones en las que trabajan se anticipen con 
mayor agilidad y de forma más precisa a las necesidades y demandas sociales, dotándoles de 
mayor competencia para articular intervenciones promocionales y proactivas. La prevención es 
también una de las funciones de la intervención profesional. El trabajador social trata de evitar la 
aparición de los problemas sociales, trabajando sobre sus causas y/o reduciendo el riesgo de 
empeoramiento.  

Planificar y evaluar estratégicamente significa mejorar por tanto la competencia investigadora del 
trabajador social, a través de la recogida de información con y para de las personas con las que 
trabaja, de los entornos familiares, grupales y comunitarios en los que éstas viven, y de los 
procesos sociales en los que están inmersas. Implica también desarrollar competencias de 
supervisión y evaluación de los resultados de los programas de intervención social. Los 
trabajadores sociales pueden reforzar de este modo la política de conocimiento de las 
organizaciones en las que trabajan. 

Prerrequisitos  

Ninguno. 

 
 
Competencias - Objetivos  
Competencias Genéricas  del título -curso  y resultados de aprendizaje  

CG1. Adquirir conocimientos en las diversas áreas de estudio apoyándose en libros de texto 
avanzados e incluyendo aspectos que implican conocimientos procedentes de la vanguardia de su 
campo de estudio.  

          RA1. Lee, sintetiza, conoce, analiza y aplica conceptos de sus materias de estudio. 

CG2. Saber aplicar sus conocimientos a su trabajo o vocación de forma profesional y poseer las 
competencias que suelen demostrarse por medio de la elaboración y defensa de argumentos y la 
resolución de problemas dentro de su área de estudio. 

    RA1. Resuelve casos prácticos que presentan una situación real en los que aplicar conceptos 
e hipótesis contenidas en teorías y modelos. 

     RA2. Participa en debates grupales sobre las diferentes soluciones alcanzadas en ejercicios 
prácticos. 



CG3. Tiene la capacidad de sintetizar y analizar datos relevantes para emitir juicios que incluyan 
una reflexión sobre temas relevantes de índole social, científica o ética. 

         RA1. Identifica las ideas principales, es capaz de expresarlas de forma organizada y las 
relaciona y complementa con información proveniente de diferentes fuentes de información y 
asignaturas de forma razonada y argumentada.         

         RA2. Identifica y aplica metodologías de análisis, interpretando los resultados de forma clara y 
comprensible. 

CG4. Transmitir información, ideas, problemas y soluciones a un público tanto especializado como 
no especializado. 

         RA1. Realiza presentaciones orales y escritas, claras, bien estructuradas, comprensibles y 
adecuadas en su terminología y contenidos a diferentes audiencias. 

         RA2. Domina programas informáticos y medios audiovisuales para el apoyo de presentaciones 
orales. 

         RA3. Demuestra tener capacidad para responder a las preguntas de sus compañeros y 
profesores apoyándose en los argumentos elaborados. 

CG5. Desarrollar aquellas habilidades de aprendizaje necesarias para emprender estudios en la 
actualidad y en años posteriores con un alto grado de autonomía. 

          RA1. Elabora materiales propios de apoyo que organicen los contenidos teóricos y prácticos 
trabajados en el aula, así como aquellos aportados por las referencias bibliográficas o las 
búsquedas de documentación trabajadas de forma autónoma. 

          RA2. Actualiza permanentemente la búsqueda, selección y utilización en su estudio y en los 
trabajos que realiza de materiales bibliográficos y empíricos novedosos y de origen multidisciplinar. 

         RA3. Identifica las áreas de interés hacia el propio desarrollo profesional. 

CG6. Tener la capacidad para adaptarse a las nuevas situaciones que impone una sociedad 
cambiante.  

          RA1. Elabora e introduce en sus trabajos de análisis y razonamientos prospectivos de    
carácter global sobre los contextos sociales y la diversidad de factores influyentes en los 
fenómenos individuales y colectivos objeto de su estudio y sus implicaciones para la intervención 
profesional. 

           RA2. Muestra interés por conocer, recoger e incorporar en sus trabajos puntos de vista de los 
profesionales de su área, así como de otras áreas relacionadas, y de las personas, familias, grupos y 
comunidades con los que establece contactos en la realización de sus prácticas de trabajo social. 

GC7. Disponer de la capacidad para tomar decisiones de forma autónoma. 

    RA1. Reconoce y busca alternativas a las dificultades de aprendizaje teórico y práctico, 
contrastándolas con profesores, tutores y sus propios compañeros. 



CG8. Desarrollar el razonamiento crítico. 

RA1. Se hace preguntas sobre la realidad individual y social, diferenciando entre opiniones, 
interpretaciones y hechos, y se forma una opinión razonada. 

RA2. Contrasta contenidos teóricos y prácticos de las materias de estudio con aspectos de la 
realidad observados en las prácticas de trabajo social. 

CG9. Tener la capacidad de organización y planificación. 

        RA1. Identifica y organiza temporalmente las tareas necesarias para la realización de sus 
actividades de aprendizaje, cumpliendo con los plazos establecidos de entrega de actividades. 

CG10. Expresarse de forma oral y escrita correctamente. 

       RA1. Escribe de un modo gramatical y ortográficamente correcto y expone el mensaje con un 
propósito claro, de forma ordenada, con un léxico formal y adecuado al público al que va dirigido. 

CG11. Adquirir la capacidad de gestión de la información, buscando y analizando información de 
fuentes diversas. 

        RA1. Busca, gestiona la información de manera autónoma, seleccionando las fuentes 
adecuadas y citándolas de manera correcta. 

CG14. Desarrollar la creatividad como forma de identificación, prevención y resolución de 
problemas y conflictos sociales. 

       RA1. Elabora trabajos adoptando enfoques originales, tanto en la selección de temas, 
preguntas que formula, enfoques teóricos de referencia y metodologías de análisis. 

       RA2. Resuelve casos prácticos aportando soluciones nuevas y diferentes antes problemas y 
situaciones habituales en la práctica profesional. 

CG15. Desarrollar la creatividad como forma de identificación, prevención y resolución de 
problemas y conflictos sociales. 

            RA1. Elabora trabajos adoptando enfoques originales, tanto en la selección de temas, 
preguntas que formula, enfoques teóricos que referencia y metodologías de análisis que emplea. 

            RA2. Resuelve casos prácticos aportando soluciones nuevas y diferentes ante problemas y 
situaciones habituales en la práctica profesional. 

CG16. Disponer de iniciativa y espíritu emprendedor como forma de aportar soluciones 
innovadoras a las diferentes problemáticas sociales del entorno. 

            RA1. Es capaz en el desarrollo de sus actividades de aprendizaje de tener iniciativa propia y 
de aportar un enfoque personal. 

            RA2. Reconoce y busca alternativas a las dificultades de aprendizaje teórico y práctico, 
contrastándolas con profesores y tutores. 

CG18. Estar motivado por el ejercicio de su profesión, actuando de manera responsable y 
orientando dicho ejercicio profesional hacia la calidad. 

            RA1. Asume sus responsabilidades en el proceso de aprendizaje, tanto en las materias 
teóricas como en la realización de sus prácticas. 

            RA2. Se preocupa por estar al día en el avance de los conocimientos y técnicas propias de la 



profesión. 

           RA3. Su interés por aprender no se ciñe únicamente a los mínimos exigidos. 

CG19. Capacidad de trabajar en equipo y de manera particular en equipos de carácter 
interdisciplinar. 

            RA1. Participa y colabora activamente en las tareas del grupo para la consecución del 
objetivo común. 

Competencias Específicas del área-asignatura  y resultados de aprendizaje  

CE10. Incorporar las redes sociales como objeto y como medio en los procesos de intervención en 
trabajo social. 

            RA1. Identifica expectativas de grupos y organizaciones del entorno. 

            RA2. Diseña planes de participación de esos grupos y organizaciones en las diferentes etapas 
de realización de planes estratégicos: diagnóstico, formulación de estrategias, programas y 
proyectos, ejecución, seguimiento y evaluación. 

CE13. Analizar y sistematizar el conocimiento que se deriva de la práctica cotidiana del Trabajo 
Social y las aportaciones de la investigación social, para actualizar y mejorar las estrategias de 
intervención profesional. 

    RA1. Distingue, evalúa y es capaz de realizar diseños de evaluación de proyectos, programas 
y planes.  

    RA2. Maneja con soltura técnicas de recogida de información y metodologías de análisis 
vinculadas con la evaluación de proyectos, programas y planes. 

CE15. Conocer, analizar, y diseñar políticas de bienestar social, que favorezcan el desarrollo de 
sistemas de recursos sociales, participando en la dirección y gestión de éstos, mediante la 
aplicación de criterios de calidad. 

           RA1. Diseña planes estratégicos, manejando con fluidez la terminología propia de la 
planificación y las técnicas de diagnóstico estratégico, formulación de estrategias, programas y 
proyectos, y evaluación 

           RA2. Conoce y distingue principios y modelos de gestión de la calidad en servicios sociales, 
relacionándolos con los diseños de evaluación 

CE22. Promover el conocimiento sobre las organizaciones en las que el trabajador social desarrolla 
su actividad y sus implicaciones para la práctica profesional. 

           RA1. Reconoce diferentes modelos organizativos, e identifica sus implicaciones y 
posibilidades para la planificación, evaluación, gestión de los recursos organizativos, redes sociales 
y la información.  

           RA2. Es capaz de realizar diseños de evaluación de los resultados organizativos. 

CE23. Incorporar la perspectiva de realización de “buenas prácticas” en el análisis del quehacer 
profesional en las distintas entidades. 

            RA1. Conoce y distingue principios y modelos de gestión de la calidad en servicios sociales, 
relacionándolos con los diseños de evaluación 

            RA2. Contrasta de forma continua y sistemática con las personas y organizaciones del 



entorno los objetivos y resultados organizativos 

CE25. Estimular la participación de las personas y colectivos con los que se interviene, 
capacitándoles para que lideren sus procesos de cambio, valoren su evolución y decidan nuevas 
vías de actuación. 

           RA1. Diseña planes de participación de los grupos y organizaciones del entorno en las 
diferentes etapas de realización de planes estratégicos: diagnóstico, formulación de estrategias, 
programas y proyectos, ejecución, seguimiento y evaluación. 

          RA2. Confecciona diseños de evaluación participativos de proyectos, programas y planes. 

 
BLOQUES TEMÁTICOS Y CONTENIDOS 
BLOQUE 1: Las organizaciones de intervención social 

Tema 1: ¿Hacía un nuevo modo de gestionar la intervención social? 

1.1. Una nueva agenda sustantiva y operativa para las organizaciones de intervención social. 
1.2. Del paradigma burocrático a los nuevos enfoques de gestión: oportunidades y amenazas. 
1.3. La nueva gestión pública (NGP) vs el nuevo servicio público (NSP). 

BLOQUE 2: Planificación estratégica 

Tema 2: La planificación estratégica 

2.1. Definición y fundamentos. 
2.2. Las fases de la planificación estratégica. 
2.3. Los niveles de la planificación: coherencia vertical, horizontal e integralidad. 

Tema 3: El diagnóstico estratégico 

3.1. Organización del proceso de planificación estratégica. 
3.2. Criterios básicos para la realización del diagnóstico. 
3.3. Herramientas de diagnóstico estratégico. 

Tema 4: La formulación estratégica 

4.1. Visión y misión. 
4.2. Los objetivos y ejes estratégicos. 
4.3. Formulación del plan de acción: la jerarquía de objetivos. 

BLOQUE 3. Calidad en programas sociales 
Tema 5: El debate sobre la calidad de la intervención social 

5.1. Conceptos y enfoques de la calidad. 
5.2. Calidad objetiva y percibida. 
5.3. Criterios de calidad en programas sociales. 

Tema 6: Modelos de calidad 

6.1. Certificación versus Autoevaluación de la calidad. 
6.2. Modelos de calidad. 

BLOQUE 4: Evaluación de la intervención social 

Tema 7: La evaluación de programas sociales 

7.1. Características de la evaluación de la intervención social. 
7.2. La lógica de la evaluación. 



7.3. Tipos de evaluación de programas. 

Tema 8: ¿Cómo hacer evaluación? 

8.1. Los contenidos de la evaluación. 
8.2. Metodología de la evaluación de programas. 
8.3. La evaluación participativa. 

 
METODOLOGÍA DOCENTE  
Aspectos metodológicos generales de la asignatura  

La organización metodológica de la asignatura va a ser de carácter muy aplicado al desempeño 
profesional de los estudiantes. Las actividades formativas son fundamentalmente de dos tipos.  

Por una parte sesiones de trabajo en el aula con el profesor, de talante reflexivo y participativo. 
Se realizarán breves exposiciones de los contenidos, con la ayuda de materiales de visualización y 
ejemplos vinculados a las funciones profesionales de planificación y evaluación. Para el 
cumplimiento de este objetivo los estudiantes habrán de llevar leídos y reflexionados textos de 
obligada lectura.  

Además, es fundamental su participación activa y crítica a partir de la reflexión y evaluación del 
desarrollo de la planificación y evaluación en las organizaciones en las que realizan las prácticas o 
de casos prácticos presentados en el aula. Esta participación servirá también al profesor para 
supervisar el progreso de los estudiantes en el trabajo de los contenidos y competencias de la 
asignatura.  

La asistencia a clase es obligatoria. El criterio de asistencia a clase se aplicará según lo establecido 
en las normas académicas de la Facultad de Ciencias Humanas y Sociales. 

Las actividades de aprendizaje autónomo son de diversa índole. En primer lugar, la lectura, 
comprensión y estudio de los materiales, así como de los textos obligatorios a cada tema. Por 
otra parte, la elaboración de prácticas individuales que consisten en la resolución de supuestos de 
planificación, evaluación y gestión de la calidad. Y finalmente, la búsqueda y selección 
bibliográfica y documental sobre una herramienta o experiencia de planificación y evaluación, y la 
presentación escrita y oral de ésta. Esta actividad se realizará en grupo. 

Los materiales necesarios para el seguimiento de la asignatura serán facilitados tanto a través de 
SIFO (plataforma online de la Universidad Comillas) como en reprografía. Igualmente se 
facilitarán las referencias bibliográficas básicas que en cada caso sean convenientes. Se 
proporcionarán previamente a cada tema los materiales y recursos bibliográficos necesarios para 
que los estudiantes puedan tener una participación activa en las sesiones. 

Metodología Presencial : Actividades  

• Presentaciones de contenidos en el aula.  
• Comentarios y debates grupales sobre los contenidos a partir de la lectura de textos y 

reflexión sobre los aprendizajes en prácticas. 

Metodología No presencial : Actividades  

• Lectura, comprensión y estudio de materiales y textos. 
• Realización de prácticas individuales fuera del aula. 
• Búsqueda, selección y análisis bibliográfico y documental sobre una herramienta o 

experiencia (en grupo). 



• Elaboración y redacción de la presentación escrita y oral sobre la herramienta o 
experiencia (en grupo). 

 

RESUMEN HORAS DE TRABAJO DEL ALUMNO (6 ECTS=180 horas) 

HORAS PRESENCIALES  

Clases teóricas Clases prácticas Actividades 
académicamente 

dirigidas 

Evaluación 

  
36 

 
15 

  
30 

  
4 

HORAS NO PRESENCIALES 

Trabajo autónomo 
sobre contenidos 

teóricos 

Trabajo autónomo 
sobre contenidos 

prácticos 

Realización de trabajos 
colaborativos 

Estudio 

  
25 

 

  
30 

 
10 

 

 
30 

 
 
 
EVALUACIÓN Y CRITERIOS DE CALIFICACIÓN  
Actividades de evaluación  CRITERIOS  PESO 

Asistencia y participación en clase • Asistencia continuada a clase 

• Elaboración evaluaciones 
formativas de los contenidos 
trabajados en el aula y las 
lecturas 

• Participación en el trabajo del 
aula 

• Realización supuestos 
prácticos de planificación y 
evaluación 

5% 

Elaboración de prácticas individuales 
autónomas 

• Comprensión de conceptos 

• Capacidad de síntesis y 
relación 

• Aplicación de conceptos a su 
práctica profesional 

• Veracidad del trabajo 

• Formato científico 

• Comunicación escrita 

• Presentación 

30% 

Presentación escrita y oral de una 
herramienta o experiencia (en grupo) 
(Dado que uno de los criterios de 
evaluación es el funcionamiento de cada 
miembro del equipo, aunque el trabajo 

• Comprensión de conceptos 

• Búsqueda y selección 
bibliográfica y documental 

• Capacidad de síntesis y 
relación 

15% 



esté aprobado, algún miembro podría 
suspender) 

• Aplicación de conceptos a su 
práctica profesional 

• Veracidad del trabajo 

• Formato científico 

• Comunicación escrita y oral 

• Presentación escrita y oral 

• Trabajo en equipo 

Realización de los exámenes 
correspondientes 

• Comprensión de conceptos 

• Capacidad de síntesis y 
relación. 

• Comunicación escrita. 

50% 

Para poder aprobar la materia (tanto en la convocatoria ordinaria como extraordinaria) los 
alumnos tienen que no dejar de entregar más de una práctica. La nota media de las prácticas será 
tenida en cuenta sólo y cuando el examen esté aprobado. 

También es imprescindible para aprobar en cualquiera de las convocatorias haber realizado el 
trabajo grupal. 

Las prácticas y trabajos deben ser originales. El plagio en los mismos será tratado como una 
acción de fraude en los sistemas de evaluación, por tanto se aplicará el mismo procedimiento 
sancionador que está contemplado en el Reglamento general de la Universidad 

Las recensiones y prácticas obligatorias no serán calificadas si se entregan fuera de plazo. 

 
TABLA RESUMEN CORRESPONDENCIA ENTRE COMPETENCIAS, ACTIVIDADES FORMATIVAS Y 

SISTEMAS DE EVALUACIÓN 

Competencias generales Actividades formativas Sistemas de evaluación 

CG1.Adquirir conocimientos en 
las diversas áreas de estudio 
apoyándose en libros de texto 
avanzados e incluyendo 
aspectos que implican 
conocimientos procedentes de 
la vanguardia de su campo de 
estudio. 

Clases magistrales 

Lectura, comprensión y estudio 
de materiales y textos 

Realización de prácticas 
individuales fuera del aula 

Asistencia y participación en 
clase (evaluaciones formativas y 
resolución casos prácticos) 

Elaboración de prácticas 
individuales autónomas 

Realización de los exámenes 

CG2. Saber aplicar sus 
conocimientos a su trabajo o 
vocación de forma profesional 
y poseer las competencias que 
suelen demostrarse por medio 
de la elaboración y defensa de 
argumentos y la resolución de 
problemas dentro de su área de 
estudio. 

Seminarios y trabajos dirigidos 

Lectura, comprensión y estudio 
de materiales y textos 

Realización de prácticas 
individuales fuera del aula 

Trabajo grupal herramienta o 
experiencia de planificación y/o 
evaluación 

Asistencia y participación en 
clase (evaluaciones formativas y 
resolución casos prácticos) 

Elaboración de prácticas 
individuales autónomas 

Realización de los exámenes 

Presentación de una 
herramienta o experiencia de 
planificación y/o evaluación 



CG3. Tiene la capacidad de 
sintetizar y analizar datos 
relevantes para emitir juicios 
que incluyan una reflexión 
sobre temas relevantes de 
índole social, científica o ética. 

Seminarios y trabajos dirigidos 

Lectura, comprensión y estudio 
de materiales y textos 

Realización de prácticas 
individuales fuera del aula 

Trabajo grupal herramienta o 
experiencia de planificación y/o 
evaluación 

Asistencia y participación en 
clase (evaluaciones formativas y 
resolución casos prácticos) 

Elaboración de prácticas 
individuales autónomas 

Realización de los exámenes 

Presentación de una 

herramienta o experiencia de 

planificación y/o evaluación 

CG4. Transmitir información, 
ideas, problemas y soluciones a 
un público tanto especializado 
como no especializado. 

Seminarios y trabajos dirigidos 

Lectura, comprensión y estudio 
de materiales y textos 

Realización de prácticas 
individuales fuera del aula 

Trabajo grupal herramienta o 
experiencia de planificación y/o 
evaluación 

Asistencia y participación en 
clase (evaluaciones formativas y 
resolución casos prácticos) 

Elaboración de prácticas 
individuales autónomas 

Realización de los exámenes 

Presentación de una 

herramienta o experiencia de 

planificación y/o evaluación 

CG5.  Desarrollar aquellas 
habilidades de aprendizaje 
necesarias para emprender 
estudios en la actualidad y en 
años posteriores con un alto 
grado de autonomía 

Clases magistrales 

Lectura, comprensión y estudio 
de materiales y textos 

Realización de prácticas 
individuales fuera del aula 

Asistencia y participación en 
clase (evaluaciones formativas y 
resolución casos prácticos) 

Elaboración de prácticas 
individuales autónomas 

Realización de los exámenes 

CG6. Tener la capacidad de 
adaptarse a las nuevas 
situaciones que impone una 
sociedad cambiante 

Clases magistrales 

Seminarios y trabajos dirigidos 

Lectura, comprensión y estudio 
de materiales y textos 

Realización de prácticas 
individuales fuera del aula 

Trabajo grupal herramienta o 
experiencia de planificación y/o 
evaluación 

Asistencia y participación en 
clase (evaluaciones formativas  
resolución casos prácticos) 

Elaboración de prácticas 
individuales autónomas 

Realización de los exámenes 

Presentación de una 
herramienta o experiencia de 
planificación y/o evaluación 

 



CG7.  Disponer de la capacidad 
para tomar decisiones de forma 
autónoma 

Clases magistrales 

Seminarios y trabajos dirigidos 

Lectura, comprensión y estudio 
de materiales y textos 

Realización de prácticas 
individuales fuera del aula 

Trabajo grupal herramienta o 
experiencia de planificación y/o 
evaluación 

Asistencia y participación en 
clase (evaluaciones formativas y 
resolución casos prácticos) 

Elaboración de prácticas 
individuales autónomas 

Presentación de una 
herramienta o experiencia de 
planificación y/o evaluación 

 

CG8. Desarrollar el 
razonamiento crítico 

Seminarios y trabajos dirigidos 

Realización de prácticas 
individuales fuera del aula 

Trabajo grupal herramienta o 
experiencia de planificación y/o 
evaluación 

Elaboración de prácticas 
individuales autónomas 

Presentación de una 
herramienta o experiencia de 
planificación y/o evaluación 

 

 

CG9. Tener la capacidad de 
organización y planificación. 

Lectura, comprensión y estudio 
de materiales y textos 

Seminarios y trabajos dirigidos 

Realización de prácticas 
individuales fuera del aula 

Trabajo grupal herramienta o 
experiencia de planificación y/o 
evaluación 

Elaboración de prácticas 
individuales autónomas 

Realización de los exámenes 

Presentación de una 
herramienta o experiencia de 
planificación y/o evaluación 

 

 

CG10. Expresarse de forma oral 
y escrita correctamente. 

Seminarios y trabajos dirigidos 

Realización de prácticas 
individuales fuera del aula 

Trabajo grupal herramienta o 
experiencia de planificación y/o 
evaluación 

Asistencia y participación en 
clase (evaluaciones formativas y 
resolución casos prácticos) 

Elaboración de prácticas 
individuales autónomas 

Realización de los exámenes 

Presentación de una 
herramienta o experiencia de 
planificación y/o evaluación 

 

CG11. Adquirir la capacidad de 
gestión de la información, 
buscando y analizando 
información de fuentes 
diversas.  

Lectura, comprensión y estudio 
de materiales y textos 

Realización de prácticas 
individuales fuera del aula 

Trabajo grupal herramienta o 

Elaboración de prácticas 
individuales autónomas 

Presentación de una 
herramienta o experiencia de 
planificación y/o evaluación 



experiencia de planificación y/o 
evaluación 

CG14. Desarrollar 
conocimientos referentes a las 
tecnologías de la información y 
comunicación, y al 
conocimiento de idiomas 

Lectura, comprensión y estudio 
de materiales y textos 

Realización de prácticas 
individuales fuera del aula 

Trabajo grupal herramienta o 
experiencia de planificación y/o 
evaluación 

Elaboración de prácticas 
individuales autónomas 

Presentación de una 
herramienta o experiencia de 
planificación y/o evaluación 

CG15. Desarrollar la creatividad 
como forma de identificación, 
prevención y resolución de 
problemas y conflictos sociales. 

Seminarios y trabajos dirigidos 

Realización de prácticas 
individuales fuera del aula 

Trabajo grupal herramienta o 
experiencia de planificación y/o 
evaluación 

Elaboración de prácticas 
individuales autónomas 

Realización de los exámenes 

Presentación de una 
herramienta o experiencia de 
planificación y/o evaluación 

 

 

CG16. Disponer de iniciativa y 
espíritu emprendedor como 
forma de aportar soluciones 
innovadoras a las diferentes 
problemáticas sociales del 
entorno. 

Seminarios y trabajos dirigidos 

Lectura, comprensión y estudio 
de materiales y textos 

Realización de prácticas 
individuales fuera del aula 

Trabajo grupal herramienta o 
experiencia de planificación y/o 
evaluación 

Asistencia y participación en 
clase (evaluaciones formativas y 
resolución casos prácticos) 

Elaboración de prácticas 
individuales autónomas 

Presentación de una 
herramienta o experiencia de 
planificación y/o evaluación 

CG18. Estar motivado por el 
ejercicio de su profesión, 
actuando de manera 
responsable y orientando dicho 
ejercicio profesional hacia la 
calidad. 

Seminarios y trabajos dirigidos 

Lectura, comprensión y estudio 
de materiales y textos 

Realización de prácticas 
individuales fuera del aula 

Trabajo grupal herramienta o 
experiencia de planificación y/o 
evaluación 

Asistencia y participación en 
clase (evaluaciones formativas y 
resolución casos prácticos) 

Elaboración de prácticas 
individuales autónomas 

Presentación de una 
herramienta o experiencia de 
planificación y/o evaluación 

Realización de los exámenes 



CG19. Capacidad de trabajar en 
equipo y de manera particular 
en equipos de carácter 
interdisciplinar. 

Seminarios y trabajos dirigidos 

Trabajo grupal herramienta o 
experiencia de planificación y/o 
evaluación 

 

Asistencia y participación en 
clase (evaluaciones formativas y 
resolución casos prácticos) 

Presentación de una 
herramienta o experiencia de 
planificación y/o evaluación 

 

Competencias específicas Actividades formativas Actividades de evaluación 

CE10. Incorporar las redes 
sociales como objeto y como 
medio en los procesos de 
intervención en trabajo social 

Clases magistrales 

Lectura, comprensión y estudio 
de materiales y textos 

Seminarios y trabajos dirigidos 

Realización de prácticas 
individuales fuera del aula 

Asistencia y participación en 
clase (evaluaciones formativas y 
resolución casos prácticos) 

Elaboración de prácticas 
individuales autónomas 

Realización de los exámenes 

CE13. Analizar y sistematizar el 
conocimiento que se deriva de 
la práctica cotidiana del Trabajo 
Social y las aportaciones de la 
investigación social, para 
actualizar y mejorar las 
estrategias de intervención 
profesional. 

 

Clases magistrales 

Lectura, comprensión y estudio 
de materiales y textos 

Seminarios y trabajos dirigidos 

Realización de prácticas 
individuales fuera del aula 

Trabajo grupal herramienta o 
experiencia de planificación y/o 
evaluación 

 

Asistencia y participación en 
clase (evaluaciones formativas y 
resolución casos prácticos) 

Elaboración de prácticas 
individuales autónomas 

Realización de los exámenes 

Presentación de una 
herramienta o experiencia de 
planificación y/o evaluación 

 

 



CE15. Conocer, analizar, y 
diseñar políticas de bienestar 
social, que favorezcan el 
desarrollo de sistemas de 
recursos sociales, participando 
en la dirección y gestión de 
éstos, mediante la aplicación 
de criterios de calidad. 

 

Clases magistrales 

Lectura, comprensión y estudio 
de materiales y textos 

Trabajo grupal herramienta o 
experiencia de planificación y/o 
evaluación 

Seminarios y trabajos dirigidos 

Realización de prácticas 
individuales fuera del aula 

 

Asistencia y participación en 
clase (evaluaciones formativas y 
resolución casos prácticos) 

Elaboración de prácticas 
individuales autónomas 

Realización de los exámenes 

Presentación de una 
herramienta o experiencia de 
planificación y/o evaluación 

CE22. Promover el 
conocimiento sobre las 
organizaciones en las que el 
trabajador social desarrolla su 
actividad y sus implicaciones 
para la práctica profesional. 
 

Clases magistrales 

Lectura, comprensión y estudio 
de materiales y textos 

Seminarios y trabajos dirigidos 

Realización de prácticas 
individuales fuera del aula 

Trabajo grupal herramienta o 
experiencia de planificación y/o 
evaluación 

 

Asistencia y participación en 
clase (evaluaciones formativas y 
resolución casos prácticos) 

Realización de los exámenes 

Elaboración de prácticas 
individuales autónomas 

Presentación de una 
herramienta o experiencia de 
planificación y/o evaluación 

CE23. Incorporar la perspectiva 
de realización de “buenas 
prácticas” en el análisis del 
quehacer profesional en las 
distintas entidades 

Clases magistrales 

Lectura, comprensión y estudio 
de materiales y textos 

Trabajo grupal herramienta o 
experiencia de planificación y/o 
evaluación 

Trabajo grupal herramienta o 
experiencia de planificación y/o 
evaluación 

Asistencia y participación en 
clase (evaluaciones formativas y 
resolución casos prácticos) 

Realización de los exámenes 

Presentación de una 
herramienta o experiencia de 
planificación y/o evaluación 



CE25. Estimular la participación 
de las personas y colectivos con 
los que se interviene, 
capacitándoles para que lideren 
sus procesos de cambio, 
valoren su evolución y decidan 
nuevas vías de actuación. 

 

Seminarios y trabajos dirigidos 

Realización de prácticas 
individuales fuera del aula 

Asistencia y participación en 
clase (evaluaciones formativas y 
resoluci) 

Elaboración de prácticas 
individuales autónomas 

Realización de los exámenes 

 
 

PLAN DE TRABAJO Y CRONOGRAMA  

Actividades Presenciales y No presenciales  Fecha de  
realización  

Fecha de  
entrega 

Lectura y comprensión de apuntes y lecturas Semanal  
Realización de evaluaciones formativas en el aula Semanal Semanal 

Lectura y análisis de casos prácticos Quincenal  

Resolución de casos prácticos en el aula  Quincenal Quincenal 

Realización de prácticas individuales fuera del aula Cada veinte 
días 

Cada veinte 
días 

Presentación escrita y oral de una herramienta o experiencia Mensual 1 vez al 
cuatrimestre 
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