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OBJETIVOS

El presente trabajo se centra en tres objetivos. Primero, desarrollar una visidn
general de la banca privada espafiola y su comportamiento en los Gltimos afios. Segundo,
analizar la normativa MIFID (Market in Financial Instruments Directive), sus aspectos
positivos y negativos, y conocer su alcance y aspectos clave. Finalmente, definir e la
transformacion del modelo de negocio que supone su aplicacion, y el entorno que esta
regulacion crea de cara a futuros cambios.
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METODOLOGIA

Para la elaboracion del presente trabajo, al igual que la consecucion de los objetivos
previamente mencionados, es necesario el uso de determinadas herramientas de
investigacion. La metodologia empleada en el trabajo es principalmente cualitativa,
acomparfiada de las estadisticas pertinentes. Estas fuentes de informacion son seleccionadas
de acuerdo con su calidad y veracidad, priorizando las fuentes de informacion



especializadas, entre las que se encuentran las entidades financieras espafiolas. Ademas, se
realizara la consulta de fuentes académicas, utilizando bases de datos como el Repositorio
de Comillas, Google Scholar, Thomson Reuters Proview y Microsoft Academic. La
principal limitacion a la que se enfrenta este trabajo respecto a las fuentes de informacion
es que todas o la mayoria de ellas no estudian el punto de vista de los clientes. Por ello, se
empleard una fuente de investigacion primaria, a través de una encuesta realizada tanto a
clientes como instituciones financieras, con el objetivo de asegurar mayor objetividad en la
informacion recogida, y poder lograr un analisis e interpretacion precisa.
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