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Datos de la asignatura

Nombre completo

Cadigo

Titulo
Impartido en

Nivel
Cuatrimestre
Créditos
Caracter

Departamento / Area

Descriptor

Gestion empresarial internacional

E000006067

Grado en Relaciones Internacionales por la Universidad Pontificia Comillas

Grado en Relaciones Internacionales y Grado en Comun. Internal. - Bachelor in
Global Communication [Cuarto Curso]

Reglada Grado Europeo

Semestral

4,5 ECTS

Obligatoria (Grado)

Departamento de Gestion Empresarial

International Business Management es un curso introductorio que permite al
estudiante crear conciencia comercial y comprender los desafios y las tendencias
que enfrentan los lideres empresariales globales en la actualidad. La economia
mundial es cada vez mas global, y la demanda continla creciendo para los
lideres del futuro que entienden claramente el contexto internacional de los
negocios. El curso aborda las principales decisiones estratégicas que debe
enfrentar una empresa en un proceso de internacionalizacidn y profundiza en las
singularidades de la gestion internacional de algunas de las areas funcionales
clave.

Datos del profesorado

Profesor
Nombre
Departamento / Area

Correo electrénico

Santiago José Urio Rodriguez

Departamento de Gestion Empresarial

surio@icade.comillas.edu

DATOS ESPECIFICOS DE LA ASIGNATURA

Contextualizacion de la asignatura

Aportacion al perfil profesional de la titulacion

La asignatura forma parte del itinerario de economia y negocios, dentro del context internacional de la

titulacion.

International Business Management es un curso introductorio que permite al estudiante crear conciencia
comercial y comprender los desafios y las tendencias que enfrentan los lideres empresariales globales en la
actualidad. La economia mundial es cada vez mas global, y la demanda contintia creciendo para los lideres

del futuro que entienden claramente el contexto internacional de los negocios.


http://sp.upcomillas.es/comillas/seguimiento-titulos/FCHS%20WEB/Grado%20en%20RRII/Documentaci%C3%B3n%20Oficial/Memoria_GradoRRII.pdf
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El curso aborda las principales decisiones estratégicas que debe enfrentar una empresa en un proceso de
internacionalizacion y profundiza en las singularidades de la gestidn internacional de algunas de las areas

funcionales clave.

El alumno después de cursar la asigatura debe estar familiarizado con el ecosistema de la empresa y su

funcionamiento tanto desde una visién general como en un en torno internacional en particular.

No existen formalmente prerequisitos

Competencias - Objetivos

Competencias
GENERALES
CGIO1 Capacidad de analisis y sintesis
RA1 Describe, relaciona e interpreta situaciones y planteamientos sencillos
RA2 Selecciona los elementos mas significativos y sus relaciones en textos complejos
Identifica las carencias de informacion y establece relaciones con elementos
RA3 externos a la situacion planteada
CGIO2 Capacidad de organizacion y planificacion
RA1 Planifica su trabajo personal de una manera viable y sistematica
RA2 Se integra y participa en el desarrollo organizado de un trabajo en grupo
RA3 Planifica un proyecto complejo
CGIO3 Conocimientos basicos del area de estudios
RA1 Utiliza fuentes primarias sobre las diferentes materias y asignaturas
RA2 Se interesa por las bases tedricas que sostienen su actuacion profesional e
identifica autores relevantes
RA3 Conoce los aspectos clave de las disciplinas basicas que apoyan su formacion.
CGIO?7 Capacidad de busqueda y gestion de la informacion
RA1 Es capaz de buscar y analizar informacion procedente de fuentes diversas
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RA2 Dispone de diversas estrategias de busqueda documental
RA3 Cita adecuadamente dichas fuentes
RA4 Incorpora la informacion a su propio discurso
RAS5 Maneja bases de datos relevantes para el area de estudio
RA6 Contrasta las fuentes, las critica y hace valoraciones propias
CGIOS8 Resolucion de problemas
RA1 Identifica y define adecuadamente el problema y sus posibles causas
RA2 Plantea posibles soluciones pertinentes y disefia un plan de acciéon para su
aplicacion
RA3 Identifica problemas antes de que su efecto se haga evidente
Insiste en la tarea y vuelve a intentarla cuando no se obtiene el resultado
RA4 esperado o aparecen obstaculos
CGIO9 Toma de decisiones
RA1 Dispone de la capacidad para tomar decisiones de una forma auténoma
RA2 Reconoce y busca alternativas a las dificultades de aprendizaje tedrico y practico
RA3 Evalta, selecciona y toma decisiones en ejercicios que simulan situaciones reales
(estudios de caso o role plays)
CGP12 Trabajo en equipo
RAL Participa de forma activa en el trabajo de grupo compartiendo informacion,
conocimientos y experiencias
RA2 Se orienta a la consecucion de acuerdos y objetivos comunes
RA3 Contribuye al establecimiento y aplicacion de procesos y procedimientos de trabajo
en equipo
RA4 Maneja las claves para propiciar el desarrollo de reuniones efectivas
RAS5 Desarrolla su capacidad de liderazgo y no rechaza su ejercicio
CGP15 Reconocimiento de la diversidad y de la multiculturalidad
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Comprende la diversidad cultural y social como un fendmeno humano y como una

RA1
fuente de riqueza
RA2 Muestra interés por el conocimiento de otras culturas
RA3 Muestra interés por el conocimiento de otras culturas
RA4 Respeta la diversidad cultural
CGS18 Capacidad de trabajo intelectual
RA1 Se muestra abierto e interesado por nuevas informaciones
RA2 Cambia y adapta sus planteamientos iniciales a la luz de nuevas informaciones
RA3 Muestra curiosidad por las tematicas tratadas mas alla de la calificacion
RA4 Establece relaciones y elabora sintesis propias sobre los contenidos trabajados
CGS19 Capacidad de aplicar los conocimientos a la practica
RA1 Determina el alcance y la utilidad practica de las nociones tedricas
RA2 Identifica correctamente los conocimientos aplicables a cada situacion
RA3 Relaciona los conocimientos con las distintas aplicaciones profesionales o practicas
RA4 Resuelve casos practicos que presentan una situacién profesional real
CGS21 Capacidad para generar nuevas ideas
RA1 Elabora trabajos adoptando enfoques originales
Resuelve casos practicos aportando soluciones nuevas y diferentes ante problemas
RA2 y situaciones habituales en la practica profesional
CGS22 Liderazgo
Asume responsabilidades dentro de ejercicios de caracter académico o en el
RA1 ejercicio de actividades practicas
Entiende y se responsabiliza que sus actuaciones pueden tener consecuencias
RA2 sobre los demas
RA3 Es capaz de organizar y/o coordinar equipos de trabajo
CGS23 Comprensién de culturas y costumbres de otros paises
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RA1 Posee criterios de comparacion entre culturas, lenguas y tradiciones
RA2 Detecta los problemas derivados de las diferencias culturales
RA3 Identifica los factores de riqueza intrinsecos a la multiculturalidad
CGS24 Habilidad para trabajar y aprender de forma auténoma
RA1 Realiza sus trabajos y su actividad necesitando sélo unas indicaciones iniciales y un
seguimiento basico.
RA2 Busca y encuentra recursos adecuados para sostener sus actuaciones y realizar
sus trabajos.
RA3 Amplia y profundiza en la realizacién de sus trabajos
CGS25 Preocupacion por la calidad
RA1 Se orienta a la tarea y a los resultados
RA2 Tiene método en su actuacion y la revisa sistematicamente
RA3 Profundiza en los trabajos que realiza
RA4 Muestra apertura a la innovacion y al trabajo colaborador
Conocimiento general de la empresa y comprension de los fundamentos de la direccién y la
CEMENO6 By .
gestion empresarial
RA1 Comprende qué es una empresa, cual es su razon de ser y qué papel desempefa
en la sociedad
RA2 Es capaz de entender como y para qué se organizan y dirigen las empresas
RA3 Reconoce la importancia de la definicion de los objetivos empresariales y la
relacién que la empresa establece con su entorno para cumplirlos

BLOQUES TEMATICOS Y CONTENIDOS

Contenidos - Bloques Tematicos

Introduccion
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Negocios internacionales y globalizacion

Introduccidn a la globalizacién

¢ Globalizacion.
e Principales impulsores de la globalizacion.

o Desafios y oportunidades para la gestion internacional de las empresas.

Comercio internacional e inversidon extranjera directa

e Teorias sobre el comercio internacional.

e Patrones de comercio internacional en la economia mundial.

El contexto de la empresa internacional

Diferencias econdmicas regionales

e Sistemas politicos

¢ Sistemas econdémicos

e Sistemas legales

¢ Desarrollo econémico y negocios internacionales.
e Economias cambiantes / Estados en transicion

e Integraciéon econémica regional

Diferencias culturales de las naciones

e Cultura

e Estructura social

e Sistemas religiosos y éticos.
e Lengua y educacion

o Apéndice: cultura ética y el lugar de trabajo

La competencia en mercados globales

La entrada en mercados extranjeros

e La estrategia de los negocios internacionales
o Decisiones basicas de ingreso
e Modos de entrada

La organizacion de la empresa internacional

e Estructura organizativa
e Cultura organizacional

e Cadenas de valor globales

METODOLOGIA DOCENTE
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Aspectos metodologicos generales de la asignatura

Metodologia presencial

Clases magistrales. Sesiones en las que el profesor define y clarifica conceptos y terminologia especificos,
identifica los principales debates y lineas de pensamiento sobre el tema en cuestion e ilustra sus
explicaciones con ejemplos y experiencias relacionadas con los contenidos. El docente interactia con los
alumnos, potenciando su participacion activa para debatir o profundizar en matices y aspectos de contenido

mas complejo, polémico, multidimensional o con un mayor componente ideoldgico.

Ejercicios practicos / resolucion de problemas. Presentados por el profesor con los materiales
adecuados para cada tipo de contenido para que los estudiantes (trabajando en equipo o individualmente y
guiados por el profesor) puedan poner en practica el conocimiento adquirido, identificando problemas,
evaluando y discutiendo alternativas de decision y argumentando propuestas seleccionadas.

Alternativamente, el caso toma la forma de comentarios hechos por los estudiantes en base a las noticias
actuales seleccionadas por ellos sobre temas directamente relacionados con los contenidos de la asignatura.
Dentro de este tipo de actividad, también se contempla la realizacién de articulos de un minuto. Actividad
breve con una pregunta al final de una sesion para verificar la comprension de los conceptos esenciales y el

refuerzo de la atencién del alumno.

Presentaciones individuales / grupales. Presentacion publica y defensa en el aula de la justificacion,

objetivos y principales hallazgos del trabajo de investigacidon que se debe realizar a lo largo del curso.
Metodologia no presencial

Estudio individual y documentacion. Lectura de la documentacidn basica y materiales complementarios
propuestos por el equipo docente (o sugeridos para la busqueda por el alumno) para que los alumnos
puedan comprender y reflexionar sobre los contenidos esenciales de la asignatura, adquiriendo la base

tedrica necesaria para abordar las diferentes actividades propuestas en el curso.

RESUMEN HORAS DE TRABAJO DEL ALUMNO

HORAS PRESENCIALES

) i o Ejercicios practicos/resolucion de Exposicion
Lecciones de caracter expositivo o
problemas individuales/grupales
20.00 15.00 12.00

HORAS NO PRESENCIALES

Estudio personal y Ejercicios practicos/resolucion de L
., Trabajos individuales/grupales
documentacién problemas
30.00 18.00 18.00

CREDITOS ECTS: 4,5 (113,00 horas)

EVALUACION Y CRITERIOS DE CALIFICACION
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Actividades de evaluacion

Criterios de evaluacion

Peso

Examen final excrito

Entiende y relaciona ideas
esenciales del tema

Conoce y aplica diferentes teorias,
modelos y herramientas para
resolver problemas practicos
Utiliza argumentos Iégicos,
estructurados y
basados en el marco tedrico y
analitico adecuado

detallados,

50

Ejercicios practicos / Resolucidon
problemas

de

Participa activamente en el
trabajo en equipo compartiendo
informacién y conocimiento

Toma decisiones y resolver
problemas practicos utilizando la
base tedrica

Utiliza argumentos l6gicos,
detallados,
basados en el marco tedrico y

estructurados y

analitico adecuado

20

Exposiciones individuales / grupales

Utiliza fuentes de informacion
diversas, relevantes y completas
en espafiol y en un idioma
extranjero

Entiende el material bibliografico
y lo usa para crear argumentos
coherentes

Expresa por escrito con precision
y correccion

Habla con facilidad, fluidez vy
claridad

Muestra apertura a la critica y
revision de sus propias ideas

Es responsable del cumplimiento
de los plazos y condiciones
acordados

20

Habla con fluidez, claridad vy
conviccion

Presenta sus opiniones de forma
razonada y sintética

Muestra apertura a la critica y
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revision de sus propias ideas
o, ) e Muestra interés y curiosidad sobre
Participacion activa . . , , 10
los temas discutidos, mas alla de
la calificacion
e Evalla su propio trabajo y el de
los demas
e Reconoce y valora la diversidad
cultural y humana sin caer en

perspectivas etnocéntricas

Calificaciones

ACLARACIONES IMPORTANTES sobre la evaluacién:

e Incurrir en una falta académica grave, como el plagio de materiales publicados anteriormente o la
copia en un examen u otra actividad evaluada, puede conducir a la apertura de un archivo
sancionador.

e Para poder hacer el examen final, es un requisito no haberse perdido injustificadamente mas de un
tercio de las clases. Si no se cumple este requisito, el alumno perdera las convocatorias ordinarias y
extraordinarias (articulo 93.1 del Reglamento General). La falta de asistencia a la primera hora de
una clase doble significa haber perdido toda la sesion, independientemente de si el estudiante asiste
a la segunda hora o no.

EXAMEN DE RECUPERACION EN JULIO

1. Alumnos de 4° afio con exencion de escolaridad, repetidores, a cambio o practicas reguladas,
aprobados por el Responsable de Estudios correspondiente:

1. Serd responsabilidad exclusiva del alumno aprovechar esta adaptacion curricular,
comunicando su situacién por correo al profesor en el primer mes del curso. Acordar con el
profesor un trabajo monografico de investigacion o plan de lecturas, con un peso del 25% que
se entregara antes del examen ordinario.

2. Examen Ordinario tedrico-practico con un 50% de peso.

2. Estudiantes que no pasaron la llamada ordinaria:

1. Examen teodrico-practico <50%

2. Evaluacién continua del curso <50%

Es necesario tanto en la convocatoria ordinaria como en la convocatoria extraordinaria obtener un 5.0 (de

10) en el examen y un minimo de 5.0 (de 10) en la evaluacion continua para aprobar la asignatura.

BIBLIOGRAFIA Y RECURSOS

Bibliografia Basica

Charles W.L. Hill, Thomas M. Hult. (2020): Global Business Today, 11th ed., Nueva York: McGraw-Hill
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En cumplimiento de la normativa vigente en materia de proteccion de datos de caracter personal, le
informamos y recordamos que puede consultar los aspectos relativos a privacidad y proteccion de datos
que ha aceptado en su matricula entrando en esta web y pulsando “descargar”

https://servicios.upcomillas.es/sedeelectronica/inicio.aspx?csv=02E4557CAA66F4A81663AD10CED66792



https://servicios.upcomillas.es/sedeelectronica/inicio.aspx?csv=02E4557CAA66F4A81663AD10CED66792
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