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FICHA TECNICA DE LA ASIGNATURA

Datos de la asignatura

Nombre completo Psicologia Social

Cadigo E000000231

Titulo Grado en Criminologia por la Universidad Pontificia Comillas

Grado en Criminologia y Grado en Trabajo Social [Tercer Curso]
. Grado en Criminologia y Grado en Trabajo Social [Tercer Curso]
Impartido en . .

Grado en Trabajo Social [Tercer Curso]

Grado en Trabajo Social [Tercer Curso]

Créditos 6,0 ECTS

Caracter Basico

Departamento / Area Departamento de Psicologia

Horario de tutorias Jueves de 9 a 11h. Previa peticion de cita

. Socializacién, Conducta social, Influencia Social, Cognicién Social, Atribucién,
Descriptor L, .
Persuasion, Actitudes, Grupo.

Datos del profesorado

Profesor

Nombre Monica Torres Ruiz-Huerta

Departamento / Area Departamento de Psicologia

Despacho Despacho 133 (Edificio B). Cantoblanco

Correo electrénico monica.torres@comillas.edu

DATOS ESPECIFICOS DE LA ASIGNATURA

Contextualizacién de la asignatura

Aportacion al perfil profesional de la titulacion

La aportacion basica de la Psicologia Social a la formacién de los Trabajadores Sociales es ayudar a
fundamentar la idea de que la conducta humana es de forma significativa resultado de las relaciones entre el
sujeto y su medio social. Con la imparticion de esta asignatura se pretende enfatizar la necesidad de
intervenir simultdneamente sobre las personas y su medio social para resolver los problemas que presentan
como usuarios de los servicios profesionales del trabajador social. Conocer la forma en que las relaciones
interpersonales y grupales, la presencia real o imaginada de otros, influye sobre la conducta, poniéndose de

manifiesto lo mejor y lo peor del ser humano.

Se pretende estimular en los alumnos la atencidon a la realidad social, observando sus efectos e influencia y
conociendo formas de intervencién desde y sobre lo psicosocial. Fomentando su pensamiento critico y la

necesidad del mismo para preservar una perspectiva psicosocial consciente y ética.



http://sp.upcomillas.es/comillas/seguimiento-titulos/FCHS%20WEB/Grado%20en%20Criminolog%C3%ADa/Documentaci%C3%B3n%20Oficial/MemoriaVerificaci%C3%B3n_GradoCriminolog%C3%ADa.pdf
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Asimismo se pretende mejorar el autoconocimiento de los propios alumnos sobre la influencia que los

procesos psicosociales tienen en su propia conducta y sus pautas de interaccion.

Las asignaturas Psicologia Social y Relacién de Ayuda en Trabajo Social conforman la Materia HABILIDADES
SOCIALES Y DE COMUNICACION impartida en tercer curso del Grado en Trabajo Social.

Esta asignatura complementa la formacién de los estudiantes del Grado en Trabajo Social y en Criminologia
ayudando a la comprension de la conducta humana en sus diferentes modos de interaccion, facilitando la
comprension de las conductas individuales a la luz de los procesos de influencia social que las rodean,

captando su diversidad y complejidad.

Ninguno

Competencias - Objetivos

Competencias

GENERALES

Capacidad para el trabajo en equipo y el establecimiento de las relaciones interpersonales en

CGO06

su trabajo en el drea de la Criminologia

RA1 Utiliza el didlogo para colaborar y generar buenas relaciones

RA2 Muestra capacidad de empatia y didlogo constructivo

RA3 Valora el potencial del conflicto como motor de cambio e innovacion

RA4 Es capaz de despersonalizar las ideas en el marco del trabajo en grupo para

orientarse a la tarea

Capacidad para el razonamiento critico y la autocritica en el ejercicio de su profesion como
ceo7 crimindlogo

RA1 Se muestra abierto e interesado por nuevas informaciones no contempladas

RA2 Cambia y adapta sus planteamientos iniciales a la luz de nuevas informaciones

RA3 Muestra curiosidad por las tematicas tratadas mas alla de la calificacion

RA4 Establece relaciones y elabora sintesis propias sobre los contenidos trabajados

RAS5 Muestra interés y capacidad basica para la investigacion en su ambito de estudio

cGos Capacidad para tomar decisiones de forma autéonoma y fundamentada sobre problemas
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profesionales del ambito de la Criminologia

RA1 Reconoce las alternativas y las dificultades de decisiéon en casos reales

RA2 Realiza actividades vy elabora trabajos en los que contempla distintas
aproximaciones, las evalla y propone decisiones argumentadas

RA4 Muestra un equilibrio entre seguridad y riesgo cuando se le plantean opciones en
casos complejos y asume la responsabilidad por esas opciones

CG10 Compromiso ético en el desempefio profesional de la Criminologia

RA1 Reflexiona sobre su pensamiento y su actuacién desde los valores propios del
humanismo vy la justicia.

RA2 Se preocupa por las consecuencias que su actividad y su conducta puede tener
para los demas

RA3 Conoce los fundamentos del hecho religioso en general y del hecho cristiano en
particular asi como su relacién con la ética social y profesional

RA4 Conoce y asume de forma reflexionada los principios éticos y deontoldgicos
profesionales

Capacidad para adaptarse a las nuevas situaciones y trabajar de forma creativa en el area de

CG12 .

la Criminologia

RAL Identifica y define adecuadamente el problema y se plantea un amplio abanico de
posibles causas

RA2 Se plantea posibles soluciones y las aplica hasta que resuelve los problemas que
se le plantean

RA3 Identifica problemas antes de que su efecto se haga evidente

RA4 Insiste en la tarea y vuelve a intentarla cuando no se obtiene el resultado
esperado o aparecen obstaculos

Conocer las funciones, caracteristicas y limitaciones de los distintos modelos teoricos de la

CE28 . ] . - - ]
Psicologia aplicados al ambito forense y de la criminologia.

Identifica los conceptos basicos y los principios fundamentales de los distintos

modelos tedricos de la Psicologia en el ambito forense y de la criminologia

Identifica y diferencia las formas de evaluacién e intervencion de los distintos
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modelos tedricos de la Psicologia en el ambito forense y de la criminologia

Reconoce los limites y las aportaciones de los distintos modelos tedricos en

Psicologia en el ambito forense y de la criminologia

Conocer los procesos y etapas principales del desarrollo psicolégico a lo largo del ciclo vital en

CE29 ) )
sus aspectos de normalidad y anormalidad
RA1 Conoce las caracteristicas diferenciales de cada etapa del ciclo vital
RA2 Conoce las diversas aproximaciones tedricas a cada fase evolutiva y a los distintos
ambitos del desarrollo
RA3 Pone en relacidon elementos antecedentes y consecuentes a lo largo del ciclo vital
RA4 Identifica y explica los desarrollos psicoldgicos atipicos
CE30 Ser capaz de identificar y medir variables relevantes para la comprensién del comportamiento
humano desviado y delictivo
RAL Identifica las principales variables implicadas en los procesos cognitivos,
emocionales del comportamiento humano desviado y delictivo.
RA2 Es capaz de elaborar hipétesis diagnosticas del comportamiento humano desviado
y delictivo, desde un planteamiento bio-psico-social
RA3 Aplica diferentes sistemas de operativizacion de variables
CE31 Conocer las dimensiones sociales y antropolodgicas del comportamiento humano que afectan en
la configuracion psicoldgica normal y delictiva
RA1 Reconoce y sabe como analizar los factores biograficos que configuran a cada ser
individuo
RA2 Identifica las diferencias antropoldgicas de las culturas, las étnicas y los grupos
Maneja claves basicas para analizar la realidad social contemporanea y sus
RA3 influencias y determinaciones sobre la conducta normal y delictiva de los seres
humanos
CE32 Conocer las leyes basicas de los distintos procesos psicoldgicos relacionados con el

comportamiento normal y delictivo.

Conoce e identifica los principales conceptos, modelos y procesos implicados en el

aprendizaje y condicionamiento humano de comportamientos normales y delictivos
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Conoce las leyes basicas de los distintos procesos psicoldgicos por separado

RA3

Conoce las leyes basicas de los distintos procesos psicolégicos de forma integrada

Conocer los principios psicosociales del funcionamiento de los grupos, tanto normales como

CE33 )
marginales
RA1 Reconoce las implicaciones sociales de los fendmenos de cohesion grupal normal y
marginal
RA2 Sabe analizar y diferenciar los procesos normativos que se producen en los grupos
normales y marginales
RA3 Muestra capacidad de analisis de los distintos procesos de liderazgo
CEO15 Conocer los fundamentos neuropsicoldgicos de la conducta humana normal y desviada
RA1 Conoce la estructura, organizacion y funcionamiento del sistema nervioso en
relacién con el comportamiento normal y desviado
RA2 Conoce las bases genéticas y evolutivas de las diferencias individuales en el
comportamiento normal y desviado
RA3 Identifica en imagenes anatdmicas las estructuras basicas del Sistema Nervioso
RA4 Comprende e identifica las distintas técnicas de estudio, registro y analisis de la
actividad fisioldgica relacionadas con el comportamiento
Conoce la anatomia sexual humana, el ciclo de la respuesta sexual asi como una
RAS5 aproximacion a las bases biofisiolégicas del comportamiento sexual normal y
desviado
RAS Conoce las relaciones entre el Sistema Nervioso y los procesos psicologicos
superiores
CEO16 Conocer distintos métodos de evaluacion en el ambito de la psicologia forense y de la

criminologia

RA1 Selecciona y aplica el método de evaluacién adecuado a cada problema

RA2 Reconoce e identifica las categorias diagndsticas establecidas en el ambito de la
psicologia forense y de la criminologia

RA3 Sabe seleccionar y aplicar instrumentos psicométricos para la evaluacién de
variables relevantes en el ambito de la psicologia forense y de la criminologia
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BLOQUES TEMATICOS Y CONTENIDOS

BLOQUES TEMATICOS Y CONTENIDOS

: Psicologia Aspectos generales - Emociones e Inteligencia -

: El proceso de socializacion y la construccion del APEGO. “El caso de Peter”.

Tema 3: La comunicacion: Elementos basicos.

Tema 4: Conducta antisocial. Obediencia a la autoridad (Stanley Milgram, 1963).

Tema 5: Cognicion Social. T2 Disonancia Cognitiva (Ledn Festinger, 1957)

Tema 6: Formacion de primeras impresiones

Tema 7: Atribuciones. Las explicaciones de la conducta

Tema 8: Prejuicios y discriminacion.

T3 de la Discriminacion Intergrupal (Henry Tajfel, 1971)

La Psicologia Social de género

Tema 9: Habilidades psicosociales en grupos y equipos. Persuasion e Influencia. El Liderazgo.

Tema 10: Individuo vs. grupo. Desindividuacion y Roles, (Philip Zimbardo, 1971)

Tema 12: Trauma, culpa y duelo: son psico y son social. Perspectivas para mirar lo cultural: emic
- etic. Diagnésticos psicosociales.
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METODOLOGIA DOCENTE

Aspectos metodologicos generales de la asignatura

El desarrollo de la asignatura se concreta en una parte tedrica y un programa de practicas. La presencia de
las practicas facilita que la imparticion de la teoria resulte operativa y centrada en las necesidades
formativas de los Graduados en Trabajo Social. De tal forma que en buena parte del desarrollo de los temas
tedricos se realizan ejercicios y actividades destinados a favorecer la comprensidn de la explicacién que el
profesor facilita, contextualizar los contenidos a la futura practica profesional de los Trabajadores Sociales, y

permitir la interiorizacién y el ensayo de las ideas por parte de los alumnos.

Los alumnos, para completar su aprendizaje, deberan presentar un Dossier con la elaboracion y reflexiéon de

todas las practicas desarrolladas en clase.

e Resolucion de ejercicios practicos individuales o en grupos reducidos.

e Visionado y analisis critico de videos.

e Presentacién de trabajos orales al grupo. Grabacién y visionado para mejora de aspectos de la
comunicacién en presentacién en publico.

e Desarrollo de una entrevista.

e Correccion en comun de ejercicios y practicas.

e Simulaciones, Juegos de roles y dindmicas de grupo.

e Tutorias. Seran de caracter voluntario.

¢ Realizacion del examen de evaluacion de la materia.

e Lectura critica individual de articulos cientificos, revistas, capitulos de libros, informaciones en

Internet.

RESUMEN HORAS DE TRABAJO DEL ALUMNO

HORAS PRESENCIALES

Lecciones magistrales Ejercicios practicos/Seminarios

30.00 28.00

HORAS NO PRESENCIALES

Trabajos individuales/grupales Ejercicios practicos/Seminarios Estudio personal y documentacion

40.00 40.00 40.00

CREDITOS ECTS: 6,0 (178,00 horas)

EVALUACION Y CRITERIOS DE CALIFICACION

Actividades de evaluacion

IActividades de evaluacion GENERALES CRITERIOS PESO
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Examen 0-4,5: Suspenso (SS). 50%

4,5 (hace media con las
practicas)

6: Aprobado (AP).
7-8: Notable (NT).

9-10: Sobresaliente (SB).

Exposicion oral tema tedrico — practico en grupo 30%
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Ejercicios practicos - comentarios de noticias - reflexién escrita 20%

sobre videos.

lActividades de evaluacion ERASMUS Y REPETIDORES OPCIONES PESO

Examen OPCION A: 60%- 20%-
20% -

Exposicion oral en grupo

Dossier de practicas

IGUAL QUE EL RESTO DE
ALUMNOS

Exposicion oral individual de un trabajo a la clase

Presentacion de un trabajo por cada unidad tematica con resumen
y ejercicio practico del tema.

(Si no presenta alguna de las dos propuestas se considera No
Presentado)

OPCION B: ESPECIFICA 50%+

SEGUN NIVEL DE IDIOMA 0|50%

ASISTENCIA A CLASE.
(realizar

ambas
activid.)

Examen escrito.

Elaboracién de un trabajo grupal sobre alguno de los experimentos clasicos de la Psicologia Social

Profundizacidon en algun tema de analisis de la realidad social con perspectiva psicosocial




COMILLAS

UNIVERSIDAD PONTIFICIA GUIA DOCENTE

2020 - 2021

Comentario de noticias

Elaboracién de reflexiones sobre videos o articulos

Calificaciones

A lo largo del desarrollo de la asignatura el estudiante tendra que realizar de forma individual y en grupo
trabajos especificos tanto de forma oral como escrita, con el objetivo de que puedan profundizar en la
materia y tener un proceso de aprendizaje paulatino y que tanto la profesora como el estudiante puedan

realizar un seguimiento de la adquisicion de competencias.

La participacion activa en el aula, asi como en los trabajos en equipo, también tendran un peso relevante en

la asignatura ponderado en la evaluacion global de la misma.

Los trabajos de los alumnos deberan presentarse a través de la plataforma en un ejercicio de Turnitin en el

plazo establecido. La no presentacion en ese plazo supone que no sea evaluado.

*Los criterios de calificacion en las convocatorias extraordinarias seran los mismos que en la
ordinaria debiendo mostrar la adquisicion de los conocimientos a través de una serie de
ejercicios tedricos practicos propuestos por el profesor — Dossier de practicas (20% de la
calificacion), el desarrollo de un trabajo extenso sobre alguno de los temas tratados en el aula
donde se maneje la perspectiva psicosocial (30%)- queda abierto a posibilidades de agenda el
hecho de la exposicion de forma oral ante el grupo y/o profesor - y por ultimo, la ejecucion del
examen (50% de la calificacion). El examen debera estar aprobado (5) para poder hacer media
con los otros aspectos.

Los alumnos que ya han cursado previamente la asignatura y tienen la escolaridad cubierta
tendran que realizar las mismas actividades: presentarse al examen escrito (50%) y deberan,
asi mismo, presentar los trabajos que garanticen que han adquirido las competencias
requeridas en la materia: Desarrollo de un trabajo de analisis y reflexion (30% ), elaboracion del
Dossier de practicas (20% ).

Para todos estos casos se determinara la manera concreta de proceder en cada caso previo
contacto con el Jefe de Estudios y la profesora de la asignatura.

El plagio o copia en cualquiera de estas actividades o pruebas sera penalizado segiin la normativa
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CIHS

vigente de la Universidad ‘

BIBLIOGRAFIA Y RECURSOS

Bibliografia Basica

Aronson, E. (2000). E/ animal social. Madrid: Alianza.

Bouris, R. Y. y Leens, J. (1996). Estereotipos, discriminacién y relaciones entre grupos. Madrid: Mc
Graw Hill.

Bueno, J. R. (Coord.) (1999). Psicologia Social para Trabajadores Sociales. Valencia: Editorial Gules.

Garcia Dauder, S. (2016). Psicologia Social de género. Universidad Rey Juan Carlos. Ciencias

Juridicas y sociales. Madrid.

Hewstone, M.; Stroebe, W.; Codol, J.P.; Stephenson, G.M.; (1992) Introduccién a la Psicologia
Social. Una perspectiva europea. Barcelona: Ariel Psicologia.

Hogg, M.A. y Vaughan, G.M. (2010). Psicologia Social (52 ed.). Madrid: Editorial Médica
Panamericana.

Javaloy, F. (2001). Comportamiento colectivo y movimientos sociales. Madrid: Prentice Hall

Ledn Rubio, J. M. y otros. (1998). Psicologia Social. Orientaciones tedricas y ejercicios practicos.
Madrid: Mc Graw Hill.

Martin, A. (Ed.) (1998). Psicologia Comunitaria. Madrid: Sintesis.
Morales, F. (Coord) (1999). Psicologia Social. Madrid: Mc Graw Hill.
Morales, F. y otros. (1996). Identidad Social. Valencia: Promolibro.

Morales, J. F.,, Blanco, A., Huici, C. y Fernandez Dols, J. M. (1985) (Eds.), Psicologia Social Aplicada.
Bilbao: Desclée de Brouwer.

Morales, J.F. y Olza, M. (Coords.) (1999). Psicologia Social y Trabajo Social. Madrid: McGraw-Hill

Montero, M. Introduccién a la psicologia comunitaria. Desarrollo, conceptos y procesos. Editorial

Paidds. (2004).Buenos Aires. Argentina.

Moya, M. (coord.). (1998). Practicas de Psicologia Social. Universidad Nacional de Educacion a

distancia.
Myers, D. G. (2000). Psicologia Social. Santa Fe de Bogota: Mc Graw Hill.

Paterna, C.; Martinez, M. C.; Vera, 1.J.; (2003) Psicologia Social. De la teoria a la practica cotidiana.
Madrid: Ediciones Piramide.

Pérez-Sales, P. (2006). Trauma, culpa y duelo. Hacia una psicoterapia integradora. Desclee de

Brouwer. Espafia.

Zimbardo, P. (2007) El efecto Lucifer. Barcelona: Paidds.
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Bibliografia Complementaria

SERVICIO JESUITA AL REFUGIADO:

http://www.sjrcolombia.org/publicaciones/historias-que-tejen-suenos

GRUPO DE ACCION COMUNITARIA:

http://www.psicosocial.net/

PAU PEREZ-SALES:

http://www.pauperez.cat/es/

MARI ROSE MORO

http://www.marierosemoro.fr/

En cumplimiento de la normativa vigente en materia de proteccion de datos de caracter personal, le
informamos y recordamos que puede consultar los aspectos relativos a privacidad y proteccion de datos
que ha aceptado en su matricula entrando en esta web y pulsando “descargar”

https://servicios.upcomillas.es/sedeelectronica/inicio.aspx?csv=02E4557CAA66F4A81663AD10CED66792



https://servicios.upcomillas.es/sedeelectronica/inicio.aspx?csv=02E4557CAA66F4A81663AD10CED66792
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