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Resumen

El uso creciente de las redes sociales en la poblacion juvenil genera la preocupacion por un
abuso que se puede hacer de las mismas. En el presente estudio se analizaron las
correlaciones existentes entre el uso abusivo de RRSS y los niveles de autoestima e
insatisfaccion corporal y vital, asi como su relacion con el sexo de los participantes. Se
selecciond una muestra de 101 sujetos espafoles, 60 mujeres y 41 varones, con edades
comprendidas entre los 18 y 25 afios. La recogida de datos se llevé a cabo mediante cinco
escalas auto-administradas: un cuestionario ad-hoc sobre datos demogréficos y el uso de
RRSS, el TARS, el BSQ-14, la Escala de Autoestima de Rosenberg y el SWLS. Se hizo un
muestreo por bola de nieve, solicitindose la participaciéon voluntaria de los usuarios via
online. Se encontré una correlacion positiva entre el abuso de las RRSS y el grado de
insatisfaccion corporal (r = .34, p < 05, R? = .12), asi como entre la satisfaccién vital y la
autoestima (r = .30, p < .05, R? = 092); y una correlacién negativa entre los grados de abuso
de las redes y de satisfaccion vital (r = -24, p < .05, R? = 055) y entre los niveles de
insatisfaccion corporal y autoestima (r = -.20, p < .05, R? = 05). También se descubrié que
las mujeres estdn mds insatisfechas con su cuerpo que los hombres (U = 630, p < 05, 1)* =
.173). La baja autoestima generalizada entre los jovenes supone un reto para los psicélogos.
Los hallazgos apoyan las investigaciones previas, proporcionando un mayor afianzamiento de

lo que se conoce hasta ahora acerca de la relacion entre las variables mencionadas.

Palabras clave: abuso de RRSS, insatisfaccion corporal, autoestima, satisfaccion vital.




Abstract

The increasing use of social media in the young population generates concern about their
overuse. In this study, the correlations between the abusive use of social media and the levels
of self-esteem and body and life dissatisfaction were analyzed, as well as its relationship with
the gender of the participants. A sample of 101 Spanish subjects, 60 women and 41 men,
aged between 18 and 25 years old, was selected. Data collection was carried out using five
self-administered scales: an ad-hoc questionnaire on demographic data and social media,
TARS, BSQ-14, Rosenberg Self-Esteem Scale and SWLS. A snowball sampling was
performed remotely, requesting the voluntary participation of users online. A positive
correlation was found between the abuse of the social media and the level of body
dissatisfaction (r = .34, p < .05, R? = .12), as well as between life satisfaction and self-esteem
(rho = 30, p < .05, R? = .092). A negative correlation was also found between the levels of
social media abuse and life satisfaction (r =-.24, p < 05, R? = 055), and between the levels
of body dissatisfaction and self-esteem (r = -.20, p < .05, R? = .05). Women were also found
to be more dissatisfied with their body image than men (U = 630, p < .05, n? = .173).
Generalized low self-esteem among young people is a challenge for psychologists. The
findings support previous research, providing greater consolidation of what is known so far

about the relationship between the variables mentioned.

Key words: social media abuse, body dissatisfaction, self-esteem, life satisfaction.
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Introduccion

En la actualidad, el uso de las nuevas tecnologias e internet estd a la orden del dia,
especialmente entre los adolescentes y jovenes adultos (Guan y Subrahmanyam, 2009). La
instantaneidad que proporciona la Red tanto a la hora de buscar informacién como a la hora
de enviar y recibir mensajes lo convierten en un recurso de gran utilidad, sobre todo en los

paises globalizados caracterizados por una sociedad frenética y competitiva (Giddens y
Cifuentes, 2000).

Segiin estudios recientes del Instituto Nacional de Estadistica (2019), el 99,1% de los
jovenes con edades comprendidas entre los 16 y 24 afios son usuarios de internet. Ademads, el
64.,6% de ellos participa en redes sociales como Instagram, Facebook, Twitter y YouTube.
Los que mis las utilizan son los estudiantes (el 91,19%) y los jévenes de 16 a 24 afios (90,6%),
siendo la participacion de las mujeres (67,0%) superior a la de los varones (62,1%). El uso
cotidiano de TICS también estd muy extendido entre los menores con edades comprendidas
entre los 10 y 15 afios, siendo las nifas las principales usuarias. Parece que a medida que los

niflos y nifias crecen, mas las utilizan.

Un estudio llevado a cabo en 2014 por la Fundacion Mapfre revela que mas de 70.000
adolescentes espafoles presentan adiccién a las nuevas tecnologias, lo que posiciona a
Espaiia a la cabeza de Europa. Se estima que entre un 6 y un 9% de los usuarios habituales de
Internet han desarrollado comportamientos adictivos alguna vez, y que un 21,3% esta en
riesgo de desarrollarlos, especialmente por el uso abusivo que se hace de las redes sociales

(Fundacion Mapfre, 2014).

Con respecto a la poblacion adulta, cabe sefialar la brecha digital generacional que los
separa de los jovenes millennials. Muchas veces son los hijos quienes ensefian a sus padres a
utilizar las nuevas tecnologias, dada la escasa alfabetizacion digital de los segundos. De este
modo, en algunos casos puede llegar a alterarse la jerarquia familiar, quedando los jévenes
poco o nada supervisados por sus progenitores en esta drea que cada vez ocupa mas espacio

en sus vidas (Arab y Diaz, 2014).

Si bien la aparicion de esta via de comunicacion telematica tiene muiltiples beneficios
para sus usuarios, la realidad es que las TICs, en muchos casos, consumen una parte
importante del tiempo libre de los adolescentes. Su uso abusivo entre adolescentes esta

generando la preocupacion de la posibilidad de desembocar en una adiccion, entre otros
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posibles problemas. Se habla de la existencia de una adiccién cuando este abuso se acompaiia
de una necesidad continua de uso y de sindrome de abstinencia en caso de no poder utilizarlas

(Salmeron, 2015).

Utilizar el término adiccidn en el contexto de las nuevas tecnologias resulta hoy en dia
controvertido, al no tratarse de una adiccion con sustancias. La adiccion con sustancias
supone un impacto sobre los quimicos del cerebro, y produce cambios fisioldgicos en la
estructura del mismo. En cambio, las adicciones sin sustancias no poseen dicho efecto; sélo
un efecto a largo plazo que puede ser adquirido (Leiva-Gutierrez y Urzia, 2018). En vista de

lo cual, en este este estudio se hablara de “abuso o uso problematico de las redes sociales™.

El tnico trastorno adictivo sin sustancias reconocido en el DSM-5 actualmente es el
juego patolégico. Se ha comprobado que la activacion del sistema de recompensa durante el
juego es muy similar a la que se produce durante el consumo de sustancias (APA, 2013). Las
otras candidatas a denominarse conductas adictivas, entre ellas, la adiccion a las compras, al
trabajo, a la comida, al ejercicio fisico y al sexo, requieren de una mayor investigacién para

ser incluidas en el Manual Diagnéstico y Estadistico de los Trastornos Mentales.

Sin embargo, Echeburiia y Requesens (2012) insisten en que estar enganchado a
Internet tiene una estrecha relacién con los efectos que provoca una droga estimulante. El uso
de dispositivos genera un subidon parecido al que da la cocaina, produciendo un aumento de
dopamina y de otros neurotransmisores que participan en el circuito del placer. Las conductas
adictivas comienzan siendo controladas por reforzadores positivos, el placer que supone
llevar a cabo la conducta. Una vez desarrollada la patologia, terminan siendo controladas por
los reforzadores negativos, el alivio del malestar emocional que supone la abstinencia. Asi,
por ejemplo, un joven adicto puede recurrir al mévil para reducir su irritabilidad, depresion,

inquietud psicomotriz, etc. asi como estados de soledad, aburrimiento o nerviosismo.

El concepto de adiccion es complejo, y por ello existen distintas interpretaciones
tedricas e ideoldgicas sobre su naturaleza y factores implicados. Se puede definir como un
patron de comportamiento repetitivo perjudicial para la salud fisica y mental de la persona
afectada, en el que el individuo experimenta una pérdida de control y tiene una excesiva
dependencia a alguna sustancia o conducta placentera, que interfiere con su vida cotidiana,
ocasiondandole problemas personales y sociales (Lemos, 2000). Teniendo en cuenta estos
aspectos, Echeburia y Corral (2009) sostienen que cualquier conducta placentera es

susceptible de convertirse en un comportamiento adictivo.
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A pesar de no tener el mismo significado, los términos “dependencia” y “adiccion”
suelen ser utilizados indistintamente incluso en articulos de divulgacién cientifica, llegando a
elaborarse instrumentos de evaluacién que crean confusién a la hora de referirse a cada uno
de los constructos (i.e. Basteiro, Robles-Ferniandez, Juarros-Basterretxea y Pedrosa, 2013;
Sicilia y Gonzalez-Cutre, 2011). Sin embargo, la dependencia puede presentarse sin
necesidad de que se desarrolle una adiccion. Del mismo modo que la tolerancia y el sindrome
de abstinencia caracteristicos de ladependencia pueden aparecer como respuesta a
determinados psicofdarmacos sin que el individuo sea considerado adicto a la medicacidén, una
persona puede tener dependencia de las nuevas tecnologias sin llegar a presentar una adiccién
propiamente dicha (Echeburia, Salaberria y Cruz-Saez, 2014). Para que se produzca
adiccion, es necesario también que exista el ansia por la conducta placentera (o por la droga)

en cuestion.

Por lo que respecta a la dependencia, como se ha comentado, engloba la tolerancia y
el sindrome de abstinencia. La tolerancia consiste en la reduccién de la sensibilidad a los
efectos de una droga o conducta placentera, como consecuencia de su consumo o ejecucién
continuados. Como resultado de esto, el individuo necesita incrementar la dosis de dicha
droga o, en su caso, aumentar la frecuencia con que realiza la actividad, para conseguir los
efectos que obtenia inicialmente. Los sintomas de abstinencia son principalmente los efectos

opuestos a los producidos por la droga o conducta en cuestion, y aparecen con su interrupcién

(Carlson,2014).

Algunos autores consideran que es un error patologizar toda conducta problematica,
pues hablar de adiccion es algo muy serio (i.e. Frances y Widiger, 2012 en Patova y
Carbonell, 2018; Kardefelt-Winther et al., 2017). En cualquier caso, todo comportamiento
que resulte dafiino merece ser tenido en cuenta de cara a mejorar la calidad de vida de los
afectados. Actualmente, existen bastantes estudios sobre adicciones conductuales que han
orientado sus investigaciones al uso patolégico de Internet y las nuevas tecnologias, y mds

concretamente al abuso de las redes sociales y la mensajeria instantanea.

Las redes sociales son espacios virtuales en los que los usuarios pueden comunicarse,
compartir gustos y opiniones, experiencias, emociones, etc. Si bien hay registrados usuarios
de todas las edades, incluso un grupo reducido de personas de la tercera edad que han
apostado por la alfabetizacion digital, estos espacios virtuales principalmente han tenido éxito

entre los adolescentes, cubriendo necesidades psicoldgicas bdsicas tales como ser vistos,
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reafirmar su identidad delante del grupo, estar en contacto con sus amistades o divertirse.
Compartir informacién en sus perfiles contribuye a la formacion de sus respectivas
identidades. Ademads, la necesidad de pertenecer a un grupo influye en el comportamiento
online, credndose una dindmica de publicar imagenes, videos, reflexiones y otros comentarios

que tienen cierta relacion con las de los iguales (Echeburia y Requesens, 2012).

La poblacién mds vulnerable de cara a tener conductas de riesgo online son los
adolescentes. Esta etapa del ciclo vital se caracteriza por una dificultad para medir los
riesgos, una falsa sensacion de invulnerabilidad y una alta necesidad de intimidad y
autonomia (Salmerdn, 2015). Por otro lado, el internet se puede ver como una oportunidad
para ligar, mantener relaciones a distancia o afianzar las del dia a dia, asi como para buscar
apoyo social ante dificultades propias de la adolescencia. Ademds. es un recurso que permite

desarrollar habilidades y explorar la propia identidad (Arab y Diaz, 2014).

Segiin la Organizacion Mundial de la Salud (2018), la adolescencia constituye la etapa
vital entre los 10 y 19 afios de edad, mientras que la juventud abarca el periodo entre los 19 y
25 afios. Para la Sociedad Americana de Salud y Medicina de la Adolescencia, esta se
comprende entre los 10-21 afios, pudiéndose diferenciar tres fases: adolescencia inicial (10-
14 anos), media (15-17 afios) y tardia (18-21 afios) (Giliemes-Hidalgo, Cefial ¢ Hidalgo,
2017).

La adolescencia es una etapa del desarrollo evolutivo llena de importantes cambios a
nivel bioldgico, social y psicoldgico acompaiados de crisis y conflictos eminentemente
positivos. Coincidiendo su origen con la pubertad, se trata del momento en el que se produce
la maduracién sexual. También es relevante el paso que los jovenes inician hacia una mayor
independencia psicoldgica y social, participando de forma mas activa en su entorno social,
cultural y econémico (Pineda y Alifo, 1999). En la adolescencia, las dindmicas familiares
también experimentan grandes cambios, generalmente facilitadores del proceso de
individuacion, al producirse un mayor distanciamiento entre padres e hijos y un acercamiento
al grupo de pares. A nivel psicolégico, se desarrollan la identidad, la autonomia, la intimidad
y la autoestima, asi como habilidades cognitivas y sociales, entre otros (Papalia, Olds y

Feldman, 2005; Awuapara y Valdivieso, 2013).

Por lo que respecta a la juventud, coincide con la etapa post-puberal. Pineda y Alifio
(1999) sefalan que los procesos de interaccion social, el desarrollo de la identidad y la toma

de responsabilidades toman mads fuerza. Sin embargo, la condicién de juventud no se
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considera un proceso uniforme para todas las personas, sino que varfa en funcién del grupo
social al que se pertenece. También puede pasar que algunos individuos prolonguen su
adolescencia durante mds tiempo, mientras que otros lleguen rdapidamente a la adultez por sus

circunstancias vitales y la cultura en la que se ven inmersos.

Laverne Antrobus (Wallis, 2013; Arone, 2014) defiende que, en los paises
globalizados, en los que los jévenes tienden a estar sobreprotegidos por sus padres, la
adolescencia dura hasta los 25 afios. La psicéloga infantil plantea que la madurez emocional,
el desarrollo cognitivo y hormonal, en muchos casos, no culmina hasta los 25 o 30 afios.
Furedi (2018) afiade que los millenials han sido criados en una cultura infantilizada. Un claro

ejemplo seria la reforma universitaria del Plan Bolonia.

Uno de los aspectos que comienza a cobrar importancia entre los adolescentes y
jovenes es la imagen corporal (Peris, Maganto y Kortabarria, 2013). La presion social y la
industria publicitaria enfatizan atin mds la necesidad de prestar atencién a la imagen fisica. El
constante bombardeo de imdgenes de modelos que rozan la perfeccién y la promocién de
productos dietéticos y de belleza que prometen la apariciéon de un cuerpo escultural, estin
presentes en la vida cotidiana de la juventud de hoy en dia (Nieves, 2009; Correa, Guzman y
Aguaded, 2000; Garcia-Ochoa, 2010). Se genera asi una enorme preocupacion por el aspecto
fisico entre muchos chicos y chicas, siendo el sexo femenino el que ha mostrado una imagen

corporal mds negativa (Grabe, Ward y Hyde, 2008; Maganto, 2011).

El concepto de imagen corporal ha sido ampliamente investigado y descrito por
muchos autores. Schilder la define en 1950 como “la figura de nuestro propio cuerpo que
formamos en nuestra mente, es decir, la forma en la cual nuestro cuerpo se nos representa a
nosotros mismos”. Se trata de una “representacion mental amplia de la figura corporal, su
forma y tamafio, la cual estd influenciada por factores histéricos, culturales, sociales,
individuales y biologicos que varian con el tiempo” (Slade, 1994, pp. 502). Segin Raich
(2000) abarca no sélo la percepcion del cuerpo en su conjunto y de cada una de sus partes
aisladas, sino también su capacidad de movimiento, la experiencia subjetiva de actitudes,
pensamientos, sentimientos y valoraciones del individuo y el comportamiento derivado de

dicha experiencia subjetiva.

La imagen corporal se considera un constructo complejo conformado por cuatro
dimensiones: un componente perceptivo, que se refiere a la percepcién del cuerpo; un

componente cognitivo, constituido por pensamientos, creencias y actitudes sobre el propio
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cuerpo; un componente emocional, conformado por los sentimientos derivados del grado de
satisfaccion con la figura y con las experiencias que el cuerpo ofrece a la persona (Pruzinsky
y Cash, 1990; Baile, 2003); y un componente conductual, es decir, los comportamientos
relacionados con la consideracién del propio cuerpo y el grado de satisfaccion con el mismo

(Thompson, 1990).

Otro constructo psicoldgico que experimenta cambios considerables en la
adolescencia es la autoestima (Liu y Xin, 2014). Rosenberg (1989) se refiere a ella como la
actitud positiva o negativa que la persona presenta hacia si misma. Se trata de los juicios
emitidos sobre la valia personal, incluyendo sentimientos de competencia y autoaceptacién
(Rosenberg, 1965). Segiin Rodriguez (s/f) es producto de la autoevaluacién y el
autoconocimiento, asi como de la aceptacion y el respeto hacia uno mismo o una misma

(como es citado en Pineda y Lopez, 2001).

El desarrollo de la autoestima se da principalmente en la nifiez, ocupando también un
lugar importante en la adolescencia. No obstante, también estd presente en la adultez y la
vejez, de manera que esta puede ser reconstruida y reforzada a lo largo de toda la vida o, por
el contrario, desestabilizarse (Pineda y Lépez, 2001). La autoestima se ha asociado con la
psicopatologia en general y, de modo mas especifico, con la depresiéon y los trastornos
alimentarios, asi como con la inseguridad en las relaciones interpersonales, entre otros

(Vazquez, Jiménez y Vazquez, 2004).

Al menos el 25% de la autoestima se basa en la percepcion de la imagen corporal
(Ramos, Pérez de Eulate, Liberal y Latorre, 2003). De hecho, los trastornos de la conducta
alimentaria también se asocian con una alta insatisfaccién corporal (Rodriguez y Beato, 2002;
del Rio, Borda, Torres y Lozano, 2002). Ello explica la relacion positiva entre la satisfaccién
con la imagen corporal y la autoestima, encontrada en estudios con adolescentes y jovenes

(Orr et al., 2009; Sanchez y Ruiz, 2015).

Por otro lado, se ha demostrado que el grado de autoestima predice significativamente
el nivel de satisfaccion vital en los jovenes (San Martin, 2013). Ademas, existen estudios
realizados en jovenes espafioles que encuentran la existencia de una mayor insatisfaccion

corporal y vital en chicas que en chicos (Fraguela, Varela y Sanz, 2016).

La satisfaccién vital consiste en un proceso de juicio sobre la propia vida en base a

estandares y criterios subjetivos del individuo (Diener, 2000). Dichos juicios de satisfaccién
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pueden ser sobre la vida en general o, dada la subjetividad del individuo, sobre dominios
especificos como las relaciones personales y el éxito académico/laboral (Diener, Oishi y

Lucas, 2003; Suldo, Huebner, Friedrich y Gilman, 2009).

La mayoria de los adolescentes evalian positivamente sus vidas (Castella et al.,
2012). No obstante, en ocasiones se percibe un descenso de la satisfaccion vital a medida que
avanza la adolescencia (Casas et al, 2007; Coenders, Casas, Figuer y Gonzilez, 2005;
Goldbeck, Schmitz, Besier, Herschbach y Henrich, 2007), sobre todo en mujeres (Reina,
Oliva y Parra, 2010). Otros estudios desmienten estos hallazgos, sefialando una estabilidad en
la variable satisfaccion vital durante la etapa adolescente (Suldo y Huebner, 2004). Salmela-

Aro y Touminem-Soini (2010) afiaden que la edad no influye en estas variaciones.

En un estudio llevado a cabo en jévenes espafioles (Fraguela, Varela y Sanz, 2016), se
comprobd que el ocio electrénico, en el que podrian incluirse perfectamente las redes
sociales, se vincula con una mayor insatisfaccién vital en comparacién con otros tipos de
ocio, como por ejemplo, el deportivo. En estudios internacionales (Cao, Sun, Wan, Hao y
Tao, 2011) se han encontrado evidencias similares que relacionan negativamente el uso
problemitico de internet con la satisfaccidn vital, también en poblacidn adolescente y juvenil.
Ademas se conoce que el riesgo de adiccion a redes sociales es mayor en personas con baja

autoestima (Challco, Rodriguez y Jaimes, 2016; Meral, 2019).

Las redes sociales son empleadas por muchos jévenes y adolescentes para encontrar
reconocimiento y popularidad al publicar fotografias, videos y comentarios (Peris, Maganto y
Kortabarria, 2013). El nimero de likes, comentarios, contactos y visitas al perfil, resulta
altamente gratificante para aquellos que estdn muy implicados en las redes, compartiendo

diariamente la parte mas atractiva de sus vidas.

Sin embargo, no todo lo que se publica en Internet es real. En ocasiones se crean
identidades virtuales brillantes que requieren ser mantenidas por los usuarios que hay detrds,
con la presién y autoexigencia que ello conlleva. Ademads, estos perfiles crean falsas
expectativas en sus seguidores que no se corresponden con la realidad. A esto se suma la
envidia que supone desear tener la vida o el cuerpo de dichas personas. Un estudio realizado
con mujeres que tenfan blogs y hacian uso de redes sociales, descubrid la relacion existente
entre la envidia, la baja autoestima y la insatisfaccién con la vida (Cretti, 2015). Otros

estudios han demostrado que el uso de redes sociales facilita la comparacién con otras
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personas, contribuyendo a la percepcién negativa de uno mismo (Vogel, Rose, Roberts, y

Eckles, 2014; Vogel, Rose, Okdie, Eckles, y Franz, 2015; de Vries y Kiihne, 2015).

Las comparaciones con otros usuarios parecen inevitables. A esta conclusion también
llega una investigacion en la que las participantes que observaron fotografias de modelos
presentaron mayores indices de insatisfaccion corporal y baja autoestima que el grupo
control, al que no se le mostré ninguna de estas imdgenes (Clay, 2005). Otro estudio afiade
que el uso de redes sociales es una variable de riesgo de TCA (Ferguson, Mufioz, Garza y

Galindo, 2014).

A todo esto se puede afiadir que las respuestas procedentes de los followers no son
siempre positivas. La valoracién negativa por parte del grupo de iguales también estd
presente, siendo uno de los factores que mas influye en la aparicién de insatisfaccion
corporal y ocasionando problemas emocionales en los administradores de las cuentas

(Storvoll, Strandbu y Wichstrom, 2005; Wiseman, Sunday y Becker, 2005).

Tras todo lo expuesto, se considera pertinente llevar a cabo un estudio en jovenes
espaioles que utilicen las redes sociales con frecuencia para valorar si un mayor o menor uso
tiene relacion con la percepcion de la imagen corporal, la autoestima y la satisfaccion vital.
Con el presente estudio se pretende aportar nuevos datos que verifiquen la relacién existente
entre dichos constructos, contribuyendo de este modo a la investigacion sobre el abuso de las
redes sociales en poblacién juvenil. Los resultados encontrados también pueden ser de
utilidad de cara a intervenir tanto en problemas de adiccién a Internet, como en trastornos de

alimentacidn, baja autoestima y otras dificultades asociadas.
En concreto, los objetivos del estudio son los siguientes:

1. Conocer la relacion existente entre el nivel de abuso de las redes sociales y el grado
de insatisfaccién con la imagen corporal.

2. ldentificar la posible relacion entre el nivel de abuso de las redes sociales y el grado
de autoestima.

3. Descubrir la relacion existente entre el nivel de abuso de redes sociales y la
satisfaccion vital.

4. Comprobar si hay una relacién entre el nivel de insatisfaccion corporal y el grado de
autoestima.

5. Analizar la relacion entre las variables “insatisfaccion corporal” e “satisfaccion vital”.
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6. Conocer la relacidn que existe entre la autoestima y la satisfaccion vital.

Asimismo, se busca comprobar si la variable sociodemografica “sexo” tiene algin

tipo de relacién con las variables objeto del estudio.
En cuanto a las hipétesis de investigacion, se plantean los siguientes postulados:

1. Existe una correlacion positiva entre el uso excesivo de las redes sociales y la
insatisfaccion corporal.

2. Existe una correlacion negativa entre el nivel de abuso de las redes sociales y el grado
de autoestima.

3. Existe una correlacion negativa entre el abuso de las redes sociales y la satisfaccién
vital.

4. Existe una correlacion negativa entre las variables “insatisfaccion corporal” y “grado
de autoestima”.

5. Existe una correlacion negativa entre la insatisfaccion con la imagen corporal y la
satisfaccion vital.

6. Existe una correlacion positiva entre el grado de autoestima y el nivel de satisfaccién

vital.

En definitiva, se pretende demostrar que el abuso de redes sociales entre los
participantes tiene relacion con una percepcion negativa de su imagen corporal, una baja

autoestima y la insatisfaccidn vital, siendo las chicas las mas afectadas.
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Método
Participantes

La muestra de participantes estuvo compuesta por un total de 101 sujetos (N=101), 60
mujeres (59.41%) y 41 varones (40.59%), con edades comprendidas entre los 18 y 25 afios y
procedentes de distintas comunidades espafiolas. El nivel educativo de los participantes fue

variado, predominando aquellos con estudios universitarios (véase Figura 1).

Todos los sujetos refirieron hacer un uso frecuente de una o varias redes sociales,
siendo las mds nombradas Instagram (65.7%), Twitter (19.6%) y Facebook (9.8%). Los
usuarios ademas indicaron el nimero de horas diarias que dedicaban a las redes (véase Figura

2).
Se establecieron los siguientes criterios de inclusion y exclusion:
Criterios de Inclusion

e Participar en alguna red social.

e Tener entre 18 y 25 anos de edad.

e Serde nacionalidad espafiola.

e Residir en territorio espafiol.

e Aceptar el consentimiento informado, en el momento previo a la cumplimentacién de

los cuestionarios.
Criterios de Exclusion

e No utilizar de redes sociales.

e Sermenor de edad o tener mis de 25 afios.
e No ser de nacionalidad espafiola.

e No residir en territorio espaiiol.

e Rechazar el consentimiento informado.
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Nivel educativo

= Estudios universitarios

= Formacion profesional

= Bachillerato
Educacion secundaria

Figura 1. Nivel educativo. Respuestas de los participantes al preguntarles por su nivel de
estudios.

Horas diarias dedicadas a las RRSS

=Entre1y2h

=Entre2y4h

=~Masde4h
Menos de 1 h

y

Figura 2. Horas diarias dedicadas a las RRSS. Respuestas de los participantes a la
pregunta: ;Cudntas horas dedicas al dia a las redes sociales?

11
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Instrumentos

La recogida de datos y evaluacién de la muestra se llevé a cabo mediante cinco

escalas auto-administradas que se describen a continuacion:

Breve Cuestionario de Datos Demogrificos e Informacion Relativa al Uso de Redes

Sociales

Este instrumento fue elaborado ad-hoc por la autora principal del estudio, Clara
Ponce, con el objetivo de conocer el perfil de los participantes. Por un lado, se valoraron el
sexo y la edad; por otro, aspectos como el nimero de horas diarias que dedicaban al uso de
redes y la red social mas utilizada, entre otras cosas. Consiste en un cuestionario compuesto
principalmente por preguntas cerradas, dicotémicas o de opcién multiple. Si bien, en la
mayoria de las preguntas, sélo se podia elegir una respuesta, en algunos casos se podian
seleccionar varias opciones de respuesta, como fue el caso de las redes sociales utilizadas por

los usuarios.

Test de Adiccion a las Redes Sociales (TARS)

El TARS fue elaborado por Basteiro, Robles-Ferndndez, Juarros-Basterretxea y
Pedrosa (2013). Es un instrumento de evaluacion de la dependencia de las redes sociales,
aplicable a poblacion espafiola, basado en los ocho criterios que indican si se produce un uso

abusivo, segiin Young (1998):

1. Privarse de suefio para conectarse a las redes.
Descuidar areas vitales relevantes (salud, familia, estudios, amigos...).

Recibir quejas de alguien cercano relacionadas con el uso excesivo de las redes.

S

Pensar constantemente en las redes sociales e irritarse excesivamente al producirse

fallos en la conexion.

5. Perder la nocién del tiempo, incluso cuando se tiene la intencién de invertir menos
tiempo en las redes.

6. Mentir sobre el tiempo dedicado a las redes sociales.

7. Aislarse, irritarse y reducir el rendimiento en los estudios.

8. Sentir euforia al conectarse.
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Tabla 1

Tipificacion del Test de Adiccion a las Redes sociales.
Puntuaciones directas Decatipos
0 1
1 2
2 3
34 4
5-6 5
7-9 6
10-12 7
13-15 8
16-19 0
20-36 10

Nota. Recuperado de “Adiccidn a las redes sociales: creacion y validacién de
un instrumento de medida”, por J. Basteiro, A. Robles-Fernindez, J. Juarros-
Basterretxea y I. Pedrosa, 2013, Revista de Investigacion y Divulgacion en
Psicologia y Logopedia, 3,p. 5.

Este cuestionario consta de 36 {tems con respuesta dicotomica, verdadero/falso. La
recogida de las puntuaciones se lleva a cabo sumando exclusivamente los items que el
usuario responde con la opcion “verdadero”, excepto el item 24, que es inverso y por tanto se
puntia cuando la respuesta ha sido “falso”. Una vez sumados dichos items se obtiene una
puntuacién directa que se puede transformar en decatipos, mediante un baremo establecido
por los autores (véase Tabla 1). A través de los decatipos se pueden interpretar los resultados
obtenidos por cada sujeto, de manera que segtin el grado de abuso se puede hablar de mayor o

menor dependencia de las redes sociales.
Cuestionario Forma Corporal o Body Shape Questionare (BSQ-14)

El BSQ, disefiado por Cooper, Taylor, Cooper y Fairburn (1987), sirvid para evaluar
el nivel de satisfaccion con la imagen corporal de los participantes. Se utilizé una version

reducida y adaptada a poblacion espafiola (Dowson y Henderson, 2001), BSQ-14.

El instrumento consiste en una escala tipo likert con seis opciones de respuesta (de 1 -
“nunca” a 6 - “siempre”’) que consta de 14 items. Con la suma de las puntuaciones directas se
obtienen un minimo de 14 puntos y un maximo de 84 puntos, pudiendo clasificar a los

participantes en cuatro categorias: no hay insatisfaccion corporal (menos de 33 puntos), leve
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insatisfaccion corporal (entre 33 y 45 puntos), moderada insatisfaccion corporal (entre 46 y

58 puntos) y extrema insatisfaccion corporal (mds de 58 puntos).
Escala de Autoestima de Rosenberg (1965)

Mediante la Escala de Autoestima de Rosenberg (1965) se obtuvieron las
puntuaciones correspondientes al nivel de autoestima. Se empled una adaptacién valida para

poblacidn espaiiola , realizada por Atienza, Balaguer y Moreno (2000).

La escala estd constituida por 10 items con un escalado de respuesta tipo Likert (de 1
— “muy de acuerdo” a 4 — “muy en desacuerdo”). Cada respuesta suma, por tanto, entre 1 y 4
puntos, si bien hay que tener en cuenta que los items del 6 al 10 son inversos. En funcién de
la puntuacion obtenida, que oscila entre 10 y 40, la autoestima puede ser clasificada como

elevada (de 30 a40 puntos), moderada (de 26 a 29 puntos) o baja (menos de 25 puntos).

Cuestionario de Satisfaccion con la Vida de Diener, Emmons, Larsen y Griffin (1985)
(SWLS)

El Cuestionario de Satisfaccién con la Vida de Diener et al. (1985) fue elegida para
evaluar el grado de satisfaccion vital de los participantes. Se empled una version reducida y

validada al castellano por Atienza, Pons, Balaguer y Garcia-Mérita (2000).

El cuestionario consta de 5 ftems con opcién de respuesta tipo Likert (de | - “muy en
desacuerdo” a 5 - “muy de acuerdo”. La puntuacion final oscila entre 5 y 25 puntos,
mostrandose el participante en cuestion insatisfecho con su vida (entre 5 y 9 puntos),
ligeramente insatisfecho (entre 10 y 14 puntos), neutral (entre 15 y 19 puntos), ligeramente

satisfecho (20 puntos) o satisfecho (entre 21 y 25 puntos).
Procedimiento

La presente investigacion consistid en un estudio correlacional ex post facto de corte
transversal. Para la seleccion de la muestra, se llevd a cabo un muestreo por bola de nieve,
solicitindose la participacidon voluntaria de los jévenes a través de distintas redes sociales
(Faccbook, Instagram, Twitter...) y aplicaciones de mensajeria instantanca (Whatsapp,
Telegram...). De esta forma, se publicé y envid un enlace que les facilito el acceso a los

cuestionarios online.
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Antes de colaborar en la investigacion, los participantes fueron informados del
objetivo del estudio en términos generales, asi como del tratamiento confidencial de sus datos
y de su libertad para abandonar la investigacidn si lo consideraran oportuno. Recibieron unas
breves pautas que deberian tener en cuenta a la hora de completar los cuestionarios
satisfactoriamente (participar una sola vez, responder a todas las preguntas, contestar con
sinceridad, etc.). Del mismo modo, se les comunicd los requisitos que necesitaban cumplir

para participar en la investigacion (criterios de inclusion y de exclusion).

Los instrumentos estuvieron disponibles a través de la aplicacion Google Forms,
siendo autoadministrados por los mismos participantes. Se estim¢ que los usuarios tardarian
entre 15 y 20 minutos aproximadamente en completar toda la bateria de tests. Una vez que la
persona en cuestion cumplimentaba todos los cuestionarios, sus respuestas eran enviadas de

forma andénima y automdtica a una cuenta de correo electrénico.

La recogida de datos finalizo un mes después de la publicacién de los instrumentos en
las redes sociales. Entonces, todas las respuestas fueron descargadas en formato .csv
(Microsoft Office Excel) desde la cuenta de correo electrénico. A continuacion, el archivo se
abrio en el paquete IBM SPSS Statistics 20 y se procedié a realizar el andlisis estadistica de

los datos trabajando con valores continuos.

Analisis de datos

Tras llevar a cabo un analisis descriptivo de las variables “abuso de las redes
sociales”, “insatisfaccion corporal”, “grado de autoestima” y “satisfaccion vital”, se procedio
al analisis de las correlaciones existentes entre dichas variables. Para ello, en primer lugar, se
comprobaron los supuestos de normalidad mediante la prueba Kolmogorov-Smirnov. Al
observarse que no se cumplian (p < 035), se aplicé la correlacion de Spearman y su

correspondiente tamafo de efecto, R cuadrado (R2).

Asimismo, se evalug la posible correlacion entre cada una de estas variables y el sexo
de los participantes. En el caso de la variable “satisfaccion vital”, una vez confirmados los
supuestos de normalidad (p > 05), se llevé a cabo una t de Student para muestras
independientes. Las tres correlaciones restantes fueron medidas mediante la U de Mann-
Whitney, al no cumplirse los supuestos de normalidad en estos casos (p < 05). Se evaluo el

tamaiio de efecto mediante eta cuadrado (1?).
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Resultados

A continuacidn se presenta un andlisis descriptivo de las variables “abuso de las redes
sociales”, “insatisfaccion corporal”, “grado de autoestima” y “satisfaccion vital” (véase Tabla
2). Teniendo en cuenta la interpretacién de cada instrumento, merece la pena destacar que el
usuario medio tiene un nivel 7 de uso abusivo de las redes sociales (X = 11.72, DT = 7.27),
una leve insatisfaccion corporal (X = 44,04, DT = 18.94), una baja autoestima (X = 25.52,

DT = 2.38) y un nivel neutral de satisfaccién vital (X = 17.48, DT = 4.58).

Tabla 2
Estadisticos descriptivos de las principales variables objeto de estudio.

Minimo Maximo Media Desv.tip. Asimetria  Curtosis

Abuso de las 0 32 11.72 7.27 79 05
RRSS

Insatisfaccion 14 84 44 04 18.94 21 -99
corporal

Autoestima 19 32 2552 2.38 =12 06
Satisfaccion 5 25 1748 4.58 -31 -.67
vital

Nota. N=101

Con respecto a las pruebas Rho de Spearman (véase Tabla 3). se encontraron las

siguientes correlaciones significativas:

En primer lugar, se encontraron diferencias estadisticamente significativas entre los
niveles de abuso de las redes sociales e insatisfaccion corporal. Con un tamaifio de efecto
pequeiio (R2 = .12), se pudo confirmar la existencia de una correlacion positiva entre ambas
variables (r = .34, p < 05). De este modo, a mayor abuso de las redes sociales, los

participantes presentaron una mayor insatisfaccion corporal.

En segundo lugar, se halld una correlacion negativa entre los grados de abuso de las
redes y de satisfaccion vital (r = -.24, p < 05). Las diferencias encontradas entre las

respuestas obtenidas en el TARS y el SWLS indicaron que a mayor uso abusivo de las redes
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sociales, los participantes mostraron una menor satisfaccion vital, y viceversa. Estas

diferencias fueron significativas pero con un tamafo de efecto nulo (R? = .055).

En tercer lugar, se encontraron diferencias estadisticamente significativas entre los
niveles de autoestima y de insatisfaccion corporal, de manera que a mayor nivel de
autoestima se encontraron menores indices de insatisfaccién con la imagen corporal, y
viceversa. De esta manera, la correlacion entre dichas variables fue negativa (r = -.20, p <

05), observandose también un tamaino de efecto nulo (R? = .05).

En cuarto lugar, se observaron diferencias con suficiente significacion estadistica
entre los niveles de satisfaccion vital y autoestima. Se encontré la existencia de una
correlacion positiva entre dichas variables (r = .30, p < .05), con un tamaiio de efecto nulo (R?
= .092). Por tanto, a mayor satisfaccién vital, los usuarios tienen un mayor nivel de
autoestima y viceversa.

Tabla 3

Andlisis de correlaciones entre las principales variables objeto de
estudio mediante la prueba Rho de Spearman.

Abuso de las  Insatisfaccion  Autoestima

RRSS corporal
Insatisfaccion r .34
corporal P 001
Autoestima r -14 -20
P 161 041
Satisfaccion r -24 -20 30
vital P 018 051 002

Nota. N =101

En lo que se refiere a las diferencias en funcién del sexo, se encontraron resultados
estadisticamente significativos en el analisis que implicaba a la variable “insatisfaccion
corporal” (U = 630, p < .05). Con un tamafio de efecto pequefio (n* = .173), se pudo
comprobar que el grado de satisfaccion corporal fue diferente entre hombres y mujeres,
siendo ellas las que mostraron experimentar una mayor insatisfaccion con su propio cuerpo
(véanse Tablas 4 y 5). Por otro lado, no se encontraron diferencias significativas en las otras

tres variables estudiadas. Luego, las variaciones existentes en las puntuaciones recogidas de
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abuso de las redes, autoestima y satisfaccion con la vida, no dependieron del sexo de los
participantes.

Tabla 4
Andlisis de la correlacion entre la insatisfaccion corporal y el sexo

mediante la prueba U de Mann-Whitney.

Insatisfaccién corporal

U de Mann-Whitney 630
P 000
Tabla 5

Diferencias entre hombres y mujeres en la variable “insatisfaccion

corporal”.
Sexo N Rango promedio
Insatisfaccion corporal Mujer 60 6101
Hombre 41 36.35

Total 101
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Discusion

En vista de los resultados obtenidos, se ha demostrado que el uso excesivo de las
redes sociales estd relacionado con la insatisfaccion corporal y vital de los jovenes. Lo mismo
sucede con la variable “autoestima”, que se relaciona con la insatisfaccién corporal y vital.

Ademas, se sabe que las mujeres muestran mayor insatisfaccion corporal que los varones.

A continuacion se revisan cada uno de los objetivos e hipdtesis planteados

previamente:

En primer lugar, tal y como se ha comentado, se responde al objetivo 1 al
comprobarse la existencia de una correlacion entre el abuso de las redes sociales y la
insatisfaccion corporal de los participantes. Se confirma también la primera hipdtesis de
investigacion al observarse que esta correlacion es positiva: los jovenes que mas emplean las
redes sociales presentan mayor insatisfaccion con su imagen corporal que aquellos que hacen
un uso mas limitado de las mismas. Estos resultados coinciden con los de otros estudios

anteriormente comentados (Cao et al., 2011).

En segundo lugar, no se encontraron diferencias estadisticamente significativas al
analizar la posible correlacion entre el uso abusivo de las redes y el grado de autoestima. La
mayoria de los participantes presentaron una autoestima baja, independientemente del uso
que hacfan de las redes. Estos hallazgos desmienten los encontrados en investigaciones
recientes (Challco et al., 2016; Meral, 2019) que incluso defienden la existencia de un mayor
riesgo de desarrollar una adiccion, o uso problematico, de las redes sociales en personas con
baja autoestima. A pesar del preocupante niimero de casos de baja autoestima, es bueno saber

que al menos no todos se exceden con las redes sociales.

En tercer lugar, se hallo una correlacion negativa entre el uso abusivo de las redes
sociales y la satisfaccion vital, tal y como defiende el estudio de Cao et al. (2011). A raiz de
esto, se podria pensar que, por lo general, la insatisfaccién con la vida lleva a los jovenes a
implicarse en exceso en las redes, crear mundos paralelos, o simplemente pasar largos
periodos de tiempo en contacto con otros. En cambio, aquellos jovenes que manifiestan tener

una vida mas plena no llegan a estos extremos.

En cuarto lugar, se comprueba que hay una correlacién negativa entre el nivel de
insatisfaccion corporal y el grado de autoestima de los participantes, es decir, a mayor grado

de autoestima, los jovenes presentan menor insatisfaccion con la imagen corporal, y
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viceversa. Este descubrimiento encaja con los hallazgos de Orr et al. (2009) y Sdanchez y Ruiz

(2015), estudios realizados con poblacion adolescente y juvenil respectivamente.

Se responde también al objetivo 5, no encontrindose una relacion entre las variables
“insatisfaccion corporal” y “satisfaccion vital” y refutandose por tanto la quinta hipétesis, en
la que se planteaba la existencia de una correlacion negativa entre dichas variables. Por tanto,
que los individuos estén insatisfechos con su cuerpo, no implica que estén insatisfechos con
su vida. Es posible que dicha correlacion se dé en poblacion clinica como, por ejemplo,

pacientes con TCA.

Los resultados también demuestran la existencia de una correlacién entre el grado de
autoestima y la satisfaccion vital. Se responde asi al sexto objetivo y se confirma la hipdtesis
correspondiente, afirmando que esta relacion es positiva: a mayor autoestima, mayor es la
satisfaccion con la vida de los jovenes, y viceversa. Este hallazgo se asemeja al de otra

investigacion previa (San Martin, 2013).

Por 1ltimo, los resultados indican que sélo existen diferencias en funcién del sexo en
lo que se refiere a la variable “insatisfaccion corporal”, estando las mujeres ligeramente mas
insatisfechas que los hombres. Otros estudios previos coinciden en que las mujeres estin mas
insatisfechas con su cuerpo (Grave et al., 2008; Maganto, 2011). En cambio, no hay
diferencias entre el sexo masculino y femenino en el uso que se hace de las redes sociales, el
grado de autoestima y el nivel de satisfaccion vital. Estos hallazgos chocan con los de otros
autores que encuentran diferencias entre chicos y chicas no sélo en lo que a la insatisfaccién
corporal se refiere, sino también en la insatisfaccion vital (Reina et al., 2010; Varela y Sanz,

2016), siendo las chicas las més afectadas en ambos casos.

Como se puede apreciar, existe un consenso con otros autores respecto a las
correlaciones identificadas en el presente estudio. Ello proporciona un mayor afianzamiento
de lo que se conoce hasta ahora acerca del uso excesivo de las redes sociales en relacién con
la imagen corporal y la satisfaccién vital respectivamente. Lo mismo sucede con las
correlaciones existentes entre la variable “autoestima™ y la insatisfaccién con la imagen
corporal y con la vida. No obstante, conviene sefialar que el tamafio de efecto encontrado en
todos estos casos fue pequefio o nulo. Ello significa que las correlaciones que existen entre

estas variables no son tan acusadas.
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Dada la conexién entre las variables recién mencionadas es de extraiar que no se haya
encontrado una correlacion entre el nivel de autoestima y el uso que se hace de las redes.
Tendria cierto sentido pensar que una persona con baja autoestima se compara
constantemente con otros usuarios de las redes sociales y/o compensa su inseguridad
compartiendo contenidos que le hagan parecer mas atractivo, extrovertido, inteligente, etc.,
por poner algunos ejemplos. Por otro lado, estas formas de compensacién podrian llevarse a
cabo a través de cualquier otro recurso que permita a la persona a aumentar la sensacion de

seguridad en si misma o, por el contrario, criticarse y/o compararse con los demds.

Con respecto a las limitaciones metodolégicas del estudio, lo primero que convendria
revisar es el tipo de muestreo y el tamafio muestral. Un muestreo por bola de nieve agiliza el
proceso de recogida de datos, pero no garantiza la representatividad de la poblacion objeto de
estudio. El tamafio de la muestra (N = 101) también se considera poco representativo de la

poblacién juvenil.

En lo que se refiere a la calidad de los cuestionarios, a pesar de estar lo
suficientemente validados y estandarizados (excepto el cuestionario ad-hoc), siempre se
contemplan posibles sesgos de evaluacidn, como por ejemplo, los de deseabilidad social.
Ademas, el hecho de no poder controlar las circunstancias de los sujetos previas a la
evaluacion y el orden en que se distribuyeron los cuestionarios pudo afectar a las respuestas

de los participantes.

Otra limitacién a tener en cuenta fue la falta de consenso entre los participantes sobre
qué se considera red social. En este sentido, algunos consideraban la aplicaciéon Whatsapp
como red social, introduciéndola en el apartado “otros™ al preguntarseles por las redes que
utilizaban, cuando en realidad es una aplicacién de mensajeria instantdnea. Este malentendido
se podria haber previsto informando a los usuarios previamente acerca de lo que es una red

social.

En relacion con los objetivos de la investigacion, también se contempla la falta de
control de otras variables extrafias como el tiempo libre de los participantes y su ocupacién
actual. La cantidad de tiempo libre podria ser una variable importante a tener en cuenta en
estudios posteriores, tal vez influyendo de forma muy acusada en el uso que se hace de las
redes sociales. Tampoco se tuvo en cuenta que el uso de las redes sociales podria ser mayor
en personas que tienen un contacto constante con dispositivos electronicos, ya sea por

estudios o por trabajo. Las investigaciones podrian ir en esta linea.
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Las investigaciones futuras podrian ir encaminadas a conocer mejor la poblacién con
riesgo de hacer un uso problemdtico de las RRSS, asi como aquellos con baja autoestima e
insatisfaccion corporal y vital. De esta forma, se podrian identificar no sdlo variables
sociodemogrificas como el sexo y la edad sino aspectos socioculturales como los intereses
personales y las ocupaciones de los jovenes espafnoles. En esta linea, es necesario seguir
investigando la relacion entre las variables objeto de estudio y otras posibles variables

asociadas.

Asimismo seria interesante orientar los estudios al uso de aplicaciones de mensajeria
instantanea (i.e. Whatsapp) y las conductas problematicas asociadas, dado su uso
generalizado en personas de cualquier edad. Dado que este tipo de comunicacién telematica
ha llegado para quedarse, podrian llevarse a cabo estudios longitudinales para conocer los

efectos que tiene su uso prolongado.

Otra posible linea de investigacion seria la relacionada con el uso de TICs en
poblacién clinica. En este sentido, se podria hablar no sélo del uso excesivo de Internet sino
también de conductas problemiticas, tanto en pacientes clinicos como en la poblacién

general.

Como se puede apreciar, existen muchos caminos abiertos que merece la pena
explorar de cara a mejorar la calidad de vida de los usuarios y prevenir posibles
complicaciones psicoldgicas, contribuyendo asi a favorecer un uso responsable de las TICs.
También es necesario tener en cuenta las dificultades ya presentes en los usuarios, tomando

consciencia del problema que supone y buscando soluciones.

Los resultados del presente escrito aportan informacion que puede ser de utilidad de
cara a la deteccion y prevencion de casos de uso problemdtico de las redes sociales en
poblacidn juvenil. También puede resultar ttil para conocer mejor a esta poblacion, lo cual es
un aspecto clave para identificar casos de otras problemdticas que afectan en mayor medida a
los jovenes, como por ejemplo, los trastornos de la alimentacién o la vigorexia. En estos
casos, el papel de la autoestima y la satisfaccion con la imagen corporal, e incluso con la

vida, podrian cumplir un papel relevante en el diagndstico y el tratamiento.

En definitiva, las conclusiones a las que se llegan a partir de lo expuesto son

fundamentalmente las siguientes:
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Existe cierta relacion entre el uso problematico de las redes sociales y las variables
“insatisfaccion corporal” e “satisfaccion vital”, de manera que los jovenes que mads se
exceden en el uso de las RRSS, presentan mayores niveles de insatisfaccion con la imagen
corporal y con la vida. De la misma manera, el nivel de autoestima se relaciona con estas dos
variables, de modo que si los niveles de autoestima son bajos, la insatisfaccion con la imagen

corporal y con la vida son altas respectivamente.

Las mujeres presentan mayor preocupaciéon por su cuerpo que los hombres, no
habiendo diferencias entre el sexo masculino y femenino en lo que se refiere a la autoestima,
la satisfaccion vital y el uso de las redes sociales. En términos generales, gran parte de la
poblacién juvenil mayor de edad presenta bajos niveles de autoestima. La situacion resulta
preocupante y supone un reto para los psicélogos. Se requiere conocer mds sobre el uso de

TICs en esta poblacion por el uso continuado que se hace de las mismas.
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