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FICHA TECNICA DE LA ASIGNATURA

Datos de la asignatura

Nombre completo La Gestion Empresarial en el siglo XXI

Codigo E000005969

Titulo Grado en Administracion y Direccion de Empresas por la Universidad Pontificia Comillas

Grado en Administracién y Direccion de Empresas (E-2) [Segundo Curso]

Impartido en

Grado en Administracion y Direccién de Empresas (E-2) - BilingUe en inglés [Segundo Curso]

Créditos 6,0 ECTS

Caracter Optativa (Grado)

Departamento / Area Departamento de Gestion Empresarial

Responsable José Luis Fernandez Fernandez

Horario Consultar a tal efecto los horarios de los diferentes grupos y titulaciones en los que se imparte.

Horario de tutorias Consultar a tal efecto el horario de atencién de alumnos establecido por cada profesor.

Datos del profesorado

Profesor

Nombre Carolina Villegas Galaviz

Departamento / Area Departamento de Gestion Empresarial

Correo electrénico cvillegas@comillas.edu

Profesor

Nombre José Luis Fernandez Fernandez

Departamento / Area Departamento de Gestién Empresarial

Alberto Aguilera 23
Despacho Despacho C-407
Extension 2244

Correo electréonico jlfernandez@icade.comillas.edu

DATOS ESPECIFICOS DE LA ASIGNATURA

Contextualizacion de la asignatura

Aportacion al perfil profesional de la titulacion

Para quien aspira a dirigir y administrar de manera profesional las empresas en el siglo XXI, resulta imprescindible conocer las claves
basicas de de dénde venimos (elemento histérico de la gestion y de la empresa); dénde estamos (desafios del presente: globalizacion,
desarrollo de la tecnologia, medioambiente, aspectos sociales,..); y qué escenarios cabe anticipar en el futuro inmediato en el que ejerceran
su labor profesional (economia del conocimiento, emprendimiento, innovacion, Cuarta Revolucién Industrial: Macrodatos, Analitica,

Inteligencia Artificiai, Internet de las Cosas, Robdtica...).

;Cuales son los principales desafios para la direccién de las organizaciones en el siglo XXI? Esta pregunta permitira explorar algunos de los

temas clave en la agenda actual de los profesionales de la gestion, con el fin de facilitar a los alumnos una mayor comprensién de los
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retosy las nuevas agendas a los que se enfrentaran en sus carreras.

Se parte del reconocimiento de la drastica transformacion que la actividad econémica y las organizaciones que participan de/en ella han
experimentado a lo largo de las Ultimas décadas, marcada por fendmenos tales como la globalizacién, las alianzas estratégicas
transnacionales, el outsourcing, las innovaciones tecnoldgicas, la revolucion digital y los retos medioambientales y sociales de unas
comunidades cada vez mas exigente e informada. Ante esto, el papel de los directivos ha venido transforméndose para adaptarse al nuevo

y cambiante contexto.

Las organizaciones en las quehabran de trabajar han cambiado en tamafio y en estructura organizacional. Su estilo de gestién ha de
amoldarse ante un capital humano cada vez méas disperso y heterogéneo. En este marco, se abordan temas como cuéles son los nuevos
parametros de gestién en la economia del conocimiento y de la informacion, la gestion de la diversidad (cultural y de género), la
sociologia del emprendimiento y el emprendimiento social, el equilibrio entre tradicion e innovacion, el impacto de las nuevas realidades
politicas y de los desafios medioambientales, asi como el reflejo de estos y otros asuntos en la formacién en management en las

universidades y en las escuelas de negocios.

Ninguno en especial.

Competencias - Objetivos

Competencias
GENERALES
CG02 Resolucion de problemas y toma de decisiones
RA1 Identifica y definir adecuadamente el problema y sus posibles causas
RA2 Estudia alternativas posibles valorando correctamente el alcance de cada una
RA3 Decide cudl es la alternativa méas adecuada para resolver el problema
CG04 Capacidad de gestionar informacién proveniente de fuentes diversas

Busca y utiliza documentacion de distintas fuentes, proveniente de diversas vias, para sus actividades de

RA1T aprendizaje, discriminando conforme a su valor y a la utilidad de cada una de ellas
Desarrolla pensamiento critico, cuestionando la informacién gestionada, generando conclusiones y
RAZ puntos de vista propios
RA3 Es claro, preciso, exacto y relevante en el uso de la informacién, profundizando con légica e imparcialidad
CGO05 Conocimientos generales basicos sobre el area de estudio
RA1 Explica los aspectos clave de las materias de estudio
CG10 Capacidad de liderazgo y trabajo en equipo

RA1 Forma parte de un equipo de trabajo desempefiando un papel efectivo
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RA2 Comunica sus ideas de manera efectiva y argumentada
RA3 Orienta el trabajo hacia la calidad del resultado final en el contexto del equipo
CG12 Compromiso ético
Enfoca las tareas de aprendizaje desde una actitud ética y evita el plagio de ideas y trabajos ajenos en la
RAT realizacion de ejercicios préacticos
RA2 Reconoce explicitamente la autoria de ideas y las fuentes empleadas en los trabajos realizados
CG13 Reconocimiento y respeto a la diversidad y multiculturalidad
RA1 Conoce y respeta la perspectiva de otras perspectivas culturales y sociales
RA2 Reconoce la diversidad cultural y humana, apreciando su amplitud y valor

ESPECIFICAS

CEOPT Conocimiento y comprension de los temas y retos claves para la direccion de las organizaciones en el siglo XXI

Conocer y comprender los condicionantes histéricos de la direccion de las organizaciones, asi como las
RA1 respuestas que se han ido originando en las empresas a lo largo del tiempo como consecuencia de la

evolucion y la revolucién en su entorno

Conocer y comprender los temas esenciales que marcaran la agenda de la direccién de las organizaciones

en el siglo XXI

Mostrar sensibilidad y pensamiento critico ante los retos que tendra que afrontar en el ejercicio de su

carrera profesional

BLOQUES TEMATICOS Y CONTENIDOS

Contenidos — Bloques Tematicos

Bloque I: Aprendizajes del pasado

1. Fundamentos de la empresa y la gestion: el Propdsito organizativo y sus configuraciones histéricas

2. Modelos y paradigmas de gestién: del origen del Management, a la Empresa Moderna

3. Empresa y gestion desde 1970 a la postcrisis de los aflos 2007-2015 y a la nueva realidad tras la pandemia del Sars-cov 2

Bloque II: Diagnéstico del presente

1. Dirigir y administrar empresas en un entorno VUCA: Globalizacion, Geoeconomia, Geopolitica y Geoestrategia

2. Factoria Mundo: Cadenas Integradas de Valor e Industria Conectada

3. La Cuarta Revolucion Industrial: Datos, Analitica, Inteligencia Artificial, Internet de las Cosas y Robética
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Bloque IlI: Retos para el futuro

1. Repensar la Economia y el crecimiento econémico: Economia Circular, Economia Colaborativa, y Emprendimiento innovador

2. La Agenda 2030, los Objetivos del Desarrollo Sostenible y el reto de la Sostenibilidad

3. Nuevos modelos de negocio y empresas innovadoras con perspectivas de impacto positivo en la sociedad

METODOLOGIA DOCENTE

Aspectos metodolégicos generales de la asignatura

Metodologia Presencial: Actividades

Las clases tendran caracter participativo. El debate en el aula se alimentara de las lecturas de articulos y/o monografias, de las sesiones
magistrales del profesor, asi como de las intervenciones de ponentes invitados. Las conclusiones deberan ser recogidas y comentadas por

escrito tras cada conferencia, al modo como se indique.

Los alumnos prepararan en grupo una presentacién en video, donde quede patente un trabajo de investigacién en torno a como se

afrontan algunos de los retos de la actividad empresarial, dados los condicionantes del entorno actual.

La valoracién del aprendizaje de la materia se completara con un examen final.

Lecciones de caracter expositivo.
CG02, CGO4, CGO5,

Anélisis y resolucion de casos y ejercicios individuales y colectivos. CG10, CG13, CE12,

CEOPT
Presentacion oral de un trabajo en grupo.

Metodologia No presencial: Actividades

Lectuiras individuales de la documentacion de referencia.
CG02, CG04, CGO5,

Comentarios sobre las exposiciones de oradores invitados. CG10, CG13, CE12,

CEOPT
Trabajo de investigacion colectivo y elaboracion de un video.

RESUMEN HORAS DE TRABAJO DEL ALUMNO

HORAS PRESENCIALES

Ejercicios y resolucion de casos y de

Lecciones de caracter expositivo Exposicion publica de temas o trabajos
problemas

30.00 8.00 22.00

HORAS NO PRESENCIALES

Estudio individual y/o en grupo y lectura | Trabajos monograficos y de investigacion, individuales | Ejercicios y resolucién de casos y de
organizada o colectivos problemas

45.00 25.00 20.00

CREDITOS ECTS: 6,0 (150,00 horas)
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EVALUACION Y CRITERIOS DE CALIFICACION

Actividades de evaluacion

Examen final (SE1)

Prueba escrita al finalizar el curso, donde el alumno
deberad contestar a preguntas de conocimiento y
comprension del conjunto de la asignatura.

El examen final constard de dos partes: una, en
formato de prueba objetiva -tipo test- y otra, de
comentario.

Comentario escrito individual (SE4), en un
maximo de mil (1.000) palabras, que cada alumno
ha de prersentar en tiempo y forma que se indicara
oportunamente, de la siguiente monografia:
FERNANDEZ FERNANDEZ, J.L. (2016). El Capitalismo.
¢Bastan las leyes del mercado para regular la

economia? Digital Reasons: Madrid.

Evaluacién del trabajo de investigacion colectivo

(SE5) y Presentacion grupal (SE2)

Presentacion en grupo de un trabajo de
investigacion cuyo subproducto, en todo caso,
debiera ser un video de entre cinco y diez minutos
aproximadamente, sobre algun aspecto conectado
con la materia que previamente cada grupo

consensue con el profesor.

Asistencia a las clases y participacion activa del
alumno (SE3)j, tanto en las clases ordinarias,
cuanto en las sesiones que, eventualmente

cuenten con orador(es) invitados(s)

Asistencia y participacién activa del alumno en el
aula.

Criterios de evaluacion Peso
Con vistas a la calificacion, en su caso, se tendran en
cuenta los siguientes criterios:
1. Dominio de los conocimientos.
50 %
2. Claridad y concisién de la exposicion.
3. Capacidad de relacionar conocimientos para una
comprensién de conjunto.
1. Puntualidad en la entrega y adecuacion a las
pautas establecidas por el profesor.
2. Capacidad de sintesis e identificacion de la
estructura de la obra objeto de recensién.
3. Anadlisis critico de la informacién que la 20
moinografia suministra.
4. Capacidad de relacionar los conocimientos
adquiridos a partir de la lectura comprensiva de la
monografia propuesta, con otros ambitos y
disciplinas del Grado.
1. Originalidad, innovacioén, justificacién y dominio
del tema escogido.
2. Calidad del video (tema, montaje...).
3. Adecuada organizacion conceptual. 20
4. Claridad expositiva.
5. Colaboracién activa e implicacién en la dindmica
del grupo.
1. Aportacion de puntos de vista razonados a partir
del estudio teodrico.
2. Capacidad para asociar conceptos y sostener
puntos de vista, resultado de su aprendizaje.
10 %
3. Habilidad para debatir, argumentando
ordenadamente y aplicando la escucha activa.
4. Apertura frente a otros puntos de vista y
capacidad de variar su criterio inicial.
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Calificaciones

1. El incurrir en una falta académica grave, como es el plagio de materiales previamente publicados o el copiar en su examen u otra
actividad evaluada, implicaran no poder aprobar la asignatura en la convocatoria ordinaria.

2. Las actividades no presenciales que requieran entrega de un trabajo/una tarea etc. serdn presentadas en la forma y el plazo
establecido por el profesor. No se aceptarén entregas posteriores a la fecha fijada. En caso de incumplimiento, se considerara
como “No presentado”.

3. Para superar con éxito la asignatura, sera necesario que los alumnos aprueben por separado y de forma independiente cada una
de las partes que componen la nota final: examen, presentacion grupal, monografias y participacion y asistencia. En caso contrario,
el alumno sera calificado como “Suspenso” en la nota final.

4. Para poder ser evaluado en la asignatura, el estudiante no puede haber faltado injustificadamente a mas de un 30% de las
clases. De no cumplir este requisito, el alumno perderéd la convocatoria ordinaria (art. 93.1 del Reglamento General).

5. En caso de suspenso en la convocatoria ordinaria, el alumno deberé presentarse a la convocatoria extraordinaria a fin de hacer
un examen oral u escrito, siguiendo las instrucciones del profesor. Este examen sustituird a la parte o partes suspensas de la

convocatoria ordinaria.

BIBLIOGRAFIA Y RECURSOS

Bibliografia Basica

Como lectura obligatoria, que, por lo demas, habra de sustanciarse en una recensién -trabajo individual- a entregar en la fecha que se

indique al comienzo del curso, se referencia la siguiente monografia:

e FERNANDEZ FERNANDEZ, J.L. El Capitalismo. ;Bastan las leyes del mercado para regular la economia?, Digital Reasosn, Madrid,
2016.

Bibliografia Complementaria

El profesorado facilitara oportunamente a través de la plataforma digital las referencias de lecturas necesarias para el seguimiento de la

asignatura, asi como videos que deberian ser visualizados segun se indique.
No obstante, a continuacion se detallan algunos manuales de referencia:

® DRUCKER, P., Management challenges for the 21st century. HarperCollins, 2001.

o FERNANDEZ FERNANDEZ, J.L., Empresa y gestién sostenible. Hacia una ética del management. Digital Reasons, Madrid, 2018.

e HAENLEIN, M. & KAPLAN, A. (2019). A brief history of artificial intelligence: on the past, present, and future of artificial
intelligence. California Management Review.

e KAUFMANN, H, & SHAMS, SIM.R. (Eds.), Entrepreneurial challenges in the 21st century Creating stakeholder value co-creation,
Palgrave Macmillan, 2016.

e MICHELI, J. et al. (Eds.), Conocimiento e Innovacion: retos de la gestion empresarial, Plaza y Valdés, Mexico, 2008.

e MICKLETHWAIT, J. y WOOLDRIDGE, A., La empresa. Historia de una idea revolucionaria, Mondadori, Barcelona, 2003

e SCHWARB, K., The fourth industrial revolution, World Economic Forum, 2016.

e SCHWAB, K. & P. VANHAM, Stakeholder Capitalism. A Global Economy that Works for Progress, People, and Planet. Wiley, 2021

e SKILTON, M., & HOVSEPIAN, F. (2018). The 4th industrial revolution. Responding to the impact of the artificial intelligence on
business. Palgrave Macmillan.

e WILSON H. J.,, & DAUGHERTY, P. R. (Julio de 2018). Collaborative Intelligence: Humans and Al Are Joining Forces. Obtenido de

Harvard Business Review : https://hbr.org/2018/07/collaborative-intelligence-humans-and-ai-are-joiningforces
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En cumplimiento de la normativa vigente en materia de proteccion de datos de caracter personal, le informamos y recordamos que

puede consultar los aspectos relativos a privacidad y proteccion de datos que ha aceptado en su matricula entrando en esta web y

pulsando “descargar”

https://servicios.upcomillas.es/sedeelectronica/inicio.aspx?csv=02E4557CAA66F4A81663AD10CED66792
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