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DATOS ESPECIFICOS DE LA ASIGNATURA

Aportacion al perfil profesional de la titulacion

En el perfil profesional del graduado en Business Analytics, esta asignatura pretende profundizar y ampliar los conocimientos de técnicas

matematicas de apoyo a la toma de decisiones.

Al finalizar el curso los alumnos dominaran la formulaciéon y el modelado de problemas de optimizacién y decision, conoceran las
diferentes alternativas de modelado y las técnicas existentes para resolver modelos de investigacién operativa. En particular se pretende

conseguir que el alumno sea capaz de:

1. Reconocer los diversos campos en los que se aplican técnicas de gestién de operaciones.

2. Modelar sistemas caracteristicos de diferentes sectores empresariales mediante técnicas cuantitativas.
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3. Comprender y aplicar técnicas empleadas en la toma de decisiones que afectan al comportamiento de sistemas.

4. Analizar e interpretar las soluciones obtenidas de las distintas técnicas aplicadas.

5. Plantear y resolver modelos concretos de sistemas utilizando un lenguaje algebraico de modelado.

6. Analizar y sintetizar la informacién recibida y transmitir en forma adecuada, tanto en forma escrita como verbal, el contenido de la
practica de modelado realizada.

7. Aprender a trabajar en equipo en la realizacidén de practicas.

Conocimientos basicos de algebra, estadistica y calculo.

Competencias - Objetivos

Competencias
GENERALES
CG02 Capacidad de anélisis de datos masivos procedentes de diversas fuentes: texto, audio, numérica e imagen
RA1 Ser capaz de analizar y sintetizar la informacion recibida en lenguaje matematico
RA2 Ser capaz de obtener informacion de operaciones financieras y, a partir de ella, identificar su estructura.
CGO03 Resolucion de problemas y toma de decisiones en un entorno de datos masivos tanto cuantitativos como cualitativos

Conocer las herramientas matematicas basicas que les capacite para plantear y resolver los problemas

RAT reales planteados en el mundo de la empresa

RA2 Adquirir la capacidad para la toma de decisiones con conocimiento, iniciativa y espiritu critico.
CG11 Capacidad para aprender y trabajar autbnomamente en la sociedad de la informacion

RA1 Ser capaz para aplicar los conocimientos obtenidos en contextos nuevos

RA2 Ser capaz para aprender nuevos métodos y teorias de forma autonoma en su vida profesional

ESPECIFICAS

Adquirir la capacidad para la resolucion de los problemas planteados en el entorno empresarial utilizando las

CE17 ) .
herramientas matematicas
RA2 Modelizar en términos del calculo diferencial e integral situaciones dependientes de varias variables
3 Conocer los modelos matematicos que permiten analizar y comparar de operaciones financieras ciertas en
RA
tiempo discreto
CE18 Conocer y utilizar las técnicas matematicas de optimizacion y decision para el tratamiento de datos

RA1 Reconocer los campos en los que se aplican las técnicas de investigacién operativa
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RA2 Comprender y aplicar las técnicas utilizadas para la toma de decisiones cuando se posee gran cantidad de
informacién.
RA3 Analizar e interpretar las soluciones obtenidas

BLOQUES TEMATICOS Y CONTENIDOS

Contenidos - Bloques Tematicos

Tema 1. Introduccion a la Investigacion Operativa (6 hrs)

-Etapas de un estudio de la Investigacién Operativa.
-Definicién de un problema de optimizacion.

-Partes Integrantes de modelos de Optimizacién.

Tema 2. Modelos Lineales, no Lineales, en enteros (20 hrs)

-Supuestos de los modelos lineales.

-Modelos lineales. Representacién Gréafica. Método Simplex.

-Modelos en Enteros y Mixtos. Representacion Grafica. Método Branch and Bound.
-Modelos no lineales.

-Modelizacién y solucién en ordenador mediante GAMS.

Tema 3. Modelos Multicriterio (10 hrs)

-Modelos Multicriterios. Método de los pesos. Método Lexicografico.

-Modelizacién, solucién e interpretacion mediante GAMS.

Tema 4. Programacion y Optimizacion de recursos (8 h)

PERT. Software de gestion de proyectos. Planificacién de proyectos.

Tema 5. Criterios en la Toma de decisiones (8 h)

Criterios en la toma de decisiones. Arboles de decision. Juegos rectangulares y bipersonales. Punto de equilibrio

Tema 6. Teoria de colas (8 h)

Elementos de un modelo de cola.
Distribucién exponencial en un modelo de Cola.
Modelo generalizado de cola de Poisson.

Modelos con un servidor.
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Modelizacién y solucién en ordenador mediante GAMS.

METODOLOGIA DOCENTE

Metodologia Presencial: Actividades

1. Leccion expositiva: El profesor explicara los conceptos fundamentales de cada tema incidiendo en lo mas importante y a continuacién se
explicaran una serie de problemas tipo, gracias a los cudles se aprendera a identificar los elementos esenciales del planteamiento y la

resolucion de problemas del tema.

2. Resolucion en clase de problemas propuestos: En estas sesiones se explicaran, corregiran y analizaran problemas analogos y de mayor
complejidad de cada tema previamente propuestos por el profesor y trabajados por el alumno. 3. Practicas de modelado. Se realizaran en
grupos y en ellas los alumnos ejercitaran los conceptos y técnicas estudiadas, familiarizdndose con el entorno material y humano del

trabajo en el desarrollo de un modelo

Metodologia No presencial: Actividades

1. Estudio individual y personal por parte del alumno de los conceptos expuestos en las lecciones expositivas.
2. Resolucién de problemas practicos que se corregiran en clase.
3. Resolucién grupal de problemas propuestos.

4. Realizacién de dos practicas (de optimizacién y de simulacién) que incluye la preparacioén de un informe.

El objetivo principal del trabajo no presencial es llegar a entender y comprender los conceptos teéricos de la asignatura, asi como ser

capaz de poner en practica estos conocimientos para resolver los diferentes tipos de problemas.

RESUMEN HORAS DE TRABAJO DEL ALUMNO

HORAS PRESENCIALES

Lecciones de Caracter expositivo Seminarios y talleres Seminarios y talleres

56.00 4.00 0.00

HORAS NO PRESENCIALES

Estudios individual y/o en grupo, y lectura organizada

0.00

CREDITOS ECTS: 6,0 (60,00 horas)

EVALUACION Y CRITERIOS DE CALIFICACION

Comprension de conceptos. Aplicacién de conceptos
Examen Final a la resolucion de problemas. Anélisis e 50 %
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interpretacion de los resultados obtenidos.

) . Se realizaran dos examenes parciales con un valor de
Pruebas intermedias. ) 35%
un 35% en total sobre la nota final.

Aplicacion practica de conceptos de optimizacion y
simulacion. Capacidad de trabajo en grupo. Escribir
L L. o informes de practicas.

Realizacién de practicas de optimizacion L o oo » 15 %
Se realizard como actividad practica la formulacion
matematica del problema asignado, asi como su

solucién en el correspondiente sistema informatico.

Calificaciones

La calificacion en la convocatoria ordinaria de la asignatura se obtendrd como una media ponderada de la evaluacién continua y el

examen final de acuerdo a los siguientes pesos:

1. 50% de evaluacién continua compuesta por:
a.) Un 15 % asociado a la calificacion de tareas a entregar a lo largo del curso.

b). Un 35 % asociado a dos pruebas parciales.

2. 50 % del examen final.

Para realizar la ponderacién de la nota final es obligatorio una nota minima de 4.0 en el Examen Final. De no alcanzarse dicha nota

minima la calificacion final coincidird con la nota obtenida en el Examen Final.

Si un/a alumno/a ha asistido a menos del 80% de las clases presenciales, no tiene derecho de presentarse al examen final.

En el caso de la convocatoria extraordinaria la calificacion final serd la mas alta entre las dos siguientes opciones:
1. Nota obtenida entre la ponderacion de la nota extraordinaria (50%) y la nota acumulada por la evaluacion continua (50%).
2. Nota del examen extraordinario.

De la misma manera la nota minima para considerar las dos opciones anteriores debe ser de 4.0 puntos. De no alcanzarse dicha nota

minima la calificacion final coincidira con la nota obtenida en el Examen extraordinario.

BIBLIOGRAFIA Y RECURSOS

Bibliografia Basica

F.S. Hillier, G.J. Lieberman Introduction to Operations Research, 9/e. McGraw-Hill Higher Education. 2014.
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Betancourt, M.A.(2020). Investigacion Operativa. Problemas en Business Analytics. ISBN-13: 9788479915230

En cumplimiento de la normativa vigente en materia de proteccion de datos de caracter personal, le informamos y recordamos que

puede consultar los aspectos relativos a privacidad y proteccion de datos que ha aceptado en su matricula entrando en esta web y

pulsando “descargar”

https://servicios.upcomillas.es/sedeelectronica/inicio.aspx?csv=02E4557CAA66F4A81663AD10CED66792
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