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Derecho a entender el Derecho

MERCEDES GARCIA GARCIA

Delegada del Rector para la Diversidad e Inclusién
Universidad Complutense de Madrid

Es un orgullo prologar esta obra “El jurista y el reto de un derecho
comprensible para todos”, coordinada por la profesora Mariam Madrid Cruz,
porque representa el compromiso complutense con la inclusion, la ética pro-
fesional y la responsabilidad social en el ¢jercicio de una profesién centrada
en la justicia y la defensa de las personas.

Una necesidad detectada por un equipo docente capaz de implicar tanto
a estudiantes como a profesionales que en su préctica detectan las necesidades
de los colectivos mds vulnerables y las limitaciones que el uso de un lenguaje
juridico, especializado y técnico, supone para la defensa en igualdad de condi-
ciones, de algunas personas pertenecientes a determinados grupos.

Hacer que la legislacion sea comprensible y accesible a cada persona, es
el primer paso para garantizar sus derechos y evitar la discriminacion cual-
quiera que sea el motivo, condicién o circunstancia personal o social. Ase-
gurar el acceso a la informacién es una forma de garantizar la participaciéon
plena y efectiva en la sociedad.

¢Qué utilidad puede tener un libro cuyo objetivo es adecuar el lenguaje
juridico técnico a las necesidades de diferentes colectivos? ¢Es util solo para
unas personas o para todas?, porque ;cudntas veces nos hemos preguntado
qué nos quiere decir un articulo concreto de una ley cualquiera?, ¢cudntos
nos hemos sentido enganados porque entendimos algo diferente?, ¢cudntos
aliviados o seguros porque conseguimos comprenderlo? Es mds, ¢quién es el
responsable cuando una persona no entiende? Todas las preguntas tienen
respuesta en las siguientes paginas.

Este libro nos hace conscientes de que el cambio empieza por uno
mismo, como profesional que debe hacer el esfuerzo por hacer del lenguaje
técnico, un lenguaje facil. La profesién juridica, precisamente, tiene una
dimensién de servicio a la sociedad y ese servicio empieza por poner el foco
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en la persona a quién nos dirigimos y asegurarnos que comprende. El cambio
empieza por el profesional, un esfuerzo para adecuar el lenguaje técnico a
un lenguaje inclusivo.

El lenguaje puede convertirse en una herramienta de discriminacién y
exclusion cuando no es comprensible, cuando no se centra en las necesidades
de comunicacién de la persona. Este libro, precisamente, pretende que el
lenguaje técnico y juridico sea una herramienta de igualdad e inclusién para
que el Derecho pueda llegar a todas las personas. La inclusién no es mas que
facilitar que cualquier persona se sienta respetada, protegida y con suficiente
autonomfa para tomar decisiones sobre los asuntos que le competen. Utilizar
un lenguaje claro e inclusivo es hacer que la persona se sienta bien, valorada,
respetada, aceptada porque comprender es sentirse capaz y en condiciones
para tomar decisiones que le afectan como ciudadano o ciudadana de una
sociedad de derecho.

Es de agradecer poder contar con este libro, necesario y util porque
facilita una practica profesional justa, ética y centrada en el respeto de la
persona. Un ejercicio profesional en defensa de la persona ante la adminis-
tracion, la justicia o cualquier otra institucidn, especialmente, de aquellas
que pertenecen a colectivos vulnerables por su origen social, su idioma, su
discapacidad... Como afirman los autores de este libro, no es incompatible
aprender un lenguaje juridico y comunicar de forma clara y sencilla. Es decir,
se puede utilizar un lenguaje técnico inclusivo, adaptado a las caracteristicas
de comunicacién y comprension de las personas a quienes se dirige para que
puedan ejercer sus derechos en igualdad. En definitiva, una practica del Dere-
cho excelente por inclusiva en la linea de los Objetivos de Desarrollo Soste-
nible de la Agenda 2030.

Este libro es el resultado de dos proyectos previos de innovacién docente
de la Universidad Complutense, primero para concienciar a los estudiantes,
después para transferir ese conocimiento a la sociedad y, finalmente, se con-
vierte en un proyecto de Aprendizaje Servicio con un titulo que dice todo
sobre su intencién y su valor: “Derecho a entender el Derecho”. Es decir,
como préctica y aplicacién de las competencias especializadas del Derecho
pero con un componente de servicio a la sociedad, con la mirada puesta en
los colectivos més vulnerables. Sin embargo, ese derecho a entender el dere-
cho es inclusivo porque es 1til para toda la poblacién, igual que una rampa
pensada para las personas con movilidad reducida es utilizada por todas las
personas.
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Un libro realmente util tanto para la formacion de estudiantes univer-
sitarios como para los profesionales en ¢jercicio, para hacerles conscientes de
la necesidad de acercar el lenguaje juridico a la sociedad haciéndolo univer-
salmente mds accesible.

Todos los autores y autoras provienen del 4mbito del derecho. Son aca-
démicas, docentes o juristas en ejercicio, jueces y abogados. Todas han par-
ticipado desde diferentes aspectos pero con una misma misioén: trasmitir el
mejor modo de informar y comunicar el derecho a la ciudadania, mostrando
que es posible informar y comunicar juridicamente pensando en las personas,
dotandoles de seguridad, certeza, igualdad, libertad y justicia. Este libro es
el resultado de una mirada inclusiva hacia las personas, del anélisis de la
realidad, de las discusiones especializadas, de la sintesis consensuada. Un
libro que las autoras y autores nos ofrecen generosamente con sus reflexiones,
ideas, propuestas y buenas practicas. Es de agradecer ese enfoque multiple
de docentes y estudiantes de la Facultad de Derecho, de profesionales de las
Administraciones Publicas, Entidades Juridicas y otras instituciones.

Querido lector, querida lectora, tiene ante si una excelente guia que le
ayudard a ser un mejor profesional porque entender el derecho depende de
usted. Este libro le ayudard a informar juridicamente utilizando un lenguaje
mds accesible en su comunicacién y practica profesional, adecuando el len-
guaje técnico a las necesidades de diversos colectivos en su relacion con la
administracién de justicia o cualquier otra institucién o administracién,
hacer de su profesién una practica inclusiva centrada en la persona. En resu-
men, asumir la responsabilidad de hacer del Derecho una profesién especia-
lizada pero también un servicio justo y util a la persona y a la sociedad.

Aprovecho estas lineas para agradecer, en nombre de la Delegacion del
Rector para la Diversidad e Inclusién de la Universidad Complutense de
Madrid, a todo el equipo vy, especialmente, a la profesora Mariam Madrid
Cruz, por este trabajo que contribuye, sin ninguna duda, a hacer posible
nuestra mision como universidad de formar profesionales para una sociedad
mds justa ¢ inclusiva.
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{Piensas que el lenguaje juridico inserto en contratos, documentos procesales y
administrativos es oscuro, complicado e ininteligible? ;Sospechas que es inten-
cionalmente ambiguo y confuso? Si la respuesta es afirmativa, formas parte del
82% de la poblacién espaiola encuestada por el Consejo General del Poder Ju-
dicial que subraya que la percepcién del ciudadano medio espafiol sobre el len-
guajey los procedimientos producidos por la Justicia son dificiles de comprender.

En el siglo XXI casi toda la poblacién accede diariamente a las Administraciones
Publicas, una parte de ella acudira también a los juzgados y tribunales en algin
momento de sus vidas y mucha otra necesitara asesoria juridica profesional. Se
enfrentaran con un lenguaje técnico producido por juristas y aprendido en las
facultades de derecho.

El presente libro trata de mostrar la importancia de conciliar la adquisicién en las
aulas de la “expresion del derecho” por parte de los estudiantes y facilitada por
los docentes y la comunicacién claray comprensible de lo aprendido cuando ya
son profesionales del derecho en su relacién con la ciudadania. Ello resulta im-
prescindible para asegurar el cumplimiento de los derechos de ésta, su acceso
igualitario a las instituciones judiciales y la mas facil comprension del contenido
de los actos juridicos. Esto generard una mayor confianza en los operadores ju-
ridicos y en la Administracién de Justicia y, en ultimo término, un afianzamiento
del sistema democrético.

El texto que tiene en sus manos esta escrito por autores y autoras procedentes
del dmbito académico y profesional. A través de sus estudios, experiencias y re-
flexiones tratan de presentar ideas que ayuden a alcanzar una mejor compren-
sion de la comunicaciéon del derecho en las aulas para docentes y estudiantes
para mas tarde, ya desde el espacio profesional, institucional y judicial, proyec-
tarlo hacia una sociedad plural y diversa.

MARiA DOLORES MADRID CRUZ
(Directora)
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