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FICHA TECNICA DE LA ASIGNATURA

Datos de la asignatura

Nombre completo Asesoramiento y Apoyo Familiar

Codigo E000009227

Nivel Postgrado Oficial Master

Cuatrimestre Semestral

Créditos 3,0 ECTS

Caracter Obligatoria

; Departamento de Educacion, Métodos de Investigacion y Evaluacién
Departamento / Area . .
Facultad de Ciencias Humanas y Sociales

Responsable Dra. M? JesUs Boticario Galavis

Horario de tutorias Se estableceran con cita previa a través de la direccion de emal mjboticario@comillas.edu

Datos del profesorado

Profesor

Nombre Maria Jesus Boticario Galavis

Departamento / Area Departamento de Psicologia

Correo electrénico mjboticario@comillas.edu

DATOS ESPECIFICOS DE LA ASIGNATURA

Contextualizacion de la asignatura

Aportacion al perfil profesional de la titulacion

El desarrollo de la labor de asesoria y apoyo familiar, supone para el profesional completar el recorrido de la red familia - escuela, de cara
a favorecer espacios de encuentro entre los dos entornos mas fundamentales en la vida de los alumnos y por tanto ayudarle a generar un
equilibrio comun. Asi, desde un enfoque sistémico, gestionara la identificacion de las fortalezas y limitaciones de cada familia y de sus
miembros, asi como las necesidades de apoyo que se deben trabajar para su crecimiento emocional y mejor funcionamiento. Igualmente
favorecer el encuentro grupal entre los padres a través de grupos de encuentro, sesiones formativas, actividades en el entorno comun
relativo a las circunstacias de los alumnos, requiere el desarrollo de estrategias de flexibilidad y adaptabilidad imprescindibles en el

desarrollo profesional de la labor de asesoramiento y apoyo familiar.

En otro orden de cosas, el profesional debera aprender a entrenarse para el acompafiamiento de todo el grupo familiar, por lo que debera
desarrollar habilidades para el acompafamiento en diferentes momentos evolutivos (alumnos, hermanos, padres e incluso abuelos), esto

exige el aprendizaje de técnicas asociadas a dichos momentos evolutivos.

Como profesionales, es necesario comprender la importancia del asesoramiento y apoyo familiar y el nivel de impacto en la familia. De
igual forma, sumado a las diferentes técnicas propias del modelo sistémico, es fundamental adquirir técnicas, habilidades y estrategias

para enfrentarse a la intervencion y el desarrollo de programas de apoyo familiar.

Se favorecera ayudar al alumno a conocer, experimentar, comprender el funcionamiento y prever las posibles dificultades de las técnicas

de intervencién a través de la practica con diversos casos propuestos.
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Competencias - Objetivos

COMPETENCIAS GENERICAS:

CGO1.Adquirir y comprender los conocimientos especializados con evidencias cientificas, tanto tedricos como practicos en los &mbitos de
la orientacion educativa, la atencién a la diversidad, la transformacion social y las competencias personales de los profesionales de la

Psicopedagogia.

CGO03.Valorar y seleccionar los paradigmas pedagogicos y psicoldégicos que son mas eficaces en cada situacién o contexto desde una

actitud de compromiso, de reflexién y de responsabilidad ética

COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

CEO5 Conoce las funciones especificas de un Orientador educativo y las tareas profesionales propias de orientacion, prevencion,

evaluacion e intervencién
CE06 Gestiona grupos de trabajo y orienta al equipo de docentes y tutores en las acciones de intervencién psicopedagdgica
CEQ07 Coordina el trabajo en red de un Centro educativo con los recursos y servicios de la comunidad

CE08 Conoce las funciones y los protocolos de colaboracion con los equipos de Atencidn temprana, Especificos, de Orientacion Educativa

y Psicopedagdgica, Departamentos de Orientacion Educativa o de un Gabinete Psicopedagégico
CE09 Planifica recursos de apoyo para las familias desde el modelo sistémico

CE10 Conoce las necesidades especificas de formacion y acompafiamiento teniendo en cuenta la diversidad familiar en alumnos de 0 a 17

anos.

CE11 Colabora con el equipo directivo en acciones coordinadas entre el Centro y las familias

Resultados de Aprendizaje

RESULTADOS DE APRENDIZAJE ASOCIADOS A COMPETENCIAS GENERICAS:

CGO1.Adquirir y comprender los conocimientos especializados con evidencias cientificas, tanto tedricos como practicos en los &mbitos de
la orientacion educativa, la atencién a la diversidad, la transformacion social y las competencias personales de los profesionales de la

Psicopedagogia.
RE1. Aplica los conocimientos adquiridos en el Master en los diversos &mbitos de trabajo del profesional de la psicopedagogia

RE2. Identifica los enfoques tedricos pertinentes para el disefio de recursos de apoyo educativos

CGO03.Valorar y seleccionar los paradigmas pedagogicos y psicoldgicos que son mas eficaces en cada situacién o contexto desde una

actitud de compromiso, de reflexion y de responsabilidad ética
RE1. Conoce los principios éticos y las tareas especificas de su perfil profesional

RE2. Identifica las estrategias psicopedagdgicas que son mas eficientes para afrontar con responsabilidad los retos de diversos centros

educativos
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RESULTADOS DE APRENDIZAJE ASOCIADOS A COMPETENCIAS ESPECIFICAS:

CEO5 Conoce las funciones especificas de un Orientador educativo y las tareas profesionales propias de orientacion, prevencion,

evaluacién e intervencion

RA1 Identifica las funciones y tareas especificas de un Departamento de Orientaciéon en un Centro educativo y el marco legal que las

regula
RA2 Describe las funciones y tareas especificas de un orientador educativo en un Gabinete Psicopedagdgico

RA3 Conoce el marco legal que regula las funciones de los principales 6rganos de coordinacién docente de un Centro educativo: Consejo

de Direccion, Departamentos Didacticos, Comisién de Coordinacion Pedagégica, Claustro y Consejo Escolar

RA4 Reconoce las diferentes funciones de los equipos multiprofesionales publicos de orientacién educativa

CE06 Gestiona grupos de trabajo y orienta al equipo de docentes y tutores en las acciones de intervencién psicopedagdgica
RA1 Elabora herramientas de evaluacién por competencias

RA2 Conoce los cauces para participar en la organizaciéon y coordinacion de los apoyos profesionales complementarios

RA3 Utiliza recursos para la gestion del talento y la excelencia de los alumnos

RA4 Disefia y Coordina el Plan de Orientacién Académica y Profesional (POAP)

RAS5 Disefia y coordina el Plan de Accion Tutorial (PAT)

RA6 Conoce y aplica diferentes técnicas de mediacion y resolucién de conflictos

RA7 Elabora planes de mediacién y programas de convivencia

RA8 Asesora al equipo docente en la implantacion de atencién a la diversidad

RA9 Planifica espacios de aprendizaje inclusivos y con accesibilidad cognitiva

CEQ07 Coordina el trabajo en red de un Centro educativo con los recursos y servicios de la comunidad

RA1 Conoce la metodologia de la planificacién estratégica y la gestion de planes y proyectos

RA2 Identifica recursos de apoyo naturales para fomentar la inclusién participativa

RA3 Discrimina las funciones especificas de los diferentes perfiles profesionales implicados en la Orientacion Educativa

RA3 Conoce el marco legal que regula las funciones de los principales 6rganos de coordinacién docente de un Centro educativo: Consejo

de Direccion, Departamentos Didacticos, Comisién de Coordinacion Pedagdgica, Claustro y Consejo Escolar

RA4 Reconoce las diferentes funciones de los equipos multiprofesionales publicos de orientacién educativa

CE08 Conoce las funciones y los protocolos de colaboracion con los equipos de Atencidén temprana, Especificos, de Orientacion Educativa

y Psicopedagdgica, Departamentos de Orientacion Educativa o de un Gabinete Psicopedagégico
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RA1 Identifica los recursos de apoyo que ofrecen los equipos publicos de orientacién de la comunidad

RA2 Reconoce las diferentes funciones de los equipos multiprofesionales publicos de orientacién educativa

CE09 Planifica recursos de apoyo para las familias desde el modelo sistémico
RA1 Realiza entrevistas familiares desde el enfoque sistémico

RA2 Disefia oportunidades y contextos de colaboracion familia-escuela

CE10 Conoce las necesidades especificas de formacion y acompafiamiento teniendo en cuenta la diversidad familiar en alumnos de 0 a 17

aflos.
RA1 Asesora a las familias para la orientacién profesional de los hijos

RA2 Disefia programas de formacion para padres y familia

CE11 Colabora con el equipo directivo en acciones coordinadas entre el Centro y las familias
RA1 Reconoce la importancia del trabajo en red de la escuela y la familia; teniendo en cuenta la diversidad cultural

RA2. Describe estrategias de acompafiamiento desde la escuela para las familias, especialmente para familias en situaciones de adopcion,

separacion y/o divorcio

BLOQUES TEMATICOS Y CONTENIDOS

Contenidos - Bloques Tematicos

Protocolos de deteccion y de prevencion.

Programas de intervencién educativa y de atencién a la diversidad en la ESO, Bachillerato y FP. Organizaciéon y funciones del

Departamento de Orientacion en un Centro educativo.

Disefio de planes, espacios, recursos y programas educativos.

Planes y medidas de atencion a la diversidad.

Coordinacion con los equipos de orientacion externos.

Disefio de entornos accesibles y recursos universales para el aprendizaje.
Planes de orientacién vocacional y accién tutorial.

Estrategias para fomentar el talento y la excelencia.

Acompafiamiento personal en el proyecto vital de los alumnos.

Trabajo en red escuela-familia.

Estrategias de acompafamiento a las familias.
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Entrevista con familias.

Programas de formacion a padres.

Habilidades comunicativas, emocionales y metacognitivas.
Bienestar personal.

Cognicién Social.

Liderazgo

Familia: conceptos fundamentales

Familia: Conceptos fundamentales

La familia: definicion, tipos, funciones y modelos de relacién.
Modelo sistémico - relacional. Conceptos fundamentales.

Técnicas de intervencion familiar

Red Familia - Escuela

Red Familia - Escuela

Estrategias de comunicacién con la familia

Habilidades sociales en la relacién con familias

Programas de Apoyo Familiar

Programas de Apoyo Familiar

Desarrollo de programas de apoyo familiar. Objetivos, poblacién diana, metodologia y evaluacién.

METODOLOGIA DOCENTE

Aspectos metodologicos generales de la asignatura

La metodologia a desarrollar es tedrico-practica haciendo especial énfasis en los aspectos relativos al desarrollo de las habilidades vy
destrezas profesionales necesarias para llevara a cabo el asesoramiento y acompafamiento familiar en el marco escolar, revisando
especialmente las diferentes situaciones de complejidad que con frecuencia se presentan en el ejercicio profesional y las estrategias
necesarias para resolverlas . Para ello se trabajard con casos practicos que ilustran cada una de las areas de trabajo especificas en el

desarrollo de un Programa de Apoyo Familiar.

A través de cada uno de estos casos, se desarrollaran los aspectos de andlisis que deberan tenerse en cuenta en el disefio del Programa. El
alumno deberd, apoyandose también en la bibliografia recomendada, preparar el contenido tedrico relacionado con cada uno de los casos
préacticos, de forma que a lo largo de la clase se pondran en préactica las diferentes alternativas de acompafiamiento familiar utilizando las

técnicas necesarias para acompafiar a las familias, tanto a nivel individual como a nivel familiar y de grupo de padres.

Trabajaremos, si las circunstancias sanitarias lo permiten, en grupo grande y presencialmente a través de role-playing, con las técnicas que
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nos ofrecen la terapia familiar y el modelo sistémico — relacional, asi como técnicas propias de la teoria de la comunicacién, nuevas
narrativas y el desarrollo de habilidades psico-emocionales. En cada caso, trabajaremos contando con un equipo reflejo, cuidando
especialmente la rotacion de los alumnos en los diferentes roles, de forma que todos ellos experimenten y puedan identificar sus

fortalezas y necesidades de cambio en el papel de responsable de un Programa de Apoyo Familiar.

RESUMEN HORAS DE TRABAJO DEL ALUMNO

Horas Presenciales

Lecciones de caracter . ) . .
» Estudio de casos Simulaciones y rol playing
expositivo

2 10 5

Horas No Presenciales

. Lectura y comentario critico de Trabajos individuales de caréacter Trabajos grupales de caracter
Estudio de casos T L L . L
textos cientificos practico o teorico teorico o practico

13 15 10 15
CREDITOS ECTS: 3 (75 horas)

EVALUACION Y CRITERIOS DE CALIFICACION

Trabajo grupal de creacién de un Programa de Apoyo Familiar 50%
Trabajo Individual - comentario critico (eleccién en base a contenidos desarrollados en la asignatura o lecturas seleccionadas) 25%

Participacion en actividades formativas en el aula 25%

Fecha de realizacion: mayo 2021 - Fecha de entrega: fin de curso

Calificaciones

De acuerdo con lo establecido en el art 5, R.D. 1125/2003, los resultados obtenidos por el alumno se calificaran en funcién de la escala

numérica de 0 a 10, con expresién de un decimal, a la que podra afadirse su correspondiente calificacion cualitativa:

0-4,9:Suspenso(SS)
5,0-6,9:Aprobado(AP)
7,0-8,9:Notable(NT)
9,0-10: Sobresaliente (SB)

La asistencia a clase y a las actividades docentes presenciales, serd obligatoria para todos los alumnos. La inasistencia comprobada e
injustificada a mas de un tercio de las horas lectivas impartidas en la asignatura, puede tener como consecuencia la imposibilidad de ser

calificado en la convocatoria del mismo curso académico.




COMILLAS

GUIA DOCENTE
UNIVERSIDAD PONTIFICIA
T CiHS | 2021 - 2022

PLAN DE TRABAJO Y CRONOGRAMA

Actividades Fecha de realizacion Fecha de entrega

Trabajo grupal de creacion de un Programa de Apoyo Familiar .
Mayo 2021 Fin de curso

Trabajo Individual (eleccidn en base a contenidos desarrollados en la )
. . Mayo 2021 Fin de curso
asignatura o lecturas seleccionadas)

BIBLIOGRAFIA Y RECURSOS

Bibliografia Basica

Andolfi, M. (1993). Terapia Familiar. Un enfoque interaccional. Barcelona: Paid6s

Bergman, J. S. (1987) Pescando barracudas. Barcelona: Paidés.

Bowlby, J (1969). El vinculo afectivo. Buenos Aires: Paidds.

Bowlby J. (1980). La pérdida afectiva. Tristeza y depresién. Buenos Aires: Paidos.

Cyrulnik, B. (2001) Los patitos feos. Barcelona: Penguin Random House.

Falicov, C.J. (1991) Transiciones de la familia. Madrid: Amorrortu.

Fishman H.C. (1990) Tratamiento de adolescentes con problemas. Un enfoque de terapia familiar. Barcelona: Paidds.
Goleman, D. (1996) Inteligencia emocional. Barcelona: Kairds.

Lizasoain, O. (2007) Impacto que puede conllevar tener un hermano con discapacidad: factores condicionantes y pautas de

intervencion. Siglo Cero: Revista Espafiola sobre Discapacidad Intelectual. Universidad de Navarra. Vol 38 (3) pp 69-88.
Mc.Goldrick, M.y Gerson, R. (1993). Genogramas en la evaluacion familiar. Barcelona: Gedisa

Minuchin, S. (1999) Familias y Terapia Familiar. Barcelona: Gedisa

Minuchin, S.y Fishman, H. (1988) Técnicas de terapia familiar. Buenos Aires: Paidos.

Navarro, J. (2004) Enfermedad y familia. Barcelona: Paidos.

Pittman, F.S. (1990) Momentos decisivos: tratamiento de familias en situaciones de crisis. Barcelona: Paidos.
Rios J.A. (2003) Vocabulario basico de Orientacion y Terapia Familiar. Madrid: CCS.

Rogers, C. (2000) El proceso de convertirse en persona: mi técnica terapéutica. Barcelona: Paidos.

Rodrigo, M.J y Palacios, J. (1998). Familia y desarrollo humano. Madrid: Alianza

Vidal, F. (2015) El reloj de la familia. Bilbao: Mensajero.

Watzlawick, P. (1992) Teoria de la Comunicacion humana. Barcelona: Herder.

Watzlawick, P. Y Nardone, G. (1997) Terapia Breve estratégica. Barcelona: Paidos.
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Bibliografia Complementaria

Albom, M. (1997) Martes con mi viejo profesor. Madrid: Maeva

Garriga, J. (2006) ;Donde estan las monedas?. Barcelona: Rigden

Troncoso Hermoso de Mendoza, V y Flérez, I. (2006) Mi hija tiene Sindrome de Down. Madrid: La esfera de los libros
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