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1. INTRODUCCION

En 2019, Angela Merkel realiz6 su primera visita al campo de concentracion y
exterminio de Auschwitz-Birkenau como canciller alemana acompafada del primer
ministro polaco. En su discurso, se refirié a la “profunda vergiienza” que sentia ante los
“crimenes barbaricos cometidos alli por alemanes”. También recordd que, a pesar de la
dificultad, el silencio no podia ser la Unica respuesta, sino que aquel lugar obligaba a
mantener la memoria viva, recordar los crimenes alli cometidos y nombrarlos claramente.
La canciller hizo hincapié en la necesidad de recordar que Auschwitz-Birkenau era “un
campo de exterminio aleman, operado por alemanes”, y que “nosotros, alemanes,
debemos a las victimas” la identificacion clara de los perpetradores. Recordar los
crimenes, nombrar a los actores y conmemorar las victimas con dignidad seria por tanto
“una responsabilidad interminable”, de forma que ser consciente de esa responsabilidad
seria una “parte integral de nuestra identidad nacional”. Merkel alert6 ademas de un
“peligroso revisionismo historico que genera hostilidad dirigida a grupos especificos”,
haciendo énfasis en el antisemitismo. La canciller declaré que “todos nosotros asumimos

responsabilidad. Y esa responsabilidad incluye el recuerdo” (Gobierno federal, 2019).

Por su parte, 13 afios antes, en 2006, el Papa aleman Benedicto XVI realizé una
visita oficial a Auschwitz-Birkenau. El pontifice expresd que en aquel lugar “crimenes
masivos sin precedentes fueron cometidos contra Dios y el hombre”. De igual forma,

declard lo siguiente:

“Tenia que venir. Es un deber ante la verdad y el justo merecimiento de todos los que
sufrieron aqui, un deber ante Dios, para mi venir aqui como sucesor del Papa Juan Pablo Il y
como hijo del pueblo aleman - un hijo de ese pueblo sobre el que un circulo de criminales ascendi
al poder mediante falsas promesas de grandeza futura y de recuperacién del honor, la prominencia
y la prosperidad de la nacion, pero también mediante el terror y la intimidacion, con el resultado
de que nuestro pueblo fue utilizado y abusado como instrumento de su sed de destruccion y

poder.”

A continuacion, el Papa imploré la reconciliacion a Dios y a los hombres y
mujeres que sufrieron en el campo, y, por ultimo, la gracia de la reconciliacion para todos
aquellos que en la actualidad sufriesen por el poder del odio y la violencia que genera ese
odio (Santa Sede, 2006).



Aunque ambos discursos reflejan el s6lido consenso que existe hoy en la opinién
pablica alemana de rechazo frontal al nacionalsocialismo, y en particular a su ideologia
racial y a las politicas de exterminio, las diferencias notables entre estos discursos ponen
de manifiesto la complejidad que ain hoy tiene la participacion del “pueblo aleman” en
el Holocausto para la sociedad alemana. Estos dos ejemplos reflejan en particular el
conflicto aiin vigente entre la existencia de una “culpa” o “responsabilidad” colectiva por
los crimenes nazis sobre el pueblo aleman, asi como si los civiles alemanes pueden
considerarse victimas o no del régimen totalitario, narrativas de victimizacién o la
conocida como “doctrina de la seduccion” del pueblo aleman por el nazismo. La
participacion y responsabilidad de Alemania en el Holocausto es por tanto un debate aln
abierto, y que desde el final de la Guerra Mundial hasta hoy continta en constante

evolucion.

2. FINALIDAD Y MOTIVOS

El presente trabajo tiene como finalidad realizar una revision historica de las
narrativas predominantes entre la sociedad alemana respecto al Holocausto desde 1945
para, con ello, tratar de contextualizar las actitudes de la sociedad alemana actual sobre
dicha materia en un campo muy concreto, las reacciones a videos compartidos por los
usuarios de la plataforma YouTube en idioma aleman. De esta manera, a partir de un
analisis de los cambios que ha sufrido la vision del Holocausto por la sociedad alemana
desde 1945, identificar las narrativas que perviven hoy en el ideario colectivo aleman, su

origen y la interaccion entre ellas.

La relevancia de este estudio reside en que estas narrativas son, en palabras de
Angela Merkel, “parte integral de nuestra identidad nacional”. El contexto de
revisionismo histérico, aumento de la violencia hacia minorias en Alemaniay Europa, asi
como de contestacion del régimen liberal construido en el pais tras la caida del régimen
nazi en el que Merkel realiz6 la visita a Auschwitz-Birkenau y redact6 su discurso ponen
de manifiesto que el Holocausto sigue vigente en la memoria identitaria alemana, en el
debate politico e incluso en la propia base de legitimacion de la Republica Federal
Alemana. Por tanto, dado que la percepcién del Holocausto sigue cambiando entre las
generaciones nacidas después de 1945, esta debe ser igualmente objeto de un estudio

continuado.



Las reacciones a numerosos videos desarrollados en lengua alemana acumulan
decenas de miles de comentarios de usuarios germanoparlantes que aportan su vision de
la sociedad alemana, sus experiencias personales y familiares y sus discrepancias en la
forma de entender el pasado y el presente de la identidad alemana. Estas discusiones,
reflejo del conflicto aun abierto a nivel social e institucional en el pais, se generan de
manera espontanea y atraen la atencion de miles de usuarios alemanes étnicos que se
involucran de una forma mas natural y rapida que en otros foros de debate, fruto de la
inmediatez y percepcion de mayor anonimato que el modo de funcionamiento de la
plataforma facilita. Esta fuente primaria de informacion sobre las opiniones de la

poblacion alemana no ha sido aun, sin embargo, estudiada anteriormente.

3. ESTADO DE LA CUESTION

De acuerdo con Alexander (2012, p. 6), un trauma cultural o colectivo se produce
cuando una colectividad siente que ha sido objeto de un evento terrible que deja una huella
indeleble en la conciencia del grupo, marcando su memoria para siempre y cambiando su
futura identidad en formas fundamentales e irrevocables. Hirschberger (2018) afirma que
la memoria colectiva del trauma, a diferencia de la memoria individual, perdura mas alla
de los supervivientes directos de los sucesos, siendo a su vez recordada por miembros del
grupo gue pueden estar muy alejados de los sucesos traumaticos en el tiempo y en el
espacio. Las generaciones posteriores, que no experimentaron ellas mismas los sucesos
traumaticos, reconstruyen de generacién en generacién los hechos pasados. La
transformacion de la experiencia individual en un trauma colectivo se produce por medios
culturales, esto es, a partir de discursos, rituales, peliculas o narraciones. Asi, los
miembros del grupo ligan sus propios intereses -ideales o materiales- a las narrativas, de
forma que estas construcciones pueden utilizarse tanto para generar conflictos como para
la mejora y reconciliaciéon del grupo (Alexander, p. 7). Segun recoge Giesen (2004, p.
112), las construcciones sociales de la identidad colectiva nunca son unanimes, puesto
que las formas individuales de recordar el pasado tampoco lo son. Por ello, los rituales
tienen el potencial, ya de salvar brechas entre desacuerdos politicos o discusiones

sociales, ya de generar nuevas controversias publicas.



Asi, en el caso alemén, de acuerdo con Dresler-Hawke y Liu (2006, p. 132), la
diferencia entre la generacion alemana durante la Segunda Guerra Mundial y las actuales
reside en que los conflictos sobre el nazismo no se refieren a los actos cometidos o a los
sucesos del Holocausto, sino a cuestiones de identidad, qué es ser aleman y la
responsabilidad asociada a ello. El debate no giraria ya en torno a una cuestion de
comision u omision, sino de identidad, pues las generaciones actuales de alemanes han
de hacer frente a las comparaciones sociales negativas del pasado que arrastran. Los
autores citan la nocion de vergiienza de Goldberg (1991), que seria el resultado de ser
asociado de alguna forma con quien ha cometido un acto ligado a la culpa. EIm (2015)
define la situacion actual de la memoria colectiva alemana como “un trauma cultural en
la sociedad de los perpetradores”. La cultura de la memoria alemana habria
experimentado un largo proceso de negacion, cuestionamiento, rebelion, admision,
memorializacion y rutinizacion hasta alcanzar el reconocimiento general de una culpa
historica, lo que hace sin embargo que el recuerdo del Holocausto como un evento
traumatico en Alemania sea una tradicion inventada. Asumir la culpa se habria convertido
en parte de la formacion de la identidad para la tercera generacion de alemanes desde
1945. Esto generaria la dificultad practica de combinar la narrativa de la segunda
generacion alemana basada en la idea del “nunca mas”, de dar vida a un trauma colectivo
inventado en las politicas de memoria alemanas, con la experiencia diaria de la tercera 'y

cuarta generacion en la sociedad post-heroica actual.

Levy (2005, p. 8) hace referencia al debate abierto en Alemania en el siglo XXI
respecto a como acomodar el recuerdo a las victimas por las acciones de Alemania
durante la Segunda Guerra Mundial con la conmemoracion de las propias victimas
alemanas, en concreto las expulsiones de 14 millones de alemanes étnicos tras el
conflicto. El autor analiza el resurgimiento de narrativas sobre las victimas alemanas
desde el fin de la Guerra Fria. Estas estarian generando un esfuerzo por ligar las victimas
de las expulsiones con las de los crimenes nazis, buscando una europeizaciéon del
sufrimiento que permita salvar el conflicto entre el recuerdo de las victimas del

Holocausto y las victimas alemanas, a través de un rechazo a todo tipo de limpieza étnica.

Duba (2004) analiza la respuesta emocional e intelectual de estudiantes alemanes
ante testimonios de supervivientes del Holocausto. Asi, la reaccion mas frecuente era
segun su estudio la de rechazo y enfado, con un sentimiento generalizado de ser

injustamente presionados y sobreexpuestos al Holocausto. Esta reaccion se daba aun en



el caso de estudiantes que compartian curriculum con estudiantes no alemanes, quienes
no expresaban sentir esta sobreexposicion. Ante la cuestion de por qué no eran capaces
de expresar tristeza por las victimas judias, la respuesta mas frecuente era: “nosotros no
lo hicimos”. Asi, existiria un deseo inconsciente de "hacer desaparecer el Holocausto” en
busca de redencion, asi como una falta de herramientas en la sociedad alemana para
reconocer adecuadamente el sufrimiento infligido a las victimas por las generaciones

anteriores, debido al habitual silencio familiar.

De acuerdo con Stanley (2018), el logro de Alemania no es que haya superado su
historia, sino que esta esta constantemente presente. Sin embargo, critica el foco en el
sufrimiento de alemanes étnicos y la no inclusion en el discurso colectivo de la
perspectiva judia, recordando por ejemplo Berlin como la ubicacion del Muro y no como
la capital de Hitler. En una linea similar, Meisel (2022) y EIm (p. 9) ponen de manifiesto
la generalizacion en los ltimos afios de peliculas y programas de television que presentan
a la ciudadania alemana principalmente como una comunidad de victimas de la guerra,
utilizando aspectos y referencias del género cinematografico del Holocausto, pero

esquivando el debate de la participacién alemana.

Numerosos datos parecen mostrar que en la actualidad siguen dandose divisiones
intergeneracionales fundamentales sobre la percepcion y las reacciones psicologicas en
torno al pasado nazi y la persecucién de los judios, contestando la idea del consenso
social. Asi, Meseth indica que la poblacion mas joven cuenta con vinculos muy difusos
con la historia del nazismo, alejandose de los debates publicos en la materia (2012, p. 15),
mientras que Arolsen Archivesy el Rheingold Institut en su encuesta de 2022 en la misma
materia a la poblacién entre 16 y 25 afios, informan de un interés mucho mas alto en la
era nazi entre este grupo que entre las generaciones alemanas anteriores, alcanzando el
75% de los encuestados. Los jovenes alemanes demostrarian “fascinacion y miedo” sobre
los crimenes del Holocausto y un alto interés en poder ponerse en el lugar de las victimas,
principalmente a través de medios digitales como podcasts, videos de YouTube y

Twitch.tv, ademas de series de television y peliculas.

En materia de memoria en la red, Harju (2015, p. 23) se refiere a los memoriales
digitales en redes sociales respecto al fallecimiento de personajes publicos como
“espacios de negociacion, legitimacion y alivio del duelo desatendido”, conformando una
comunidad virtual de apoyo co-construida por los propios usuarios dolientes a través de

la interaccion social y el intercambio.



Segun reconoce Makhortykh (2018), la reticencia a reconocer entre el mundo
academico el impacto que la tecnologia digital tiene en la memoria del Holocausto se
relaciona con un miedo a la “desacralizacion” de las narrativas, en especial por el riesgo
que supone la cultura de comercializacion y comunicacion agresiva ligada a las
plataformas multimedia. Sin embargo, este expone el uso creciente de plataformas
digitales para los debates en materia de reconstruccion del pasado, dadas las posibilidades
que ofrecen a sus usuarios para hacer sus interacciones mas interactivas y personalizadas,
ademas de incluir una serie de mecanismos de participacion que facilitan el intercambio
de opiniones. De esta manera, el uso de estos nuevos medios potenciaria la empatia

participativa y performativa entre usuarios para desarrollar nuevas formas de memoria.

Serrano-Contreras, Garcia Marin y Luengo (2020) en su estudio del didlogo
politico digital indican el potencial de YouTube de formar “echo-chambers” por
favorecer su algoritmo videos afines con los anteriores que el usuario ya haya visualizado,
aumentando el sesgo de confirmacion. Aunque los niveles de polarizacion varian
fuertemente dependiendo del tema del video, de acuerdo con el estudio, una mayor
deliberacion en forma de comentarios de YouTube es mas probable que lleve a una mayor
polarizacion, pero ello depende de numerosos factores. Entre ellos destaca la presencia
de atencion por parte de los medios de comunicacion tradicionales. Asi, una mayor
atencion equivaldria a una mayor polarizacion en YouTube, lo que no ocurre de forma
tan habitual en caso de falta de atencion medidtica, situacion en la que el sistema de
bldsqueda de YouTube favorece videos acordes con los anteriormente consumidos por el
usuario, evitando la generacion de debate.

Sin embargo, segun recogen Gibson y Jones (2012, p. 127) acerca del recuerdo
del Holocausto, YouTube constituye un nuevo espacio de grabacién, exhibicion e
intercambio de recuerdos, de manera que los memoriales virtuales son capaces de cubrir
las carencias de las formas de memoria tradicionales, abriendo nuevas oportunidades de
comunicacion y expresion en entornos interactivos y fluidos, en especial para usuarios
alemanes y judios, que permitan “remediar” sus identidades. En esta linea Knudsen y
Stage (2013, p. 15) explican que YouTube permite una creacion de memoria
democratizada, permitiendo el cuestionamiento de versiones oficiales que, a la vez,
favorece el desacuerdo conmemorativo publico, generando “expresiones comunales de

simpatia y empatia mas alla de las diferencias politicas”.



4. MARCO TEORICO

Para la ejecucion de este trabajo es necesario definir una serie de conceptos

psicologicos y socioldgicos fundamentales en materia de memoria e identidad:

La culpa colectiva, de acuerdo con Miguel (2019), puede definirse como el
sentimiento de responsabilidad como sociedad del dafio a otro grupo, muy relacionada
con la negligencia y la falta de accidn ante sucesos tragicos. Esta surgiria cuando los
miembros de la sociedad sienten que sus acciones estan perjudicando a otros. Este
sentimiento puede surgir de forma simultdnea al evento trdgico o en un momento

posterior, que puede prolongarse por siglos.

Respecto al concepto de vergienza, Kémmerer (2019) la define como el
sentimiento que se produce por violar las normas sociales en las que el individuo cree. La
culpay laverglenza, de acuerdo con Miceli y Castelfranchi (2018), son emociones "auto-
criticas", esto es, llevan a un juicio negativo de la propia persona que las siente. La
diferencia entre ambas reside en que mientras la culpa implica una autoevaluacion moral
negativa, relacionada con la responsabilidad por el incumplimiento de las propias las
creencias, metas o rasgos del propio individuo, la verglienza seria una autoevaluacién
negativa no moral, una discrepancia percibida entre el yo real y el yo ideal, sin que exista
sentimiento de responsabilidad. De esta manera, un individuo puede generalmente sentir
verguenza por su fealdad, discapacidad u otras imperfecciones de las que no es
responsable, pero sentira culpa por actuar de forma malvada, injusta o pecaminosa. En la
diferencia entre culpa y verguienza resulta fundamental el sentimiento de responsabilidad,
esto es, el sentimiento de deber actuar conforme a la propia moral, es decir, exige la
percepcion por el individuo de que tiene tanto capacidad para actuar, de tomar decisiones,

como el deber moral de actuar de una determinada manera.

Finalmente, Arendt (2007, p. 152) recoge que la responsabilidad colectiva exige
que al individuo de una comunidad se le considere responsable de algo que no cometid y
que la razon de dicha responsabilidad sea la pertenencia a dicha comunidad, de manera
indisoluble, de forma que no es relevante si el individuo ha cometido o no el acto. Ello la
diferenciaria esencialmente de la culpa, que exigiria la comision personal del acto u

omision, de forma que no tendria sentido hablar de culpa colectiva.

Una vez definidos dichos conceptos, respecto al objeto del estudio, con “sociedad

alemana” y “poblacion alemana” nos referimos a la poblacion alemana étnica no judia.
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Sus discursos son el foco del andlisis histdrico y el grupo mas numeroso en la recopilacion
de comentarios de YouTube, aunque por las condiciones de anonimato de la plataforma
no es posible establecer con total seguridad que todos los usuarios participantes formen

parte de dicho grupo.

Por las limitaciones de este estudio, el término “Holocausto” se refiere en
exclusiva al genocidio cometido por el régimen nazi sobre el pueblo judio, de manera que
no entraremos a analizar ni las politicas antisemitas llevadas a cabo por otras entidades ni
en otros periodos, y excluiremos a los demas grupos victimas de las politicas nazis, puesto
que consideramos que la forma en que cada uno de estos grupos ha sido y es percibido en
Alemania exige un estudio individualizado. Por esta misma razén nos hemos limitado al
estudio de los discursos en los territorios de la Republica Federal Alemana, de manera
que quedan excluidos los territorios de la Republica Democratica Alemana desde 1945 a

la reunificacion en 1990.

5. OBJETIVOS Y PREGUNTAS

Este trabajo tiene como objetivo realizar una compilacion de las principales
narrativas que han regido histéricamente las conversaciones acerca del Holocausto entre
la poblacion alemana para a continuacion identificar cuéles de estas se dan hoy en los
comentarios de la plataforma de videos YouTube grabados en lengua alemana, cuales
tienen mayor peso y qué relaciones se dan entre ellas. En concreto, se pretenden estudiar
las doctrinas de la victimizacion y la “seduccion” alemanas; las nociones de culpa,
verguenza y responsabilidad en las generaciones actuales; y la relacion entre la

conmemoracion de las victimas alemanas y el reconocimiento del Holocausto.

Por ello, el trabajo se compone de dos partes. La primera parte consiste en un
analisis historico de las narrativas alemanas del Holocausto que permita identificar las
principales lineas de discurso a lo largo de las ultimas ocho décadas, desde 1945. La
segunda parte consiste en realizar un andlisis de discurso de videos en materia del
Holocausto grabados en lengua alemana que pretende, mediante un contador de palabras,
extraer las lineas de discurso mas habituales y compararlas con las narrativas
predominantes histéricamente entre la opinion publica alemana. Con ello se pretenden

verificar las siguientes hipotesis:
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1. La idea de que la poblaciéon alemana étnica no judia fue también victima del
régimen nazi estd ampliamente extendida en la sociedad alemana actual.

2. Lamayoria de la poblacién alemana étnica no judia actual considera que tiene una
responsabilidad colectiva respecto a los sucesos del Holocausto; y en caso
afirmativo, ese sentimiento de responsabilidad no se traduce en un sentimiento de
culpa.

3. Existe un sentimiento de vergienza entre la poblacion alemana étnica no judia
respecto a los actos cometidos por alemanes étnicos no judios durante la Segunda

Guerra Mundial.

6. METODOLOGIA

La primera parte de este estudio consiste en la identificacion de las narrativas
tradicionales relacionadas con el Holocausto entre la poblacion alemana a partir del
analisis e interpretacion de documentacion relativa a cada periodo desde 1945, mediante
una investigacion con enfoque principalmente cualitativo a partir de fuentes secundarias,
incluyendo discursos politicos, legislacidn, articulos periodisticos, encuestas, entrevistas

y articulos académicos.

En lo que respecta a la segunda parte, se ha llevado a cabo un analisis de discurso
mediante contador de palabras de los comentarios publicados en videos en idioma aleméan
relacionados con el Holocausto y la memoria en la plataforma YouTube. Para ello se han
realizado tres busquedas de términos especificos de la lengua alemana: Holocaust
Erinnerung (“Holocausto recuerdo”); Holocaust deutsche Gesellschaft (“Holocausto
sociedad alemana”); y Holocaust Uberlebende (“Holocausto supervivientes™). Con ello
se ha perseguido el doble objetivo de reducir al minimo la obtencion de resultados en otra
lengua distinta a la alemana y de obtener videos con el mayor nimero de comentarios,

por tratarse de temas generadores de discusion.

De cada busqueda se han recopilado los videos que contaban con comentarios,
que tenian relacion con el genocidio judio y que se desarrollaban en lengua alemana,
extrayéndose los primeros 1.000 comentarios del total, que han sido introducidos en el
contador de palabras. Dicho contador de palabras ha sido programado utilizando la

version de Python 3.9.5y la API de YouTube para acceder a la informacion de sus videos.
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El programa solicita la introduccion de cada URL de YouTube hasta recibir la orden “no”.
Una vez recibida, el programa extrae el ID del video de YouTube y realiza la descarga de
comentarios, para seguidamente clasificar cada palabra excluyendo signos de puntuacién
y una lista de palabras vacias o ‘“stopwords” del idioma aleman (preposiciones,
conjunciones, interjecciones). A continuacion, calcula la frecuencia de cada palabra de
los comentarios descargados, ordenandolas de mayor a menor en un archivo de Excel.
Dicho archivo de Excel incluye en una hoja de datos dos columnas, relacionando cada
palabra frecuente de la primera columna con su frecuencia en la segunda columna. Los
listados de palabras clasificadas segun su frecuencia, asi como las URL de los videos

utilizados, pueden consultarse en el Anexo I.

La razén por la que se utilizan estos instrumentos y datos para tratar de desgranar
las narrativas que perviven en la sociedad alemana en la actualidad se debe a las
limitaciones que sufren otros mecanismos como la realizacion de encuestas o entrevistas
respecto a cuestiones tan sensibles como el genocidio judio para la poblacién alemana.
Como recoge Duba, los individuos alemanes tienden a ver su comportamiento y
reacciones influidos cuando han de enfrentarse a esta materia frente a personas no
alemanas. Encuestas o entrevistas ya se ven afectadas sisteméaticamente por el sesgo de
deseabilidad social (Nederhof, 1985), en especial por la conexidn de estas cuestiones con
la ética social, a lo que se une el factor de la identidad no alemana de los entrevistadores,

por lo que no seria posible garantizar la veracidad de las respuestas.

7. ANALISIS Y DISCUSION

7.1. Andlisis historico de las narrativas alemanas del Holocausto

Esta primera parte consiste en el estudio de la evolucion de las narrativas
tradicionales acerca del Holocausto en el seno de la sociedad alemana desde el fin de la
guerra en 1945 hasta la actualidad, con el objetivo de identificar las principales lineas de

discurso y la relacion entre ellas.
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A) Posguerra y particion de Alemania: el fracaso de la desnazificacion

El proceso conocido como ‘desnazificacion’, iniciado por las fuerzas de
ocupacion aliadas en los territorios aleman y austriaco, tenia como objetivo la eliminacién
de la influencia de la ideologia nacionalsocialista de todos los ambitos de la sociedad, asi
como la reeducacion de la ciudadania alemana en valores democraticos (Alliierten
Museum, 2022). La autoridades estadounidenses asumieron que los miembros de
organizaciones nacionalsocialistas seguirian comprometidos con sus valores y objetivos
tras la guerra, y que por tanto se enfrentarian a una amenaza de rebelién que

comprometeria la victoria aliada (Payne, 2006, p. 215).

Sin embargo, desde sus inicios el proceso de desnazificacion chocé con la
situacion real de Alemania y de las autoridades ocupantes: al final del conflicto, 8,5
millones de alemanes pertenecian al NSDAP, y millones de alemanes habian pertenecido
a otras asociaciones ligadas al régimen nazi. En 1947, los aliados mantenian detenidos a
90.000 miembros del partido, mientras que 1,9 millones de alemanes no tenian permitido
realizar cualquier trabajo que no se redujese a actividades manuales. A consecuencia de
la labor de reeducacion, de 1945 a 1950 fueron recluidos 400.000 alemanes en campos
de internamiento (Crim, 2012, p. 619). Washington estimd que serian necesarios unos 50
afios para completar el proceso de desnazificacion, en un pais que no contaba con
instituciones, personal o fondos preparados para realizar una labor de tal magnitud. El
miedo a levantamientos o sabotajes por la poblacion alemana no se materializd, mientras
que los encarcelamientos masivos y limitaciones al empleo agudizaban enormemente los
esfuerzos de reconstruccion, en un tiempo en el que la Unidn Soviética se comenzaba a

percibir como una amenaza mayor que el nazismo.

La falta de resultados de las politicas de desnazificacién llevd a su abolicion a
partir de 1951. Los presos nazis fueron liberados paulatinamente, decretdndose en 1945
la restitucién masiva en sus cargos de funcionarios publicos y profesores apartados por
presuntas vinculaciones al régimen (Montgomery, 1957, p. 81). De esta forma, el proceso
de desnazificacién se acabd limitando a la eliminacion de simbologia en espacios

publicos, censura de publicaciones y enjuiciamiento de lideres nazis del mas alto nivel.
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B) Creacion de la Republica de Bonn: victimizacion de la posguerra, amnesia

colectiva y teoria de la seduccion

Desde su creacion en 1949, la Republica Federal Alemana, al mando de la Union
Democrata Cristiana (CDU) de Konrad Adenauer, mantuvo una postura ambivalente
respecto a los crimenes nazis, con un discurso distinto a nivel internacional y a nivel
doméstico (Frei, 2003, p. 138). Mientras que ante la comunidad internacional el gobierno
aleman enfatiz6 el arrepentimiento y la obligacion moral de Alemania frente a las
victimas del régimen nazi, a nivel nacional el discurso evitaba toda imputacion de culpa

colectiva al pueblo aleman.

El discurso mayoritario se referia a los actos nazis en voz pasiva, esto es,
“innumerables atrocidades fueron cometidas por el régimen nazi en nombre del pueblo
aleman”. De esta manera, los alemanes eran capaces de acomodar el rechazo a la
brutalidad del gobierno nacionalsocialista sin necesidad de reconocerse a si mismos como
culpables (Buda, 2006, p. 15). La condena de los principales lideres nazis en los procesos
internacionales de Nuremberg celebrados de 1945 a 1946 permitié crear una narrativa
que concentraba la total responsabilidad de los crimenes cometidos en Alemania, muy en
especial los ligados al Holocausto, en los condenados por el tribunal internacional. Asi,
la sociedad alemana en los primeros afios de la nueva Republica Federal Alemana, al
mando de su primer canciller Konrad Adenauer y la Unién Demdcrata Cristiana (CDU),

rechazo toda imputacion de culpa colectiva.

Dada la situacion critica del pais durante la posguerra, la ciudadania, y en
consecuencia, los lideres alemanes, se centraron en la reconstruccién y la reunificacién
de las dos Alemanias. El foco se puso asi en el sufrimiento de los propios alemanes no
judios por la destruccién de la guerra, fomentandose un espiritu de “amnesia colectiva”
respecto al Holocausto (Ricciarelli, 2014, 0:32:14). El Parlamento aleman aprobo por
unanimidad leyes de amnistia para oficiales y funcionarios nazis, que llevo a la liberacion
de criminales de guerra y a la readmision a autoridades nazis, miembros de las SS y la
Gestapo en puestos del gobierno y la administracion. Para 1958 solo quedaban en prision
algunos de los condenados en Nuremberg (Frei, p. 222). Hoy siguen en curso las
investigaciones por parte del Estado aleman acerca del numero de miembros de la
administracion y gobierno en la Republica Federal Alemana que pertenecieron a

organizaciones nacionalsocialistas. A modo de ejemplo, era ampliamente conocido
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durante el gobierno de Adenauer que su primer Secretario de Estado y jefe de la
cancilleria, Hans Globke, una de las principales figuras durante su gobierno, fue uno de
los principales redactores de las leyes raciales de Ndremberg, y que su trabajo fue
fundamental en las labores de identificacion rapida de judios alemanes en el Reich, como
funcionario del mas alto nivel en la Oficina de Asuntos Judios. Esta informacion no

cambi6 en modo alguno su posicién dentro del gobierno federal (Beste et al., 2012).

Durante estos afos se desarrollo la conocida como “doctrina de la seduccion”, por
la cual un reducido numero de politicos habrian conseguido “seducir” a una ingenua
poblacion alemana, desconocedora de las verdaderas intenciones del régimen y agotada
tras la Primera Guerra Mundial, la crisis econdmicay la inestabilidad de la Republica de
Weimar, y que habia pagado con creces su apoyo al nacionalsocialismo (Chanes, 2004,
p. 54). De esta forma, el aleman medio no habria tenido conocimiento del sistema de
deportacién y exterminio. Hasta la década de 1960, existia un escepticismo generalizado
respecto a las acciones nazis en general, y al genocidio judio en particular, vistos como

exageraciones propagandisticas de las administraciones de ocupacion aliadas.

La posicion mayoritaria durante la década de 1950 respecto a los crimenes
nacionalsocialistas contra los judios fue especialmente evidente durante las negociaciones
de Alemania con el recién creado Estado de Israel en torno a las reparaciones por los
dafos sufridos por el pueblo judio. No existia en Alemania, tras décadas de
adoctrinamiento antisemita, un sentimiento de simpatia hacia las victimas judias tras la
guerra. Estas eran consideradas victimas mas, igual que las propias victimas alemas, por
lo que el rechazo al pago de reparaciones era mayoritario. Se calcula que solo un 11% de
la poblacion apoyaba las negociaciones con el Estado de Israel. El discurso del gobierno
de Adenauer dirigido al Parlamento federal y a la poblacién, aunque si incluy6 la
referencia a una obligacién moral con los judios, hubo de centrarse en la necesidad de un
acuerdo con Israel para normalizar las relaciones con Occidente, en linea con la politica
de reconstruccién econémica (Buda, p. 19). Ante la comunicacion recibida desde Israel,
por la que se compelia a Alemania a reparar el dafo producido a los judios, indicando sin
embargo que “reparaciones materiales nunca podrian enmendar la culpa de todo el pueblo
aleman”, Adenauer responderia: “crimenes innombrables han sido cometidos en el
nombre del pueblo aleman”. Asi se evitaba una vez més toda imputacion de culpa
colectiva. En los mismos términos se redacté el acuerdo final de reparaciones entre Israel

y la Republica Federal Alemana del 10 de septiembre de 1952.
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C) Juicio de Eichmann y procesos de Auschwitz: germen del concepto de culpa

colectiva

El juicio de Eichmann en Israel en 1961 y los procesos de Auschwitz celebrados
entre 1963 y 1965 hicieron tambalear la doctrina de la amnesia colectiva y ausencia de
culpa objetiva. Aunque el primero no se celebr6 en Alemania, la centralidad de los
testimonios de los supervivientes inicié el cambio en la vision de los crimenes en
Alemania, a diferencia de Nuremberg (Orentlicher, 2022, p. 51). Los procesos de
Auschwitz dieron ademas a conocer el mayor campo de exterminio, desconocido para la
mayor parte de la poblacién alemana hasta el momento, y sirvieron para disipar las
sospechas de que el Holocausto hubiese sido una exageracion aliada. De igual forma, el
enjuiciamiento, no ya de altos cargos, sino de funcionarios ordinarios encargados del
control de Auschwitz, contradecia lo establecido en Nuremberg, que todos los verdaderos

culpables ya habian sido juzgados.

Los juicios de Auschwitz no fueron sin embargo populares; el Instituto Allensbach
de Demoscopia informé que en 1952 el 57% de los encuestados se oponian a la
continuacidn de los procesos nazis (Pendas, 2013, p. 13). Estos iban en contra de la nocién
de que los Unicos culpables eran los altos cargos nazis, condenados en Nuremberg; en
este caso, que Auschwitz equivalia solo a Mengele, y no permitian ademas “dejar el
pasado atras”, sino que reabrian las heridas que ya comenzaban a sanar (Ricciarelli, 2014,
01:13:23). Los juicios no convencieron de la valiosa significacion moral de este tipo de
procesos, pero si supusieron una primera aproximacion por parte de autoridades alemanas
a una posible nocioén de ‘culpa colectiva’ que afectaria, no tinicamente a lideres nazis
individuales, sino a ciudadanos de a pie, meros funcionarios. Durante los Gltimos afios de
la década de 1950 y el inicio de la década de 1960 proliferaron obras tanto en el cine
como en la literatura reflexionando sobre el papel de distintas instituciones y la propia

sociedad durante la dictadura, abriendo poco a poco el debate tras afios de silencio®.

! Entre otras: "La investigacion. Oratorio en once canciones” (1965) de Peter Weiss, sobre el juicio de
Auschwitz; "Rosas para el fiscal" (1959) de Wolfgang Staudte, acerca de los legados personales de la
judicatura nazi, o "El diputado” (1963) de Rolf Hochhuth, critica a la actuacidn de la Iglesia catolica
durante la era nazi.
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D) 1963-1980: generaciones en conflicto, ruptura del silencio vy

Geschichtsbewaltigung

Durante los dltimos afios de la década de 1960 se produjeron numerosos
movimientos de protesta sociales en Alemania, en los que grupos estudiantiles
adquirieron una importancia fundamental. Estos, en linea con otros movimientos que se
extendian por los paises occidentales a partir del llamado Mayo del 68 francés, exigian
cambios estructurales en el entorno politico y social aleméan, con un rechazo frontal a las
estructuras politicas establecidas tras la ocupacion aliada. Estas nuevas generaciones en
muchos casos no contaban con memorias claras de lo acontecido en el pais antes de la
democratizacion de Alemania Occidental, lo cual se unia con el silencio de las
generaciones que habian vivido como adultos el periodo nazi. Ello dio lugar a un agudo
conflicto intergeneracional de identidad. La nueva generacion culpaba a las anteriores de
los crimenes nazis y desarroll6 un rechazo frontal tanto a las instituciones de la Republica
de Bonn como a elementos que eran considerados fundamentales para la sociedad
alemana antes de la Segunda Guerra Mundial, como los ideales nacionalistas de gloria o

sacrificio por la patria (Dilley, 2019).

Alemania Occidental se encontraba en 1968 en una situacion de crisis institucional
por las reformas legislativas respecto al Estado de emergencia que el Consejo de Control
Aliado exigia para devolver la completa soberania a la Republica de Bonn, pero que
despertaban comparaciones con los decretos de emergencia aprobados durante la
Republica de Weimar que llevaron a Hitler a desmontar las barreras constitucionales
durante la década de 1930 (Deutscher Bundestag, 2023). Asi pues, existia una percepcién
muy extendida entre la generacion de jovenes estudiantes a finales de la década de 1960
de que la Republica Federal Alemana se encontraba controlada por exnazis, desde las
universidades hasta el poder judicial y el gobierno federal y que la democracia se
encontraba en peligro. Escandalos como el publicado por Der Spiegel en 1968 acerca del
“servicio de avisos” que el Ministerio de Asuntos Exteriores habia establecido para alertar
a 800 antiguos miembros del NSDAP de que evitasen viajar a Francia por haber sido
condenados alli por crimenes de guerra sirvieron para alimentar la percepcion de que, en

realidad, el sistema nunca habria cambiado (Beste et al.).

Como recoge Baier, por primera vez la Republica Federal debia enfrentarse moral,
politica y tedricamente a sus origenes en la Alemania nacionalsocialista y rendir cuentas,
no ante el resto del mundo, sino ante sus hijos, sus alumnos y sus subordinados
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(Hammerstein). Las generaciones mas jovenes se vieron con el estigma de una nacion
derrotada y ademas responsable de innumerables actos de violencia; asi, la forma de
buscar una exoneracion fue acoger posiciones socialistas que buscaban ser frontalmente
contrarias y socavar lo sostenido por generaciones precedentes, bajo el eslogan: “Wider

den Muff von 1000 Jahren” (“contra el olor a moho de 1.000 anos) (Howard, 2023).

La fundamentacion teorica a través de la l6gica marxista del fascismo llevo a su
reduccion a elementos econdmicos, de forma que las comparaciones entre liberalismo,
capitalismo y fascismo se volvieron constantes, vinculando esencialmente la Alemania
Federal y sobre todo a los Estados Unidos con la dictadura nazi. EI movimiento del 68 no
puso el foco en las victimas del nazismo, sino en la propia frustracion y rechazo que
suponia a la generacion mas joven estar vinculada con el régimen nazi. Como
consecuencia el exterminio judio fue comparado con todo tipo de victimas de los
regimenes capitalistas, en especial con la poblacion vietnamita, sin reconocerle una
entidad diferenciada. Se hicieron habituales discursos en publicaciones y mitines del
movimiento del 68 con expresiones como “enroque de victimas judias y vietnamitas”, al
igual que comparaciones entre los opositores de Bonn y el pueblo judio, victimizando a
los participantes del movimiento estudiantil, calificAndose como "judios sustitutos de pelo
largo™ o "judios del anticomunismo"”. La revista “Agit 883” public6: "¢ Cuando reabriran
los primeros campos de concentracion? ¢Cuando volveran a arder los primeros hornos

para que los puercos intenten eliminarnos?” (1970, p. 12).

El movimiento del 68 encontrd en su autoidentificacion con las victimas de la
represion una forma de escapar de la identificacion con los perpetradores de los crimenes,
ante tanto el pueblo aleman como el resto del mundo, pues, segun Howard, la generacién
joven entr6 en este conflicto con las generaciones precedentes siendo muy sensibles a la
opinién que a nivel internacional se tenia de ellos, existiendo indudablemente un
elemento de vergiienza y culpa, la sensacion de ser juzgados por el exterior, lo que se
convirtié en un importante factor en la explosion del movimiento (Howard). En lo
referente al Holocausto, por tanto, las revueltas no llevaron necesariamente a una
sensibilizacion mayor entre la sociedad alemana; de hecho, fueron comunes los ataques
antisemitas también desde la izquierda, siendo el caso mas extremo los sucesos de
Entebbe (Jewish Virtual Library, 2020).

Estos constituyeron un paso fundamental para la introduccién del concepto
“Vergangenheitsbewaltigung” (“superar el pasado”) en el discurso general, abriendo la
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puerta a la reflexion historica de los afios 1960 y 1970 (Jesse), aunque todo ello bajo una
idea de “superar” el pasado, idea que tendra una trascendencia fundamental en la década
de 1980. Sin embargo, esta inicial apertura trataba el pasado como un "trauma aleman™y
no de los perseguidos y sus familias, que quedaban fuera del foco, un factor fundamental
para explicar la explosion en el interés acerca del dia a dia durante el nazismo y sobre la
figura de Hitler. En la RFA se multiplicaron las publicaciones, peliculas y series acerca
de Hitler, hasta el punto de que comenzo a hablarse en la prensa y el Parlamento de una
“ola hitleriana” o “nostalgia nazi”, ayudando a su vez a hacer crecer aiin mas la obsesion
en la cultura popular por el nazismo. Der Spiegel, por ejemplo, llegd a mostrar al dictador
en portada en 1973y 1977.

Esta fantasia y banalizacion de Hitler como fendmeno de masas es una prueba
clara de que la sociedad alemana ain no habia tomado conciencia del Holocausto; la
asuncion de responsabilidad o culpa respecto al régimen nazi quedaba fuera de la
discusion publica, por lo que la concentracion en Hitler, individuo que no representaba al
comun del pueblo aleméan, blogue6 la confrontacion con el Holocausto (Becker, 2021).
Paradodjicamente, el informe Bofmann publicado en 1973 acerca del nivel de
conocimiento de los alumnos de institutos alemanes sobre la Segunda Guerra Mundial
demostré que una mayoria de jovenes alemanes no era capaz de aclarar ni siquiera quién
habia sido Adolf Hitler o qué ocurrié exactamente con las poblaciones judias europeas
(Lentz, 1977). Por tanto, por la sobreexposicion de visiones atractivas para el consumo
de masas y la falta de autocritica y de formacion para los méas joévenes sobre los crimenes
nazis la década de 1970 no produjo grandes avances en lo referente a las narrativas

tradicionales sobre el Holocausto.

E) Holocaust (1978)

El punto de inflexién sobre la atribucion de entidad propia al genocidio judio y
sobre la atencion a las victimas de la Alemania nazi fue la serie estadounidense Holocaust
(1978), que fue emitida en la RFA en 1979. Se calcula que un tercio de la poblacién
alemana vio al menos uno de los capitulos (McGuinness, 2019). Esta fue la primera
produccion comercial que puso el foco en el sufrimiento judio, logrando explicar a través
de las vidas cotidianas de dos familias alemanas los episodios mas relevantes de la

persecucién y exterminio. El foco en personas corrientes permitié a los espectadores por
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primera vez identificarse con las victimas, humanizarlas gracias a un formato
cinematogréfico al que el publico general estaba familiarizado. Intercalando imégenes
ficticias pero familiares con archivos reales de la persecucién permitia asi una mas facil
vinculacion entre lo experimentado por los espectadores durante la visualizacion de la

serie y las tragedias auténticas.

El éxito de la produccion fue tal que el propio término “Holocausto” se popularizo
para referirse al exterminio del pueblo judio por el régimen nazi. Por primera vez la
sociedad de la RFA lleg6 a empatizar con las victimas y tomo conciencia de la gravedad
y extension de las atrocidades de la Solucion Final (Chomsky, 1978, 42:31). Como
recogen Becker y Reichel (1994, p. 261), Holocaust supuso el principio del fin de la “ola
de Hitler”; los alemanes comenzaron a estar preparados para abrir la discusion sobre culpa
y complicidad, haciéndose cada vez mas dificil hablar del nazismo sin hablar del
Holocausto, eliminando poco a poco la desvinculacion que se habia establecido desde la
década de 1960 entre ambas narrativas a nivel nacional. Ademas, reflexiones de la serie
tales como: “nadie creera esto, diran que mentimos, porque nadie puede hacerle esto a
otra gente” generaron en muchas personas la necesidad de hablar de su experiencia
durante el conflicto, y a las nuevas generaciones, a preguntar a sus mayores por la vida
cotidiana durante el periodo, erosionando cada vez mas la barrera del silencio de las

generaciones mas mayores.

F) Historikerstreit: el debate sobre dejar el pasado atras

El cambio en la significacion del genocidio judio en la conciencia alemana, ahora
dotado de identidad propia bajo el término “Holocausto” abrio la puerta al estudio de los
crimenes nazis de manera mas abierta, con la primera conferencia sobre el tema celebrada
en suelo aleman en 1984. Esta nueva linea de investigacion encendié nuevos debates
intelectuales ya desde 1980 que se extendieron entre el publico general. Como indica
Smith (2022), la década de 1980 vio el crecimiento de la actividad de investigacion y
memorializacién de caracter local, formando una red de conocimiento fuera de los
circulos intelectuales, lo que ayud6 a modificar de forma paulatina entre la poblacion
general la imagen de victimas que el pueblo aleman habia conservado desde el final de la
guerra (Smith, 2022).
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Uno de los mayores hitos durante estos afios fue el discurso del presidente Ernst
von Weizsdcker por el 40° aniversario del fin de la Segunda Guerra Mundial en 1985,
pues supuso una ruptura total con las narrativas oficiales durante los afios 1950, 1960 y
1970. Weizsacker fue el primer presidente aleméan en definir el 8 de mayo de 1945 como
“un dia de liberacion. Nos libero a todos de la tirania nacionalsocialista y su sistema de
desprecio absoluto por el ser humano”. También contradijo la doctrina del
desconocimiento de la poblacion alemana respecto al Holocausto diciendo que: “A quien
abria sus oidos y sus 0jos, a quien gqueria informarse no se le podia escapar que circulaban
trenes de deportacion” (Bundesprasidialamt). EI discurso procedia de un exmilitar de la
Wehrmacht y de corriente conservadora, o que apelaba directamente a la generacion de
la guerra a abandonar la amnesia colectiva y forzaba al publico general a entrar en el
debate acerca de su responsabilidad en los crimenes “para que todos estos muertos no
hayan muerto en vano”. El discurso fue ampliamente distribuido en periodicos, revistas
0 panfletos y tuvo una acogida generalmente positiva. Como recoge Steiner, el discurso
de Weizsacker al declarar que las nuevas generaciones habian recibido un “pesado
legado” hizo oficial una nueva norma colectiva de memoria histdrica, en un momento €n
el que la sociedad ya dominada por generaciones de posguerra estaba dando ya los

primeros pasos en el proceso de reconocimiento con el pasado aleman.

En 1986 se desencadena la conocida como Historikerstreit o discusion de los
historiadores acerca de la singularidad del genocidio judio. El historiador revisionista
Ernst Nolte entendia el Holocausto como una reaccion del nazismo a la violencia del
estalinismo, negando que el exterminio fuese un caso Unico o especial, y criticando que
tras la guerra “solo eran perceptibles las voces de las victimas”, con una historia escrita
por vencedores (1986). El filosofo Jirgen Habermas, en representacion del consenso
liberal de izquierda que se estaba asentando en Alemania acerca del Holocausto, se opuso
radicalmente a una relativizacion histérica de la Shoah. Este defendi6 su singularidad y
la necesidad de anclarlo a la identidad posnacional alemana, en una época en el que el
gobierno del canciller Helmut Kohl presionaba para cerrar el capitulo del nazismo en la
RFA con una vision conservadora del conflicto. Segun el filosofo, no cabia una
historizacion del genocidio ni del régimen nazi, sino que este debia mantenerse como
parte de lo que significaba ser aleman. El proyecto de Habermas consiguié imponerse en
las politicas de investigacion y memorializacion desde finales de los afios 1980 (GroRe

Kracht). Los detalles tedricos de la Historikerstreit se alejan del objeto de este trabajo, y
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hoy no existe un consenso sobre los efectos reales que tuvo esta lucha dialéctica en el
publico general, aunque si es otra muestra de cémo durante la década de 1980 el
Holocausto se convirtié por primera vez en un tema ampliamente discutido, también en

la academia y la politica.

G) Reunificacion de Alemania: memorializacion, investigacion y rutinizacion

El crecimiento del apoyo general a las ideas de recordar el pasado nazi y en
concreto de darle entidad propia a los crimenes contra la poblacion judia conquisté las
posiciones mayoritarias del discurso publico desde la década de 1990 y la reunificacion.
Ello resulta especialmente visible por las continuas reformas del codigo penal aleman
respecto a la incitacion al odio, incluyendo distintas formas de negacion del Holocausto,
en 1992, 1994, 2002, 2005 y 2015 (Parlamento Europeo, 2022, p. 2).

La reunificacion alemana dio lugar a un cambio paulatino de enfoque desde el
discurso de culpa y responsabilidad nacionales durante la década de 1980 e inicios de la
de 1990, basada en la singularidad del caso aleman y la responsabilidad de recordar como
parte de su identidad nacional, a lo que Meseth denomina un universalismo moral (p. 29).
La educacion respecto a los hechos ocurridos durante la Segunda Guerra Mundial debia
alcanzar un consenso entre las visiones anticomunista occidental y anticapitalista oriental,
de manera que se tendi6 a una mayor neutralidad académica y cientifica basada en hechos
por disciplinas con un objetivo de fomentar la razon y tolerancia, asi como la paz social
y la solidaridad entre ambas Alemanias (Neuhaus, 1999, p. 458). La reunificacion abri6
la puerta a la comparacion entre nacionalsocialismo y estalinismo, evitando convertir el
Holocausto como un fendmeno Unico de la historia alemana sino como ejemplo de un
sistema del que aprender en materia de Derechos Humanos. De esta manera, el
sentimiento tradicional de responsabilidad en Alemania Occidental pudo unirse con una
perspectiva ética mas universalista de los crimenes nazis, rebajando la presion en torno al
debate y haciendo mas sencillo acomodar el recuerdo del Holocausto en la identidad de

una nueva Alemania reunificada, europeista y universalista (Habermas, 2015, p. 96).

Tras el proceso de reunificacion entre 1989 y 1991, la segunda mitad de la década
de 1990 dio inicio a un extenso proyecto de memorializacion. El presidente aleméan
Roman Herzog en su discurso en Auschwitz solicit6 el perdén por los actos cometidos

por Alemania y estableci6 el Dia de Conmemoracion del Holocausto en Alemania
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(Bundesprasident, 1994). Ello dio comienzo a iniciativas privadas de recuerdo como las
Stolpersteine y proyectos publicos como el Museo Judio de Berlin, inaugurado en 2001.
Sin embargo, el periodo tampoco estuvo exento de debate, con fuertes presiones entre
distintos sectores, principalmente del espectro conservador, para la “normalizacion de la
historia alemana (Moses, 2007, p. 47). Uno de los casos mas polémicos fue el de la
exposicion itinerante “Guerra de destruccion. Crimenes de la Wehrmacht 1941 a 1944,
que rompia el mito de un ejército aleméan limpio y fue debatida en el Parlamento aleméan
y censurada por la CDU y CSU por ser generadora de division y de mostrar a la totalidad
del ejercito aleman e incluso de las generaciones de la guerra como criminales

(Parlamento alemén, 1997 p. 34).

Otro de los focos de discusion fue la construccion de un memorial a las victimas
del Holocausto en el propio Berlin. La iniciativa ciudadana iniciada al final de los afios
1980 no obtuvo la aprobacion del Parlamento hasta 1999 tras largas discusiones acerca
de la necesidad o no de dicho monumento, a las protestas de quienes consideraban el
monumento como inapropiado en la capital del Reich o de quienes se resistian a lo que
interpretaban como continuar con los “ataques” a la nueva Alemania (Moses, p. 43).
Finalmente la construccién del Memorial a los Judios Asesinados de Europa se produjo
en 2001. Como expone Young, miembro del comité que elegiria finalmente el proyecto
ganador, la dificultad de la decisién residia en no tapar las cuestiones irresolubles del
debate sobre los memoriales en Alemania, sino de exponer el propio debate y la
imposibilidad de llegar a un consenso o a la normalizacién del pasado (2002, pp. 72-73).
Ello suponia una reaccion frente a las politicas del canciller Helmut Kohl evidenciadas
en su reforma de la Neue Wache en 1993 como monumento aglutinador de todas las
victimas de la guerra, duramente criticado por suprimir las diferencias entre las victimas

y los propios integrantes del régimen nazi (Kugler).

A partir de los 2000, sobre la base de la institucionalizacion y memorializacion de
los afios anteriores se inicia una rutinizacion en materia de memoria que continla hasta
hoy. Este se caracteriza por un consenso politico e institucional de la necesidad de
recordar los hechos acontecidos durante la Segunda Guerra Mundial, reconociendo la
entidad separada del Holocausto, y de promover su estudio e investigaciéon dentro del
sistema académico aleman. El canciller Olaf Scholz se refirié en un discurso junto al
primer ministro israeli al deber de su pais de conmemoracion y la responsabilidad de

aprender del pasado y luchar contra el antisemitismo (Gobierno federal, 2022). Sin
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embargo, a nivel social el debate continta abierto en materia de la responsabilidad de la
Alemania actual y su ciudadania, en una sociedad dominada enteramente por

generaciones que no experimentaron los hechos.

La ultima encuesta acerca de las opiniones de los alemanes sobre el
nacionalsocialismo fue realizada por el diario Die Zeit en 2020. Esta no solo permite
establecer diferencias entre las opiniones de los encuestados acerca del
nacionalsocialismo y el Holocausto en si mismo, sino que alude a cuestiones psicoldgicas,
incluyendo los conceptos de culpa, verglienza y responsabilidad en varias de sus
preguntas. Por ello, dicha encuesta constituye el punto de partida para nuestro ulterior
analisis.

Asi, de acuerdo con la encuesta un 53% de la poblacion alemana estaria de acuerdo
con dejar el nacionalsocialismo atras, concepto conocido como Schlussstrich. La encuesta
no especifica en dicha pregunta si ello incluiria el caso del Holocausto, pero
posteriormente, el 77% de la poblacion alemana indic6 que estaba en desacuerdo con la
afirmacion de que la persecucion de los judios y el Holocausto eran cuestiones demasiado
lejanas y carentes de interés. Sobre la cuestion de la responsabilidad, el 58% consideran
que los alemanes no cargan ya con la responsabilidad por la guerra y los crimenes nazis,
pero el 53% si consideraria que por el pasado nazi los alemanes tengan hoy una especial

responsabilidad por los perseguidos de otros paises.

Acerca de la culpa, la encuesta solo alude a la percepcion de la culpa de las
generaciones de la guerra, no de las generaciones actuales. Un 53% consideraria que la
masa de los alemanes no tenia culpa de la guerra y del asesinato de los judios, siendo solo
unos pocos criminales los culpables. El porcentaje se reduce drasticamente con la edad,
reduciéndose al 42% de los encuestados entre 14 y 19 afios. ElI 64% afirma que sus
familiares y antepasados no tuvieron culpa de los crimenes nazis; de nuevo la cifra se va
reduciendo hasta en un 10% para el grupo entre 14 y 19 afios. Sobre la cuestion de la
verglienza, un 63% afirma avergonzarse de lo que los alemanes hicieron en el tiempo del

nacionalsocialismo, cifra que va en aumento también al reducirse la edad.
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7.2. Las narrativas del Holocausto en la actualidad

Esta segunda parte del estudio consiste en la identificacion de los principales focos
de discusion y debate entre los usuarios de la plataforma YouTube, a partir de la
identificacion de los términos mencionados con mayor frecuencia. Para ello se han
realizado tres busquedas en la plataforma: la basqueda 1 ha consistido en los términos
Holocaust Erinnerung (“Holocausto recuerdo”); la busqueda 2 se ha referido a Holocaust
deutsche Gesellschaft (“Holocausto sociedad alemana™); y la busqueda 3 ha constado de
los términos Holocaust Uberlebende (“Holocausto supervivientes”). De cada bisqueda
se han recopilado los videos que contaban con comentarios, que tenian relacion con el
genocidio judio y que se desarrollaban en lengua alemana, extrayéndose los primeros
1.000 comentarios del total, que han sido introducidos en el contador de palabras. Los
resultados ofrecidos por el contador de palabras junto con los enlaces a los videos
utilizados pueden consultarse en el Anexo I. De dichos resultados se ha analizado el uso
de los términos recurrentes e incluidos en comentarios considerados generadores de

debate, por haber recibido un nimero de respuestas superior a 2.

Antes de pasar a exponer los resultados de cada bisqueda, es necesario especificar
que los comentarios en materia del genocidio judio y el nacionalsocialismo son
susceptibles de censura tanto por la plataforma YouTube como por los propios creadores
de los videos, pues pueden subsumirse en distintos supuestos que permiten su
eliminacién, como son la incitacion al odio; la publicacion de contenido violento o
explicito, asi como de contenido dafiino o peligroso; o la promocion de organizaciones
criminales (YouTube, 2023). Por ello, el estudio ha tenido que adaptarse a la eliminacién
de comentarios censurados que en muchos casos eran los que generaban un mayor nUmero
de respuestas de otros usuarios. Dichas respuestas si son visibles, por lo que en ciertos
casos contamos con el contexto a partir de las respuestas a los comentarios, pero no el

propio texto.

De la busqueda 1 hemos recopilado 14 videos, que acumulan un total de 20.995
comentarios. Asimismo en la busqueda 2 se han obtenido 12 videos con un total de 8.362
comentarios. Los videos obtenidos en ambas busguedas contaban con tematicas similares,
pues realizaban reflexiones acerca de la posicion alemana respecto al Holocausto, desde
una perspectiva tanto institucional (aniversarios y conmemoraciones oficiales) como

social, con explicaciones de encuestas o videos de opinién.
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La busqueda 3, por otro lado, ha llevado a numerosos videos que contienen
testimonios de supervivientes del Holocausto, asi como de personas pertenecientes al
régimen nazi y detalles de la Solucion Final como los campos de Auschwitz. Dichos
videos, 11 en total, cuentan con un numero muy superior de visitas y comentarios que los
mostrados en las anteriores busquedas, mas de 60.000 comentarios en total. Uno de ellos,
que expone el problema del procesamiento de antiguos miembros del régimen nazi de
avanzada edad (SS-Mann Karl M. — Soll man ihn in Ruhe lassen?), cuenta con més de

40.000 comentarios y casi 7 millones de visualizaciones.

Dadas las limitaciones de este estudio, no ha sido posible analizar mas que una
fraccion de ellos, pero ello indica que los testimonios directos y detalles concretos
despiertan un elevado interés entre las personas de habla alemana, asi como un fuerte
debate en comentarios. Dichos comentarios denotan una mayor empatia, siendo
habituales los agradecimientos y las alusiones al valor de las personas que aportan sus
testimonios en los videos. Son habituales adjetivos como grausam o schrecklich
(“terrible, horrible”) para describir las experiencias o formulas como Géansehaut
bekommen (“tener la piel de gallina”) o die Luft wegbleiben (“quedarse sin aliento”). A
continuacién pasamos a exponer los resultados de las busquedas organizados segun las
palabras clave elegidas.

A. Schule (“colegio”):

- Busqueda 1 (71 menciones): Aunque las condiciones de privacidad de la plataforma
impiden conocer los datos de los usuarios de manera inequivoca, el perfil habitual de la
plataforma, asi como la forma de compartir sus experiencias acerca del sistema educativo
aleman sugiere una sobrerrepresentacion de poblacién joven entre los autores de los
comentarios, especialmente en el caso de personas menores de 18 afios. Segun expresan,
son numerosos los usuarios que consumen el contenido de los videos como apoyo en sus
estudios, de manera que una parte relevante de los autores de los comentarios no habria
accedido a los videos analizados necesariamente por identificarse con una posicion

concreta en la materia.

Numerosos usuarios muestran su preocupacion acerca de como estarian disefiados
los programas escolares en materia de memoria histérica en Alemania y de cémo

encontrar el camino correcto para el recuerdo, considerado como un “desafio”. Una parte
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de quienes se identifican como estudiantes considera haber recibido demasiada
informacion sobre el periodo del nacionalsocialismo, llegandose a sentir abrumados. Son
frecuentes comentarios como: “fui bombardeado con este tema en la escuela y parecia no
haber otro tema”. En la misma linea, expresan que el programa educativo en Historia esta
demasiado centrado en una unica vision del nacionalsocialismo, manifestando su interés

en conocer nuevas perspectivas.

Son muy recurrentes las criticas acerca de la forma en que se trata el Holocausto
en los colegios, tanto por personas jovenes como por personas adultas. Las criticas son
sin embargo muy variadas: demasiada exposicion, exposicion demasiado temprana, falta
de diversidad de perspectivas, falta de valoracién del conjunto de la historia de Alemania,
silencio sobre otros acontecimientos violentos de la historia del pais como el genocidio
de los Herero durante la colonizacion de Namibia, etc. Cabe sefialar que numerosos
usuarios que comparten sus opiniones sobre el entorno escolar utilizan palabras muy
diversas, incluyendo Oberstufe, 8. Klasse, 9. Klasse... Dichos términos se refieren a los
distintos niveles de la ensefianza obligatoria alemana, y que aungue no han sido utilizados
con tanta frecuencia de manera individual, han sido tenidos en cuenta en el analisis del

término Schule por referirse al mismo foco de debate.

- Busqueda 2 (52 menciones): En esta busqueda la cuestion educativa no ha sido el tema
principal de los debates. La mayoria de las menciones se refiere a los videos explicativos
del Holocausto y el nazismo como alternativas al sistema educativo convencional,
elevando quejas similares a las expuestas en la basqueda 1. Son ademas recurrentes las
quejas por parte de distintos usuarios de la forma en que la educacion sobre el
nacionalsocialismo impide a la sociedad alemana sentir orgullo nacional y de sus

simbolos.

- Busqueda 3 (83 menciones): La mayoria de los usuarios expresa la importancia de tratar
los acontecimientos del Holocausto en el colegio, y en especial de mostrar testimonios de
supervivientes. Entre los usuarios que comparten esta idea se encuentran también jovenes
estudiantes que reciben formacién en la materia al momento de comentar. Se identifican
de nuevo criticas sobre la perspectiva compartida en los colegios, ya por no considerarse
la verdad completa, ya por perpetuar una “cultura de la culpa”, ya por exponerse las
cuestiones de la Segunda Guerra Mundial a estudiantes demasiado jovenes e

impresionables.
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Algunos usuarios expresan su frustracion ante lo que consideran una sobreexposicion han
publicado comentarios como “[...] seria suficiente tratarlo en la escuela y dejar a las
personas fuera de eso en paz”. Estas opiniones, muy minoritarias, han recibido duras
criticas de otros usuarios defensores del discurso mencionado supra, mencionando casos
como el de China o el de la pelicula die Welle (“La Ola”) para defender que podria volver
a ocurrir; otros usuarios han recalcado que el tema es “muy interesante”, por lo que no

habria razon para dejar de tratarlo.

B. Geschichte (“historia”):

- Busqueda 1 (103 menciones): La tematica histérica de los videos consultados explica
el uso frecuente de la palabra. Numerosos usuarios iniciaron debates entre quienes
manifestaban la vision de que “la historia se repite” y quienes rechazaban dicha posicion,
ligandose el debate a la panorama politico aleméan actual, en especial en lo referente al

partido de extrema derecha Alternative fiir Deutschland (““Alternativa para Alemania™).

La opinidon mayoritaria respecto a la historia es la necesidad de recuerdo y de
continuar haciendo hincapié en ella, aunque de nuevo numerosos usuarios expresan la
necesidad de exponer nuevas perspectivas, alejandose de lo que identifican como el
discurso oficial. Otra parte de los usuarios, minoritaria pero generadora de debate, indica
que la historia de Alemania habria quedado reducida al periodo nacionalsocialista, de
manera que tanto en Alemania como en el exterior se habria olvidado la riqueza de la

historia y cultura del pais.

- Busqueda 2 (138 menciones): Se repiten los comentarios acerca de la repeticion de la
historia y la necesidad de conmemoracion. Varios usuarios manifiestan la idea de que los
vencedores escriben la historia, asi como sentimientos de frustracion y rencor acerca del
silencio general en torno a los “crimenes” cometidos por los Aliados. En respuesta, otros
usuarios recalcan la importancia de no relativizar o reducir los sucesos durante el periodo
nacionalsocialista. Otra parte de usuarios muestra su preocupacion ante la desaparicion

de testigos vivos del régimen de Hitler.

- Busqueda 3 (143 menciones): Se advierten patrones de discurso similares a las de las
dos basquedas anteriores, con comentarios frecuentes acerca de la repeticion de la historia

y de la necesidad de recordar. Asi, un usuario comenta su experiencia visitando el campo
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de Mauthausen en el que escucho la frase "nunca mas debe volver a suceder™; sin
embargo, este denuncia que “después de 1945, en el mundo contintian ocurriendo
genocidios, campos de concentracion, etc., solo que de diferentes formas y no en la misma
escala”. Dicho usuario menciona el caso de Srebrenica. En la misma linea, otro usuario
hace referencia a los campos de la muerte de Camboya; son constantes las menciones a
los campos de concentracion chinos y a la falta de accion del gobierno aleman en dicho
asunto, con comentarios como “no hemos aprendido nada del Holocausto”. Ademas de
estas visiones negativas, se aprecian otras mas optimistas respecto a la forma en que se
trata la historia hoy en el pais, mas “abierta” y “honesta” que durante generaciones
anteriores. El alto nimero de menciones al término Geschichte se explica una vez mas

por su uso neutro en distintos contextos, al tratarse en los videos temas histéricos.

C. Familie (“familia”):

- Busqueda 1 (53 menciones): Son frecuentes las alusiones a la “familia”, “antepasados”,
“abuelos” o “bisabuelos”, de forma que en conjunto constituyen una importante linea de
intercambio de experiencias entre usuarios. Varios usuarios se refieren Gnicamente a la
posibilidad de que alguien en su familia hubiese participado, aunque también se han
encontrado numerosos testimonios familiares. La mayoria de los usuarios que comparte
sus experiencias menciona una falta constante de informacion, con explicaciones cortas,
simples y con lagunas del papel de sus antepasados en la guerra. Algunos ejemplos de
este tipo de testimonios son los siguientes: "Asi es en mi familia, apenas sé algo, solo que
un bisabuelo dirigi6 una fabrica importante durante la guerra en Duisburg y gand bastante
dinero gracias a eso"; “En nuestra familia, el tema siempre fue taba por parte de mi lado
materno. Mis abuelos no querian hablar sobre esa época, solo mi bisabuela se expresaba
ocasionalmente en sus Ultimos afios”; "De mi abuelo sé que sus padres eran agricultores
apoliticos, pero mi abuela casi nunca habla de su familia, a pesar de que su padre era solo

un soldado raso en el frente y resultd herido™.

Asi, los usuarios comparten las vivencias de sus familias de manera frecuente,
recibiendo en general respuestas positivas y de agradecimiento por parte de otros
usuarios, incluso en casos de testimonios acerca de personas ligadas al régimen. También
se dan algunos testimonios de personas contrarias al régimen o perseguidas, pero de forma

minoritaria.
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- Busqueda 2 (23 menciones): Los términos relacionados con la familia no han sido
utilizados con una frecuencia alta en los comentarios de la segunda busqueda, aunque si
se identifican algunas discusiones de nuevo sobre la culpa en las propias familias, asi
como la misma retorica acerca de la posibilidad de que “quizas” la propia familia del

usuario hubiese tomado parte en el régimen.

- Busqueda 3 (58 menciones): El alto nimero de menciones se debe a las muy abundantes
referencias a las familias de las victimas del Holocausto, puesto que muchos usuarios han
compartido sus sentimientos de congojo y empatia con los testimonios de los
supervivientes. Por ejemplo: “Me alegra mucho que haya sobrevivido y formado una
familia después de todo el sufrimiento que él y muchos otros tuvieron que pasar”.
También se han identificado algunos testimonios de usuarios alemanes acerca de como
se hablaba del pasado nazi en sus familias; un usuario confiesa que “cuando vi la pelicula
"Holocausto" de nifio, quedé profundamente perturbado. Nadie en mi familia vio esa serie
de television ni hablé de este tema de ninguna manera [...]”. Otro usuario comparte los
siguiente: “Mi abuelo, Heinrich, casi murio alli, pero aun asi, mi familia odiaba a los

nazis, quienes desataron la locura, y no a los ocupantes”.

D. Thema (“tema”):

- Busqueda 1 (66 menciones): Aunque la palabra Thema es de uso muy habitual en la
expresion oral en aleman, parte incluso de varias expresiones cotidianas, su posicion en
la lista es llamativa, sobre todo por ser utilizada por multitud de comentarios en
sustitucion de los términos “Holocausto” y ‘“nazismo”. De hecho, el término es
mencionado de forma mucho mas habitual que estos ultimos, e incluso es utilizado
repetidamente en un mismo comentario en lugar de conceptos relacionados con el pasado
nazi. El uso parece ser mas habitual en comentarios que expresan opiniones negativas de

distinta indole.

- Busqueda 2 (71 menciones): La sustituciéon de términos relacionados con la Segunda
Guerra Mundial por la palabra “tema” vuelve a darse en esta busqueda, aunque de manera
menos intensa. Resulta llamativo que en aleman es habitual utilizar el término Thema
seguido del concepto que constituye el tema, de forma que si se identifican en los
comentarios expresiones como Thema Antisemitismus (“tema antisemitismo”) 0 Thema

Geschichte (“tema historia”), pero no es frecuente identificar téerminos como Thema
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Holocaust o Thema Nazismus, Sino que en estos casos el concepto es sustituido totalmente
por la palabra Thema. Esto vuelve a darse en algunos comentarios hasta 3 veces en el
mismo texto. En el siguiente comentario pueden observarse ambos fenémenos: “Vielen

Dank fir das Video. Auch wenn es kein schones Thema ist... Konntet ihr mal ein Video

zum Thema ‘'Untergang des Romischen Reiches' machen? Das wirde mich

interessieren”’; en espafiol: “Muchas gracias por el video. Aunque no sea un tema
agradable... ;Podrian hacer un video sobre la 'Caida del Imperio Romano”? Me

interesaria”. El tema de dicho video son las politicas nazis contra los judios.

- Basqueda 3 (87 menciones): Vuelve a apreciarse el uso del término en sustitucion de
los conceptos relacionados con el conflicto mundial, especialmente “Holocausto” y
“nacionalsocialismo”, y de forma més pronunciada en comentarios criticos. Asi, un
usuario comenta lo siguiente: “[...] solo informé que no habia tenido ese tema en la
escuela porque los arabes consideraban este tema innecesario y los profesores querian
evitar conflictos [...]”. El fendmeno no se aprecia sin embargo de manera tan pronunciada
como en la basqueda 1, pueden encontrase casos de uso indistinto del término Holocaust
y Thema en el mismo comentario, principalmente en comentarios neutros o en apoyo al

video correspondiente.

E. Verantwortung/verantwortlich (“responsabilidad/responsable”):

Resulta relevante mencionar que en las tres busquedas no se dan con frecuencia
las coincidencias en un mismo comentario de las palabras “judio” (Jude/judisch) u
“Holocausto” (Holocaust) y las palabras “responsabilidad” (Verantwortung), “culpa”

(Schuld) o “verguenza” (Scham), o cuando se comparten testimonios de familiares.

- Busqueda 1 (63 menciones): El debate en torno al concepto de responsabilidad se centra
principalmente entre quienes consideraban que las generaciones de alemanes actuales
cuentan con responsabilidad sobre el pasado y los que rechazan esta postura. La opinion
mayoritaria entre los usuarios es que los alemanes actuales si tendrian responsabilidad
sobre el Holocausto, aunque se distinguen opiniones distintas sobre lo que dicha
responsabilidad significaria. Las posturas mas defendidas son la “responsabilidad de

recordar” y la “responsabilidad de que no se repita”.
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- Busqueda 2 (55 menciones): La opinion mas difundida es de nuevo la de que la sociedad
alemana tendria una responsabilidad de recordar; como expone un usuario: “No se trata
necesariamente de culpabilidad, sino de responsabilidad. Tenéis la responsabilidad de

asegurarse de que algo asi nunca vuelva a suceder”.

El término “responsabilidad” suele ligarse en los comentarios al de “culpa”. De
manera recurrente, los usuarios expresan que los alemanes no tendrian culpa por los
“crimenes” (Verbrechen) de sus familiares y antepasados, sino responsabilidad de evitar

actos similares.

Algunos usuarios compartian su frustracion por la falta de responsabilidad de otras
sociedades ante su pasado, en especial se mencionan los casos del racismo estadounidense
y el imperialismo britanico, mientras que los alemanes estarian constantemente sujetos a
las criticas sobre su historia. También es habitual la universalizacion de la
responsabilidad, de manera que “no solo los alemanes tenemos esta responsabilidad, sino

todo el mundo”.

- Basqueda 3 (79 menciones): La minoria de usuarios contraria a aceptar toda imputacion
de culpa o responsabilidad, asi como la que rechaza continuar la discusion publica del
Holocausto y la que relativizaba el genocidio judio, son mas numerosas que en las
anteriores busquedas. Se menciona la idea de pasar pégina en repetidas ocasiones (el
concepto aleman de Schlussstrich), ademés de referirse varios usuarios a la percepcion
externa de los alemanes como “nazi malos” (bdse Nazis). Estas ideas han sido fuertemente

combatidas por otros usuarios, que de nuevo constituyen la mayoria de respuestas.

Se recalca otra vez la diferencia entre culpa y responsabilidad, asi como la retérica
de “nunca mas”. Varios usuarios ligan el concepto de responsabilidad con el del recuerdo
(Erinnerung), no olvidar lo acontecido. Puesto que los videos de esta tercera busqueda
son en su mayoria testimonios, son muy abundantes las discusiones sobre el nivel de culpa
y responsabilidad y los motivos de las generaciones de la guerra, con comentarios como:
“Nunca dije que todos (refiriéndose a los alemanes de la generacion de la guerra)
disfrutaran de ello, y simplemente sostengo la opinién de que los nazis, con algunas
excepciones, respaldaron el antisemitismo y disfrutaron matando a personas inocentes”.
Dentro de las alusiones a la responsabilidad de que “no vuelva a pasar” se entrelazan

menciones a la AfD asociando dicho partido con el Holocausto y el NSDAP.
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F. Schuld (“culpa”):

- Basqueda 1 (63 menciones): Como se ha mencionado supra, es frecuente en los
comentarios el rechazo a la culpa por los actos del Holocausto y la atribucion de
responsabilidad de mantener la memoria y evitar su repeticion. Es importante mencionar
que los videos no realizan imputaciones de culpa a las generaciones actuales, y los
usuarios que mencionan sentirse culpables constituyen un nimero muy reducido. A pesar
de ello, las menciones directas a la falta de culpa de las nuevas generaciones de alemanes
son constantes, con comentarios como: “Nadie es culpable de las acciones de sus
antepasados, sino responsable del futuro”. Estas menciones toman distintas formas,
siendo la méas habitual la de recalcar la diferencia entre culpa y responsabilidad, pero
también se repite la atribucion de culpa a los Aliados por sus actos durante la guerra (un

ejemplo son las criticas al bombardeo de Dresde).

Cuando se debate sobre el concepto de culpa se realizan asimismo numerosas
alusiones a la propia familia, con formulas abriendo la posibilidad de que sus familiares
hubiesen tenido algtn tipo de culpa (“puede que ellos tuviesen culpa’), pero son raras las
afirmaciones directas a la culpa dentro de la propia familia. Son sin embargo numerosos

los usuarios que comunican la falta de culpa de sus antepasados.

- Busqueda 2 (80 menciones): Identificamos el mismo patron de negacion de culpa entre
las generaciones actuales de alemanes sin que se haya realizado previamente acusacion
de culpabilidad alguna, asi como la distincion entre culpa y responsabilidad (“Pero al
mismo tiempo, no se les puede culpar a los descendientes de ser los culpables”). Algunos
usuarios manifiestan su rechazo pleno a toda atribucion de culpa o responsabilidad,
estableciendo o no diferencias entre ambas. Otros usuarios solo rechazan la atribucion de
culpa a los alemanes nacidos tras la guerra. El uso de ciertas férmulas como Bekloppte
(“chiflados”) para denominar a quienes se sientan culpables o la escritura en mayusculas
denotan frustracion o enfado ante tales imputaciones; en general son abundantes los

comentarios de negacion vehemente.

Muchos usuarios muestran agotamiento y frustracion sobre la idea de la “culpa”
generacional, algunos incluso transmiten sentir que se mantiene un “culto a la culpa”
(Schuldkultur) sin sentido. Una minoria muy reducida relaciona este sentimiento de

culpabilidad con el pago constante de reparaciones (Wiedergutmachung); esta posicién
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ha sido duramente criticada por decenas de otros usuarios. Las personas que niegan tener

responsabilidad muestran un rechazo més vehemente que quienes niegan la culpa.

- Busqueda 3 (87 menciones): Se mantienen las mismas lineas de discurso que en las
basquedas previas, siendo las discusiones mas habituales la division entre quienes
rechazan tener culpa o responsabilidad (“No asumo ninguna responsabilidad por nada y
no permitiré que se me imponga ningun culto a la memoria o culpa.”) y quienes recalcan
la diferencia entre culpay responsabilidad. Ambos grupos se muestran a su vez contrarios
a las expresiones de culpabilidad puntuales de algunos usuarios: “[...] (¢COmo garantizas
una vida libre de masacres industriales? La mejor manera es recordar y honrar a las
victimas. Solo tU puedes resolver tu complejo de culpa. Nadie quiere que te sientas

culpable. Solo debes recordar y transmitir este conocimiento, nada mas”.

25 de las referencias a la culpa se corresponden con el video sobre un ciudadano
aleméan acusado de haber cometido crimenes durante el periodo nazi que habria abierto el
debate en el pais acerca de su ingreso en prision dada su avanzada edad. Por tanto, dichos
comentarios se centran en discutir la culpabilidad o no de dicha persona, no al papel de

la sociedad o de su generacion.

G. Scham/schamen (verglienza, avergonzar)

- Busqueda 1 (6 menciones): Estos términos no han formado parte de los debates
principales y han sido utilizados en muy contadas ocasiones; en los casos en los que un
usuario ha reconocido sentir vergiienza por los actos cometidos por alemanes en el
Holocausto, otros usuarios han respondido de la misma forma que respecto a la culpa: no

tendria sentido el sentimiento en generaciones posteriores a la guerra.

- BuUsqueda 2 (15 menciones): Aunque en esta busqueda los términos han sido
mencionados en un mayor nimero de ocasiones, su uso sigue siendo muy minoritario y
en contextos diversos, por lo que nos impide obtener resultados concluyentes. Al igual
que en la busqueda 1, varios usuarios indican que se avergiienzan de los actos cometidos
por alemanes. Varios usuarios rebaten esta postura indicando que no tendria sentido
avergonzarse de los propios origenes o de los actos llevados a cabo por otras personas;

algunos han reiterado que la historia de Alemania no se reduce a los episodios del
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Holocausto. Las razones para rechazar el concepto de vergienza esgrimidas por los

usuarios son muy variadas, sin que exista un consenso.

- Busqueda 3 (36 menciones): Los comentarios en esta busqueda que incluyen
referencias a la vergiienza son significativamente mas abundantes que en las anteriores
busquedas, y no generan los mismos debates. De hecho, la mayoria de los mensajes que
expresan sentir vergiienza por las acciones de alemanes durante el Holocausto no recibe
respuestas. Aunque también se dan comentarios en los que sus autores manifiestan no
sentir culpa o responsabilidad por lo ocurrido como en las anteriores busquedas, en este
caso tales comentarios son minoritarios. Asi, se encuentran comentarios como “me
avergiienzo de lo que hizo este pais” o “me avergiienzo de ser aleman”, comentarios que
no se dan en las otras busquedas; algunos usuarios de distintas generaciones manifiestan

haber sentido verglienza en concreto al visitar Auschwitz.

También hay varias alusiones a comentarios eliminados, minoritarios pero de
nuevo generadores de fuertes respuestas. Los usuarios que responden a estos indican que
sus autores deberian “avergonzarse” por comentarios “asquerosos” que levantan rechazo
entre decenas de usuarios. Finalmente, también se han identificado algunos testimonios

familiares de usuarios, como el siguiente:

“Mis padres tienen las mismas opiniones que este hombre (refiriéndose a un exintegrante del
NSDAP aln defensor del ideario nazi que protagoniza el video), y mi abuelo (a quien nunca
conoci) también estuvo en la SS. Nunca podran cambiarles esa opinion y lo he aceptado. Me
averglienzo lo suficiente cuando la gente se entera publicamente 0 en mi entorno, porque a veces
también me proyectan a mi. Sin embargo, creo que se deberia dejar en paz a esas personas con

sus pensamientos, siempre y cuando no hagan dafio a nadie mas”.

8. CONCLUSIONES Y PROPUESTAS

El nimero de comentarios de cada busqueda, la complejidad de las tematicas y la
diversidad de connotaciones segun el término y el contexto no nos han permitido en este
estudio abarcar todos los términos que, consideramos, deben ser objeto de analisis, ni
sacar resultados concluyentes, pero si nos han permitido recopilar numerosas evidencias
acerca de las narrativas vigentes en la actualidad entre la opinion publica alemana, asi
como identificar focos de debate en materias de memoria y conflictos generacionales

sobre las distintas visiones del conflicto. La exploracion de los origenes y evolucién
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historica de estas narrativas nos ha permitido ademas poner en contexto y proponer
explicaciones a los distintos fendmenos identificados. Asi pues, estas conclusiones
buscan constituir el punto de partida de investigaciones integrales de un campo aun por
estudiar, esto es, los debates en medios digitales en materia de memoria historica respecto
al Holocausto y el nacionalsocialismo. A continuacion exponemos las conclusiones

alcanzadas en relacion con nuestras hipotesis.

La primera hipoétesis del trabajo se refiere a que la idea de que la poblacién
alemana étnica no judia fue también victima del régimen nazi estaria ampliamente
extendida en la sociedad alemana actual. En este primer acercamiento hemos utilizado
términos que no hiciesen referencia directa al sufrimiento aleméan por el conflicto, con el
objeto de comprobar si esta postura seria tan fuerte y popular como para incluso percibirse
en videos que versasen sobre el sufrimiento de las victimas judias del régimen nazi. Las
busquedas no han hallado abundantes evidencias al respecto, por ello consideramos que
es necesario realizar posteriores estudios de las opiniones de los usuarios en videos que
hagan referencia al periodo bélico de una forma mas neutra, sin hacer hincapié en el

Holocausto.

Entre los comentarios a este respecto, una minoria puntual pero recurrente de
usuarios manifiesta la idea de que los vencedores escriben la historia y comparte
sentimientos de frustracion por la falta de atencion que reciben las acciones violentas de
los Aliados, tales como los bombardeos de Dresde o los crimenes del régimen estalinista.
Estos comentarios pueden interpretarse como alusiones indirectas al sufrimiento de los
alemanes a causa los actos criminales de las tropas aliadas, pero consideramos que esta
hipdtesis requiere de mayor estudio. Si consideramos importante resaltar que los
discursos en esta materia coinciden con aquellos que la poblacion alemana compartia de
manera generalizada antes de la década de 1960 y los juicios de Eichmann y Auschwitz,
una posicion de escepticismo generalizado respecto a lo que se consideraban
exageraciones propagandisticas de las fuerzas aliadas. Resulta por tanto importante
recalcar que, aunque los usuarios que han expresado estas ideas son una minoria, la

narrativa acerca de la “exageracion aliada” contintia viva hoy.

El hecho de que dicho grupo sea minoritario y haya recibido multitud de criticas
en forma de comentarios refleja los resultados de la Historikerstreit de la década de 1980.
Estas opiniones revisionistas denunciaban como “solo eran perceptibles las voces de las

victimas™ en una “historia escrita por vencedores” sobre un fenémeno, el Holocausto, que
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no seria Unico, sino que se habria dado de forma natural como respuesta a la violencia del
régimen estalinista. Estas posiciones fueron sobrepasadas por un conjunto de intelectuales
encabezado por Habermas, cuya vision se ha convertido hoy en la opinion mayoritaria en
el discurso oficial y también entre el conjunto de comentarios de nuestra muestra. Esta
recalca la singularidad del Holocausto, asi como la imposibilidad de historizacion del
genocidio ni del régimen nazi. Por el contrario, este deberia mantenerse como parte de lo

que significa ser aleman.

En una linea similar, otra parte minoritaria de los usuarios, generadora de debate
y objeto de criticas por decenas de usuarios, denuncia que la historia de Alemania habria
quedado reducida al periodo nacionalsocialista, de manera que tanto en Alemania como
en el exterior se habria olvidado la riqueza de la historia y cultura del pais. A ello se unen
quienes se quejan de que las posiciones oficiales sobre el pasado aleman impiden a la

sociedad alemana sentir orgullo nacional y de sus simbolos.

Los debates sobre esta materia, el significado de la nacion alemana a causa del
pasado nazi, parecen ser los remanentes de los choques intergeneracionales que se dieron
a finales de la década de 1960, por el que las primeras generaciones de la posguerra
entraron en conflicto con las generaciones silenciosas anteriores y desarrollaron un
rechazo frontal precisamente a los ideales de nacidn que tan importantes habian sido para
la sociedad alemana antes de 1945. Ello hizo posible posteriormente el equilibrio de
opiniones radicalmente contrarias sobre el significado de Alemania y su pasado tras la
reunificacion, por lo que la Alemania reunificada se construyé como una republica
europeista y universalista que permitiese acomodar la experiencia del Holocausto dentro
de una labor ética de proteccion de los Derechos Humanos, pero que no dejaria espacio
para conceptos como el patriotismo o el orgullo nacional como si ocurre en otros Estados-
nacion. Asi, sectores de las generaciones mas recientes de alemanes, ajenos a esta
evolucion, demandan hoy una identidad nacional sobre la que la Republica de Berlin no

esta construida.

Los datos recabados aportan evidencias solidas que parecen confirmar nuestra
segunda hipotesis, esto es, que la mayoria de la poblacion alemana étnica no judia actual
considera gue tiene una responsabilidad colectiva respecto a los sucesos del Holocausto;
y en caso afirmativo, que ese sentimiento de responsabilidad no se traduce en un
sentimiento de culpa. Asi, la opinion mayoritaria expresada por los usuarios es la
atribucion de responsabilidad a las generaciones actuales de alemanes, pero no por las
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acciones de las generaciones de la guerra, sino responsabilidad de recordar lo acontecido

y de evitar que hechos similares se repitan.

Son muy frecuentes los comentarios que recalcan la diferencia entre la culpa y la
responsabilidad, rechazando que las nuevas generaciones de alemanes sean culpables de
los crimenes de sus antepasados, pero si reconociendo esta responsabilidad. Esta opinion
no es unanime, pues una minoria de usuarios se identifica como contraria a aceptar toda
imputacién de culpa o responsabilidad por actos acontecidos hace décadas. Los
comentarios en este sentido son generadores de debate y objeto de criticas por decenas de
usuarios, que defienden la opinion enunciada supra de la responsabilidad de la sociedad
alemana de recuerdo y vigilancia, en linea con la herencia de Habermas y la
Historikerstreit y la integracion de las experiencias del nazismo y el Holocausto en la
identidad alemana. Ello habria generado hoy esta responsabilidad por el mero hecho de

ser aleman.

Algunos usuarios universalizan esta responsabilidad, de manera que serian “todas
las personas” (alle Menschen) responsables y no Unicamente la poblacion alemana, en
linea con las narrativas actuales de europeizacion del sufrimiento que, como expone Levy
(p. 8) permiten recordar los crimenes nazis sin que ello impida poner en valor las
experiencias de sufrimiento del pueblo aleman durante las expulsiones y la posguerra. En
esta linea, numerosos usuarios se quejan de la falta de responsabilidad exigida a otras
sociedades por sus pasados de violencia, siendo muy recurrentes las alusiones al pasado
estadounidense.

Otros usuarios, de nuevo minoritarios pero con presencia en las tres busquedas
realizadas, defienden la necesidad de “pasar pagina” y de poner “punto final” a las
discusiones en esta materia, en ciertos casos mencionando la idea del Schlussstrich
promovida por el gobierno de Helmut Kohl durante las décadas de 1980 y 1990. Esta
doctrina hunde sus raices en los primeros afios de la Republica de Bonn desde el gobierno
de Adenauer, con la mayoria de la poblacion a favor de “dejar el pasado atras™; esta muto
hacia un reconocimiento de los crimenes nazis pero con el objetivo final de “superar el
pasado” tras los acontecimientos de 1968 a través de la Vergangenheitsbewéltigung; y, a
pesar de la popularidad de la doctrina de Habermas desde los afios 1990, nunca
desaparecio, como atestiguan el monumento a “todas las victimas de la guerra y la
dictadura” de la Neue Wache y la encuesta de Die Zeit en la que la mayoria de la poblacion

se expresaba en 2020 a favor de dicho Schlussstrich. El hecho de que en nuestra muestra
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esta opinion sea minoritaria puede deberse a la sobrerrepresentacion de las generaciones
mas jovenes, entre las que dicha doctrina no seria mayoritaria, segin dicha encuesta, y
que de nuevo evidencia una division intergeneracional fundamental que muy

posiblemente tendra importantes repercusiones a nivel social e institucional.

La segunda parte de esta hipotesis también cuenta con un importante respaldo
entre los comentarios analizados, esto es, que la asuncidon de responsabilidad no se
traduciria en un sentimiento de culpa. Asi, en muy numerosas ocasiones los usuarios
recalcan la falta de culpa de las generaciones contemporaneas. EI nimero muy reducido
de usuarios que menciona sentirse culpable recibe numerosas respuestas indicando que
“nadie es culpable de las acciones de sus antepasados, sino responsable del futuro”. Este
patrén de negacion de la culpa se da de forma constante en las tres busquedas, sin que se
haya realizado previamente una atribucion de culpa en los videos o bandejas de
comentarios; muchos usuarios ademas muestran agotamiento y frustracién sobre la idea
de la “culpa” generacional y el “culto a la culpa” (Schuldkultur). Este tipo de reacciones
espontaneas, sin que se hayan realizado acusaciones de culpabilidad en los videos, es un
fendmeno sobre el que no se ha encontrado literatura y que seria una interesante linea de
estudio para futuros trabajos. La cuestion suscita la pregunta de hasta qué punto los
usuarios que se esfuerzan en recalcar esta falta de culpa no estan tratando de convencerse
de su propia falta de culpa; esta cuestion deberia a nuestro parecer ser discutida en
relacién con la educacion recibida al respecto y el efecto de la percepcién en el exterior

de la identidad y el pasado alemanes.

Respecto a nuestra Gltima hipdtesis, esto es, la existencia un sentimiento de
verguenza entre la poblacién alemana étnica no judia respecto a los actos cometidos por
alemanes étnicos no judios durante la Segunda Guerra Mundial, la influencia que la
opinion de terceros tiene en el sentimiento de vergiienza afecta fundamentalmente a los
resultados de la muestra. Asi, las menciones a la vergiienza en las dos primeras busquedas,
que incluyen sobre todo videos de alemanes étnicos realizando reflexiones acerca de la
sociedad alemana, son minimas. Sin embargo, en la tercera busqueda, integrada en su
mayoria por testimonios de supervivientes, el nimero de menciones se dispara. En otras
palabras, las alusiones a la verglienza son casi inexistentes en videos y discusiones que
Unicamente abarcan a ciudadanos alemanes étnicos pero se multiplican al incluir en la
discusion a personas no alemanas o alemanas judias. Ademas, la mayoria de los mensajes

que expresan sentir verglienza por las acciones de alemanes durante el Holocausto en
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dichos videos no recibe respuestas, lo que reforzaria la idea de que los alemanes siguen
siendo muy sensibles a la percepcion de personas no alemanas, incluyendo las propias
victimas. Comentarios como ‘“siento vergiienza de ser aleman”, por ejemplo, reciben
decenas de respuestas en las anteriores busquedas, pero no en los videos sobre

supervivientes.

En este sentido, varios usuarios expresaban haber sentido de nuevo vergiienza al
visitar los campos de Auschwitz, lo cual podria explicarse por encontrarse estos en
Polonia, puesto que ningun usuario reporta sentir vergiienza al visitar los campos de
concentracion como Mauthausen o Sachsenhausen, en suelo aleméan. También varios
usuarios denuncian que continuar con las discusiones publicas sobre el Holocausto lleva
a que se perciba a los alemanes como bdse Nazis o “nazis malos”. Esta posible
sensibilidad a la percepcidn por terceros no alemanes ha sido registrada desde el gobierno
de Adenauer, que desarrollaba un discurso internacional distinto al doméstico en materia
de culpa colectiva, y sobre todo desde los movimientos estudiantiles del 68, con una
sensacion general de ser juzgados desde el exterior en su lucha contra los remanentes del

nazismo.

Hoy, la nueva identidad de la Republica federal europeista e internacionalista es
intrinsecamente sensible a la opinion exterior, por ser esta nueva identidad fundamental
para poder integrar pacificamente su pasado. Segun nuestra interpretacion, los alemanes
sienten vergiienza, que de acuerdo con nuestra definicion, consiste en una autoevaluacion
negativa y no moral. Ello se produciria porque dado que los actos que se discuten no
fueron cometidos por ellos, no sienten responsabilidad sobre los hechos pasados, sino una
discrepancia entre lo que son realmente como nacion y lo que podrian ser idealmente,
dicotomia fuertemente influenciada por lo que sienten que el exterior opina de ellos. Es
por ello que las nuevas generaciones se esforzarian por recalcar que el sentimiento de
responsabilidad no se da sobre los hechos ocurridos, sino sobre la herencia recibida, su
pasado como alemanes. De esta manera, respecto al concepto de culpa, el esfuerzo por
rechazar toda imputacion de culpa, la retdrica del “nunca mas” junto con la de “nosotros
no lo hicimos” serian maneras de poner distancia entre quienes si fueron culpables, las
generaciones de la guerra, y los alemanes actuales que han de convivir en su pais y en el
exterior cargando, como expresé Weizsacker, un “pesado legado”. Los efectos de esta
verguenza en las generaciones mas jovenes y en el contexto digital, consideramos, deben

ser objeto de ulteriores investigaciones.
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Las busquedas realizadas han generado resultados adicionales a los buscados en
nuestras hipotesis que también son merecedores de mencién. Un tema ampliamente
compartido es el familiar, especialmente en lo que respecta al intercambio de experiencias
entre usuarios. La mayoria de ellos menciona una falta constante de informacion, con
explicaciones cortas, simples y con lagunas del papel de sus antepasados en la guerra, asi
como un deseo de conocer mas en profundidad su pasado familiar, de una forma similar
a las demandas de las generaciones de posguerra a sus familiares en el movimiento del
68, lo que parece indicar que, en muchos casos, estas demandas nunca fueron satisfechas,
manteniéndose en las familias la norma del silencio, lo que sigue teniendo repercusiones
hoy en la manera en que numerosos usuarios enfrentan las cuestiones de la guerra y el

Holocausto, al no poder completar su narrativa familiar.

Numerosos usuarios mencionan la posibilidad de que sus familias hubiesen
participado en el régimen, pero son raras las intervenciones que den un testimonio de un
familiar implicado en actividades de la dictadura. Algunos de los usuarios mencionan, de
hecho, su experiencia visualizando la serie Holocaust como un shock en el ndcleo de su
familia, aunque con resultados diversos, no siempre llevando a romper el tradicional
silencio. Cabe mencionar que muchos de los usuarios son jovenes, de modo que el
impacto de dicha serie en su vision del pasado nazi pasa desapercibida al haber nacido

mucho después de su retransmision.

Uno de los resultados mas interesantes es el concerniente al término Thema en
sustitucion de términos sensibles como “Holocausto” y “nazismo”. El término es
mencionado de forma mucho mas habitual que estos ultimos, e incluso es utilizado
repetidamente en un mismo comentario en lugar de estos conceptos, lo que no ocurre de
manera tan pronunciada con términos corrientes. Esta sustitucion se aprecia de forma mas
acusada en los comentarios que hacen apuntes negativos sobre estas materias, en especial
para criticar que los debates sobre el nazismo se sigan produciendo. Similarmente se
aprecia que en las tres basquedas no se dan con frecuencia las coincidencias en un mismo
comentario de las palabras “judio” u “Holocausto” y las palabras “responsabilidad”,
“culpa” o “vergiienza”, o cuando se comparten testimonios de familiares, lo que nos lleva
a pensar que los usuarios no se sienten cdmodos mencionando de manera explicita por
qué sienten verglenza, responsabilidad o culpa, mientras que numerosos usuarios no
parecen sentirse comodos utilizando estas palabras en general, de manera que a nivel

personal nos lleva a dudar de que ciertos sectores de la poblacién hayan normalizado la
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conversacion sobre estas cuestiones, aunque, de nuevo, seria recomendable un estudio

mas extenso al respecto.

En referencia a la educacion, los datos recogidos indican que el consumo de
medios digitales es mayoritario entre las generaciones mas jovenes, incluyendo los grupos
menores de 18 afios. Segun explican los propios usuarios, en dichos medios se informan
del Holocausto y comparten sus experiencias, ante un percepcion generalmente negativa
de la manera en que la cuestion se trata en el sistema educativo aleman. Resulta
interesante  cdmo numerosos usuarios comparten la sensacion de sentir una
sobreexposicion de material del nacionalsocialismo y el Holocausto en los colegios, como
también apuntaba Duba acerca de las respuestas emocionales de estudiantes alemanes
ante testimonios de supervivientes. Sin embargo, en nuestro caso los usuarios no se han
visto forzados a escuchar las experiencias de una victima en una misma habitacion, e
igualmente la sensacion de haber sido “bombardeados” de informacion sigue dandose de

manera habitual.

Esta sensacion de sobreexposicion no parece producir, como apuntaba Duba, una
pérdida de interés sobre la tematica. Las cifras de visualizaciones y comentarios de los
videos gque contienen testimonios directos, nuestra busqueda 3, puede significar que el
interés en conocer las experiencias de quienes vivieron el periodo nazi es genuina, pero
que el proceso puede resultar abrumador si implica un encuentro efectivo con un
superviviente del Holocausto. En el caso de los videos, cientos de usuarios expresan una
fuerte empatia y sensibilidad respecto a los supervivientes, también entre las generaciones
mas jovenes. De la misma manera, los usuarios agradecian a los creadores de los videos
su manera innovadora de explicar distintas perspectivas del Holocausto, criticando la falta
de otras perspectivas y visiones en el programa educativo aleman. En esta misma linea,
conviene recordar los datos recogidos en la encuesta de Arolsen Archives acerca de las
actitudes de la Generacion Z hacia el Holocausto y el nazismo, que evidencian un interés
mucho mayor entre los alemanes de dicha generacidn que en el caso de las generaciones
precedentes. Dicha encuesta hacia referencia a la “fascinacion y miedo” sobre los
crimenes del Holocausto y el alto interés en poder ponerse en el lugar de las victimas. Los
medios audiovisuales como YouTube dan respuesta de manera muy eficaz a estas

necesidades.

Por tanto, el sentimiento de sobreexposicion a la materia en los colegios no parece
producir en si un agotamiento respecto a los hechos del Holocausto, dado que los usuarios
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contintan consumiendo contenido digital al respecto y compartiendo sus opiniones y
experiencias. La frustracion tendria pues mas relacion con la forma tradicional y
academica en que se expone en el sistema educativo. Por ello, parece crucial iniciar un
nuevo debate acerca de las formas en que los estudiantes en Alemania son expuestos al
periodo nazi, para buscar un cambio de enfoque que potencie las experiencias con fuentes
primarias de informacion, en especial, entrevistas a testigos del periodo nazi, asi como el
uso de herramientas digitales, pues son estas el medio mayoritario de acercamiento a la

historia y la memoria entre las generaciones mas jovenes.

El acercamiento a las victimas parece seguir siendo la manera mas eficaz para
generar conciencia y abrir discusiones acerca del pasado y el papel de los alemanes en el
conflicto. Es importante recordar que los grandes hitos en torno a la confrontacién del
pasado y el reconocimiento de los hechos y las victimas vinieron a consecuencia de
acercar al grueso de la poblacidn alemana las historias de la guerra y las experiencias de
las victimas. Los primeros pasos que resquebrajaron la politica de amnesia colectiva
fueron los juicios de Eichmann y Auschwitz, primera vez que la mayoria de alemanes
pudo escuchar a los supervivientes directamente. Posteriormente, el cambio de paradigma
vino con la serie Holocaust, la cual fue capaz de traer a cada hogar del pais imagenes
directas del sufrimiento de las personas perseguidas. De esta manera, la forma mas eficaz
de lidiar con el pasado parece haber sido y seguir siendo, de hecho, la confrontacién en
su sentido mas literal, el acercamiento de las voces de los supervivientes, favoreciendo
su humanizacién y dandoles un papel preponderante en las narrativas, para lo que los
medios digitales juegan un papel fundamental en un momento en el que estan

desapareciendo los ultimos supervivientes del Holocausto.

En cuanto a las limitaciones de este estudio, el nimero de bisquedas, asi como el
namero reducido de comentarios analizados por busqueda, impiden obtener resultados
concluyentes. Ademas, han debido excluirse ciertos términos que por su complejidad,
diversidad de contextos y sus numerosisimas connotaciones no nos ha sido posible entrar
aanalizar, pero que resultan esenciales para obtener una imagen completa de los discursos
acerca del Holocausto en medios digitales. Entre estos se incluyen los términos

“Holocausto”, “nazismo”, “judio” o “campo de concentracion”. También
consideramos interesante un futuro andlisis del concepto “liberacion”, respecto al dia de
la rendicion incondicional de la Alemania nazi, pues la interpretacion de este

acontecimiento ha sufrido importantes mutaciones a lo largo de las décadas. Finalmente,
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sobre al perfil de los usuarios autores de los comentarios, estos no son un reflejo fiel de
la composicion demogréfica de Alemania, en especial por la alta presencia de poblacion
joven, asi como porque el funcionamiento del algoritmo de la plataforma puede llevar a
concentrar en los videos a personas con opiniones similares, excluyendo en este caso a

quienes no tengan interés en las discusiones sobre el Holocausto.

Sin embargo, consideramos que el alto niUmero de comentarios y discusiones por
video, asi como por la diversidad de opiniones reflejadas, hacen a la plataforma YouTube
merecedora de mayor atencion académica. Pues, como reflexiona Young respecto al
proceso de aprobacion del memorial a las victimas del Holocausto en Berlin, la clave no
reside en tapar las cuestiones irresolubles del debate en Alemania, sino de exponer el
propio debate y la imposibilidad de llegar a un consenso o a la normalizacién del pasado.
Asi pues, plataformas digitales como YouTube actlan como espacios en los que se
plasma la complejidad y el caracter irresoluble de ese debate, adoptando nuevas y

originales formas de expresion y discusion.
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Anexo 1. Resultados de las busquedas del contador de palabras

Resultados de la busqueda 1: Holocaust Erinnerung (“Holocausto recuerdo)

Traduccion

palabras frecuentes | Palabras frecuentes | Frecuencia
Historia Geschichte 103
Judios Juden 93
Alemania Deutschland 90
Alemanes Deutschen 84
Colegio Schule 71
Tema Thema 66
Culpa Schuld 63
Pasado, ocurrido Passiert 63
Holocausto Holocaust 63
Nazis Nazis 60
Olvidado Vergessen 60
Alemanes Deutsche 59
Vida/ vivir Leben 54
Familia Familie 53
Gracias Danke 53
Importante Wichtig 53
Incluso Sogar 51
Facil (también

funciona como

conjuncién) Einfach 48
Mundo Welt 46
Nifios Kinder 45
Encuentro Finde 45
Hitler Hitler 42
Auschwitz Auschwitz 42
Guerra Krieg 41
Pais, tierra Land 39
Video Video 39
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Opinién Meinung 38
Seé Weil3 38
Decir Sagen 38
Jamas Niemals 37
Ojos Augen 36
Antisemitismo Antisemitismus 36
Amor/ amo Liebe 36
Nazi Nazi 36
Bla Bla 36
Responsabilidad Verantwortung 33
Pregunta/ pregunto |Frage 32
Judio (adjetivo) Judischen 32
Tipo Art 32
Conmemorar Gedenken 32
Violencia Gewalt 32
Personal Personlich 31
Responsable Verantwortlich 30
verdaderamente Eigentlich 30
Dia de

conmemoracion Gedenktag 29
Igualmente Genauso 29
Autores Tater 26
Generacion Generation 26
Quedan, se

mantienen siguen | Bleiben 26
Visto Gesehen 25
Frankfurt Frankfurt 25
Injusticia Unrecht 25
Sin embargo Dennoch 25
Super Super 24
Encontrar Finden 24
Como minimo Mindestens 24
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URLSs de los videos utilizados

https://www.youtube.com/watch?v={NdMSwuLiDw
https://www.youtube.com/watch?v=CB7kYw60M1M

https://www.youtube.com/watch?v=nyzCwtXgRv0
https://www.youtube.com/watch?v=UR5f3PiNf A

https://www.youtube.com/watch?v=FTZ7LoJkol0
https://www.youtube.com/watch?v=WalL5VkA8z8
https://www.youtube.com/watch?v=V6kgVHIxPCO

https://www.youtube.com/watch?v=uUJI-CLiJwY
https://www.youtube.com/watch?v=dYPCfTeBCZQ

https://www.youtube.com/watch?v=ZATa3PgnyYI
https://www.youtube.com/watch?v=hfvELGgqDHWO0

https://www.youtube.com/watch?v=rx8HZ0rnRxA

https://www.youtube.com/watch?v=D5HdZMvFjHo

https://www.youtube.com/watch?v=xelugg5z718

Resultados de la busqueda 2: Holocaust deutsche Gesellschaft (**"Holocausto

sociedad alemana”)

Traduccion

palabras

frecuentes Palabras frecuentes | Frecuencia
Judios Juden 153
Alemanes Deutschen 147
Historia Geschichte 138
Alemania Deutschland 120
Aleman Deutsche 103
Holocausto Holocaust 101
Bla Bla 90



https://www.youtube.com/watch?v=jNdMSwuLiDw
https://www.youtube.com/watch?v=CB7kYw60M1M
https://www.youtube.com/watch?v=nyzCwtXqRv0
https://www.youtube.com/watch?v=UR5f3PiNf_A
https://www.youtube.com/watch?v=FTZ7LoJkol0
https://www.youtube.com/watch?v=WaIL5VkA8z8
https://www.youtube.com/watch?v=V6kqVHlxPC0
https://www.youtube.com/watch?v=uUJl-CLiJwY
https://www.youtube.com/watch?v=dYPCfTeBCZQ
https://www.youtube.com/watch?v=ZATa3PgnyYI
https://www.youtube.com/watch?v=hfvELGqDHW0
https://www.youtube.com/watch?v=rx8HZ0rnRxA
https://www.youtube.com/watch?v=D5HdZMvFjHo
https://www.youtube.com/watch?v=xe1uqq5z7I8

Video Video 88
Nazis Nazis 85
Tema Thema 81
Culpa Schuld 80
Temas Themas 71
Israel Israel 69
Historia Geschichte 66
Gracias Danke 66
Pais, tierra Land 65
Vida/ vivir Leben 64
Victima/s Opfer 61
Mujer Frau 60
Facil (también
funciona como
conjuncion) Einfach 60
Mundo Welt 60
Incluso Sogar 57
Auschwitz Auschwitz 55
Pregunta/pregunto | Frage 55
Judio (adjetivo) |Judischen 54
Colegio Schule 52
Plan Plan 51
Millones Millionen 50
Ver Sehen 50
Antisemitismo Antisemitismus 50
Dar Geben 49
Gente Leute 48
Odio Hass 48
Verdaderamente | Eigentlich 45
Encuentro Finde 44
Lamentablemente | Leider 44
poblacion Bevolkerung 43
Pueblo Volk 43
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Esterilizacion Sterilisation 43
Judio Jude 42
Pasar, ocurrir Passieren 42
Olvidar/ olvidado |Vergessen 41
Religion Religion 41
Pasado, ocurrido | Passiert 40
Crimen Verbrechen 39
Negacion del

Holocausto Holocaustleugnung 39
Actual, de hoy Heutigen 38
Légica Logik 38
Triste Traurig 38
Etiope Athiopischen 37
Judaismo Judentum 36
Arca de la

Alianza Bundeslade 36
Guerra Mundial | Weltkrieg 35
Responsable Verantwortlich 34
Mayoria Meisten 33
Videos Videos 30
Estado Staat 29
Guerra Krieg 29
Completamente | Vollig 27
Algo asi Sowas 26
Familia Familie 23

URLSs de los videos utilizados

https://www.youtube.com/watch?v=tYiHHCWNePU

https://www.youtube.com/watch?v=pKmsaKpY5lqg

https://www.youtube.com/watch?v=drWsLLKfL3E

https://www.youtube.com/watch?v=8cT XIb7C59M



https://www.youtube.com/watch?v=tYiHHCWNePU
https://www.youtube.com/watch?v=pKmsaKpY5lg
https://www.youtube.com/watch?v=drWsLLKfL3E
https://www.youtube.com/watch?v=8cTXIb7C59M

https://www.youtube.com/watch?v=SJz-EDV2C4Y

https://www.youtube.com/watch?v=KhdvTVCTe8q

https://www.youtube.com/watch?v=FTZ7LoJkol0

https://www.youtube.com/watch?v=otib1YuCqg M

https://www.youtube.com/watch?v=gqSehopPxVis

https://www.youtube.com/watch?v=LFEhexbWgrQ

https://www.youtube.com/watch?v=UU-w4yaJ6jl

https://www.youtube.com/watch?v=ds -iINHYpM8

Resultados de la busqueda 3: Holocaust Uberlebende (“Holocausto supervivientes”)

Traduccion palabras | Palabras
frecuentes frecuentes Frecuencia
Historia Geschichte 143
Alemania Deutschland 141
Alemanes Deutschen 123
Karl Karl 117
Vida/vivir Leben 102
Olvidar/olvidado Vergessen 101
Mujer Frau 99
Verdaderamente Einfach 95
Mundo Welt 90
Culpa Schuld 87
Tema Thema 87
Colegio Schule 83
Gracias Danke 70
Pasado, ocurrido Passiert 71
Incluso Sogar 69
Nazis Nazis 69
Algo asi Sowas 64
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https://www.youtube.com/watch?v=SJz-EDV2C4Y
https://www.youtube.com/watch?v=KhdvTVCTe8g
https://www.youtube.com/watch?v=FTZ7LoJkol0
https://www.youtube.com/watch?v=otib1YuCq_M
https://www.youtube.com/watch?v=qSehopPxVis
https://www.youtube.com/watch?v=LFEhexbWgrQ
https://www.youtube.com/watch?v=UU-w4yaJ6jI
https://www.youtube.com/watch?v=ds_-iNHYpM8

Ascq Ascq 64
Francia Frankreich 63
Decir Sagen 62
Pais, tierra Land 61
Autores Tater 60
Lanz Lanz 60
Judios Juden 59
Gente Leute 59
Auschwitz Auschwitz 58
Familia Familie 58
Hitler Hitler 58
Guerra Krieg 55
Encuentro Finde 54
Hildesheim Hildesheim 53
Pasar, ocurrir Passieren 51
Dar Geben 48
Comentarios Kommentare 48
Entrevista Interview 47
Dolor Leid 46
Pregunta/pregunto | Frage 45
Reich Reich 44
EE.UU. Usa 44
Fiscal federal Staatsanwaltschaft 43
Ejército de Hitler Hitlerwehrmacht 43
Politica Politik 42
Responsable Verantwortlich 41
Holocausto Holocaust 41
Amor/amo Liebe 40
Igual Egal 40
Poblacion Bevolkerung 39
Triste Traurig 39
Contribucidn/articulo | Beitrag 38
Responsabilidad Verantwortung 38
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Dejar Lassen 38
Crimen Verbrechen 37
Ocurrir Geschehen 36
Victima/s Opfer 36
Campo de

concentracion Kz 36
Cometido violencia

contra Angetan 35
Sé Weil} 35
Estado Staat 34
Pensar Denken 33
Vergienza Scham 14
averglienzo Schéme 11

URLSs de los videos utilizados

https://www.youtube.com/watch?v=IGGyDtL49MY

https://www.youtube.com/watch?v=MzulNEWS2sk

https://www.youtube.com/watch?v=r-GIXoURZ40

https://www.youtube.com/watch?v=TLYAZJfhFFE

https://www.youtube.com/watch?v=D5HdZMvFjHo

https://www.youtube.com/watch?v=UZzs75cuWaU

https://www.youtube.com/watch?v=Z271pBKGWWKY

https://www.youtube.com/watch?v=JTxTpVJFToQ

https://www.youtube.com/watch?v=GgoQ98MBb9s

https://www.youtube.com/watch?v=ds -iINHYpM8

https://www.youtube.com/watch?v=c5GtoXHR1NS§
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https://www.youtube.com/watch?v=lGGyDtL49MY
https://www.youtube.com/watch?v=MzuINEWS2sk
https://www.youtube.com/watch?v=r-GlXoURZ4o
https://www.youtube.com/watch?v=TLYAZJfhFFE
https://www.youtube.com/watch?v=D5HdZMvFjHo
https://www.youtube.com/watch?v=UZzs75cuWaU
https://www.youtube.com/watch?v=Z7IpBKGwWKY
https://www.youtube.com/watch?v=JTxTpVJFToQ
https://www.youtube.com/watch?v=GgoQ98MBb9s
https://www.youtube.com/watch?v=ds_-iNHYpM8
https://www.youtube.com/watch?v=c5GtoXHR1N8

