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Everardo Mercuriano, SJ (1514-1580)

Nacioé en 1514, en Marcourt. En 1536 entr¢ en el colegio Saint-Jérdme de Lieja, de los Hermanos de la Vida Comun.
Posteriormente, en 1541 fue al colegio de Arras, de la universidad de Lovaina, donde estudio filosofia y obtuvo el
graduado en Maestro en Artes. Durante este tiempo conocio a los jesuitas, eligiendo a Pedro Fabro como director
espiritual. No obstante, no ingreso a la Compafia hasta 1548, tras realizar en Paris el mes de Ejercicios y haber recibido
la ordenacion sacerdotal. Sus primeros afos en la Societatis trascurrieron en Paris, en donde finalizé sus estudios en
teologia. En 15651 fue llamado por Ignacio de Loyola a Romay, a su llegada, lo nombré ministro de la casa generalicia. Su
siguiente destino fue Perugia, como fundador y rector del nuevo colegio. Tras un tiempo en Italia, en 1557 regresaba a
Beélgica y era designado comisario para la provincia de Germania septentrional y los Paises Bajos, pasando a ser, bajo el
generalato de Lainez, provincial de esa zona. Particip6 en la Il Congregacion General (1565) y fus nombrado asistente de
Alemania, que incluia ademas los Paises Bajos, Austria, Franciay las regiones limitrofes. Asimismo, en 1569 era enviado
como visitador a Francia, por el preposito general Francisco de Borja. Tras la muerte de Borja, se celebro, en 1573, la
[l Congregacion General, dentro de un contexto sefialado por las complejas relaciones entre el Papado y la Monarquia
hispana, asi como por las divisiones en la Compafiia. Desde Roma se intent6 que el nuevo general no fuera espafiol. El
elegido para el cargo fue Everardo Mercuriano. Su generalato se caracterizé por medidas orientadas a precisar el modo
de proceder de la Compaiiia, resaltando la mision de esta al servicio de Roma y buscando una mayor independencia
respecto al control de la Monarquia hispana. Algunas de las acciones que se llevaron a cabo provocaron importantes
disensiones en la Sacietatis lesu, un ejemplo de ello fue el surgimiento de los denominados memorialistas. Tras un
generalato marcado tanto por la expansién de la Compania, como por los numerosos problemas ad intray ad extra de la
Sacietatis lesu a los que tuvo que hacer frente, fallecia, en 1580, Everardo Mercuriano.
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Presentacion

Tenemos el honor de presentar los CUADERNOS DE PEDAGOGIA IGNACIANA UNIVER-
SITARIA, una coleccién que pretende inspirar y aplicar la pedagogia ignaciana, desde
la vision del “paradigma universitario Ledesma-Kolvenbach”, en algunas metodologias
activas que son tendencia en la educacioén superior de nuestros dias.

Los CUADERNOS son el resultado de casi cuatro afios de trabajo de un buen grupo de
profesores de las universidades y centros de UNIJES, en el marco del proyecto estrate-
gico: Innovacion educativa universitaria en clave de pedagogia ignaciana. Coordinado
por la Comisién 2 (Docencia, aprendizaje y programas), que presidia Begofia Arrieta
(Deusto) en 2018, y que convoco al que ha sido el “equipo motor” del proyecto: Ana
Garcia (Deusto); Vicente Hernandez (Comillas); Javier No (Loyola); Jordi Ficapal (pri-
mero HTSI, luego 1QS); Jordi Cuadros (IQS); Susanna Salvador y Maika Valencia (Esade);
y Marta Roldan (Deusto), dando soporte tecnico al proyecto.

Tras varias reuniones para dar forma al mandato recibido de UNIJES, se vio que la mejor
forma de llevarlo a cabo y con frutos tangibles era crear un gran equipo interuniversi-
tario y multidisciplinar. Formado por mas de treinta profesores de los diversos centros,
en una primera fase, se trabajo en grupos interuniversitarios de homologos y, en una
segunda, en grupos interdisciplinares que analizaron diferentes metodologias a la luz
de la pedagogia ignaciana.

La culminacion de los trabajos desemboca en la publicacion de los seis CUADERNOS.
Son el resultado de la colaboracién de muchas personas, una auténtica obra coral. A
todas ellas, nuestra gratitud y reconocimiento. De modo especial, a Begofia Arrieta,
Almudena Eizaguirre (Deusto), Albert Florensa (IQS) y Antonio Obregén (Comillas), que
fueron claves impulsando el proyecto en su primera fase. Y como no, a los seis equipos
de autores de los CUADERNQOS y sus metodologias especificas.

Confiamos en que estos CUADERNOS sean una ayuda util y practica para seguir avan-
zando en nuestra propuesta pedagogica y para ofrecer una formacion universitaria
diferencial y de mayor calidad.

Carlos Losada

Presidente de UNIJES-Universidades Jesuitas

Javier N6 Sanchez

Presidente de la Comision de Docencia, Aprendizaje y Programas de UNIJES
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Las instituciones de educacion superior de la Compafiia, y entre ellas las que forman
parte de la red UNIJES, nos identificamos con un modo genuino de hacer y entender
la educacion, que enraiza con la tradicion de san Ignacio y la trae al presente, en un
esfuerzo continuo por acompanfar y formar personas, profesionales y ciudadanos com-
petentes, comprometidos, conscientes y compasivos, para gue
se conviertan en verdaderos agentes de transformacion social.

El ABP es una
metodologia de
aprendizaje activo
que ayuda a los
estudiantes a
prepararse para

Como docentes, sabemos que algunas estrategias y metodo-
logias, entre ellas las seleccionadas para esta primera serie de
Cuadernos de pedagogia ignaciana universitaria, presentan, a
priori, un mayor potencial para avanzar en el desarrollo integral
de la persona. Asimismo, posibilitan una educacion competen-
cial. Estas metodologias permiten proponer modelos educativos
gue fomenten en los estudiantes la necesidad de aprender, de
forma auténoma, siendo capaces de adoptar una actitud critica

gue les permita encontrar respuestas a los desafios y proble-
mas gue plantea el nuevo paradigma profesional, encuadrado
en entornos caracterizados por la volatilidad, la incertidumbre,
la complejidad y la ambigtuedad (VUCA). Como sefialan Morales
y Landa (2004) “los problemas que estos futuros profesionales
deberan enfrentar cruzan las fronteras de las disciplinas y de-
mandan enfoques innovadores y habilidades para la resolucion

la vida laboral

mediante la
resolucion de
situaciones, retos
o problemas en

de problemas complejos” (p. 146).

los que se simulan
las condiciones de
trabajo reales.

Todo esto es, en ultima instancia, lo que pretende el modelo de
aprendizaje basado en problemas (ABP). Con la aplicacion del
ABP se busca que el alumnado sea capaz de poner en juego el
conaocimiento tedrico que esta adquiriendo en su formacion para
identificar y resolver los problemas. Comprendiendo, asimismo,
el impacto de su propia actuacion profesional y las responsabili-
dades éticas que implica (Garcia Sevilla, 2008, p. 11). Igualmente, el alumnado adquiere
y desarrolla competencias transversales de diferentes asignaturas (soft skills), pues
ha de analizar los problemas desde distintas perspectivas, lo que supone, ademas, un
aprendizaje de habilidades para trabajar en equipos multidisciplinares, empatizar, res-
petar y comprender otros puntos de vista. Conforme a este enfoque, el sujeto de apren-
dizaje pasa a ser el centro de la educacion universitaria y el profesorado focaliza gran
parte de su labor en facilitar, acompafiar y guiar dicho proceso (Moust et al,, 2007, p.
104). Aungue es el docente el que debe crear problemas significativos y relevantes, di-
rigir la discusion de un grupo en torno a los mismos y apoyar la exploracion y el trabajo
del grupo, la responsabilidad del aprendizaje corresponde sin lugar a duda al alumnado

Aprendizaje basado en problemas 8



Justificacion @

(Vizcarro y Juarez, 2008, p. 19). Ello conlleva importantes cambios en lo referente a la
asignacion de funciones por parte del cuerpo docente y del alumnado.

En definitiva, todos los beneficios pedagdgicos, que aporta el ABP, tales como el tra-
bajo en equipo, la resolucion de problemas conforme a unos principios éticos, la ad-
quisicion de competencias y contenidos complejos, la participacion del alumnado y la
formacion integral, enraizan con la tradicion pedagdgica ignaciana y con las dimen-
siones de fides, iustitia, humanitas y utilitas del denominado “paradigma universitario
Ledesma-Kolvenbach”.

Aprendizaje basado en problemas
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¢Queé es el aprendizaje basado en problemas?

“El aprendizaje basado en problemas es un sistema curricular e instruccional que de-
sarrolla simulténeamente tanto las estrategias propias de resolucion de un problema,
como las bases del conocimiento y habilidades especificas propias de una disciplina”

(Manzanares, 2008, p. 16).

El momento del proceso de ensefianza-aprendizaje comienza
a proposito de un problema real, ante el que un equipo pe-
queio de estudiantes se reune con la ayuda del profesorado
para investigar y para encontrarle solucion. El problema debe
plantear un conflicto cognitivo (una descripcion de conjuntos
de hechos o fenomenos observables que plantean un desafio
0 una cuestion), debe ser complejo y motivador a la vez, de ma-
nera que resulte interesante y retador para buscar su solucion
0 encontrar una explicacion. La tarea del grupo de estudiantes
es discutir esos problemas y producir explicaciones tentativas
para los fendmenos, describiéndolos en términos fundamenta-
dos a nivel de procesaos, principios 0 mecanismaos relevantes.

Su metodologia favorece que se aprenda a aprender, permitien-
do tomar una mayor conciencia metacognitiva, es decir darse
cuenta de sus propios procesos de pensar y aprender (Morales
y Landa, 2004). Para que se produzca un aprendizaje significativo
con el meétodo ABP, es necesario que se articulen correctamente
los siguientes elementos: a) un problema, que requiera un estu-
dio exhaustivo; conocimientos previos, activados gracias al pro-
ceso que conlleva pensar sobre el problema; y b) preguntas que
surgen del problema y la necesidad o motivacion de buscar una
solucién a partir de otras fuentes (Moust et al., 2007, p. 16).

El momento del
proceso de
ensenanza-
aprendizaje
comienza a proposito
de un problema real,

ante el que un
equipo pequeno de
estudiantes se reline
con la ayuda del
profesorado para
investigar y para
encontrarle solucién.

Moust et al. (2007, pp. 19-20) identifican los 3 procesos con los que se relaciona el
ABP: la elaboracion, el aprendizaje contextual y la motivacion intrinseca.

B La elaboracion requiere activar los conocimientos previos adquiridos sobre el
problema/cuestion a estudiar, relacionandolos con los nuevos conocimientos.
Esto ayuda a retener mejor y durante mas tiempo los conocimientos en la
memoria ya que se integra mejor lo que quieres aprender con lo que ya sabes.

B El aprendizaje contextual. Se recuerda mejor un hecho/conocimiento que se
debe aprender si se puede relacionar/aplicar a una situacion concreta.

B La motivacion intrinseca, el deseo de aprender algo. El problema debe estar
planteado/presentado de manera que suponga un reto/desafio, despertando

el deseo de querer resolverlo.

Aprendizaje basado en problemas
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Con esta metodologia, se refuerzan los siguientes objetivos/principios pedagdgicos en
los que se fundamenta la educacion superior:

Adquirir y estructurar el conocimiento para utilizarlo en con-
textos profesionales, orientando el trabajo a construir el co-
nocimiento funcional (Barrows 1986; Biggs, 1999, citados en
Vizcarro y Juarez, 2008, p. 20) destinado a analizar y resolver
problemas (Moust et al,, 2007, p. 18).

Desarrollar procesos eficaces de razonamiento/cognitivos
gue resultan necesarios en el campo profesional de referencia.
Los problemas forman el foco de organizacion y estimulo en
este modelo de aprendizaje, utilizando los conocimientos pre-
vios adquiridos sobre el problema a resolver y estableciendo
relaciones significativas con los nuevos hallazgos.

Desarrollar destrezas de aprendizaje auténomo y autodirigi-
do que les ayude a desenvolverse en contextos nuevos (Biggs,
2004, citado en Vizcarro y Juarez, 2008, p. 20; Moust et al., 2007,
p. 18). Requiere por parte del alumnado, disciplina y compro-
miso con su aprendizaje.

Estimular la motivacion para el aprendizaje ante un problema
desafiante superando la actitud pasiva propia de las metodolo-
gias tradicionales. Requiere que los profesores presenten un
recorrido por la materia que resulte comprensible y asequible
para los estudiantes, estableciendo un vinculo claro entre las
distintas areas de estudio en relacion con el problema a re-
solver. Son los estudiantes los que deberan tomar la iniciativa
para hallar las explicaciones y resolver los problemas bajo la
supervision del tutor, que monitorizara que se logren los es-
tandares adecuados (Vizcarro y Juarez, 2008).

Requiere de un buen dominio de habilidades para el trabajo
en grupo de tutoria, tales como: compromiso con la tarea y con
los miembros del grupo, planificacion de tiempos y tareas con
acuerdos, escucha activa y capacidad para sintetizar/resumir
el intercambio de informacion en las reuniones de trabajo.

Conlleva entrenamiento y madurez por parte del profesorado y
del alumnado para dar retroalimentacion, evaluar y autoeva-
luar el desemperio dentro del grupo en todo el proceso (Moust
et al,, 2007).

Aprendizaje basado en problemas



Caracteristicas del aprendizaje basado en problemas

Efectos positivos en el aprendizaje

La literatura en ABP contempla un elenco bien nutrido de beneficios con este tipo de
aprendizaje basado en problemas, resaltando los siguientes aspectos (Garcia Sevilla,
2008; Morales y Landa, 2004; Moust et al.,, 2007):

o
o

o

OO0 0 O

El ABP promueve la disposicion afectiva y la motivacion del alumnado.

El ABP provoca conflictos cognitivos en los estudiantes que promueven
un procesamiento mas estratégico y recuerdo de la informacion a medio y
largo plazo.

Aprendizajes mas profundos con un incremento significativo en el uso de
estrategias para la resolucion de problemas, obteniendo tanta y/o mas
informacion que estudiantes de clases tradicionales.

Se aprende en un contexto especifico que es mas efectivo que la simple
acumulacion de hechos y detalles, mediante la consulta de materiales de
estudio aislados.

Permite desarrollar habilidades de aprendizaje para abordar nuevos mate-
riales de estudio de un modo mucho mas efectivo, permitiendo entender
mejor el problema planteado y fomentar una mayor autonomia.

Favorece el aprendizaje de habilidades sociales y personales mediante el
trabajo en pequenos grupos.

Por su caracter multidisciplinar, permite la integracion de conocimientos
de diferentes campaos disciplinares.

¢ Como llevar a cabo el aprendizaje basado en
problemas?

El alumnado se enfrenta en grupo a un problema, como primer punto de partida del
proceso de aprendizaje en tres fases (Morales y Landa, 2004; Moust et al,, 2007).

PRESENTACION K

. AN
FORMULACION Z®° SLEILIED T E DE RESULTADOS \%4
S

DE OBJETIVOS INFORMACION Y APRENDIZAJES

ANALISIS Y 9

FASE 1. El grupo hace un analisis provisional del problema valiéndose de sus conoci-
mientos previos. Mediante una lluvia de ideas, se familiarizan con el escenario
del problema y aclaran los conceptos que conocen y los que no entienden. Lan-
zan preguntas sobre el problema, que serviran para ordenar las ideas y definir
el problema, facilitando asi la formulacion de los objetivos de aprendizaje.

FASE 2. La busqueda de informacién en diversas fuentes permitira alcanzar los obje-
tivos de aprendizaje establecidos en la fase 1. La adquisicidn de informacidn

Aprendizaje basado en problemas
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Caracteristicas del aprendizaje basado en problemas @

al respecto puede hacerse leyendo libros y articulos cientificos, viendo videos
de rigor academico, consultando a personas expertas y/o al profesorado. Se
trata de un trabajo autonomo, bien se realice individualmente o en grupo.

FASE 3. Finalizada esta segunda fase de investigacion, y bajo la supervision del tutor,
en sesiones grupales se informa de los hallazgos y se presentan los resul-
tados y aprendizajes sobre el problema, compartiendo el proceso de pensa-
miento activo.

Morales y Landa (2004) insisten en algunos aspectos importantes que se han de ga-
rantizar para que la implementacion del proceso del método de ABP sea eficaz:

B Lacondicion fundamental para la utilizacion del ABP se relaciona con la forma
en gue se construyen las experiencias del problema.

B Sudisefio debe garantizar el interés de los estudiantes, debe relacionarse con
los objetivos del curso y con situaciones de la vida real.

B Deben conducir al alumnado a tomar decisiones, a hacer juicios basados en
hechos, en informacion logica y fundamentada.

B Para el disefio de la actividad basada en este modelo ABP, hay que definir,
lo primero, los objetivos, el tiempo de duracion de la experiencia, la forma de
evaluar el problema y el proceso a seguir y, entonces, ya se podria comenzar
a construir el problema retador.

Aprendizaje basado en problemas

14



Caracteristicas del aprendizaje basado en problemas
pronicio et o Oe0o e

Fase de evaluacion

El proceso de evaluacion es uno de los grandes retos en la implementacion de la
metodologia ABP (Méndez-Urresta y Méndez-Urresta, 2021; Waters y McCracken, 1997)
y es que se espera que la evaluacion en el contexto del ABP desafie a los sistemas
tradicionales de evaluacion.

El principio basico de la evaluacion en ABP es que esta debe focalizarse menos en el
resultado y mas en el proceso. La evaluacién en ABP asume que conocer un concepto
no implica necesariamente saber aplicarlo o usarlo en un determinado contexto.
Por tanto, la aplicacion y utilizacion del conocimiento son lo que debemos evaluar si
usamos ABF.

Son varios los autores que coinciden en una serie de caracteristicas basicas que la
evaluacion en ABP debe considerar (Nendaz y Tekian, 1999; Reeves y Laffey, 1999; Wa-
ters y McCraken, 1997) y que se detallan a continuacion:

CARACTERISTICAS BASICAS

Proceso La evaluacion en ABP debe ser frecuente y permitir que el alumno aprenda de la
continuo retroalimentacion recibida para asi ser consciente de su progreso.

S0 Eaide s Se deben utilizar diferentes instrumentos para evaluar dentro del marco ABP.
multiples Se recomienda combinar instrumentos tales como los test de autoevaluacion,
las simulaciones o estudio de casos, el focus group o reflexiones grupales,
entrevistas individuales con tutores o tutoras/docentes, gjercicios de
razonamiento o resolucién de problemas, asi como diarios de seguimiento.

Multiples El proceso de evaluacion debe incluir a todos los integrantes de la comunidad
integrantes educativa. Ademas, es importante resaltar que la evaluacion en ABP implica
autoevaluacion, coevaluacion y evaluacion del alumno al profesor.

Autoevaluacion Permite al estudiante llevar a cabo un proceso de reflexion
para juzgar sus propios logros y definir sus objetivos de
aprendizaje.

Coevaluacion Implica la evaluacion por pares en aspectos como la
cooperacion y el reparto de tareas, entre otros.

Evaluacion del  Se reflexiona sobre el dominio del contenido, la capacidad
docente para conducir al grupo, facilitar el aprendizaje, transmitir
conocimiento, la motivacion, etc.

Evaluacion La evaluacion en ABP debe permitir evaluar no solo conocimientos, sino
integral destrezas relacionadas con la resolucion de problemas, pensamiento critico,
capacidad de razonamiento, autoevaluacion y aprendizaje autodirigido,
habilidades comunicativas, valores y actitudes. En definitiva, la evaluacion en
ABP debe facilitar evaluar tareas auténticas, es decir, tareas que se asemejen lo
maximo posible a la vida real de los entornos profesionales.

Aprendizaje basado en problemas 15
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Tal y como se ha mencionado, la evaluacion dentro del metodo ABP es uno de los retos
principales de la implementacion de esta metodologia. Una de las dificultades mas re-
levantes, relacionada con los instrumentos de evaluacion, es que aquellos enfocados
a la evaluacion del proceso tienden a tener un grado de subjetividad mayor que los
orientados a los resultados. En una entrevista mantenida con las personas responsa-
bles de la Unidad de Innovacion Docente y del Titulo de Medicina de la Universidad de
Deusto, se propuso el uso de rubricas para disminuir el riesgo de subjetividad y replicar
la evaluacion entre grupos y/o individuos.

Aprendizaje basado en problemas
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El aprendizaje basado en problemas den clave de pedagogia ignaciana
— s sl-Y.Jolels

“Pues con nada se debilita tanto la aplicacion de los jovenes, como con la
monotonia” (Ratio studiorum, 1599/2002, n. 341).

La metodologia de aprendizaje basado en problemas, sin duda, responde a esta pro-
puesta educativa de la Ratio (aunque sea una regla para los profesores de las cla-
ses inferiores) de buscar contextos de ensefianza-aprendizaje que sean estimulantes
para los alumnos. Al igual que se fomenta un aprendizaje experiencial y practico,
signo que es también distintivo del modo de proceder de la Compafiia en la ensefian-
za, en el que los ejercicios formaban una parte constitutiva del programa educativo.

Desde el “paradigma universitario
Ledesma-Kolvenbach”

En cuanto al “paradigma universitario Ledesma-Kolvenbach” S ——
(Agundez 2008; Villa y Lemke, 2016), que consta de cuatro di- Compasivos
mensiones interdependientes entre si se refleja en el ABP en Comprometidos
los siguientes aspectos:

lustitia
Conscientes

Utilitas

Utilitas Fld_es Conscientes
Conscientes Competentes
Esta metodologia, al reforzar los objetivos Competentes Compasivos
Compasivos Comprometidos

basicos de la educacién superior,
permite formar hombres y mu-
jeres que sean capaces de de-
sarrollarse  profesionalmente.
Asimismo, posibilita un apren-
dizaje multidisciplinar y se fo-
menta el pensamiento critico. Competentes
Compasivos
Ambos, aspectos imprescindi- Comprometidos
bles para hacer frente a la “glo-
balizacién de la superficialidad”
(Nicolas, 2010/2019, p. 557). Por
ultimo, se trabaja en una dinamica de

Comprometidos

Humanitas
Conscientes

Espiritualidad
ignaciana

Claves de la
pedagogia ignaciana
universitaria desde

magis y se generan contextos de ense- el “Paradigma
flanza-aprendizaje en los que los jovenes son acompafiados en su desarrollo y cre- universitario
cimiento de sus potencialidades, para que sean verdaderos agentes activos en la ~ -2desma-Kolvenbach

. (Herndndez-Franco et
creacion de un futuro esperanzador. al, 2022, p. 90)
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A través de esta metodologia los alumnos aprenden a colaborar y a cooperar entre
ellos. Esto permite crear una conciencia de comunidad y generar espacios en los que
se producen dinamicas de servicio y de ayuda mutua, actitudes imprescindibles para
poder trabajar en favor de la reconciliacion entre las personas (Sosa 2018/2019).

ElL ABP permite que el alumno pueda desarrollar no solo procesos eficaces de razona-
miento, sino que tambien se trabaja la motivacion, el autoconocimiento y las relacio-
nes interpersonales. Todo ello contribuye a un crecimiento integral de la persona, gue
es una de las finalidades que se persigue en las universidades jesuitas (Kolvenbach,
2006/2008, p. 240). Asimismo, a traves de la estimulacion activa hacia la exploracion,
se promueve el pensamiento critico, imprescindible para ir mas alla de la superficiali-
dad y recuperar la salud intelectual y moral (Nicolas, 2010/2013, p. 558).

Esta metodologia puede ser utilizada para proponer problemas que impliquen y pro-
muevan una busqueda de soluciones interdisciplinar y holistica, en la que se incluya
el dialogo entre la fe, la ciencia, la razén y las culturas (Kolvenbach, 2006/2008, pp.

Aprendizaje basado en problemas

Fotografia hecha por
Don Doll. Obtenida de:
https://kolvenbach.
jesuitgeneral.org/
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244-247). Par otra parte, es importante que el ABP se inscriba dentro de un harizonte
de sentido y de apertura a la alteridad.

Por tanto, se puede afirmar que el aprendizaje basado en problemas permite formar
alumnos comprometidos con la busqueda del bien comun, compasivos ante las nece-
sidades de los demas, conscientes de los problemas y competentes humana y profe-
sionalmente.

Desde el Paradigma Pedagdgico Ignaciano (PPI)

El Paradigma Pedagdgico Ignaciano muestra la pertinencia de un aprendizaje basado
en la resolucion practica de problemas y en grupo. En efecto:

1. Se debe reflexionar sobre el contexto de aquello que se va a trabajar. Asimismo, es
importante que haya una buena relacion entre profesor y alumno, para favorecer un
Optimo contexto de ensefianza-aprendizaje.

2. Al definir lo que denominamos experiencia, el
documento recuerda que “exige que uno sea
sensible a las connotaciones y matices de las
palabras y a los acontecimientos, que analice y
valore las ideas, que razone” (Pedagogia Igna- @
ciana. Un planteamiento practico, 1993/2002, L
n.42).Y seinsiste en que la experiencia no solo
incorpora aspectos cognitivos, sino tambien
afectivos: “las dimensiones afectivas del ser
humano han de quedar tan implicadas como
las cognitivas, porque si el sentimiento inter-
no no se une al conocimiento intelectual, el Experiencia
aprendizaje no movera a una persona a la ac- ‘
cion” (Pedagogia Ignaciana. Un planteamiento
practico, 1993/2002, n. 42). Por ello habla de
la experiencia directa, como aquella que incor-
pora de manera mas profunda, real y tocando EVALUAClON
todas las dimensiones de la persona, y de la
experiencia indirecta. Esta segunda (que pue-
de suponer el uso de materiales multimedia, simulaciones, realidad virtual, etc.) es
interesante, pero no llega a la profundidad de la experiencia directa.

CONTEXTO

Reflexion

Tal vez la resolucion de problemas, y mas si estos abordan cuestiones significativas
0 gue pueden hacerse significativas para el alumnado, es una oportunidad de acer-
car realidades concretas y favorecer que lleguen a ser experiencia de vida para el
alumno.

3. El siguiente paso que facilita el aprendizaje basado en la resolucion de problemas
es el de la reflexion. Cuando sentimos que algo nos afecta o intriga con una cues-
tion bien planteada y pertinente, se nos invita a la reflexion de lo que se considera.
Y esta reflexion nos dice el Paradigma Pedagdgico Ignaciano que es: “la conside-

Aprendizaje basado en problemas

Accion

Paradigma Ignaciano
en Pedagogia
Ignaciana. Un

planteamiento

practico (1993/2002,

p. 344)
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racion seria y ponderada de un determinado tema, experiencia, idea, proposito o
reaccion espontanea, en orden a captar su significado mas profundo” (Pedagogia
Ignaciana. Un planteamiento practico, 1993/2002, n. 49).

No se trata, pues, de resolver el problema para llegar al resultado, sino de que la re-
solucion del caso planteado invite a profundizar en algunas cuestiones (pasando
por ello a ser una cuestion multidisciplinar, si es posible), a descubrir conexiones
gue tal vez no se habian considerado y a aprender de otros que han encontrado
soluciones que nos pueden iluminar a partir de problemas similares.

4. En cuanto a la accidn, es cierto que, en el marco educativo, estrictamente no pode-
mos pensar en acciones ya directas del estudiantado, pero si podemos facilitar que
se sienta invitado a no balconear, como decia el papa Francisco a la juventud, sino a
meterse en la vida (Papa Francisco, 2013). Por ello, una buena eleccion de problemas
gue sensibilicen, que ayuden a ganar consciencia y a fomentar el compromiso, €s
una buena manera de invitar a la accion y a que la juventud se pueda plantear: “y yo,
¢gué puedo hacer?”, y a ir acercandose a un tomar opciones interiorizadas. Como
se recoge en el PPI: “A la luz de la comprension intelectual de la experiencia y de los
sentimientos implicados, —paositivos o negativos—, es cuando la voluntad se siente
movida” (Pedagogia Ignaciana. Un planteamiento practico, 1993/2002, n. 62).

Pero, ademas, la resolucion de casos y problemas es ya en si misma una accioén
gue entrena para las acciones mas trascendentes que podran tomarse en el futuro,
COmo personas que van siendo invitadas a un compromiso activo y concreto con
este mundo herido.

5. Otro aspecto importante del aprendizaje basado en problemas es que se haga en
grupos, que no sea una historia individual, sino compartida. Como bien sefiala el
Paradigma Pedagdgico Ignaciano:

Una reflexion compartida puede reforzar, desafiar, estimular la atenta consi-
deracion de las cosas, y finalmente dar una mayor seguridad de que la accion
gue se va a emprender, —individual o colectiva—, va a ser mas integrada y
coherente con lo que significa ser una «persona para las demas». (Pedagogia
Ignaciana. Un planteamiento practi-
co, 199372002, n. 57)

Pero es que, ademas, la accion compar-
tida hunde sus raices en la espirituali-
dad ignaciana, como podemaos ver en los
profundos deseos de san Ignacio,
primero en Alcala y luego en
Paris, de buscarse compa-
Aeros que compartieran la
misma pasion y los mismos
deseos, la misma experien-

cia y la misma llamada a la
mision. Insistiendo en este
aspecto, recogemos también
estas afirmaciones tan claras y
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pertinentes para mostrarnos el interes de fomentar los retos y casos que deben
resolverse en grupo:

El Paradigma Pedagdgico Ignaciano acentua la dimensidon social de la
ensefianza. Fomenta la cooperacion estrecha y la mutua comunicacion
de experiencias a traveés del didlogo reflexivo entre los alumnos. Rela-
ciona el estudio y la maduracion propia con la interaccion personal y las
relaciones humanas. Propone caminar y progresar decididamente hacia
una accion que va a repercutir favorablemente en la vida de los demas.
Los alumnos aprenderan gradualmente que sus experiencias mas pro-
fundas provienen de la interaccion con todo lo que es humanao, de sus
relaciones y experiencias con otras personas. (Pedagogia Ignaciana. Un
planteamiento practico, 1993/2001, n. 76)

6. Finalmente, nos queda dar el paso de la evaluacidon. Como se
ha expuesto en este Cuaderno, la evaluacion de las activida- Caminar y progresar
des realizadas en el aprendizaje basado en problemas no es
sencilla.

Tal vez desde la perspectiva ignaciana, podemaos subrayar hacia una accion
algun aspecto de esta evaluacion que es bueno no olvidar. que va a repercu’rir
Porque no se trata solo de evaluar los aprendizajes metodo-
logicos o de ciertas habilidades personales y académicas, favorablemente en la
sino de considerar tambien otras dimensiones. vida de los dema:s.

decididamente

Esta claro que hay unos aspectos del aprendizaje que hay
gue evaluar para poder ayudar mejor al alumnado en su pro-
greso:

Las pruebas periodicas informan al profesor y al alumno sobre el pro-
greso intelectual y detectan las lagunas que es necesario cubrir. Proba-
blemente este tipo de realimentacion hace caer en la cuenta al profe-
sor de la necesidad de usar otros meétodos de ensefianza; y le brinda la
oportunidad de estimular y aconsejar personal e individualmente sobre
su progreso académico (por ejemplo, revisando los habitos de estudio).
(Pedagogia Ignaciana. Un planteamiento practico, 1993/2002, n. 63)

Ademas, la evaluacion puede ser un momento idoneo para estimular una reflexion
mas profunda:

Puede ser un momento privilegiado para que el profesorado felicite y
anime al alumno por el esfuerzo realizado, y le estimule también a una
mayor reflexion, a la luz de los puntos negros o lagunas detectadas por
el propio alumno. El profesor puede animarle a reconsiderar oportuna-
mente las cosas, haciéndole preguntas interesantes, presentandole
nuevas perspectivas, aportando la informacion necesaria y sugiriendo
modos de ver las cosas desde otros puntos de vista. (Pedagogia Ignacia-
na. Un planteamiento practico, 1993/2002, n. 66)

Aprendizaje basado en problemas
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Acentos que emergen de la espiritualidad ignaciana

La vida de ifigo de Loyola nos interpela para vivir profundamente abiertos a la rea-
lidad, con los cinco sentidos bien atentos para percibir el mundo, tanto el exterior
como el interior, con hondura y profundidad. La aplicacién de los sentidos es una
dindmica que esta constantemente presente en el libro
de los Ejercicios espirituales. Una obra que aporta un ca-
mino para experimentar y profundizar en los que, a tra-
vés de los diferentes ejercicios, se nos habla de Dios, de
nuestra vida, del mundo y de nuestro papel en él.

Antes de cada ejercicio, el gjercitante es invitado a prepa-
rarse para facilitar la experiencia. Posteriormente, se pro-
pone hacer y repetir la experiencia y profundizar todavia
mas en la aplicacion de los sentidos. Una dinamica que
se relaciona e inspira a las distintas fases del Paradigma
Pedagdgico Ignaciano.

Por ejemplo, la invitacion a la reflexion, hacia el final de
cada tiempo de oracion, se realiza a través del reflectir tan
ignaciano, que se hace con suavidad, dejando que de la
experiencia surja la reflexion que deba venir, confrontada
con el Sefior con quien se esta en los Ejercicios, y con
quien se dialoga amistosamente al final de la oracion. De

esa experiencia y refltexion surgen las semillas de la ac- - "_' LOYOL AE.
cion que el ejercitante vera con la claridad que correspon- R gt

, . ROME
de: “el amor se debe poner mas en las obras que en las ai;&!&ﬂ:ag&?m'

palabras” (Ej 230). La espiritualidad ignaciana es eminen-
temente practica e invita a la persona a abrirse al mundo,
a la realidad, a la alteridad, para generar dinamicas de en-
cuentro y transformacion en favor del bien comun.

Exercitia spiritualia

Finalmente, la evaluacion aparece en los Ejercicios como algo que se invita a convertir B. P Ignatii Loyolae.
en habito y en parte del proceso que se realiza, sean los Ejercicios, o decisiones toma- (1606). In Colegio

. - L . Romano. Imagen del
das en un discernimiento, o en el aprendizaje. No basta hacer, sino aprender desde lo

ejemplar disponible
hecho, viendo lo que puede enmendarse, lo que puede mejorarse, y mirando con agra- en la Biblioteca de la

decimiento y gozo aquello bueno que se ha podido hacer. Universidad Pontificia
Comillas (Madrid)

Elegir ignacianamente la aplicacion del aprendizaje
basado en problemas

¢Cuando aplicar el aprendizaje basado en problemas? Si bien es una metodologia de
gran utilidad, es necesario conocer cuando es conveniente recurrir a esta, a fin de ayu-
dar lo mejor posible al alumnado.

Algunas claves ignacianas que pueden guiar la eleccion son:

B Conocer el contexto del alumnado, identificando sus fortalezas y necesidades.
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B Buscar, ante todo, el mayor bien para los estu-
diantes siendo indiferentes a la hora de recu-
rrir a una u otra metodologia.

B |dentificar, a través de la razon, los beneficios y
desventajas de utilizar esta metodologia en un
determinado contexto de ensefianza-aprendi-
zaje.

B ;Que siento en mi interior (como docente)
cuando programo con esta metodologia? Si
aguello gque siento me genera tranquilidad,
paz, alegria, me impulsa al servicio, es que
puede tratarse de la opcion adecuada.

B ;Que consejo le darias a un homologo u ho-
mologa que, teniendo el mismo contexto de
ensefanza-aprendizaje, estuviese valorando
utilizar o no esta metodologia®?

Una vez se ha tomado la decision y se tiene claridad,
para confirmar la eleccidn, se puede realizar una con-
sulta con otros colegas de la misma titulacion o de-
partamento o que imparten esa misma materia. Entre
todos y todas se puede hacer una reflexion comun, va-
lorando, de nuevo, los pros y contras, buscando siem-
pre lo mejor para el alumno.

Aprendizaje basado en problemas

1.Gratias ase. 2. Pete lumen . 3 Examing 4.Dele. 5 P”,'f:”‘-

Examen conscientiae en
Esercitii Spirituali. (1691).
Giacomo Komarek

Boemo, p. 17.

Imagen del ejemplar
disponible en la Biblioteca
de la Universidad Pontificia
Comillas (Madrid)
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Este apartado ofrece ejemplos sobre como se puede aplicar y optimizar el empleo de
esta metodologia en clave de pedagogia ignaciana, asi como aporta referentes con los
gue se puede contactar para profundizar en el desarrollo de este enfoque.

Implantacion del aprendizaje basado en
BUENA PRACTICA | problemas en el Grado de Medicina de la
Universidad de Gerona

Implantacion del aprendizaje basado en
BUENA PRACTICA Il problemas en el Grado de Medicina de la
Universidad de Deusto

ABP en dos asignaturas del Grado en

BUENA PRACTICA Il S mo——

BUENA PRACTICA IV ABP en la Universidad de Maastricht

BUENA PRACTICA V ABP en Aalborg University (Dinamarca)
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Implantacion del aprendizaje basado en

Buena practica | problemas en el Grado de Medicina de la
Universidad de Gerona

Identificacion  Lugar: Facultad de Medicina. Universidad de Gerona.

Persona de contacto: Luis Ramio Torrenta (lluis.ramiot@udg.edu)

Contexto Destinatarios: alumnos del Grado en Medicina, de la Universidad

de Gerona.

Contexto de surgimiento:

La Universidad de Gerona (UdG) realiza desde los inicios de su Facultad de
Medicina una parte de sus estudios con el método del aprendizaje basado en

resolucion de problemas.

Lajustificacion que plantean es clara: los tiempos cambian, la informacién esta
accesible, se trata pues no tanto de transmitir informacion sino de fomentar la
reflexion, el trabajo en equipo, la actitud critica, y la capacidad de aprender a
aprender. La razon que indican ademas es que la medicina no se ejerce a traves
de la repeticidn de lo sabido, sino mediante la resolucion de los problemas que

Se presentan.

Desde el punto de vista de las competen-
cias a trabajar en los estudios, el énfasis
gue plantean es que el ABP no se queda
s6lo en la competencia “scholar” sino que Professional
abarca muchas otras de las indicadas por
el CanMEDS Framework (Royal College of
Physicians and Surgeons of Canada, s.f.).

Abundando mas en la importancia de tra- Scholar
bajar otras competencias, el autor de la
presentacion Que es [ABP? expone que

las competencias mas valoradas son “Re-

solucion de problemas, formacion médica Health
continuada, diagndstico y prondstico, ca- Advocate
pacidad de aprendizaje, profesionalismo

medico, respeto al derecho de participa-

cion, trabajo en equipo, respeto por las opi-

Medical

Communicator

Collaborator

Expert |

e

Leader

niones, comunicacion eficaz, actitud positiva” (Ramio, 2018). Muchas de estas Royal College of

10 competencias se trabajan directa o indirectamente en el ABP.

Physicians and Surgeons
of Canada. (s.f.). CanMEDS

Es en este contexto y por estas razones que se ha implementado el método Framework. https://bit.
ABP en la Universidad de Gerona, y que vamos ahora a explicar como es su ly/301BUX]

aplicacion concreta.

Aprendizaje basado en problemas
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Objetivos

Los objetivos que se plantean con este método, tal y como plantea la Universi-
dad de Gerona, son los siguientes.

B Objetivo principal:
® Discutir el problema y razonarlo.
B Objetivos secundarios:
® Estructurar el conocimiento para aplicarlo en contextos reales.

® Desarrollar procesos eficaces de razonamiento clinico (resolucion proble-
mas, tomar decisiones, generacion de hipdtesis, etc.).

® Desarrollar habilidades de aprendizaje autodirigido.
® Motivacion para el aprendizaje.

® Desarrollar la capacidad de trabajo en equipo.

E‘ﬁf‘ Desarrollo

La organizacion del ABP en la Universidad de Gerona es por modulos, en los
gue se trabajan diversas areas de conocimiento, se hace un aprendizaje inte-
grado y tienen de duracion entre 5 y 8 semanas.

Un esquema de modulos es este:

Setembre ENDOCRI ENDOCRI ENDOCR/
Octubre ENDOCRI ENDOCRI ENDOCRI PSIQUIATRIA PSIQUIATRIA
Novembre PSIQUIATRIA PSIQUIATRIA PSIQUIATRIA PSIQUIATRIA

Dicembre CcoT CcoT CcoT _
e I o cor cor cor

Febrer coTt OPTATIVA OPTATIVA OPTATIVA

Marg GINE GINE GINE GINE

Juny _ RECUPERACIO RECUPERACIO

Fuente: Castells, 2018
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Y esto se articula en semanas de este tipo:

Practiques
Tutoria ABP Tutoria ABP Tutoria ABP
(2h) (2h) (2h)
10 alumnes 10 alumnes 10 alumnes

Tallers, Seminaris
Magistrals integradores

Tutories a demanda

Fuente: Castells, 2018

En las que vemos que se deja un amplio espacio a las tutorias de ABP (dos ho-
ras) con pocos alumnos en cada una de ellas (lo 6ptimo es que sean de 6 a 10
personas). El resto de la jornada se completa con talleres, seminarios, clases
magistrales integradoras y tutorias a demanda.

Los pasos que se indican en la aplicacion del ABP son:

1. Aclarar conceptos y temas.

2. Definir el problema.

3. Analizar el problema.

4. Realizar resumen con posibles hipotesis.

5. Formular objetivos de aprendizaje.

B. Plan de trabajo e investigacion de informacion.
/. Trabajo fuera del grupo.

8. Distribucion de tareas, si es el caso.

9. Sintesis de la informacion, discusion (y razonamiento del problema).

La experiencia del ABP en la Universidad de Gerona tiene tres elementos claves:
1. El problema planteado

® No puede ser improvisado, requiere preparacion.

® Cada palabra debe estar estudiada y argumentada.

® Preparacion del ABP con la intervencion del grupo de profesores.

® Debe describir una situacion tipica.

® Ha de ser breve.

® Debe utilizarse un lenguaje sencillo, cotidiano.

® £l problema debe favorecer la discusion. No se trata simplemente de la
resolucion de un caso, sino que debe suscitar el desarrollo de estrategias
para abordar el problema elegido.
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® Un buen problema requiere una buena dosis de estudio independiente y la
posterior puesta en comun en el grupo.

® £l problema se disefia después de tener los objetivos claros, y puede tener
diferentes tipos de formato: relato, caso, noticia, video, informe, etc.

2. El grupo

® Esta constituido por los estudiantes y el tutor/a. Ha de ser de 6 a 10 per-
sonas preferiblemente. Puede haber mas, pero es mejor que no sea dema-
siado grande.

3. El tutor

® Si en el aprendizaje tradicional el centro estaba en el docente, en el ABP
el centro esta en el estudiante. Por tanto, el tutor tiene un papel activo,
pero no por la aportacion de contenidos sino por facilitar el proceso de
aprendizaje.

® El tutor/a debe promover: el pensamiento complejo y critico, la motiva-
cion, la cooperacion y trabajo en equipo, el liderazgo, la comunicacion, la
creatividad y la toma de decisiones.

® Su tarea es compleja y dificil. No se centra en la transmision de conoci-
mientos sino en el suscitar en el grupo una serie de procesos de aprendi-
zaje.

@ Evaluacion

Formalmente la evaluacion de las materias que se hacen con ABP tiene estos
elementos y estos porcentajes:

B Sesiones ABP: 40%
M Examen ABP: 20%
® 12 parte
® 2@ parte
W Otros (practicas, examen de conocimientos, trabajos, etc.): 40%

Pero lo mas interesante es la constatacion que hacen los autores de los be-
neficios que aportan la discusion y trabajo en equipo a los estudiantes, y que
explican asi:

B Beneficios a nivel intelectual:
® Explorar diferentes opciones/explicaciones/razonamientos.
® Organizar el discurso.
® Reevaluar los razonamientos y reformular ideas.
® Fomentar sentido critico.

B Beneficios a nivel social:

Aprendizaje basado en problemas
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® Respeto a los demas.
® Fomentar habitos democraticos.
® Aprender a trabajar en equipo.
B Beneficios afectivos:
® Sentido de pertenencia al grupo.
® Aprender a tolerar la frustracion y ambigledades de la vida real.

Y, finalmente, el resultado que presentan como fuerte apoyo a la utilidad y bon-
dad del ABP en la satisfaccion de los estudiantes es impresionante, como se
puede ver en este cuadro comparativo con las otras universidades del entorno:

Si tornés a Si tornés a

Ensenyament Suport a cormencar, OIENoEl; Estic satisfet/a amb la
) , B Resultats triaria la triaria la - I
i aprenentatge lestudiantat . . titulacio
Meglisiing mateixa mateixa
tiitulacio universitat
Mitjana Mitjana Mitjana Si Si Mitjana Seitaiiets)
etes
UInhEIrelizere Bis 49 58 70 85,4% 66,20 73 76,4%
Barcelona
Universitat
Autonoma de 56 5.7 70 94,8% 83,8% 76 80,5%
Barcelona
Ll Tt [Paripe. 51 59 75 93.8% 62,5% 76 833%
Fabra
U”‘VGe.rS‘tat 2 74 67 87 98,0% 81,6% 88 97.9%
irona
Universitat de Lleida 4,8 57 6,3 94,0% 53,3% 58 571%
Umver?/ii%ti [Ii:%ovira i 54 6,2 8,0 91.4% 78,6% 78 82,9%
Universitat
Internacional de 6,2 6,3 76 94,9% 78,0% 78 83,1%
Catalunya
Total 2017 55 6,0 73 92,2% 73,7% 75 79,7%

Fuente: La satisfaccio dels graduats i graduades de les universitats catalanes 2017 en Castells, 2018

Hay una diferencia muy significativa en la satisfaccion, los resultados y la per-
cepcion del aprendizaje realizado en la Universidad de Gerona, en comparacion
con las otras universidades. Esto ciertamente hace pensar en la importancia
y urgencia de ser valientes a la hora de poner en marcha mas experiencias de
este tipo.
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Implantacion del aprendizaje basado en

Buena practica |l problemas en el Grado de Medicina de la
Universidad de Deusto

Identificacion  Lugar: Universidad de Deusto.

Personas de contacto:

» Nerea Saenz, Unidad de Innovacién Docente (nerea.saenz@
deusto.es)

» (Gaizka Camardn (Departamento de Medicina, Facultad de
Ciencias de la Salud).

Contexto Destinatarios: alumnos del Grado en Medicina.

Contexto de surgimiento:

La Universidad de Deusto tomd la decision de implantar entre sus nuevos gra-
dos el titulo de Medicina, ante la necesidad detectada en el &mbito laboral de
incrementar el numero de profesionales de la salud, pero también con la in-
quietud de hacerlo desde un modelo de formacion centrado en el aprendizaje
del estudiante, de acuerdo con su marco pedagoégico, y que capacitara a los
futuros profesionales para ejercer una medicina centrada en la persona, acor-
de con la inspiracion ignaciana.

Se identificaron universidades internacionales de estudios de medicina con un
enfoque de estas caracteristicas, localizando varios casos en Europa y Améri-
ca. Resultaron de especial relevancia los contactos establecidos con la Univer-
sidad de McMaster, que inici¢ la implantacion de esta metodologia en los afios
60 y cuyo modelo ha servido de inspiracion para

la Universidad de Deusto. Asi como el con-
tacto con la Universidad
de Gerona, que recien-
temente creo también
una nueva Facultad de
Medicina, empleando
esta metodologia como
eje central de su activi-
dad, y que ha aseso-
rado a la Universidad
de Deusto para su
implantacion en toda

su fase inicial. D . L

Aprendizaje basado en problemas

32


mailto:nerea.saenz@deusto.es
mailto:nerea.saenz@deusto.es

Buenas préacticas de aprendizaje basado en problemas

Siendo éstas sus principales fuentes, tambien se han tomado en consideracion
las experiencias de otras universidades europeas, como Maastrich (Paises Bajos)
y Aalborg (Dinamarca) y espanolas, situadas en Murcia, Albacete y Madrid (ver
en Font Ribas, 2004). Esta practica encuentra sus principales fundamentos en el
aprendizaje dentro de un contexto, la teoria del procesamiento de la informacion
y el aprendizaje en colaboracian (Tarazona, 2005).

Objetivos

El empleo del ABP en el Grado de Medicina tiene como finalidad promover el
aprendizaje activo y continuo de los estudiantes, mediante el desarrollo de
competencias vinculadas a los nuevos conocimientas, habilidades y actitudes
necesarias en el entorno clinico.

Mas concretamente, como objetivos de esta practica, se persigue:

B Ofrecer a los estudiantes la oportunidad de trasladar sus conocimientos a
la practica y desarrollar sus habilidades sociales y colaborativas.

B Constituir una herramienta de ensefianza-aprendizaje efectiva para crear
espacios para el dialogo, la tolerancia y la busqueda de soluciones, promo-
viendo el conocimiento, el razonamiento, la comunicacion y la toma de deci-
siones, en un contexto de trabajo en equipo (Jofre et al,, 2014).

B Construir el conocimiento sobre la base de problemas de la vida real.

B El problema sirve como detonante para que el estudiantado cubra los ob-
jetivos de aprendizaje y sus indicadores correspondientes.

%{5} Desarrollo

El Grado en Medicina tiene como pilares fundamentales el Modelo de Aprendi-
zaje de la Universidad de Deusto y el aprendizaje basado en competencias. El
plan de estudios esta estructurado en 31 materias a lo largo de los 6 cursos. La
integracion de las competencias de procedimientos diagnosticos y terapéu-
ticos en las materias de patologia humana permite un aprendizaje integrado,
mas similar a la realidad clinica asistencial, y causa una reduccion en el nU-
mero de materias, que pasan a tener mayor contenido y creditos asignados.
Las materias son secuenciales, una vez que comienzan con una materia l0S
estudiantes trabajan unicamente en esa y al finalizar la evaluacion, continuan
con la siguiente.

El ABP es la metodologia central de todas y se complementa con otras tipo-
logias docentes que se imparten puntualmente para reforzar esta, tales como:
practicas preclinicas, practicas de laboratorio, seminarios, talleres, mesas co-
loquio y magistrales.
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El disefio de los problemas se basa tambien en el Modelo 3C3R (Hung, 2006):
Contenido, Contexto, Conexion y Research, Razonamiento, Reflexion.

Con el aprendizaje basado en problemas, se plantea una situacion con multi-
ples aspectos en forma de caso o problema a un grupo pequefio de 10 estu-
diantes, que tendran que sintetizar y clarificar cual es realmente el problema
y buscar la informacion que necesiten para abordarlo, bajo la supervisidn del
docente.

Cada ABP se desarrolla en 3 sesiones:

M En la primera sesion
® Ejercicio de presentacion (estudiantado y docente facilitador).
® El grupo lee el enunciado y comienza la lluvia de ideas.

® Papel del docente tutor-facilitador: escuchar, asen-
tir, repreguntar, mantenerse en un segundo plano, : .
dejar al grupo que vaya creando un corpus relativo El diseno de los
al caso planteado. problemas se

® Al final de la primera sesion, a partir de sus hipo- basa también en
tesis sobre los objetivos e indicadores de aprendi-
zaje, los estudiantes tendran un plan de trabajo y el Modelo 3C3R
busgueda de informacidn con los compromisos de (Hung’ 2006)
cada miembro del grupo, a desarrollar hasta la se-
gunda sesion.

Contenido, Contexto,
™ En la segunda sesion Conexién y Research,
® El objetivo es que el alumnado presente la infor- Razonamiento,

macion gue han encontrado sobre los objetivos de
aprendizaje, que han trabajado segun lo acordado
en el plan de trabajo de la primera sesidn.

Reflexion.

® Sobre lo que presentan, se les escucha y se les
ayuda a avanzar formulando preguntas. El papel del facilitador del ABP
sigue siendo de observador y ha de dejar al grupo avanzar.

® Tras lo presentado, se destapan los objetivos de aprendizaje y vuelven a
establecer un plan de trabajo para completar todo lo necesario de cara a
la tercera sesion.

B En la tercera sesion

® | 0s estudiantes presentan el trabajo realizado y lo complementan o am-
plian con temas que hayan salido en la segunda sesion. El formato es li-
bre y dependera de la eleccion de cada grupo (PowerPoint, graficos, Prezi,
Word, etc.).

® Puesta en comun de toda la informacion encontrada sobre los distintos
objetivos de aprendizaje acordados.

® Hipdtesis finales. A partir de la interpretacion del conocimiento adquirido
debe volverse al problema y reconstruir las hipdtesis del plan de trabajo.
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@ Evaluacion

En el ABP se evalua tanto el proceso como los resultados de aprendizaje:

M En la tercera sesion del ABP se reservan los ultimos 20 minutos/media hora
para hacer la evaluacion con las rubricas, que incluyen: autoevaluacion del
estudiantado y tutor o tutora, coevaluacion y heteroevaluacion del tutor o
tutora. Las evaluaciones realizadas se comentan en la sesidn, proporcionan-
do una retroalimentacién de como se han visto y escuchando al grupo.

B Ademas, las observaciones que el facilitador o facilitadora ha tomado a lo
largo de las tres sesiones, en la rubrica de evaluacion (que incluye proceso
de trabajo y resultados de aprendizaje), dan lugar a una nota, respecto a
cada estudiante, gue comunica a la coordinadora de la materia.

B Finalmente, al término de cada materia se realiza también un examen ABP
en dos sesiones, que en este caso se resuelve individualmente.

Respecto al resultado de esta practica:

B Al termino de cada materia los estudiantes realizan una evaluacion formal
con un cuestionario, tanto de la metodologia del ABP como de los docentes
gue la han implementado. Estas evaluaciones revelan una alta satisfaccion
con la metodologia (con puntuaciones superiores a 4 sobre 5), considera-
do que promueve su implicacién y autonomia, pero ademas discriminan de
manera relevante aquellos ABPs gue les han ayudado a alcanzar en mayor
o menor medida los objetivos de aprendizaje. La valora-
cién es muy superior a la obtenida en el resto de
las metodologias empleadas.

B En las entrevistas realizadas a res-
ponsables y estudiantes para el
conocimiento de esta practica, el
aspecto mas critico tiene que ver
con garantizar una homogeneidad
en el aprendizaje de los diferentes
grupos ABP en una misma materia,
para lo que se propone una mayor
formacion. Como area de mejora
comentada por los estudiantes:
ante la dificultad detectada para
evaluar a los compafieros, se pro-
pone una mayor formacion en dar y
recibir una retroalimentacion para el
alumnado, y mejorar y concretar los in-
dicadores de evaluacion en las rubricas.

)

1
J/
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ABP en dos asignaturas del Grado en

Buena practica lll .
P Turismo

Identificacion  Lugar: Universidad de Deusto.

Persona de contacto: Asuncion Fernandez-Villaran
(asun.fvillaran@deusto.es)

Contexto Destinatarios: estudiantes de la asignatura Direccion de Mar-
keting Turistico, impartida en el cuarto curso y primer cua-
trimestre del Grado en Turismo de la Universidad de Deusto.

Contexto de surgimiento:

En el curso 2016-2017 se implantd un nuevo plan de estudios en el Grado en
Turismo. Presenta una estructura progresiva en la que los estudiantes co-
mienzan, en el primer curso, conociendo los fundamentos del sector turistico.
Posteriormente, aprenden todo lo relacionado con la gestion operativa de los
destinos, de las empresas y organismos turisticos. El tercer afio se centra en
temas de direccion y, por ultimo, en cuarto se hace una inmersion en el entorno
profesional del sector, a traves de las practicas profesionales, y se concluye
con el Trabajo de Fin de Grado.

En este marco de estudios se penso en implementar nuevas metodologias do-
centes, para mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje y la coordinacion
entre asignaturas de diferentes materias (dentro del mismo modulo) y entre
los dos Campus en los que se imparte el Grado en Turismo.

Objetivos

El Departamento de Turismo de la Universidad de Deusto esta activamente
comprometido con impulsar una actividad docente innovadora para el desa-
rrollo de personas con solidez de conocimientos y destrezas, comprometidas
con el desarrollo de valores y la transformacion de la sociedad. Asimismo, se
pretende la mejora de la coordinacion entre asignaturas de diferentes materias
(dentro del mismo modulo) y la coordinacion entre los dos campus en los que
se imparte el Grado en Turismo.

%«)3} Desarrollo

El caso practico consiste en realizar una parte del Plan de Marketing de Turis-
mo Bilbao-Bizkaia, que estan elaborando, de forma conjunta, entre Bilbao Tu-
rismo y la Diputacion Foral de Bizkaia. Los estudiantes participaran en la fase
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de diagnostico de dicho plan, realizando un analisis de benchmarking de desti-
nos turisticos que sean referentes para Bilbao Bizkaia. En grupos pequefios (de
6 a 8 estudiantes), se lleva a cabo esta labor, asignando aleatoriamente a cada
grupo uno de los destinos determinados, en colaboracion con las instituciones
mencionadas y los estudiantes.

Las profesoras explican las estrategias de ensefianza que se aplicaran, con
especial mencion al problema. Cuentan con la presencia en el aula, durante
varias sesiones programadas a lo largo del semestre, de personal del Depar-
tamento de Turismo de la Diputacion Foral de Bizkaia, de Chias Marketing y de
Bilbao Turismo, que aportan informacion indispensable para la realizacion del
trabajo de los estudiantes.

Evaluacion

Eltrabajo de los estudiantes forma parte del Plan de Marketing de Bilbao-Bizkaia
2018-2025, que fue presentado al sector turistico del territorio histdrico y a los
medios de comunicacion en un evento en Bilbao Exhibition Centre (BEC) y en
el que Imanol Pradales, diputado de Desarrollo Economico y Territorial, hizo
mencion expresa a la participacion de los estudiantes, a quienes, ademas, se
invito al acto.

Llegados a este punto, se debe destacar el reconocimiento social que esta te-
niendo este modelo universitario expresado por instituciones como la Agencia
Vasca de Calidad, Unibasg, que ha desarrollado un certificado de Formacion
Dual Universitaria pionero en el Estado.

Para el proceso de evaluacion del proyecto y su implementacion se utilizaron la
técnica de cuestionario y observacion. La eleccion de estas tecnicas responde
a los objetivos del proyecto y a la necesidad de obtener informacion del proceso
y de la dinamica de funcionamiento de cada uno de los grupos de estudiantes.

Por otro lado, se utilizo la estrategia de autoevaluacion a través de dos cues-
tionarios, uno respecto a la propia metodologia y otro de
satisfaccidn del estudiante con la asignatura.

Los entornos de aprendizaje considerados en la
autoevaluacion son (Rue et al,, 2009):

B El aula como espacio de trabajo, en la que, en
nuestro caso, ademas, los estudiantes tra-
bajan en grupo.

B £ problema, propuesto y codisefiado por
las instituciones y las profesoras y diri-
gido por estas. Tanto si el alumno trabaja
solo o con otros, los referentes para su
aprendizaje se hallan definidos por lo que
significa la resolucion del problema o de
la actividad dirigida.
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Buena practica IV ABP en la Universidad de Maastricht

ldentificacion  Lugar: Maastricht University (Paises Bajos).

Contacto: Maastricht University. (s.f.). Education.
Contexto

https://bit.ly/30nXSz8
La metodologia ABP forma parte de la Universidad de Maastricht desde su
fundacion en 1976. Uno de los elementos diferenciadores de la Universidad de
Maastricht es que sus programas de formacion se caracterizan por implemen-
tar en su totalidad el aprendizaje basado en problemas. De hecho, se definen
como los fundadores europeos del ABP.

Objetivos

Los objetivos que la universidad pretende alcanzar con la implementacion de
la metodologia ABP son, entre otros:

W Experiencia de aprendizaje Unica con mejoras tangibles en los resultados
del aprendizaje.

I Aprendizaje basado en el desarrollo personal del estudiante.

® Mejor retencion del conocimiento y aumento de la motivacion.
Eﬁ- Desarrollo

Alinicio de sus estudios, en la semana de introduccion, los estudiantes reciben
formacion sobre la metodologia ABP. Las clases estan formadas por peque-
Aos grupos de estudiantes (denominados grupos educacionales, educational
groups) internacionales, para favorecer asi la implementacion del ABP. Se ani-
ma a los estudiantes a participar activamente en discusiones dentro de estos
pequefos grupos.

Los estudiantes trabajan en grupos de trabajo de tamafio pequefio (entre 10
y 15 estudiantes) bajo la supervisidén de un tutor que les guia en su aprendi-
zaje. Experimentan un aprendizaje activo enfrentandose a problemas reales y
asisten a muy pocas clases magistrales. Ellos son los que deciden qué conoci-
miento necesitan para resolver cada uno de los problemas gue se les plantea.
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Se espera que los alumnos sean capaces de:
Resolver problemas complejos.
Entender los conceptos y no sélo memorizarlos.
Desarrollar habilidades de trabajo colaborativo.
Pensamiento critico en la resolucion de problemas.

Independencia y autonomia en el estudio.

Sentirse comodos hablando en publico.
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Buena practica V ABP en Aalborg University (Dinamarca)

Identificacion  Lugar: Aalborg University (Dinamarca).

Persona de contacto: Jacob Davidsen — Presidente de PBL
Contexto

Academy (pbl@pbl.aau.dk)

La metodologia aprendizaje basado en problemas esta presente en todos los
programas de la Universidad de Aalborg desde la fundacion de esta en 1974. La
UNESCO ha otorgado a la Universidad la Unica catedra danesa de ABP. Ade-
mas, Aalborg cuenta con la Academia ABP en la que promueve el desarrollo e
implementacion de dicha metodologia en todas sus facultades y departamen-
tos. La Academia ABP organiza actividades relacionadas con la metodologia y
promueve las redes de investigacion vinculadas a ella.

Objetivos

Los objetivos que Aalborg pretende alcanzar con la implementacion de la me-
todologia ABP son los siguientes:

B Adquisicion auténoma de conocimientos y habilidades.
W Capacidad analitica y orientacion a la resolucion de problemas.

W Cooperacion con el mundo empresarial para la resolucion de problemas rea-
les.

H Desarrollo de habilidades de trabajo en grupo.

B Preparacion optima para el ingreso en el mundo laboral.

E;a» Desarrollo

Los estudiantes de Aalborg trabajan en grupos aplicando la resolucion de pro-
blemas como principal herramienta de aprendizaje. Un punto importante que
destacar, en la implementacién que hacen de la metodologia ABP, es que tra-
bajan en cooperacion con partners externos para dar respuesta a problemas
cientificos actuales y relevantes.
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Los principios basicos de la metodologia ABP que aplican en Aalborg son los
siguientes:

W | 5 organizacion por proyectos crea el marco de desarrollo de la metodologia
ABP. De esta manera, los problemas que los estudiantes deben solucionar
estan enmarcados en un proyecto limitado en el tiempo.

B | 0s alumnos deben realizar algunas asignaturas obligatorias que combinan
con asignaturas optativas que incluyen seminarios, talleres y ejercicios.

W Todas las asignaturas que los alumnos deben cursar estan alineadas con el
proyecto en el que los estudiantes trabajan.

W | 5 cooperacion es el elemento clave de la metodologia. Los estudiantes tra-
bajan en pequefios grupos guiados por un tutor/supervisor.

B | 0s estudiantes son responsables de sus propios logros academicos.

@ Evaluacion

r.“«
I

La evaluacion siguiendo metodologia ABP en Aalborg se basa en los siguientes
principios:

B Todos los miembros de un grupo llevan a cabo un examen individual en pre-
sencia de un examinador externo y de su tutor.

W Durante el examen, el examinador se centrard en la calidad del proyecto, asi
como en el nivel de consecucion de los objetivos de aprendizaje de cada uno
de los estudiantes.
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Necesidades y retos para la implementacion del aprendizaje basado en problemas

Morales y Landa (2004) sefialan que la implementacion y programacion de esta meto-
dologia supone un cambio significativo en la forma en que se entiende y se planifica
la docencia que involucra la redefinicion de valores y objetivos del programa acadé-
mico, la modificacién de las funciones del profesorado y del alumnado, la transfor-
macion del proceso de ensefianza aprendizaje y, en ocasiones, de la cultura de la
institucion, por lo que no es un proceso menor, de simple adecuacion o actualizacion
de contenidos. Esto lleva consigo un esfuerzo de formacidn de los profesores par-
ticipantes y, con mucha frecuencia, de apoyo en el proceso de transformacién del
curriculo (Vizcarro y Juarez, 2008, pp. 24-30).

Un curriculum basado en problemas, a diferencia de uno basado en asignaturas, esta
organizado tematicamente y los problemas son elaborados por un equipo docente in-
terdisciplinar involucrado en un modulo y que tiene formacidn en diferentes discipli-
nas. Asi, los expertos en esta metodologia, insisten en la preparacion previa de los
elementos de la tarea por parte del profesorado que vaya a implementar este método:
el problema (su eleccion y elaboracion), el material y los recursos de aprendizaje (bi-
bliografia, pero también recursos audiovisuales, registros, recursos electronicos, etc.),
el grupo (numero, roles y expertise y nivel de los estudiantes que conforman el grupo
respecto a la aplicacion del conocimiento) y la evaluacion (cuando se evalla, que se
evalla, como se evalua y quiéen evalua).

Uno de los elementos clave para garantizar el éxito de la metodologia ABP es que
esta se implemente de manera transversal en buena parte de las asignaturas del
curriculo. De no ser asi las asignaturas con metodologia ABP suelen considerarse, por
parte de la poblacion estudiantil, mas complejas y menos efectivas que las asig-
naturas que siguen una metodologia tradicional. Una conclusion que se repite
en las comparaciones entre estudiantes ABP y no-ABP es,
por un lado, la superioridad de los primeros en la
adquisicion de conocimiento condicio-
nal y funcional (aplicacion del conoci-
miento) y, por otro, su situacion de re-
lativa desventaja en la adquisicion del
conaocimiento declarativo. Respecto
a ello, los autores admiten una
explicacion posible y es que, los
estudiantes ABP solo abarcan un
80% del programa tradicional y por
eso no rinden tan bien en los exa-
menes tradicionales (Biggs, 2004).
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