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Abstract- 

En la primera parte de este art&iacute;culo, publicado en el n&uacute;mero
anterior de esta revista, se argumentaba la importancia que tiene el desarrollo del
software en la actualidad. Por tanto, uno de los objetivos de muchas empresas
tecnol&oacute;gicas es desarrollar un software de alta calidad. En el
art&iacute;culo anterior, se presentaron los factores que afectan a la calidad del
software y cu&aacute;les son las siete actividades principales para garantizarla.
Esta segunda parte analiza dos de estas actividades, como son el uso de
m&eacute;tricas para medir esa calidad de una manera lo m&aacute;s objetiva
posible y la utilizaci&oacute;n de est&aacute;ndares en el desarrollo del software.
Adem&aacute;s, se presentan tambi&eacute;n las restricciones que tienen
algunas de las actividades analizadas. Finalmente, se presentan unas conclusiones
generales sobre calidad y de uso real en las empresas de desarrollo software.
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