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RESUMEN

El turismo desempefia un rol esencial en Espafria, ofreciendo a visitantes tanto nacionales
como internacionales una rica experiencia cultural, gastronémica y paisajistica, y
constituyendo una pieza fundamental de su economia. Este trabajo analiza la diversidad
de motivos y momentos de visita en cada Comunidad Auténoma espafiola, influenciados
por la climatologia y la oferta turistica. Se explorardn variables como el gasto, la
temperatura, el nimero de viajeros, la inversion en turismo y el numero de atracciones
turisticas en cada region, desde la perspectiva de un empresario hotelero que busca
invertir en Espafia. Ademas, se examinaran las correlaciones entre estas variables para
identificar las estrategias mas efectivas. Finalmente, se ofreceran recomendaciones sobre
la mejor Comunidad Auténoma para realizar una inversion en turismo, asi como
estrategias para impulsarlo, contribuyendo asi al continuo crecimiento de Espafia como

potencia turistica mundial y garantizando un desarrollo econémico sostenible.

Palabras clave: turismo, Espafia, analisis, maximizacion y variable.

ABSTRACT

Tourism plays an essential role in Spain, offering both national and international visitors
a rich cultural, gastronomic, and scenic experience, while also being a fundamental part
of its economy. This work analyses the diversity of reasons and times for visiting each
Spanish Autonomous Community, influenced by climate and tourist offerings. Variables
such as expenditure, temperature, number of travellers, investment in tourism, and
number of tourist attractions in each region will be explored from the perspective of a
hotel entrepreneur looking to invest in Spain. Additionally, correlations between these
variables will be examined to identify the most effective strategies. Finally,
recommendations will be made on the best Autonomous Community for tourism
investment, as well as strategies to boost it, thus contributing to Spain’s continuous growth

as a global tourism powerhouse and ensuring sustainable economic development.

Key words: tourism, Spain, analysis, maximization, and variable.
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Capitulo 1: Introduccion

Objetivos

El turismo forma parte de la base economica espariola y por ello juega un papel

crucial en el crecimiento de nuestro pais. A pesar de la caida ocurrida en 2020 debido a

la pandemia, poco a poco se ha ido recuperando (Cuadrado Roura & Lopez Morales,

2011). El objetivo principal de este trabajo de fin de grado es analizar el turismo de

Espafia desde una vision mas analitica. Ademas, analizaré tanto el impacto econémico

como el climatico en las fluctuaciones de turismo.

A continuacion, desarrollaré unos objetivos mas concretos para el trabajo:
Analizar los principales conceptos que conforman el turismo espafiol, explorando
su evolucidn historica, asi como su impacto econdémico y social.

Identificar y examinar las diversas variables que influyen en el turismo espafiol,
tales como la meteorologia, la situacion econdmica y otros factores
socioculturales, para comprender mejor su interaccion y su impacto en la industria
turistica del pais. Analizar también la correlacion entre dichas variables.

Utilizar herramientas de analisis de datos para explorar y visualizar informacion
relevante relacionada con el turismo espafiol, creando cuadros de mando
interactivos que permitan identificar tendencias, patrones y puntos criticos para la
toma de decisiones informadas.

Predecir el turismo total de Espafia para los siguientes tres afos.

Proponer estrategias y recomendaciones para optimizar el desarrollo del turismo
espanol.

Seleccionar lugares en los que resulte éptimo y rentable invertir dentro de Espafa.

Metodologia

A continuacidn, sera presentada la metodologia llevada a cabo durante este trabajo

para cada uno de los objetivos anteriores:

Revision bibliografica y andlisis de conceptos clave del turismo espafiol:
Identificar y revisar los recursos relevantes relacionados con el turismo espariol,
asi como analizar conceptos clave como el impacto econdmico del turismo,

tendencias de viaje, perfiles de turistas y destinos destacados.



Recopilacion de datos: Recolectar datos relevantes sobre el turismo espariol,
incluyendo estadisticas turisticas oficiales y datos meteoroldgicos, utilizando
fuentes de datos confiables y actualizadas para garantizar la calidad de la
informacion.

Analisis de variables y relaciones: Utilizar técnicas de andlisis y visualizacion de
datos para examinar las variables relacionadas con el turismo espafiol, como la
Ilegada de turistas, pernoctaciones, gasto turistico, clima, ocupacion hotelera, etc.
Prediccion de datos: Utilizacion de herramientas de prediccion que permitan
obtener datos para el turismo en los siguientes afios.

Extraccion de puntos clave: identificar tendencias, patrones, relaciones y puntos
criticos que puedan influir en el desarrollo del sector turistico.

Propuesta de recomendaciones y estrategias: basandonos en los hallazgos del
analisis de datos, proponer recomendaciones y estrategias para optimizar el

turismo espafiol fundamentando las recomendaciones en evidencia empirica.



Capitulo 2: Analisis del marco de estudio

Son muchos los factores a analizar a la hora de llevar a cabo un correcto analisis
del turismo espafiol. Los aspectos mas significativos para este trabajo son el turismo en
si mismo junto con su historia y evolucion, el impacto de este en la economia espafiola y
el impacto de las condiciones medioambientales en la afluencia de turistas dentro de

Espana.

Conceptos clave turismo espafiol

En la primera parte de este capitulo analizaré algunas de las piezas clave dentro
del turismo espafiol, para lo que resulta crucial estudiar su evolucion. Este analisis de
evolucion del turismo nos sirve ademas para crear nuevas iniciativas y medidas para el
turismo actual, asi como los errores del pasado pueden ser corregidos en el futuro
(Garrido, 2012). Siendo Espafa tal potencia mundial, debemos prestar atencion a las
piezas fundamentales del turismo que nos han hecho llegar hasta tal punto para asi poder
aumentar, de una manera sostenible, el turismo en nuestro pais.

Si remontamos a sus origenes, el turismo era una actividad minoritaria ya que
dependia principalmente de varios factores; renta, medios de transporte y agentes en
general que facilitasen el traslado. Ademas, en la evolucién de la historia podemos ver
como el turismo varia a lo largo del tiempo, asi como los usuarios que viajan como los
motivos del viaje. Mientras que, antiguamente quienes viajaban eran aquellos veraneantes
de mayor poder adquisitivo, actualmente trata de un fendmeno de masas, pasando de un
bien de lujo a un bien de casi primera necesidad, de ahi su peso creciente tanto en la
economia nacional como internacional (Pousada, 2002).

Con el fin de comparar, en 1984, la demanda turistica internacional alcanzaba los
300 millones de viajeros. Durante estos afios, Espafia se ha situado en el TOP de paises
con mayores ingresos turisticos, acompafada siempre de Estados Unidos e Italia, como

podemos ver en la imagen a continuacion.



llustracion 1- Paises segun ingresos turisticos

Ranking de primeros paises por ingresos turisticos, 1966-1998
1966 1971 1990 1998
Pais Ingresos (Mill. $) Pais Ingresos (Mill. $) Pais Ingresos (Mill. $) Pais Ingresos (Mill. $)
1|USA 1.590,00 [USA 2.455,00 [USA 43.007,00 |USA 71.116,00
2|Italia 1.460,00 [Espafia 2.055,00 [Francia 20.185,00 [Italia 30.427,00
3|Espana 1.293,00 [ltalia 1.882,00 [ltalia 20.016,00 |Francia 29.700,00
4|Francia 1.041,00 |Alemania, RF 1.529,00 |Espafa 18.593,00 |Espafa 29.585,00
5{Canada 780,00 |Francia 1.451,00 |R.Unido 14.940,00 |R.Unido 21.233,00

Fuente: Pousada, 2002

Siguiendo en esta linea temporal, entre el afio 2000 y 2018, Espafia vivio la crisis
econdmica en la que tuvo lugar un desplome de 59 a 53 millones de turistas, con todas
las consecuencias que esto acarrea. Sin embargo en 2013 tiene lugar la recuperacion
econdmica, llegando a 60 millones de turistas al afio. Ademas, durante dicha época se
tuvieron que hacer frente a diferentes tendencias y habitos de los consumidores, como la
sobreoferta hotelera o los competidores del mediterrdneo. Cabe destacar que en el afio
2016 Espana fue el pais mas visitado del mundo, después de Francia y Estados Unidos
(Pazos, 2017).

Durante este trabajo de investigacion veremos la evolucién del turismo durante
los afios 2018 al 2022, asi como el gasto de los turistas para dichas fechas segin la
Comunidad Auténoma. Por ello resulta crucial realizar un analisis de los fendmenos que
marcaron a Espafia durante esa fecha.

No cabe duda de que el aspecto mas relevante sucedido en estos cuatro afios que
afectd no solo a Espafia sino a todo el mundo de una manera sin precedentes fue el
conocido como COVID-19. En el comienzo del afio 2020 nos encontramos ante una
emergencia sanitaria mundial que detuvo los traslados, movimientos, desplazamientos y
viajes de las personas en casi todos los paises, frenando asi la vida social y econémica de
todo el mundo, dejando sin ritmo a uno de los sectores econémicos méas dinamicos de la
sociedad espafiola, el turismo (Bauza Martorell & Melgosa Arcos, 2020).

Tras la pandemia era necesario ver algo de luz por parte de los espafioles, por lo
gue comenzo la recuperacién post-covid y con ella la vuelta progresiva del turismo.

El turismo post-covid estuvo marcado por medidas de contencion y prevencion
como por ejemplo prestar servicios de cancelacion de viajes sin penalizacion, hoteles con
espacios de hospitalizacién o permitir al cliente aplazar sus viajes (Bauza Martorell &
Melgosa Arcos, 2020). Es por esto por lo que, lo primero en reactivarse fueron los viajes

y estancias cortas en lugares a escasa distancia, utilizando el transporte privado. El



turismo nacional, de naturaleza y rural fueron los primeros en reactivarse. A partir de aqui
tuvo lugar la reapertura gradual de fronteras, se implementaron estrictos protocolos de
seguridad y medidas sanitarias en hoteles, aeropuertos, atracciones turisticas y otros
lugares para garantizar la seguridad de los visitantes y mitigar el riesgo de propagacién
del virus. Hasta 2022 el turismo comenzo a recuperarse de manera gradual. La promocién
del turismo interno y la adopcion de medidas para hacer frente a los desafios emergentes,
como la sostenibilidad o la digitalizacion fueron clave en el periodo de recuperacion.

El turismo siempre ha sido un factor muy potente dentro de la economia espafiola,
es por esto por lo que resulta interesante analizar diferentes variables que influyen en el
aumento o disminucion de este. Para ello comenzaremos con el impacto de la temperatura

sobre el turismo espafiol.

Impacto meteorologia en el turismo de Espafia

En este apartado relacionaré el turismo de Espafia junto con el clima del pais y de
cada una de sus Comunidades Auténomas. Comenzaré con un analisis del clima espafiol
para después analizar su relacion con el turismo.

Para comenzar, respecto a la definicion de clima, segun lo define Inocencio Font
Tullot en su libro ‘Climatologia de Espana y Portugal’, el clima es la sintesis del conjunto
fluctuante de las condiciones atmosféricas, en un &rea determinada, correspondiente a un
periodo de tiempo lo suficientemente largo para que sea geograficamente representativa.

Espafia, debido a su orografia y situacion geogréafica, posee una notable variedad
climética. Con valores térmicos anuales superando los 18°C en el territorio peninsular y
una precipitacion anual promedio de apenas 150mm, hace que sea un clima con notable
variedad climatica. Ademas, nuestro pais posee una elevada variabilidad climética
interanual y notable amplitud de valores extremos diarios. Las recientes tendencias de la
temperatura nos confirman que se ha producido una significativa elevacion de la
temperatura media anual general desde mediados de los afios 70 del siglo XX (Castro,
Martin-Vide, & Alonso Oroza, 2005).

Dentro de Espafia encontramos los siguientes climas:

= Clima oceanico: El clima oceanico en el norte y noroeste de la Peninsula

Ibérica, desde los Pirineos hasta Galicia, se caracteriza por la presencia de
abundantes precipitaciones que normalmente superan los 1000 mm anuales.

Las temperaturas son suaves debido a la cercania al mar, con rangos tipicos de



12°C-15°C en invierno y 20°C-25°C en verano, lo que también contribuye a
un mayor nivel de humedad en la regién (Bernal).
= Climamediterraneo: El clima predominante en Espafia, varia segun la region
y se caracteriza por lluvias irregulares en otofio y primavera, con temperaturas
suaves. Se divide en tres tipos: maritimo, con poca lluvia, pero temperaturas
moderadas en la costa; continentalizado, con extremos térmicos y escasas
lluvias en el interior; y seco, presente en el sureste y areas del Valle del Ebro,
con lluvias minimas y altas temperaturas. Cada tipo presenta distintas
caracteristicas climaticas, incluyendo estaciones extremas Yy sequias
prolongadas (GOmez-Zotano, Alcantara-Manzanares, & Olmedo-Cobo,
2015).

= Clima subtropical: El clima subtropical en el archipiélago canario se debe a
su proximidad al tropico de Céncer y a Africa, con vientos alisios y corrientes
frias. Las temperaturas son célidas todo el afio, promediando entre 22°C y
28°C, y las lluvias varian en abundancia segin la zona, concentrandose
principalmente en invierno (Lerma Moreno, 2021).

= Clima de montafa: El clima de montafia en Espafia se encuentra en regiones
que estan por encima de los 1.000 metros, como los Pirineos, Sistema Central
e Ibérico, Penibéticos y Cantébrica. Se caracteriza por inviernos frios y
veranos frescos, con temperaturas anuales que en promedio son inferiores a
10°C. Las precipitaciones aumentan con la altitud, superando los 1.000 mm
anuales, principalmente en forma de nieve (Castillo Rodriguez, Valcarcel
Diaz, & José Manuel, 2005).

Como podemos ver, Esparia exhibe una diversidad climatica notable, influenciada
por su ubicacién geografica y topografia variada. Por ejemplo, el clima mediterraneo
prevalece en la costa este y sur, promoviendo la agricultura y el turismo costero. Por otro
lado, las regiones montafiosas como los Pirineos y la Sierra Nevada presentan un clima
de montafia, favoreciendo los deportes de invierno y la actividad turistica durante esa
temporada. En contraste, el clima oceanico del norte brinda condiciones propicias para la
ganaderia y la industria pesquera. Esta diversidad climética influye en la economia
espafiola, determinando la viabilidad de diversas actividades econdémicas y el turismo a
lo largo del afio.

El clima influye en el desarrollo turistico por los siguientes motivos:



= EIl clima afecta al tipo de marco ambiental en el que las actividades
turisticas se van a desarrollar: la temperatura es un factor crucial para la
vegetacion, fauna, caudal de rios o suministro de agua. Por ejemplo, los
paisajes frondosos y verdes atraen a los turistas principalmente de medios
secos (Gomez Martin, 1999).

= El clima ejerce una gran influencia en la estacionalidad de la actividad
turistica y el grado de estacionalidad de una zona turistica determina la
rentabilidad de esta: La estacionalidad en el turismo cobra relevancia
especialmente en lugares donde el clima es uno de los recursos principales, lo
que enfatiza la importancia de las actividades que dependen de él. Por ejemplo,
el turismo cultural no experimenta problemas significativos debido a la
estacionalidad, a diferencia del turismo de sol y playa, los deportes de
invierno, los deportes nauticos o las actividades de aventura, que se ven
considerablemente afectados por este fendmeno (Coll Ramis & Segui Llinas,
2014).

= Las condiciones meteorologicas y climaticas influyen en la sensacién de
disfrute del turista: algunas condiciones meteoroldgicas pueden dar lugar a
determinadas reacciones de los turistas como pueden ser buen humor o euforia
en caso de que haya un clima agradable y por el contrario enfado y frustracion
cuando el clima es desagradable o lluvioso. De esta manera, el grado de
satisfaccion del turista se ve afectado en gran medida por las condiciones
meteorolégicas y climaticas (Gomez Martin, 1999).

Como podemos ver, el turismo estd afectado en gran medida por el clima,
afectandole tanto negativa como positivamente. Es por esto por lo que en este Trabajo de
Fin de Grado analizaré como afectan diversas variables como la temperatura media,
maximay minima o precipitaciones al turismo en cada Comunidad Auténoma de nuestro

pais.

Impacto del turismo en la economia espafiola

De acuerdo con el Instituto de Turismo de Espafa (2014), el turismo representa
una de las actividades economicas mas relevantes en Espafia y juega un papel crucial en
el crecimiento espafiol. El turismo ha realizado una aportaciéon muy importante a la oferta

y demanda espafiola. Este sector es uno de los principales de la economia espafiola, asi



como un pilar crucial en el crecimiento econdmico nacional (Cuadrado Roura & Lopez
Morales, 2011).

El turismo se comporta en Espafia como una actividad estratégica en tres factores
fundamentales: en el equilibrio de la balanza de pagos, en su aportacion al Producto
Interior Bruto (PIB) y el impulso al empleo (Franco Aliaga & Garcia Guillén, 1999).

Por todo ello, turismo en Espafia no solo es una actividad econdmica relevante,
sino que también desempefia un papel indispensable en el desarrollo y crecimiento del
pais. Su contribucion a la oferta y demanda, asi como su impacto en el equilibrio de la
balanza de pagos, el crecimiento del Producto Interior Bruto (PIB) y la generacion de
empleo, lo posicionan como un sector estratégico de la economia espafiola. Estos
hallazgos subrayan la importancia de seguir fomentando y fortaleciendo la industria

turistica como motor clave para el progreso nacional y la prosperidad econémica.
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Capitulo 3: Tratamiento de los datos

En el presente capitulo sera realizado un anélisis mas al detalle acerca del turismo
en Espafia a través de diferentes herramientas. Nos centraremos en las fuentes de datos
utilizadas, asi como las técnicas de analisis de tratamiento de datos que han dado lugar a
las visualizaciones que permitiran analizar los datos del turismo del pais para cada
Comunidad Autonoma. Ademaés, sera analizada la correlacion entre variables, asi como
se realizara una prediccidn sobre el futuro nimero de turistas en el pais.

Para obtener las conclusiones mas significativas podriamos dividir las variables
en dos grupos. Por un lado, aquellas que nos dan una gran informacion cuantitativa como
pueden ser el gasto en turismo por Comunidad Auténoma y el nimero de viajeros y, por
otro lado, aquellas que nos ofrecen informacion acerca de estas Comunidades como la

temperatura, la ocupacion hotelera y el nimero de atracciones turisticas en cada lugar.

Fuentes de datos

Para la fase del tratamiento de datos ha sido utilizada la herramienta de Power BI.
Esta herramienta nace como respuesta a la necesidad de buscar sistemas tecnoldgicos
especializados en el manejo y procesamiento de informacion y datos. Esta herramienta
ayuda a analizar datos de modo que se pueden extraer conocimientos Utiles con rapidez
para tomar decisiones estratégicas (Diaz Vasquez, Acosta Espinoza, & Checa Cabrera,
2022). Power BI permite unir diferentes fuentes de datos, analizarlos y presentar un
analisis de estos a través de informes y paneles (Menendez). Ademas, permite visualizar
datos y compartir informacién en toda la organizacion, asi como insertarlos en otra
aplicacion o sitio web (Azure, 2024).

Para poder extraer las conclusiones mas exactas y de mayor calidad, resulta crucial
obtener los datos de fuentes fiables para su posterior analisis.

Dentro del contexto de las bases de datos, nos podemos referir a dos tipos
diferentes de tablas, tablas de hechos y dimensiones. Por un lado, las tablas de hechos,
facts en inglés, son las tablas principales del modelo que contienen medidas de aquello
que queremos medir, poseen muchos registros y contienen campos clave que se unen a
las tablas de dimensién. Por otro lado, las tablas de dimensiones, dimension en inglés, son
aquellas que tienen menos registros y ofrecen informacion caracteristica sobre las tablas
de hechos (Pesquera Nieto, 2018).
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En el caso de esta investigacion, han sido utilizadas cuatro tablas de hechos y tres
de dimensiones que podemos ver a continuacién. Cabe destacar que para cada una de las
tablas ha sido clasificada su tipo de variable de acuerdo con sus caracteristicas:

Tablas de hechos:

Tabla de Analisis de Viajes: Comunidad Autdnoma, Fecha y Variables de Duracion y

Gasto: esta tabla contiene las variables de:

- Comunidad Auténoma: variable de texto ya que almacena variables como ’01
Andalucia’ o ’11 Extremadura’. A pesar de contener caracteres numeéricos, se
reconoce como texto.

- Fecha: variable tipo fecha, contiene la fecha anual para cada variable desde 2018
hasta 2022.

- Duracién del viaje, duracion (variaciéon anual), gasto total, variacion anual del
gasto, gasto medio por personay su variacion y gasto medio diario por personay
su variacion: variables del tipo nimero decimal.

Cabe mencionar que hasta obtener la tabla final como podemos ver en la ilustracion,

los datos fueron tratados con los siguientes pasos aplicados:

1. Encabezados promovidos, poniendo la primera fila de la tabla como encabezado.

2. Tipo cambiado, ya que reconocia algunas de las variables con un tipo erréneo.

3. Cambio de nombre de las columnas
4

Filas filtradas eliminando todos los valores vacios o en blanco que se encontraban
en la tabla por error.

llustracion 2- Tabla de Andlisis de Viajes: Comunidad Auténoma, Fecha y Variables de
Duraci6n y Gasto

Provincia ~ | Fecha |~ | Duracién |~ | Duracion.Variacion anual |~ | Gasto total |~ | Gasto total.Variacion anual |~

01 Andalucia 2022 418 -4,04 6963409,04 23,83
01 Andalucia 202 437 7,14 562336282 5128
01 Andalucia 2020 47 13,96 3717146,38 -43,03
01 Andalucia 2018 413 529 65246771 757
071 Andalucia 2018 392 -2,63 606552028 302
Gasto medio por persona |~ | Gasto medio por persona.Variacid| * | Gasto medio diario p| ¥ | Gasto medio diario por persona.Variacid |~
247,63 144 59,08 19,22

216,46 10 49,55 1846

196,79 1,22 41,83 -13,41

199,42 734 4831 1,95

185,79 283 47,39 5,62

Fuente: INE, 2022
Tabla de analisis de viajero y pernoctaciones por Comunidad Autébnoma: esta tabla de
hechos contiene las siguientes variables:
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Comunidad Auténoma: variable de tipo texto

Viajeros y pernoctaciones: variable tipo texto que clasifica si la informacion es
acerca de viajeros o pernoctaciones. La diferencia principal entre ambos términos
es principalmente que ‘viajeros’ se refiere al numero de visitantes de la
Comunidad Auténoma mientras que ‘pernoctaciones’ se refiere al nimero de
noches pasadas en el destino. Para este estudio tendremos en cuenta a los viajeros.
Viajeros y pernoctaciones (binario): variable binaria, durante el estudio se cre6
una nueva variable binaria respecto a la anterior en la que en caso de ser un viajero
apareceria un 1 en la columna'y en el caso contrario un 0.

Residencia: variable de texto que distingue entre si los turistas proceden del
extranjero, de Espafia 0 ambos.

Fecha: variable tipo fecha comprendiendo fechas desde 2018 hasta 2022 de
manera mensual.

Total viajeros y pernoctaciones: variable tipo nimero entero suma del total de

viajeros y pernoctaciones.

Cabe mencionar que hasta obtener la tabla final como podemos ver en la ilustracion,

los datos fueron tratados con los siguientes pasos aplicados:

1.

2
3.
4

Encabezados promovidos, poniendo la primera fila de la tabla como encabezado.
Tipo cambiado para adecuar cada variable a su tipo
Columnas con nombre cambiado

Filas filtradas para eliminar errores o valores vacios

llustracién 3- Tabla de analisis de viajero y pernoctaciones por Comunidad Auténoma

Comunidad Auténoma |-T| Viajeros y pernoctaciones |~ Residencia ~| Fecha |~| Total |~ | Viajero o pernoctaciones binario
08 Castilla - La Mancha Pernoctaciones Total Esparia y Extranjero  3G/09/2020 168.766

_— . . )
08 Castilla - La Mancha Total Espafia y Extranjero 3

08 Castilla -
08 Castilla -
08 Castilla -
08 Castilla -

08 Castilla -

La Mancha Total Espafia y Extranjero 30/

-
a
153.322 [
92.080 a

a

La Mancha Pernoctaciones Total Espafia y Extranjero 3
La Mancha Viajero Total Espafia y Extranjero 3
La Mancha Viajero Total Espafia y Extranjero

La Mancha Viajero Total Espafia y Extranjero 37,

Fuente: INE, 2024

Tabla temperatura media, minima, maxima y precipitaciones por Comunidad Auténoma

y fecha: esta tabla contiene las variables de:
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ID Comunidad Autonoma: variable numérica a modo indice para identificar cada
Comunidad Autéonoma de manera Unica

Comunidad Auténoma: variable de texto al igual que en las tablas anteriores
Fecha: variable tipo fecha que permite mostrar cada uno de los meses para el afio
2022

Temperatura media, minima, maxima: variables tipo numero decimal

Precipitaciones en milimetros: variables tipo nimero entero

Cabe mencionar que hasta obtener la tabla final como podemos ver en la ilustracion,

los datos fueron tratados con los siguientes pasos aplicados:

1.
2.
3.
4.

Encabezados promovidos, poniendo la primera fila de la tabla como encabezado.
Tipo cambiado para adecuar cada variable a su tipo
Columnas con nombre cambiado

Creacion de la columna de ‘Estacion’ dependiendo del mes de la columna ‘Fecha’.

llustracion 4- Tabla temperatura media, minima, maxima y precipitaciones por Comunidad

Auténomay fecha
ID Provincia |~ Comunidad ~ | Fecha |~ | Temperatura media |~ | Minima |~ | Maxima |~ | Precipitaciones (mm) |~ | Estacion |~
7 01 Andalucia 2022-01 71,50 89 14,3 600 Invierno
7 01 Andalucia 2022-02 11,60 91 147 52 Invierno
7 01 Andalucia 2022-03 14,20 9 197 54 Primavera
7 01 Andalucia 2022-04 16,60 112 204 57 Primavera
7 01 Andalucia 2022-05 20,70 147 24,7 35 Primavera
7 01 Andalucia 2022-06 24,70 187 253 9 Verano
7 01 Andalucia 2022-07 27,20 213 323 2 Verano

Fuente: Weather Spark, 2024

Tabla ocupacion hotelera por Comunidad Auténoma y personal empleado: esta tabla

contiene las variables de:

Comunidad Auténoma: variable de texto al igual que en las tablas anteriores
Fecha: variable tipo fecha con todos los meses desde 2018 hasta 2022

Grado de ocupacidn por habitaciones: variable numérica del 0 a 100 sobre el grado
de ocupacion de las habitaciones en dicha Comunidad Auténoma

Personal empleado: variable numérica sobre el total personal empleado dedicado

al turismo en la Comunidad.
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llustracion 5- Tabla ocupacion hotelera por Comunidad Auténoma y personal empleado

Comunidad Autonoma |~ | Fecha |~
01 Andalucia 2022-12
01 Andalucfa 2022-11
01 Andalucia 2022-10
01 Andalucia 2022-09
01 Andalucia 2022-08
01 Andalucia 2022-07
01 Andalucia 2022-06

Grado de ocupacién por habitaciones |~

45,7
55,22
65,08
71,78
76,45
69,71
67,27

Fuente: INE, 2024

Personal empleado |~

24.064
26.639
38.940
46.759
49.468
48.096
43.943

Tablas de dimensiones: estas tablas han sido construidas a partir de las tablas de

hechos anteriores ya que resultan necesarias para realizar las relaciones que seran

mostradas en la siguiente seccion.

v

Tabla calendario: incluye la fecha completa, mes, afio y dia de todas las

fechas desde 2018 hasta 2022. Para la construccion de esta tabla ha sido
utilizada la formula CALENDARAUTO() de Power Bl que se encarga de
generar una tabla de fechas de manera automética a partir del resto de tablas

existentes del modelo de datos.

v

llustracion 6- Tabla calendario

Date || Mes |~| Afo |~| Dia [~
01012018 enero 2018 )
02707172018 enero S018 g
03012018 enero 2018 3
04012018 enero 2018 4

Fuente: Elaboracién propia

Tabla Comunidad Autdnomas: incluye el nombre de todas las Comunidad

Auténomas de Espafia junto con su indice asignado. Para la construccién de
esta tabla ha sido utilizada la formula DISTINCT(FACT_GASTO[Comunidad
Autonoma]), lo que ha permitido crear una tabla de cero a partir de los valores

unicos provenientes de la columna Comunidad Auténoma en la tabla gasto.

Despues, para conseguir la columna ‘Comunidad Auténoma buena’ ha sido
utilizada la formula Comunidad Auténoma buena = IFERROR(LEFT([Nombre
Comunidad Auténoma], FIND(",", [Nombre Comunidad Auténoma]) - 1),
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[Nombre Comunidad Auténoma]) en la que, con fines estéticos, me quedo con

el principio de cada Comunidad Autonoma, siendo este el nombre principal de

la Comunidad Autébnoma.

Indice

i

12

L3

P

04

llustracion 7- Tabla Comunidad Autbnomas

- Mombre provincia * | Provincia buena |~ Provincia -
Andalucia Andalucia 01 Andalucia
Aragdin Aragén 02 Aragén
Asturias, Principado de Aszturias 03 Asturias, Principado de

R . B [ mire fil Balanre [1las
:‘JICG >, L= :‘.'-ICG > L Dalears I L=

Fuente: Elaboracién propia

v/ Tabla caracteristicas del turismo: incluye cada Comunidad Auténoma

junto con:

O

Inversion en turismo: el 23 de diciembre de 2021 el ministerio de

industria, comercio y turismo publicaba el reparto del crédito
destinado a la financiacion del turismo en cada Comunidad
Autonoma, repartiendo un total de 615,00 millones de euros (Boletin
Oficial del Estado, 2021).

Escala de atracciones turisticas: cada Comunidad Auténoma ha sido

evaluada del 1 al 5 dependiendo del ndmero y calidad de sus
atracciones turisticas. Por ejemplo, Andalucia se considera que tiene
un total de 8 atracciones turisticas destacadas, La Alhambra de
Granada y la Catedral de Cédiz, entre otras, por lo que puntta con un
cinco mientras que Navarra puntta con un dos ya que Unicamente
tiene el Castillo de Olite, en Navarra (Martinez, 2021).

llustracion 8- Tabla caracteristicas del turismo

Comunidad Auténoma ~ | Inversién en turismo (millones de euros) |~ | Escala de atracciones turisticas (1-5) |~

01 Andalucia 72,62
02 Aragdn 3007
03 Asturias, Principado de 22,86
04 Balears, llles 47,75
05 Canarias 49,59
06 Cantabria 18,67
07 Castilla y Ledn 41,54

BN W N Lo e

Fuente: Martinez,2021
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Tratamiento base de datos

En esta seccion se explicaran algunas de las técnicas utilizadas para tratar los
datos, asi como las relaciones entre las diferentes tablas de datos que nos permiten crear
un modelo de datos en Power BI.

Por un lado, estas tablas han sido tratadas en Power Query, eliminando
informacion y columnas redundantes, asi como realizando cambios en las tablas
explicados anteriormente. Por otro lado, para llegar a obtener un modelo de datos, es

necesario unir las diferentes tablas entre si que este caso se ha realizado de la siguiente

manera:
llustracion 9- Vista de modelo Power Bl
(&) rFacT numMvIAIERDS
* . L
DIM_CARACTURISMO :_ .
1 @ FACT_OCUPACION
(3] om_camauton
* =
E] DIM_CALENDARIC T (&) ract a;.s-;
H .
E] FACT_TEMPERATURA T Gastom

Fuente: Elaboracion propia

Un modelo de datos podria ser descrito como un conjunto de conceptos, reglas y
convenciones que permiten realizar una representacion de los problemas que se desean
resolver (Nevado Cabello, 2010). La utilizacion de modelo de datos nos permite conectar,
transformar y visualizar de manera eficiente datos de varias fuentes dentro de un gran
conjunto de datos (Pifieiro Gomez, 2013).
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En un modelo de datos, los datos se almacenan a traves de relaciones y una
relacion puede ser representada por medio de una tabla.

Con respecto a la ilustracion anterior, se puede apreciar como la tabla de
dimensiones de Comunidad Autonomas esta relacionada con las cuatro tablas de hechos
(ndmero viajeros, gasto, temperatura y ocupacion hotelera) asi como con la dimensién de
las caracteristicas del turismo.

A continuacion, explicaré la cardinalidad del modelo de datos. La cardinalidad
define la relacion entre las tablas en Power B, especifica cuantos valores Gnicos en una
tabla coinciden con los valores de la otra. Las opciones de cardinalidad son de uno a uno,
uno a muchos y muchos a uno (Das, s.f.). Por ejemplo, en el caso de la relacion entre las
tablas [DIM_COMAUTON] y [FACT_NUMVIAJERQOS] existe una cardinalidad de uno
a muchos ya que siguiendo la direccion de la flecha vemos que existe una Comunidad
Auténoma en [DIM_ COMAUTON] que se relaciona con muchos valores para
[FACT_NUMVIAJEROS].

Como se ha comentado, la direccion de la flecha también es importante ya que
determina la manera en la que se aplicaran los filtros. Si la direccion del filtro cruzado es
Unica, esto significa que los filtros solo fluirdn en una direccion mientras que si es
bidireccional los filtros fluyen en ambas direcciones. En el caso del modelo de datos que
sera utilizado en la investigacion, encontramos los dos tipos de relaciones, tanto
unidireccionales como bidireccionales.

Una vez que se tiene el modelo de datos con las debidas relaciones especificadas,
tiene lugar la realizacion de visualizaciones para llegar a conseguir las conclusiones méas

claras y con mayor valor posibles.

Medidas creadas en Power Bi
Con el fin de extraer informacion valiosa a partir de los datos ingresados en Power
Bi, tuvo lugar la creacion de medidas dentro de la herramienta. Las medidas de datos
permiten realizar calculos usando el lenguaje propio de Power Bi llamado DAX. No
resulta necesario una representacion en una tabla de datos ya que fueron ideadas con el
fin de poder hacer célculos sin tener que agregar columnas a las tablas (Esteban, 2023).
De modo que, las medidas creadas dentro de este modelo de datos son las siguientes:
v' Gasto_Promedio_Duracion_Viaje=
AVERAGEX(VALUES(FACT_GASTO[Duracién]),
CALCULATE(SUM(FACT_GASTO[Gasto total])))
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Esta medida calcula el gasto promedio por la duracion del viaje de los datos.
v Duracién_Promedio_temperatura_Alta= CALCULATE(
AVERAGE(FACT_GASTO[Duracién],
FILTER(
ALL(DIM_COMUNIDAD AUTONOMAS[Comunidad Auténoma
buena]),
CALCULATE(AVERAGE(FACT_TEMPERATURA[Temperatura
media]))> 17.5))
Esta medida proporciona el promedio de la duracion del viaje para las Comunidad
Autonomas donde la temperatura media supera los 17.5° Celsius.
v Duraciéon_Promedio_temperatura_Media= CALCULATE(
AVERAGE(FACT_GASTO[Duracion],
FILTER(
ALL(DIM_COMUNIDAD AUTONOMAS[Comunidad Auténoma
buena]),
CALCULATE(AVERAGE(FACT_TEMPERATURA[Temperatura
media]))>= 14.5 &&
CALCULATE(AVERAGE(FACT_TEMPERATURA[Temperatura
media]))<=17.5))
Esta medida proporciona el promedio de la duracion del viaje para las Comunidad
Autdénomas donde la temperatura media se encuentra entre 14.5y 17.5
v Duraciéon_Promedio_temperatura_Baja= CALCULATE(
AVERAGE(FACT_GASTO[Duracion],
FILTER(
ALL(DIM_COMUNIDAD AUTONOMAS[Comunidad Auténoma
buena]),
CALCULATE(AVERAGE(FACT_TEMPERATURA[Temperatura
media]))< 14.5))
Esta medida proporciona el promedio de la duracién del viaje para las Comunidad
Auténomas donde la temperatura media no supera los 14.5° Celsius.
v' Gasto_Promedio_temperatura_Alta= CALCULATE(
AVERAGE(FACT_GASTO[Gasto total],
FILTER(
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ALL(DIM_COMUNIDAD AUTONOMAS[Comunidad Auténoma
buena]),
CALCULATE(AVERAGE(FACT_TEMPERATURA[Temperatura
media]))> 17.5))
Esta medida proporciona el promedio del gasto total del viaje para las Comunidad
Autonomas donde la temperatura media supera los 17.5° Celsius.
v' Gasto_Promedio_temperatura_Media= CALCULATE(
AVERAGE(FACT_GASTO[Gasto total],
FILTER(
ALL(DIM_COMUNIDAD AUTONOMAS[Comunidad Auténoma
buena]),
CALCULATE(AVERAGE(FACT_TEMPERATURA[Temperatura
media]))>= 14.5 &&
CALCULATE(AVERAGE(FACT_TEMPERATURA[Temperatura
media]))<=17.5))
Esta medida proporciona el promedio del gasto del viaje para las Comunidad
Autonomas donde la temperatura media se encuentra entre 14.5y 17.5
v Gasto_Promedio_temperatura_Baja= CALCULATE(
AVERAGE(FACT_GASTO[Gasto total],
FILTER(
ALL(DIM_COMUNIDAD AUTONOMAS[Comunidad Auténoma
buena)),
CALCULATE(AVERAGE(FACT_TEMPERATURA[Temperatura
media]))< 14.5))
Esta medida proporciona el promedio del gasto total del viaje para las Comunidad

Autdénomas donde la temperatura media no supera los 14.5° Celsius.

Técnicas analisis de datos

Para ser capaces de analizar los datos y generar conclusiones significativas, han
sido realizadas diferentes visualizaciones dentro de la aplicacion de Power Bl. A
continuacion, se presentan cada una de ellas. De esta manera, tenemos la vista de gasto
de viajeros, temperaturas, nimero de viajeros, una vista relacionando el gasto con la
temperatura en concreto para el afio 2022 y una Gltima vista mostrando el resto de las

variables que afectan al turismo.
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Vista ‘Gasto’

lustracién 10- Vista gasto Power Bi

GASTO TURISMO EN ESPANA 2018-2022

Total gastado en turismo Gasto medio por persona Gasto medio diatio por persona Duraci6n media viaje
198.780.657,80 € 231€ 52,68 € 4,25
Comunidad Autonoma  Afio Gasto total % Variacién Gasto mediopor % Variacion Gasto medio % Variacion Duracion media % Variacion
persona diario per persona viaje
-
Andalucia 2022 696340904 € 23,83 248€ 14.40 59.08€ 1922 419 -4.04
Andalucia 2019 757 199€ 7.34 4831€ 195 413 529
Andalucia 2018 3,02 186 € 2.83 47.39€ 5,62 392 -2.63
Andalucia 2021 5 51,28 216€ 10.00 4855€ 1846 437 -7.14
Catalufia 2022 5.063 3838 210€ 17,95 61.55€ 24.20 340 -5.03
Catalufia 2019 6,15 169€ 3.76 54.08€ 8.74 3.12 -2.74
Comunitat Valenciana 2022 419326476 € 20,56 234€ 12,29 4890€ 17.57 469 -4.48
Cataluiia 2018 401531853 € 0.38 160€ 0,62 4973 € 0,15 3.21 047
Comunitat Valenciana 2019 3.788.539.51€ 473 192€ 3.02 4233€ 0,33 4352 248
Andalucia 2020 3.717.14638€ -43,03 197€ -132 4183€ -13.41 4.70 13,96
Catalufia 2021 3.659.03557€ 60,91 178€ 511 4856€ 15,61 358 -9.08
Gasto total turismo por fecha Gasto medio por Comunidad Auténoma Promedio de duracion del viaje por fecha

Fuente: Elaboracién propia

Como ya he mencionado, la primera de las vistas es la vista relacionada con el
gasto del turismo dentro de Espafia durante los afios 2018 a 2022, etapa como veremos
marcada por la pandemia durante 2020 que afect6 fuertemente a todo el pais. Dentro de
la visualizacion vemos, en primer lugar, cuatro tarjetas que contienen los datos del total
gastado en turismo en Espafia durante duchas fechas, el gasto medio por persona durante
la estancia, asi como el gasto medio diario. Ademas, vemos que la duracion media de los
turistas en Espafia es de 4 dias aproximadamente. Debajo de las tarjetas encontramos una
tabla con toda la informacion acerca del gasto de los turistas en cada Comunidad
Auténoma, asi como la variacion anual de cada una de las variables. Ademas,
encontramos el gasto total para cada uno de los afios, donde podemos ver como el
coronavirus afectd al descenso generalizado de los gastos. Como dato curioso que
analizaremos mas adelante, el promedio de duracién de los viajes actia de manera
contraria al gasto del turismo, generando un pico en el afio del coronavirus. Entre estos
dos graficos encontramos un mapa coroplético que muestra el gasto por Comunidad
Auténoma y aumenta la intensidad del color cuando el gasto es mayor. Cabe mencionar

que Power Bi nos permite crear mapas interactivos por lo que en el caso de querer filtrar
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por Comunidad Autonoma o por afio, bastaria con pinchar sobre aquel dato que nos

gustaria filtrar y la vista cambiaria por completo filtrando de la manera deseada.

Vista ‘Temperatura’

lHustracién 11- Vista temperatura Power Bl

TEMPERATURA EN ESPANA 2022

Precipitaciones 2022 (mm) por Comunidad Temperatura maxima y minima 2022
Autonoma

Asturias

Galicia

Cantabria

mar 2022 may 2022
Temperatura promedio por Comunidad Auténoma Temperatura media por estacion

Verano

Invierno Otofio

Madrid 04 B MikrosoltBing e T Primavera

Balears Variacion temperatura media 2022

Castilla - La Mancha 04 m
Murcia

Canarias

Fuente: Elaboracion propia

La segunda de las vistas es la vista relacionada con la temperatura en Espafia
durante el afio 2022. En esta vista encontramos 5 visualizaciones. En la primera
visualizacion tenemos el total de precipitaciones durante 2022 para cada una de las
Comunidad Auténomas, siendo Asturias y Galicia aquellas que acumulan mas cantidad
de precipitaciones. Ademas, encontramos graficos que muestran tanto la temperatura
méaxima y minima para 2022 asi como la variacion de temperatura media. Al igual que
con la vista anterior, encontramos un mapa coroplético que muestra la temperatura por
Comunidad Autdnomas. A la derecha se encuentra un mapa de radar en el que vemos la

temperatura media por cada una de las estaciones del afio.
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Vista ‘Viajeros’

lustracién 12- Vista viajeros Power BI

VIAJEROS EN ESPANA 2018-2022

Numero de viajeros por Comunidad Auténoma y fecha

60.000.000

40.000.000

Total viajeros por afio

@Residentes en Espafia @ Residentes en el Extranjero 2018 2019 2020 2021

Fuente: Elaboracién propia

En esta vista encontramos tres graficos diferentes, el primero contiene el total de
viajeros segun la Comunidad. Ademas, afiadiendo otra funcionalidad interactiva de la
herramienta, el grafico permite desglosar el nimero de viajeros segun la fecha. En los
gréaficos de abajo vemos el nimero de viajeros segun la residencia, es decir, una distincion
entre los viajeros que visitan Espafia procedentes del mismo pais o procedentes del
extranjero. De manera adicional, en el grafico de abajo a la derecha vemos la evolucién
de la cantidad de viajeros para cada fecha. De la misma manera que en la vista de gastos,
el numero de viajeros disminuye de manera considerable en 2020 debido al Coronavirus.
Sin embargo, en 2022 llega a recuperarse aproximandose a valores de 2019, lo que es

buena sefial tanto para la economia espafiola como para el pais en general.
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Vista relacion gasto y temperatura (para 2022)

lustracion 13- Vista relacion gasto y temperatura (para 2022)

RELACION GASTO Y TEMPERATURA TURISMO 2022

Gasto medio temperatura alta Gasto medio temperatura media Gasto medio temperatura baja
2.498.601,79 € 1.703.688,04 € 1.270.903,89
Duracién media temperatura alta Duracion media temperatura media Duracion media temperatura baja
4,52 3.68 3,95
Grafico de dispersion relacion temperatura, duracion y gasto medio diario pp.
Canarias Andalucia -

2 Balears Comunit

H

Extiemadura

t.®
' Castillay Ledn Cantalifia -

"
% @ o
" Bromedio de Duracién h
Provineia buena Gasto total Temperatura media Promedio de Precipitaciones (mm) Promedio de Duracion Promedio de Gasto medio por persona
-

Andalucia 28.804.11562€ 18,73 86,58 4.26 20022€
Catalufia 10.273.006,24 € 1548 51.17 345 176,91 €
Comunitat Valenciana 17.104.887 .81 € 17.62 3558 4,76 108,85 €
Madrid 1202930274 € 14,45 3458 3.2 221.04€
Castilla ¥y Ledn 1070625435 € 12,53 40.83 4,12 14826 €
Galicia 877354603 € 13.46 102,33 447 203.719€
Canarias 840064088 € 18,84 2492 4.19 30143€

Fuente: Elaboracién propia

La siguiente vista ha sido realizada a partir de la union de las tablas de temperatura
y gasto, debido a que la de temperatura la poseemos Unicamente para el afio 2022, esta
parte de la investigacion estard centrada en dicho afio. En este cuadro de mando
encontramos las medidas que han sido previamente explicadas como son el gasto y
duracién media del viaje total para 2022 dependiendo de la temperatura. Ademas, vemos
un grafico de dispersion relacionando la temperatura media con el promedio de duracion
del viaje. Cada uno de los puntos representa una Comunidad Auténoma y la intensidad
del color y el tamafio de los puntos la cantidad de gasto medio diario por persona dentro
de esta Comunidad Autonoma. Finalmente encontramos una tabla con informacion sobre
la temperatura, precipitaciones, promedio de duracion y gasto por persona para cada una
de las Comunidad Auténomas de Espafia.
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Vista variables que afectan al turismo

lHustracion 14- Vista variables que afectan al turismo
VARIABLES TURISMO

Inversion en turismo por Comunidad Auténoma Grafico de dispersion relacion inversion en turismo y grado de ocupacion de la CA

Grado de oeu

Castilla y Leén
Castilla - La Mancha

Inversion en turismo (millones de euros)

Escala de atracciones turisticas (1-5) por Comunidad

Escala de atracciones ...

Comunidad

Fuente: Elaboracion propia

La inversion en turismo por parte de la Comunidad Auténoma, el grado de
ocupacion hotelera y la valoracion de sus atracciones turisticas son variables que afectan
de manera directa tanto a la cantidad de viajeros dentro de una Comunidad como al gasto
que éstos generan dentro de ella. En esta vista podemos ver la inversion en turismo para
cada Comunidad Auténoma, asi como la relacién entre esta inversion y el grado de
ocupacion hotelera, siendo esta positiva, es decir, cuanto mayor es la inversion en turismo
mayor es el grado de ocupacién. Comunidades como las islas Canarias, la Comunidad
Valenciana y Baleares no solo invierten significativamente en turismo, sino que también
muestran altos grados de ocupacion, lo que sugiere que la inversion esta efectivamente
atrayendo turistas y ocupando plazas hoteleras. Por otro lado, regiones como La Riojay
Asturias, que tienen bajas inversiones, también presentan grados de ocupacién mas bajos.

La escala de atracciones turisticas en la parte inferior nos permite ver las regiones
ordenadas de mayor a menor segun la cantidad de atracciones turisticas, siendo Andalucia
la que méas puntos de interés posee y comunidades como La Rioja, Murcia o Pais Vasco
las que menos. En resumen, estas visualizaciones subrayan la importancia de la inversion
en turismo y la calidad de las atracciones para lograr altos niveles de ocupacion y, por

ende, un mayor desarrollo turistico.
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Correlacioén entre variables

Resulta interesante conocer como afectan las variables de la temperatura y el gasto
al turismo de Espafia. Por ello, ser& realizado un analisis de la correlacién entre las
diferentes variables objeto de estudio. El analisis de correlacion sera realizado a través de
la herramienta de Python.

Por un lado, Python es un lenguaje de programacion creado por Guido van
Rossum a principios de los afios 90. Resulta ser un lenguaje con una sintaxis muy limpia
que favorece un cddigo legible y de rapida ejecucion. Ademas, Python es una herramienta
multiplataforma, lo que significa que permite correr el programa en todos los sistemas sin
grandes cambios (Duque, 2011). Por otro lado, la correlacion es una medida estadistica
que indica la relacion entre dos variables. Una correlacion positiva significa que cuando
una variable aumenta, la otra también lo hace mientras que una correlacion negativa
indica que cuando una variable aumenta, la otra disminuye (Bautista, Morales-Contreras,
& Cejudo-Ruiz, 2015).

De esta manera mediante la herramienta de Python han sido estudiadas las
correlaciones entre las variables de: gasto total, temperatura media, grado de ocupacion
por habitaciones, escala de atracciones turisticas e inversion en turismo para cada una de
las Comunidades Auténomas. De esta manera, podemos ver como influyen las diferentes

variables en el gasto total generado en la Comunidad por parte del turismo.
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llustracion 15- Matriz de correlacion entre variables del turismo
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La matriz de correlaciones muestra que la inversion turistica y la calidad de las
atracciones turisticas son los factores que mayor impacto tienen en el gasto turistico total
de las comunidades autonomas esparfiolas. Con coeficientes de correlacion de 0,88 y 0,85
respectivamente, estas variables muestran una fuerte relacion positiva con el gasto total,
lo que indica que una mayor inversion en el sector turistico y la mejora de las atracciones
pueden aumentar significativamente el gasto turistico. Por otro lado, la temperatura media
(0,42) y la tasa de ocupacion por habitacién (0,37) también se relacionan positivamente
con el gasto total, aunque su impacto es menor en comparacién con los factores anteriores.

A partir de estos resultados, a la hora de realizar las recomendaciones para las
Comunidades Auténomas que seran seleccionadas, es importante tener en cuenta estas
correlaciones. En base a ellas, es mas recomendable que la comunidad autbnoma aumente
la inversion en turismo, centrandose en mejorar la calidad de los atractivos turisticos, ya
que estos esfuerzos tienen un gran potencial para maximizar el gasto turistico total.
Ademas, optimizar la ocupacién hotelera y aprovechar un clima favorable puede

contribuir positivamente al gasto de los visitantes, aungue con un impacto menor. Estas
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estrategias integrales permitiran a las regiones atraer mas visitantes y fomentar un mayor
gasto, impulsando asi la economia local.

La herramienta de Python puede ser utilizada con diferentes objetivos, en el caso
de este estudio también ha sido realizada para predecir el nimero de turistas en Espafia

durante los siguientes tres afios, como se presenta a continuacion.

Prediccion numero de turistas Espafia

Con el fin de enriquecer el proyecto se realizara una prediccion sobre el turismo
total de Espafia para los siguientes tres afos.

Para comenzar, la base de datos que sera utilizada en Python para la prediccion
proviene de la tabla presentada en la llustracion 3- Tabla de andlisis de viajero y
pernoctaciones por Comunidad Autonoma. Esta es una base de datos que contiene el
total de turistas mensuales en Espaiia desde 2018 hasta 2022.

Tras importar las librerias necesarias para realizar la prediccion, procedemos a
visualizar los registros para comprobar que se han importado correctamente, asi como
para verificar que el tipo de variable es la correcta, obteniendo como resultado el
siguiente:

lustracién 16- Tabla y tipo de datos Python

Fecha Total
2818-81-31 5122641
2818-82-28 5816455
2818-83-31 7521829
2818-84-38 2459411
28185-85-31 106296856

A W = @

class 'pandas.core.frame.DataFrams’ >
RangeIndex: 6@ entries, @ to 59

Data columns (total 2 columns):

# Column Non-Null Count Dtype

@ Fecha 60 non-null datetim=64[ns]
1 Total 68 non-null inte4
dtypes: datetime&4[ns](1), inté4(1)
memory usage: 1.1 KB
None

Fuente: INE, 2022
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Tras comprobar que los datos tienen la clasificacion correcta, es decir que la fecha
esta en tipo fecha (datetime) y el total de turistas en nimero entero (int) procedemos a
realizar la prediccion.

La prediccion en series temporales se realiza utilizando modelos de regresion
especificos para este tipo de datos. Para este proposito, se utilizara el modelo SARIMA
(Seasonal Autoregressive Integrated Moving Average). EI modelo SARIMA es una
extension del modelo ARIMA (Autoregressive Integrated Moving Average) que
incorpora componentes estacionales, 1o que lo hace adecuado para series temporales con
patrones estacionales. Ambos modelos, ARIMA y SARIMA, son ampliamente utilizados
para el pronostico de series temporales (Time Series Analysis - ARMA, ARIMA,
SARIMA, 2022).

ARIMA considera los valores pasados para predecir los valores futuros basandose
en tres parametros: autorregresivo (p), diferenciacién (d) y media movil (q). SARIMA
incluye la estacionalidad en la prevision, haciendo més potente la prediccion para datos
con ciclos (Bajaj, 2023). En nuestro caso, resulta correcto utilizar el modelo SARIMA ya
que los datos historicos de viajeros muestran patrones estacionales (normalmente
aumentan en ciertas épocas del afio como vacaciones de verano o festividades). La
periodicidad estacional del modelo es de 12 ya que los datos son mensuales.

Ademas, cabe destacar que para la prediccién se ha decidido mantener los datos
de 2020, afio de la pandemia mundial, ya que de esta manera el modelo aprende a manejar
anomalias, haciendo las predicciones mas robustas frente a eventos inesperados, asi como
refleja la realidad completa incluyendo como factores externos pueden influir en los
patrones de viaje.

La prediccidn se realiza a traves de la division de los datos en conjunto de
entrenamiento (80%) y prueba (20%). Después se define y ajusta el modelo SARIMA y
se realiza la prediccion para los siguientes 36 meses (3 afios). De esta manera obtenemos

la prediccion que graficamos en el siguiente gréfico.
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llustracion 17- Prediccion viajeros mensuales en Espafia

1e7 Prediccion de viajeros mensuales en Espafia
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Fuente: INE, 2022

Podemos ver en el grafico la prediccion realizada para los viajeros mensuales en
Espafia. A medida que el horizonte de prediccion se extiende, la linea punteada roja sigue
el patron estacional, pero con una ligera tendencia ascendente. Esto nos sugiere que el
modelo espera un crecimiento moderado en el numero de viajeros a largo plazo,
manteniendo la estacionalidad.

Este grafico nos muestra que el modelo SARIMA es efectivo para capturar la
estacionalidad en los datos. Las predicciones resultan coherentes con los patrones
histéricos observados, y aunque hay un periodo de perturbacién debido a la pandemia, el
modelo ajusta las predicciones de manera adecuada después.

La eleccion de mantener o eliminar los datos de 2020, afio del coronavirus, afecta
la forma en que el modelo percibe las tendencias a largo plazo. En este caso, el modelo
parece haberse ajustado de una manera que permite volver a los patrones normales
después de la alteracion.

La proyeccion del turismo resulta enriquecedora ya que nos permite detectar una
tendencia creciente en el turismo espafiol durante los siguientes afios. Ademas, dicha
tendencia estara también marcada por la estacionalidad y la superacion de la crisis de la

pandemia.
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Capitulo 4: Andlisis de datos turismo Espafa

En este capitulo, se llevara a cabo un exhaustivo analisis de los datos recopilados
en las vistas anteriores examinando los aspectos relacionados con el turismo en Espafia,
abordando desde la llegada de visitantes hasta el impacto econdémico en las regiones.
Ademas, se disefiaran estrategias especificas para potenciar el turismo en determinadas
Comunidades Autonomas. EIl principal objetivo es identificar oportunidades de
crecimiento y desarrollo sostenible en el sector turistico, contribuyendo asi al
fortalecimiento de la economia local y al enriquecimiento de la experiencia turistica en
nuestro pais.

Para un mejor entendimiento y desarrollo del estudio, podriamos considerar que
esta investigacion sera utilizada por una empresa hotelera que busca invertir en nuestro

pais y para ello necesita un estudio acerca del turismo dentro de este.

Analisis vistas realizadas en Power Bl

Para comenzar con el andlisis, tras analizar el gasto en el turismo de Espafia entre

los afios 2018 y 2022 podemos llegar a las siguientes conclusiones:

- A pesar de su tamafio geografico y oferta turistica limitada, La Rioja y Navarra
muestran un potencial de crecimiento en turismo mediante estrategias de
diversificacion y promocion de sus atracciones Unicas ya que ambas Comunidades
Auténomas son las que menores ingresos por turismo obtienen.

- Lacrisis de la pandemia afecté gravemente al turismo en todas las Comunidades
Autonomas, destacando la vulnerabilidad de la Comunidad de Madrid debido a su
dependencia del turismo urbano y de negocios, sugiriendo la necesidad de
diversificacion econémica.

- El resurgimiento del turismo en Islas Baleares y Comunidad Valenciana después
de la pandemia indica una preferencia por destinos mas seguros y menos
congestionados, enfatizando la importancia de la seguridad percibida por los
turistas. Este aumento fue especialmente notable en las Islas Baleares, donde el
turismo experiment6 un aumento del 97% tras el coronavirus.

- Aunque Andalucia lidera en gasto turistico total, su menor gasto medio por

persona en comparacion con Islas Baleares, Madrid y Pais Vasco sugiere una



distribucion mas amplia de ingresos turisticos en la region, lo que podria
beneficiar la economia local de manera mas equitativa.

Las diferencias en la duracién media del viaje entre Comunidad Auténomas
indican distintos tipos de turismo, desde vacaciones de verano mas prolongadas
en destinos costeros hasta viajes mas cortos relacionados con el trabajo o visitas
de un dia en areas urbanas.

La pandemia dio lugar al comportamiento opuesto entre el gasto y la duracion del
viaje, mientras que debido a la pandemia el gasto total disminuye en un 43%, la
duracion de los viajes aumenta en un 25% para toda Espafia. Esto se puede deber
a que a pesar de que muchas personas redujeron sus gastos de viajes, algunas
personas que viajaron optaron por estancias mas largas para compensar la falta de
viajes frecuentes. Ademas, las restricciones de movimiento y ofertas o
promociones especiales podrian haber llevado a los turistas a prolongar su
estancia vacacional.

Podemos ver ademas en los gréficos el efecto de la inflacion ya que, el gasto
medio diario por persona aumenta a pasos agigantados (20%) para los afios 2021
y 2022. Esto lo podemos ver con el aumento del IPC para 2021 y 2022 siendo de
un 3,09% y de un 8,4% respectivamente (Inflation.eu, 2023).

Por otro lado, las condiciones climaticas tienen un impacto significativo en el

turismo dentro de Espafia ya que influyen en las preferencias de los viajeros, las

actividades disponibles y la temporada turistica:

Las Comunidad Auténomas con altos indices de precipitacion como Asturias,
Galicia y Cantabria pueden atraer a turistas en busca de paisajes exuberantes y
actividades al aire libre, aunque estas regiones podrian enfrentar una temporada
turistica més corta debido a las lluvias frecuentes. Sin embargo, es interesante
notar que Andalucia, a pesar de tener un clima generalmente mas seco, se
encuentra entre las Comunidad Auténomas con mas precipitaciones, esto puede
deberse a su extension geografica y sus caracteristicas de regiones montafiosas
que reciben una cantidad significativa de precipitaciones.

Las diferencias en las temperaturas entre regiones influyen en las preferencias
turisticas, donde Comunidad Autonomas con temperaturas mas bajas pueden
atraer a turistas interesados en actividades de invierno como el esqui, mientras que

destinos con temperaturas mas altas son ideales para el turismo de sol y playa
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durante el verano, lo que resalta la importancia de la diversidad climatica para el
turismo.

- Las Comunidad Auténomas con temperaturas medias méas elevadas, como
Andalucia, Murcia y Extremadura, son destinos populares durante el verano
gracias a su clima calido y seco, lo que subraya la influencia del clima en la
eleccion de destinos turisticos estacionales.

- La diversidad climética de Espafia, como se muestra en el mapa, permite a los
turistas planificar sus viajes segun sus preferencias climaticas, facilitando la
eleccion de destinos que se alineen con sus expectativas de clima, lo que resalta

la importancia de la informacion climatica en la planificacion de viajes.

Para continuar con el estudio, respecto a la procedencia de los turistas en Espafia,
durante los cuatro afios objeto de estudio el nimero de turistas extranjeros supera a los
turistas residentes en el propio pais, siendo un 53,64% el turismo extranjero frente a un
46,36% de Espafia. Este predominio de turistas extranjeros sobre residentes en Espafa
puede atribuirse a la reputacion internacional del pais como destino turistico atractivo y
variado. La amplia conectividad y accesibilidad a través de aeropuertos internacionales
facilitan la Ilegada de visitantes de todo el mundo. Ademas, el clima templado y soleado
caracteristico de Espafia ofrece atractivos no solo durante la época de verano sino durante
todo el afio (Le Poder & Fuentes Lugue, 2005).

Como ultimo punto de este andlisis, estudiaré el impacto que tiene el clima sobre
el gasto turistico en las Comunidad Auténomas espafiolas a través de la Gltima vista
realizada en la plataforma de Power BI.

- El aumento de la temperatura se correlaciona con un incremento casi duplicado
en el gasto turistico, lo que sugiere una fuerte influencia del clima calido en los
habitos de gasto de los turistas en Espafia.

- A medida que la temperatura aumenta, la duracion media del viaje también
aumenta, indicando que los turistas tienden a prolongar su estancia en busca de
climas mas agradables y actividades al aire libre durante periodos calidos.

- Es notable que, cuando la temperatura es media, la duracion del viaje es menor
que cuando es baja, posiblemente debido a la preferencia por destinos de montafia
o0 de esqui durante los meses mas frios, lo que prolonga la estancia de los turistas

en esos lugares.
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- El anélisis de dispersion muestra que Comunidad Autonomas como Murcia,
Comunidad Valenciana y Baleares, con altas temperaturas y larga duracion de
viaje, también se destacan por su alto gasto turistico, mientras que Canarias y
Andalucia tienen caracteristicas climaticas similares, pero con diferencias en el
gasto, siendo en Canarias mayor, sugiriendo variaciones en la oferta y
preferencias del turismo en diferentes regiones.

- Las Comunidad Auténomas en las que el gasto turistico medio diario es mayor
son en Canarias, Madrid y Baleares. En el caso de Canarias se debe a su turismo
activo, alojamiento de calidad y su naturaleza. Este caso es parecido al de Baleares
con la peculiaridad de que en estas islas destaca la vida nocturna y el turismo
nautico. En el caso de la Comunidad de Madrid, el alto gasto medio diario se debe
principalmente a su gastronomia, cultura y patrimonio y la amplia variedad de
tiendas y boutiques.

- Por el contrario, las Comunidad Auténomas de las dos Castillas muestran un
menor gasto medio diario por persona, posiblemente debido a un menor desarrollo
turistico, la basqueda de experiencias auténticas y rurales en lugar de actividades
de ocio costosas, y un costo de vida méas bajo en comparacion con otras regiones

turisticas de Espafia.

Seleccion de Comunidad Auténomas mas significativas y estrategias para

cada una

A partir de la informacidn analizada en la seccion anterior, seran seleccionadas
tres Comunidad Auténomas para las que se realizara un plan estratégico de maximizacion
del turismo ya que se han observado patrones durante el analisis que nos pueden llevar a

conclusiones valiosas.

Comunidad de Madrid:

Madrid es el centro politico y econémico del pais, destacando por su variedad
cultural y su vibrante vida nocturna. Por ello, es un destino clave en el turismo de Espafia
ademas de ser un punto empresarial clave de Europa. Respecto al gasto en turismo, la
Comunidad de Madrid se sitda en el tercer puesto con un total de 12 millones entre los
afios 2018 a 2022. Es de las ciudades en la que los turistas suelen pasar menos tiempo,

34



pero sin embargo de las que el gasto medio por persona es mas elevado, siendo de 70€ el
promedio diario de gasto por persona. Esto se debe en parte a los elevados precios de la
capital.

Dado el analisis de correlacion previamente discutido, se recomienda a la
Comunidad de Madrid enfocar sus esfuerzos en mejorar la inversion en turismo y la
calidad de sus atracciones turisticas. La fuerte correlacion entre estos factores y el gasto
total sugiere que incrementar la duracion de la estancia mediante la promocion de
actividades adicionales puede ser altamente eficaz.

= Aumento de la duracién del viaje dentro de la Comunidad: Propuestas
como excursiones a la Sierra de Madrid y visitas a los pueblos circundantes
podrian transformar la percepcién de Madrid de ser una ciudad que se
visita en tres dias a un destino donde se puede disfrutar de una estancia
mas prolongada. Esta Comunidad podria centrarse en desarrollar una
buena infraestructura de transporte para los turistas alrededor de la ciudad
de Madrid, asi como una manera efectiva de comunicarlo y promocionarlo.
Gracias a esta inversidn se conseguiria que los turistas conocieran Madrid
de otra manera, que aumentara su conocimiento de Madrid mas alla de la
ciudad y que el gasto en la Comunidad en su totalidad incrementara.

Esta medida apoyaria la prediccion realizada en el Capitulo 3 en la que el modelo
SARIMA predecia el aumento del turismo en Espafia. Dado que la Comunidad de Madrid
destaca por su elevado gasto medio diario por persona, aumentar la duracién del viaje en

uno o dos dias podria generar resultados significativos en términos de ingresos turisticos.

Islas Canarias:

Estas islas forman un archipiélago de belleza natural y riqueza cultural Gnica. Poseen
un clima subtropical, playas de arena dorada y paisajes volcanicos impresionantes. Por
ello Canarias es un destino turistico de renombre internacional. Resulta interesante que el
gasto promedio desde 2018 hasta 2022 es el mas alto, tanto para Canarias como para
Baleares. Canarias posee el promedio de gasto medio diario mayor por persona,
incrementando un 27% de 2018 a 2022, llegando en 2022 a 87,32€ diarios gastados por
turista de media en el archipiélago canario. Esto puede deberse a la continua expansion y
mejora de la oferta hotelera en Canarias, asi como a la diversificacion de actividades

turisticas, como deportes acuaticos, excursiones naturales y experiencias culturales. Todo
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esto hace que estas islas hayan aumentado su numero de turistas hasta los 19 millones de
turistas durante el afio 2022.

Debido a la alta temperatura del archipiélago durante todo el afio, estas islas
reciben una cantidad similar de turistas durante todo el periodo, exceptuando los meses
de junio a octubre donde aumenta el turismo, pero no de una manera considerable. A
pesar de ser gran parte de la base econémica del pais, existe cierta controversia en el
archipiélago respecto al turismo ya que los habitantes de las islas protestan por la
masificacion de éste. Es por esto por lo que la solucién a este problema comienza por un
turismo controlado y sostenible. Por ello, como el fin del estudio no es masificar el
turismo sino maximizar su potencial, propondria las siguientes estrategias:

= Promover la inversion en infraestructura turistica para mejorar la calidad
de la experiencia de los visitantes y reducir la presion sobre los recursos
naturales y las comunidades locales. Este plan podria ser realizado
mediante la renovacion y adaptacion de alojamientos existentes para
cumplir con estandares de sostenibilidad y accesibilidad, asi como
programas de gestion de residuos y reciclaje. Estas medidas no solo
mejorarian la percepcion de las islas por parte del propio turismo sino
también por parte de los residentes de la isla, aumentando asi su
conformidad con el turismo.

=  Turismo de lujo: dado que el gasto medio diario por persona en el
archipiélago canario es el mayor de toda Espafia, la Comunidad Autébnoma
podria buscar maneras de sacar provecho a este turismo que busca
experiencias exclusivas o que esta dispuesto a realizar actividades de
mayor desembolso monetario. Por ello, Canarias podria ofrecer paquetes
de viajes de lujo ofreciendo experiencias Unicas y personalizadas como
tours privados con guias profesionales, visualizaciones exclusivas de
eventos culturales o deportivos y estancias en alojamientos de alta gama
con servicios premium. Como propuesta, el desarrollo de apartamentos de
lujo que poseen el servicio propio de un hotel de alto estandar es una
tendencia creciente en Espafia que, a pesar de conllevar una alta inversion,
podria resultar rentable para el archipiélago, recordando la correlacion
positiva entre la inversion en turismo y el gasto turistico.

= Mantenimiento y control del turismo extranjero: durante el ultimo afio,

Canarias recibié 7 millones de turistas extranjeros frente a 2 millones y
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medio de turistas espafoles. Es por esto por lo que la Comunidad
Auténoma podria desarrollar estrategias como el desarrollo de campafias
de marketing internacional dirigidas a mercados extranjeros. Ademas, la
estrategia anterior relacionada con el turismo de lujo estd muy relacionada
también con los extranjeros ya que estos suelen disponer de un gran poder
adquisitivo.

Estas estrategias tienen como objetivo maximizar el potencial turistico de las Islas
Canarias, al mismo tiempo que abordan las preocupaciones sobre la masificacion del
turismo y fomentan un enfoque mas sostenible y controlado. La inversion en
infraestructura turistica sostenible, la promocion del turismo de lujo y el mantenimiento
del turismo extranjero son elementos clave para lograr este objetivo. Sin embargo, su
implementacidn exitosa requiere una planificacion cuidadosa y una coordinacion efectiva

entre los sectores publico y privado.

La Rioja:

La Rioja, conocida por sus vinos de alta calidad y su encanto rural, atrae a
visitantes que buscan experiencias gastronémicas y culturales Unicas. Con
aproximadamente un millén de turistas anuales, La Rioja se sitGa en el Gltimo puesto
respecto al nUmero de turistas desde 2018 hasta 2022. La temperatura media, una de las
mas bajas junto a Castilla Leon y Asturias, puede ser un factor que contribuye a la corta
duracion de la estancia turistica, resultando en el menor gasto total en comparacion con
otras comunidades autobnomas més calidas y turisticas. Sin embargo, esta situacion
presenta oportunidades para implementar estrategias que fomenten el turismo, aumenten
la calidad y cantidad de atracciones turisticas, asi como su inversion, dando lugar a un
aumento en el gasto turistico debido a su alta correlacion.

Para conseguirlo, se proponen las siguientes estrategias:

= Atraccién del turismo joven: una de las estrategias que mas éxito tiene entre los
jévenes es la organizacion de festivales de musica, arte, cine o gastronomia que
atraigan a un publico joven. Estos eventos podrian ser celebrados en bodegas o en
plazas de la Comunidad.

= Atraccion del turismo extranjero: al contrario que para Canarias, el nimero de
turistas extranjeros en esta Comunidad es escaso, siendo de un 23% frente a un

76% de turistas nacionales. Esto resulta ser una oportunidad de atraccién de este
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turismo a la Comunidad Autonoma. Mediante la creaciéon de una ruta del vino

creada para extranjeros y promocionada en ferias y eventos internacionales, La

Rioja podria aprovechar sus excelentes vinos. De esta manera, se atraerian

amantes del vino de todo el mundo.

= Promocién del enoturismo moderno: el creciente éxito de realizar actividades
como pintar o cerdmica a la vez que tomas una copa de vino puede ser
aprovechado por las bodegas més tradicionales para atraer a los consumidores mas
modernos.

En conjunto, estas medidas ayudan a La Rioja a diversificar su producto turistico,
atraer nuevos segmentos de mercado y alargar la estancia de los turistas, aumentando asi
el gasto y contribuyendo en mayor medida al desarrollo econémico de la regién. Sin
embargo, su implementacion exitosa requiere una planificacion cuidadosa, inversion en

promocion y marketing, y colaboracion entre los sectores publico y privado.
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Capitulo 5: Conclusiones

A través de este trabajo ha sido analizado el turismo dentro de Esparia, asi como
variables significativas que influyen en el gasto turistico desde 2018 hasta 2022 para todas
las Comunidad Auténomas. Ademas, ha sido predicho el futuro del turismo espafiol a
través de una serie temporal concluyendo que éste va a aumentar durante los siguientes
afnos, siguiendo la presente tendencia de estacionalidad. Todo este analisis ha dado lugar

a las siguientes conclusiones.

Recomendacién de inversion turistica en Espafia

Tomando como consideracion que este trabajo ha sido realizado para una empresa
hotelera que busca invertir dentro del pais, estas son las conclusiones clave reveladas por
el analisis:

En primer lugar, se identifican oportunidades de crecimiento en el sector para
regiones como La Rioja y Navarra, que muestran un potencial de desarrollo a través de
estrategias de diversificacion y promocion de sus atracciones Unicas. La crisis de la
pandemia impactd al turismo en todas las regiones, destacando la vulnerabilidad de la
Comunidad de Madrid debido a su dependencia del turismo urbano y de negocios, lo que
sugiere la necesidad de diversificacion econdémica para reducir la exposicion a riesgos
futuros.

En segundo lugar, Islas Baleares y Comunidad Valenciana experimentaron un
resurgimiento del turismo después de la pandemia, indicando una preferencia por destinos
seguros y menos congestionados, subrayando la importancia de la seguridad percibida
para los turistas en la eleccion de destinos. Aunque Andalucia lidera en gasto turistico
total, su menor gasto medio por persona sugiere una distribucion mas amplia de ingresos
turisticos en la regién, beneficiando de manera méas equitativa a la economia local en
comparacion con otras regiones turisticas. Ademas, se observan diferencias significativas
en la duracién media del viaje entre regiones, lo que indica distintos tipos de turismo,
desde vacaciones de verano mas prolongadas en destinos costeros hasta viajes mas cortos
relacionados con el trabajo o visitas de un dia en areas urbanas.

Por otro lado, la matriz de correlaciones revela que la inversion en turismo y la

calidad de las atracciones turisticas son los factores mas influyentes en el gasto total, con
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coeficientes de 0,88 y 0,85. Aumentar la inversion y mejorar las atracciones pueden
incrementar significativamente el gasto de los turistas. La temperatura media y la
ocupacion por habitacion también influyen, pero en menor medida. Por lo tanto, las
Comunidades Auténomas deben enfocarse en aumentar la inversion en turismo y mejorar
la calidad de las atracciones turisticas para maximizar el gasto turistico, complementando
estos esfuerzos con estrategias para optimizar la ocupacion hotelera 'y aprovechar el clima
favorable.

Durante el estudio fueron seleccionadas tres comunidades en las que se
consideraba que existian oportunidades de inversion turistica, aumentando tanto el gasto
como el numero de turistas. De esta manera, la empresa hotelera buscando invertir en
Espafia tendria tres opciones diferenciadas de inversion dentro del pais: en la Comunidad
de Madrid, Islas Canarias o La Rioja.

Tras el estudio realizado y teniendo en cuenta tanto los datos especificos de cada
Comunidad Auténoma como la relacion entre las diferentes variables, recomendaria a la
empresa hotelera invertir tanto en la Comunidad de Madrid como en las Islas Canarias.
Esta decision se basa en las oportunidades de inversion existentes en ambos lugares.

Por un lado, la Comunidad de Madrid depende de su turismo urbano y de negocio.
Por ello, siguiendo con la necesidad de diversificacion economica para reducir la
exposicion a riesgos futuros, existe una oportunidad para dar lugar a una nueva tipologia
de turismo desarrollando un turismo mas rural centrado en las afueras de la Comunidad
ofreciendo a los turistas la posibilidad de alargar su estancia turistica en lugares cercanos
como por ejemplo en la Sierra de Madrid. La idea de negocio podria ser un hotel rural a
las afueras de la ciudad donde los turistas puedan conectar con la naturaleza a unos
minutos de la ciudad.

Por otro lado, invertir en el archipiélago canario también se presenta como una
oportunidad ya que el gasto promedio diario por persona es el mayor, sugiriendo que
existe una oportunidad para ofrecer servicios especializados en las personas con mayor
poder adquisitivo y que buscan unas vacaciones de lujo. De esta manera, la idea de
negocio podria estar orientada a la oferta de turismo de alto estandar para, especialmente,
extranjeros que buscan unas vacaciones coémodas, con todo incluido y con todos los lujos
posibles.

Ademas, ambas comunidades invierten grandes cantidades monetarias en turismo,
poseen un 3 en su valoracion de atracciones turisticas y su temperatura media durante

todo el afio es buena, especialmente para las Islas Canarias que cuenta con un clima
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subtropical, haciendo que, segun hemos visto en el grafico de correlaciones, el gasto
aumente a mejor temperatura.

Para concluir, ambas opciones se presentan como buenas oportunidades de
inversion teniendo en cuenta el analisis realizado tanto por parte de las visualizaciones en
Power Bl como por parte de la tabla de correlaciones realizada en Python. Siguiendo un
buen plan estratégico, asi como contando con la inversion requerida, el inversor podria

llevar a cabo estos planes de accidn y generar rentabilidad en el medio plazo.

Extrapolacion del trabajo v aplicacidn en otros ambitos o paises

A continuacion, y para concluir con el estudio se presentaran posibles &mbitos en
los que este trabajo podria ser provechoso y valioso, asi como otros campos en los que
podria ser aplicado.

Aparte de ser utilizado por una empresa que busca invertir en Espafia en el sector
turistico, esta investigacion también podria ser empleada por cadenas hoteleras o
plataformas de alquiler vacacional como Airbnb para comprender mejor las dindmicas de
demanda en diferentes lugares. Ademas, gracias a esta investigacion, las agencias de
viajes podrian disefiar paquetes turisticos mas atractivos orientados a las regiones con
mayor inversion y atractivo turistico.

Otro uso importante que podria tener este trabajo es a través de los propios
gobiernos regionales para el desarrollo de estrategias de promocion turistica, gestion de
inversiones y mejora de infraestructuras. Por ultimo, empresas relacionadas con el ocio y
restauracion podrian emplear toda esta informacidn para ofrecer servicios en regiones con
eventos turisticos y alta demanda de servicios gastronémicos.

En conclusion, este estudio puede ser una valiosa herramienta para muchas
empresas e instituciones que buscan optimizar sus estrategias y operaciones turisticas en
Espafia. CoOmo lineas de investigacion futuras podrian ser la investigacion sobre las
practicas sostenibles en la industria turistica y su impacto en la conservacion del medio
ambiente o investigar el impacto de la digitalizacion y las tecnologias emergentes en la
experiencia de los turistas. Resultaria interesante conocer también la percepcion del
turismo por parte de la poblacion local en cada region y como afecta este en su calidad de

vida.
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Anexos

Creacidn grafico correlaciones

import pandas as pd
import seaborn as sns
import matplotlib.pyplot as plt

# Cargar los datos
data = pd.read_excel("C:/Users/WE314UH/OneDrive - /Documents/Yo/Analytics/data.x1lsx")

# Visualizar Los primeros registros
print(data.head())

# Verificar los tipos de datos y si hay valores nulos
print(data.info())

# Seleccionar solo Las columnas numéricas
numeric_df = data.select dtypes(include=['floate4’, 'inte4'])

# Calcular la matriz de correlacion
correlation matrix = numeric_df.corr()
print(correlation matrix)

# Visualizar La matriz de correlacidn

plt.figure(figsize=(10, 8))

sns.heatmap(correlation matrix, annot=True, cmap='coolwarm', vmin=-1, vmax=1)
plt.title('Matriz de Correlacion’)

plt.show()
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Cdédigo Python prediccién nimero de turistas siquientes tres afios

import pandas as pd

import matplotlib.pyplot as plt

from sklearn.model selection import train_test split
from sklearn.metrics import mean_squared_error

import matplotlib.pyplot as plt

from statsmodels.tsa.statespace.sarimax import SARIMAX

# Cargar los datos
data = pd.read _excel("C:/Users/WE314UH/OneDrive - /Documents/Yo/Analytics/datasinprovincia.xlsx™)

# Visualizar Los primeros registros
print(data.head())

from statsmodels.tsa.statespace.sarimax import SARIMAX
train_data, test data = train_test split(data, test size=e.2, shuffle=False)

# Ajustar el modelo SARIMA al conjunto de entrenamiento
modelo sarima = SARIMAX(train_data[ 'Suma de Total'], order=(5, 1, @), seasonal order=(1, 1, 1, 12))
modelo sarima_ajustado = modelo sarima.fit()

# Hacer predicciones para los siguientes 3 aros
predicciones_sarima = modelo sarima_ajustado.forecast(steps=36)

# Crear una figura y ejes
fig, ax = plt.subplots(figsize=(10, 6))

# Graficar los datos reales
ax.plot(data.index, data['Suma de Total'], label="Datos reales’, color='blue’)

# Graficar las predicciones
ax.plot(predicciones_sarima.index, predicciones_sarima, label='Predicciones’, linestyle='--', color="red')

# Etiquetas y leyendas

ax.set_xlabel('Fecha')

ax.set_ylabel('Numero de viajeros Espafa’)
ax.set_title('Prediccidn de pasajeros mensuales en Espafa’)
ax.legend()

# Rotar las etiquetas del eje x
plt.xticks(rotation=45)

# Mostrar el grafico

plt.tight layout()
plt.show()
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Declaracion de Uso de Herramientas de Inteligencia Artificial

Generativa

Por la presente, yo, Paula Gomez-Monedero Saiz, estudiante de ADE y Business
Analytics de la Universidad Pontificia Comillas al presentar mi Trabajo Fin de Grado
titulado “Analisis del turismo espafiol y estrategias para su maximizacion”, declaro que
he utilizado la herramienta de Inteligencia Artificial Generativa ChatGPT u otras
similares de IAG de cddigo sélo en el contexto de las actividades descritas a
continuacion:
1. Brainstorming de ideas de investigacion: Utilizado para idear y esbozar
posibles areas de investigacion.
2. Interpretador de codigo: Para realizar andlisis de datos preliminares.
3. Constructor de plantillas: Para disefiar formatos especificos para secciones del
trabajo.
4. Corrector de estilo literario y de lenguaje: Para mejorar la calidad lingtistica
y estilistica del texto.
5. Revisor: Para recibir sugerencias sobre como mejorar y perfeccionar el trabajo
con diferentes niveles de exigencia.

6. Traductor: Para traducir textos de un lenguaje a otro.

Afirmo que toda la informacién y contenido presentados en este trabajo son producto de
mi investigacion y esfuerzo individual, excepto donde se ha indicado lo contrario y se
han dado los créditos correspondientes (he incluido las referencias adecuadas en el TFG
y he explicitado para que se ha usado ChatGPT u otras herramientas similares). Soy
consciente de las implicaciones académicas y éticas de presentar un trabajo no original
y acepto las consecuencias de cualquier violacion a esta declaracion.

Fecha: 19/06/2024

Firma; Paula Gomez-Monedero Saiz
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