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INTRODUCCION
Objetivos

Este trabajo tiene como objetivo contribuir al andlisis de cdmo la IA esta adentrandose en la
educacién universitaria y ofrecer una vision integral de sus aplicaciones actuales y futuras.
Ademas, busca arrojar luz sobre los beneficios y desafios que la 1A puede traer a las
instituciones educativas y sus estudiantes. La investigacion sera util no solo para académicos
e instituciones, sino también para estudiantes que se estan formando en un mundo donde la 1A
tendré un papel cada vez més crucial en sus trayectorias profesionales.

Por tanto, con este trabajo de investigacion se busca analizar las diferentes aplicaciones de la
inteligencia artificial en la educacion superior y evaluar su impacto en los diferentes procesos
educativos y en la experiencia del estudiante, junto con otros objetivos mas especificos tales
como:

1- Identificar las principales tecnologias de la IA utilizadas en las universidades

2- Evaluar el impacto de la IA en los estudiantes y profesorado

3- Proponer recomendaciones para la implementacion de dichas soluciones de manera
eficaz.

4- Investigar el grado de aceptacion por parte de los alumnos, profesores y personal
administrativo.

Justificacion e interés del tema

La inteligencia artificial esta siendo una de las tecnologias mas comentadas esta Ultima década,
demostrando ser una tecnologia transformadora en mdltiples sectores. Como alumna
universitaria de Administracion y Direccion de Empresas (ADE) y Business Analytics (BA),
conozco de primera mano coOmo estas herramientas han ido evolucionando y se han integrado
en nuestro dia a dia, lo que incluye también el ambito académico. Este interés personal y
experiencia directa con la IA me ha llevado a escoger este tema para mi trabajo fin de grado.
Ademas, la revision de la literatura muestra que, aunque se ha investigado bastante sobre la
IA, aun hay un vacio en la comprension de su impacto y en su aplicacion en la educacion
superior, lo que justifica la necesidad de profundizar en este tema.

Metodologia

La metodologia seguida en este trabajo consistira en una revision sistematica de las diferentes
publicaciones sobre la 1A en la educacion superior, con el fin de analizar y sintetizar sus
principales aplicaciones en la docencia.

La revision bibliografica se haré en base a unos criterios de inclusion y exclusion, definidos a
continuacion:

- Criterio de inclusién: articulos académicos publicados en revistas cientificas y espacios
oficiales con una antigliedad no superior a 10 afios, los cuales traten el aspecto de la
IA en la educacion, preferiblemente seleccionando aquellos que traten la educacién
superior.

- Criterios de exclusién: no se incluyen articulos que tengan una antigliedad superior a
10 afios, que traten de educacion infantil o primaria, publicaciones no académicas u
otras no oficiales que no se basen en datos empiricos.




Para la busqueda de la literatura se usardn palabras clave como “Inteligencia artificial en la
educacion”, “Aplicaciones de la inteligencia artificial en la docencia” o “Artificial Intelligence
in Education”. La blsqueda se realizara tanto en inglés como en castellano, con la finalidad
de abarcar un mayor niumero de documentos. Como motores de busqueda de informacion se
utilizaran varios como Google Scholar, Dialnet y la biblioteca online de la Universidad
Pontificia Comillas. Mediante estas herramientas se analizaran fuentes oficiales como
manuales, articulos académicos e informes cientificos.

Para la seleccion de los estudios primero se llevara a cabo la lectura de los titulos y resimenes
para descartar aquellos que no se ajusten a nuestros criterios. A continuacion, se procedera a
evaluar los textos completos, para confirmar su calidad y relevancia para este trabajo.
Finalmente, se realizara una tabla resumen donde se recogerdn los diferentes articulos
seleccionados, destacando su autor, afio de publicacion, titulo y principales conclusiones.

Para finalizar, se procedera al analisis cualitativo de los articulos seleccionados. Dicho analisis
se centrard en identificar las aplicaciones actuales de la IA en la educacion superior, examinar
tanto sus beneficios como los desafios, y agrupar los hallazgos por tematica, por ejemplo.
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