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Resumen

Este Trabajo Fin de Grado tiene como objetivo evaluar el impacto de la ansiedad estadistica en
el rendimiento académico a través de un modelo econométrico. Para ello, se llevan a cabo dos
analisis que se diferencian en la forma de medir el rendimiento: el principal, que utiliza la nota
en estadistica como variable dependiente, y el complementario, que lo evalta en funcién de la
dificultad percibida por los estudiantes en la asignatura. El trabajo se estructura en cuatro
bloques principales: primero, se especifica el modelo a partir de la revisidn de la literatura y se
plantean las hipétesis; luego, se estima el modelo utilizando el software Gretl; a continuacion,
se analizan los datos obtenidos y se validan las hipdtesis y, por Gltimo, se extraen las conclusiones
en base a los resultados. La muestra consta de 178 respuestas y el andlisis se lleva a cabo
mediante un modelo de regresidn lineal multiple que incluye siete variables independientes y
una interaccién. A partir de la revisidn de la literatura, se establecen dos hipdtesis: la primera
plantea que la ansiedad podria estar inversamente relacionada con el rendimiento académico,
mientras que la segunda sugiere que su impacto negativo podria ser mayor en el género
masculino que en el femenino. Los resultados, sin embargo, no permiten confirmar ninguna de
las dos hipdtesis con un nivel de confianza del 95%. No obstante, en uno de los casos se observan

indicios de una posible relacién entre las variables, aunque sin evidencia estadistica concluyente.
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Abstract

This Final Degree Project aims to evaluate the impact of statistical anxiety on academic
performance through an econometric model. To this end, two analyses are carried out that differ
in the way academic performance is measured: the main one, which uses the statistics grade as
the dependent variable, and the complementary one, which evaluates it in terms of the difficulty
perceived by students in the subject. The paper is structured in four main blocks: first, the model
is specified based on the literature review and the hypotheses are stated; then, the model is
estimated using Gretl software; next, the data obtained are analysed and the hypotheses are
validated; and finally, conclusions are drawn based on the results. The sample consists of 178
responses and the analysis is carried out using a multiple linear regression model including seven
independent variables and one interaction. Based on the literature review, two hypotheses are
established: the first hypothesis suggests that anxiety may be inversely related to academic
performance, while the second suggests that its negative impact may be greater for males than
for females. The results, however, do not allow confirming either hypothesis at a 95% confidence
level. In one case, however, there are indications of a possible relationship between the

variables, although without conclusive statistical evidence.
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Statistical anxiety; anxiety; statistics; academic performance; effect; gender; grade; perception;
difficulty.



Graphical abstract

Pregunta de investigacion: ¢ Cual es el efecto de la ansiedad estadistica en el rendimiento académico?

Hipétesis 1: A mayor ansiedad, menor rendimiento en estadistica.

Hipétesis 2: La ansiedad impacta mds negativamente el rendimiento en estadistica en los hombres que en las mujeres.

ASPECTOS COMUNES

Revision de la literatura.
7 variables independientes + 1 interaccion:

Mujer

Ansiedad estadistica

Interaccian Mujer-Ansiedad
Desempefio en bachillerato Muy Bueno
Actitud Buena

Actitud Muy Buena

Renta Muy Superior

Bachillerato Social

Estimacion del modelo:

Encuesta a una muestra de estudiantes universitarios del
Doble Grado Derecho + ADE con 178 respuestas validas.
Modelo de regresién lineal multiple utilizando el
software Gretl.

Dos variables dependientes (2 modelos diferentes):
rendimiento vy dificultad percibida

Anédlisis 1. Nota en estadistica = variable dependiente
i R-cuadrado corregido: 0.194 (19,4%). Valor p (de F): 3.49 e-07.
ie Mujer p-valor = 0.05
i Ansiedad estadistica p-valor > 0.05 - Hipétesis 1 ﬁ
; ®  Interaccion Mujer-Ansiedad p-valor = 0.05 = Hipotesis 2 G
i =  Desempefio en bach. Muy Bueno p-valor 0.050 = v. significativa
i = Actitud Buena p-valor 0.001 - v. significativa
i = Actitud Muy Buena p-valor 0.002 - v significativa
i =  Renta Muy Superior p-valor 0.036 = v. significativa H
: ®  Bachillerato Social p-valor > 0.05 i
: Anadlisis 2. Percepcion de dificultad = variable dependiente
i R-cuadrado corregido: 0.154 (15,4%). Valor p (de F): 0.000.
i Mujer p-valor = 0.05
i = Ansiedad estadistica p-valor 0.023 = v significativa
{ » Interaccién Mujer-Ansiedad p-valor = 0.05
{ = Desempefio en bach. Muy Bueno p-valor = 0.05
i = Actitud Buena p-valor > 0.05
i = Actitud Muy Buena p-valor = 0.05
i = Renta Muy Superior p-valor > 0.05 i
i = Bachillerato Social p-valor = 0.05
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1. Introduccién

1.1. Motivacion del trabajo

En el dmbito educativo, comprender qué factores influyen positivamente en el rendimiento
académico de los estudiantes es crucial para promover una formacion eficaz. Asimismo, es
igualmente importante identificar las causas que obstaculizan el proceso de aprendizaje, con el
objetivo de mitigar su impacto. Aunque el rendimiento académico también estad condicionado
por circunstancias personales, existen patrones comunes que se presentan de manera

consistente entre los estudiantes.

Dentro de este marco, la estadistica emerge como una disciplina que se estudia desde la etapa
escolar hasta la universidad en muchas titulaciones. También en el mundo laboral, esta ciencia
estd presente en multiples profesiones: hay empleos en los que la estadistica tiene un papel mas
directo y obvio, como es el caso de los analistas de datos o meteordlogos, y hay otros en lo que
su influencia pasa mds desapercibida como es el caso de los socidlogos o psicélogos. Pero en
todas estas profesiones, contar con conocimientos estadisticos resulta esencial. La estadistica
permite recoger y analizar datos, y elaborar en base a ellos una serie de modelos que facilitan el
estudio de las tendencias detectadas. Por ello, esta disciplina se aplica a muy diferentes campos
y se caracteriza por su transversalidad. La consecuencia es que esta presente en los planes de

estudio de muchos grados universitarios.

En el ambito académico, la fortaleza mental puede ser incluso mas determinante que la
resistencia fisica. La capacidad de mantener la atencién durante largas horas de estudio es
importante, pero la mente y su capacidad para gestionar el estrés, mantener la motivacion y
evitar el agotamiento emocional juega un papel esencial en la consecucién de los objetivos
académicos. No se trata Unicamente de soportar el cansancio fisico, sino de ser resiliente ante la
presidn, manejar la ansiedad y sostener una actitud perseverante. Por ello, la ansiedad en el
ambito académico no supone un caso aislado ni una excepcidn, sino que es un problema latente
que afecta a millones de estudiantes en todo el mundo. Situaciones de estrés ante los examenes,
preocupaciones por la alta competitividad y miedo frente al fracaso académico son algunos
ejemplos en los que puede estar presente la ansiedad alterando el rendimiento de los alumnos
y su confianza sobre sus capacidades. En la mayoria de casos, se trata de una ansiedad
desarrollada por las percepciones que el propio individuo ha asentado en su mente, sin que
existan presiones externas que, expresamente y de manera directa, sean causa de la ansiedad.
Es en este contexto donde emergen ansiedades ante materias especificas, entre ellas la
estadistica, que se estudiara en el presente TFG. Si combinamos la ubicuidad de esta materia,

que como ya se ha indicado esta presente en los planes de estudio de muchos grados
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universitarios, con la ansiedad que genera en buena parte del alumnado, nos encontramos con

una situacion que merece ser estudiada en detenimiento.
1.2. Justificacion

Obtener buenos resultados académicos es actualmente un objetivo importante para muchos
estudiantes, especialmente en un mundo globalizado en el que la competitividad ha alcanzado
niveles muy altos y un buen expediente es practicamente un requisito indispensable para poder
alcanzar las mejores universidades y los empleos bien pagados. Por tanto, cuando los alumnos
se enfrentan a asignaturas que perciben como especialmente complejas, su ansiedad puede
aumentar de manera importante. Este es el caso de materias como las matematicas, la

programacion y, por supuesto, la estadistica.

Barreto-Villanueva (2012, p.5) define la estadistica como “la ciencia que trata de la recopilacion,
organizacién, presentacion, andlisis e interpretacion de datos numéricos con el fin de tomar
decisiones efectivas y pertinentes”. Como ciencia en el gran arbol de las matematicas, las dos
ramas principales de la estadistica son la estadistica descriptiva, que se enfoca en resumir y
presentar la informacién de manera clara, y la estadistica inferencial, que permite realizar
generalizaciones y predicciones basadas en los datos obtenidos. Sin embargo, a pesar de su
importancia, muchos estudiantes enfrentan desafios que pueden afectar a su desempefio, como

la ansiedad.

Segun las afirmaciones de la OMS (2023) la ansiedad es el trastorno mental mas comun
globalmente, existen diversos tipos y pueden ocasionar un impacto negativo en distintos ambitos
de la vida de un individuo, como puede ser su vida familiar, social y escolar o laboral. Padecer
ansiedad tiene multiples efectos, entre los que destaca un bajo rendimiento académico. Tratar
la ansiedad correctamente podria llevar a un aumento de memoria de trabajo, lo que, a su vez
impactaria positivamente en los resultados académicos mejorando el rendimiento general de los

estudiantes (Alfonso y Lonigan, 2021).

El término “ansiedad estadistica”, principal en este andlisis, puede generar confusiéon. Dado que
no es una expresion comunmente utilizada, solo algunas personas deduciran su significado sin
pocas dudas. Olaya Torres et al. (2022, p.209) definen la ansiedad estadistica como “un conjunto
de reacciones emocionales que generan incomodidad en el individuo, como preocupacion
excesiva, ideas intrusivas y tensidn al asistir a una asignatura que involucre estadistica o analisis
estadisticos”. La ansiedad estadistica puede manifestarse en diversas formas, incluyendo el

temor a la interpretacion de datos estadisticos o la negativa a pedir ayuda. Los estudiantes



sienten que no estan a la altura de las expectativas, lo que, a su vez, acaba teniendo un impacto

en sus resultados.

Por todo ello, construir un modelo que identifique las variables relevantes que afecten a la
problemdtica planteada por la ansiedad estadistica seria de enorme utilidad, ya que aportaria
informacion valiosa acerca sus efectos. En base a las conclusiones extraidas del modelo se
podrian elaborar recomendaciones para mejorar la relacién entre el efecto de la ansiedad
estadistica y el rendimiento académico. Comprender su dindmica seria clave para desarrollar
estrategias educativas que, potenciando el rendimiento académico, también sean capaces de
promover un entorno de aprendizaje mas equilibrado y saludable en cuanto a la ansiedad para

los estudiantes.
1.3. Objetivos de la investigacion. Pregunta de investigacion

Una vez se ha explicado la importancia y contemporaneidad de este analisis, se plantea la

cuestion de la que versara este trabajo:

éCual es el efecto de la ansiedad estadistica en el rendimiento académico? ¢ Qué variables son

significativas a la hora de explicar la relacidn y posible dependencia entre ambos conceptos?

Con el objetivo de responder a esta pregunta, se ha procedido del siguiente modo. En primer
lugar, para lograr un conjunto inicial de posibles variables se ha utilizado la literatura existente.
Se ha partido de la base de estudios previos e informes académicos que ya han estudiado la
pregunta de investigacidn del presente trabajo. A continuacion, y en base a los resultados de la
etapa anterior, se procedio a la elaboracion de una encuesta, que fue distribuida entre alumnos
de carreras universitarias no STEM (Science, Technology, Engineering and Mathematics). A partir
de estos datos, se formuld un modelo de regresién lineal multiple, estimado mediante el
software Gretl. Finalmente, se han interpretado los resultados extrayendo conclusiones para a

dar respuesta a la pregunta de investigacion expuesta.

Este Trabajo Fin de Grado (TFG) forma parte de un proyecto de investigacién formado por dos
TFGs distintos relacionados con el efecto de la ansiedad en materias cuantitativas, evaluando
cada uno de ellos un tipo de materias (por un lado, la estadistica, y por otro, las matematicas) en
grados no STEM. El TFG se enmarca en las lineas de investigacién de la Catedra Santalucia de

Analytics for Educacion de la Universidad Pontificia Comillas.



2. Revision de la literatura

El rendimiento en estadistica puede variar en funcion de diferentes factores y es importante
considerar dichas variables en el modelo para asi aumentar la precisién del andlisis y la
verosimilitud de los resultados. A continuacion, se lleva a cabo una revision de la literatura

académica para identificar las variables mas relevantes.

2.1. Elgénero

En el analisis del rendimiento académico, concretamente en estadistica, el género es una de las
variables que deben considerarse. Analizar estas diferencias incluye explorar aspectos como las
capacidades cognitivas, las expectativas individuales y la gestién de la presion para cada uno de
los grupos. De esta manera, es posible identificar como estas caracteristicas influyen en la
gestion de la ansiedad y el rendimiento en estadistica, permitiendo evaluar las disparidades

entre hombres y mujeres.

Es interesante analizar brevemente en la literatura existente si existen diferencias entre hombres
y mujeres en el rendimiento académico en general, para posteriormente poner el foco en el
rendimiento académico en estadistica en particular, por si existen contrastes entre ambos

escenarios.

En cuanto al rendimiento académico en general, hay distintas tesis que explican la incidencia que
tiene la variable género en él: Existen estudios que indican que “el sexo femenino presenta un
rendimiento académico percibido superior al sexo masculino” (Gémez Sanchez et al., 2011,
p.95), relacionando tener mejores resultados académicos con la condicion de ser mujer. Sin
embargo, la mayoria de autores consideran que la variable género no es significativa a la hora de
analizar el rendimiento académico. Asi, por nombrar algunos ejemplos, Centeno et al. (2019)
detallan que el rendimiento académico de los individuos objeto de la muestra “fue totalmente
similar entre hombres y mujeres” (p.271) y Tigre Atienza et al. (2023) también afirman que el
género del individuo no es determinante en su estudio. Por tanto, se podria partir de la base que

el género no influye en el rendimiento académico en general.

Poniendo el foco en el rendimiento en la materia de estadistica, se plantea una situacién
parecida a la explicada para la situacion genérica. Por un lado, existen estudios con resultados
opuestos, como los de Roberts y Saxe (1982) y Elmore y Vasu (1986), que de manera
contradictoria sostienen que uno u otro género tiene una mejor actitud frente a la estadistica,
que relacionan con un mejor desempefio en la materia: mientras unos defienden que las mujeres

muestran una actitud mas favorable, los otros argumentan que son los hombres quienes



presentan una mejor disposicién. Por otro lado, gran parte de los autores argumentan que no
han encontrado una diferencia significativa entre hombres y mujeres en su actitud frente a la
estadistica. Asi, a modo de ejemplo, Faghihi y Rakow (1995) califican la variable género como no
significativa en su estudio sobre la relacidn entre los métodos de ensefianza y las respuestas de
los estudiantes acerca de sus actitudes hacia la estadistica. También Gil Flores (1999) llega a la
conclusién de que no existe ninguna diferencia por género, mientras realza la influencia de otros
factores. Mas recientemente, Arroyo-Barrigliete et al. (2023), en un estudio sobre dos
universidades espafiolas, concluyeron que en una de ellas el rendimiento de las mujeres era

superior al de sus compafieros varones, no encontrando diferencias significativas en la otra.

Por tanto, dada la existencia de resultados contradictorios y si bien no se espera que el género

tenga un fuerte impacto, merece ser considerada como variable en el modelo.

2.2. Laansiedad estadistica

Como se adelantd en la Introduccidn, la ansiedad estadistica hace referencia a un conjunto de
sentimientos que generan malestar en el individuo al enfrentarse a una asignatura que integre
estadistica o analisis estadisticos (Olaya Torres et al., 2022). Segun Sesé et al. (2015) “la ansiedad
estadistica podria considerarse un constructo mas especifico que la ansiedad ante los exdmenes”
(p. 286), ya que permite poner la atencidn en los efectos especificos que la estadistica genera,
en lugar de limitarse de forma genérica a las sensaciones asociadas con la confrontacién a un
examen, a pesar de que en estos casos también se manifieste una sensacién de incomodidad o

preocupacioén en el alumno.

En cuanto a las causas, Onwuegbuzie y Wilson (2003) las clasifican en tres categorias: situacional,
disposicional y del entorno. La causa situacional hace referencia a que la ansiedad hacia las
matematicas, que por lo general se desarrolla a una edad mas temprana, esta relacionada con
la actitud de los estudiantes hacia la estadistica y la ansiedad que se genera. También los
conocimientos previos en estas materias influyen en el desarrollo de la ansiedad estadistica. La
causa disposicional comprende las caracteristicas personales del individuo como la percepcion
de competencias propias, la tendencia al perfeccionismo y la procrastinacion. Por ultimo, la
causa de entorno engloba aspectos como el género, procedencia y situacion del individuo. Los
estudiantes perciben los cursos de estadistica con poco valor practico y extremadamente dificiles
(Swanson et al., 1994), lo que afecta a su actitud hacia la asignatura y limita su confianza para
enfrentarse a ella. Incluso aquellos alumnos que ya han tenido exposicion previa a un curso de
estadistica siguen pensando que la dificultad es alta, a pesar de que su miedo a enfrentarse a

ella se haya reducido (Zenekis y Valenza, 1997). Los mismos autores argumentan que tener ideas



preconcebidas de la estadistica, un sentimiento de una formacidon matematica insuficiente y una
exposicidn limitada a la informatica podrian aumentar la ansiedad estadistica en los estudiantes.
Tras su analisis, concluyeron que las pruebas de evaluacién y la falta de comprensién de la

materia son las principales fuentes de ansiedad estadistica en los estudiantes.

Las manifestaciones de la ansiedad estadistica pueden ser muy diversas y comprender una
sensacidon de preocupacidon generalizada, pensamientos intrusivos, tensién, incomodidad y
preocupacién excesiva (Zeidner, 1990; Olaya Torres et al., 2022). Estas reacciones pueden tener

un impacto negativo en el rendimiento académico y la obtencién de altas calificaciones.

Existen distintos métodos para medir la ansiedad estadistica, entre los que destaca STARS
(“Statistics Anxiety Rating Scale”, en sus siglas en inglés) por ser uno de los mas utilizados. Fue
desarrollado por Cruise et al. (1985), que sostenian que la ansiedad estadistica estd formada

principalmente por seis factores:

(a) el valor de la estadistica para el alumno
(b) la ansiedad a la interpretacion

(c) laansiedad a las pruebas de evaluacién
(d) el autoconcepto computacional®

(e) el miedo a pedir ayuda

(f) y el miedo a los profesores de estadistica.

Olaya Torres et al. (2022) sostienen que las subescalas del método STARS “presentan excelentes
niveles de fiabilidad” (p.209), lo que respalda su estructura de seis dimensiones y sugiere que es
una herramienta precisa para medir la ansiedad estadistica. El cuestionario se organiza en dos
bloques de preguntas: unas que miden directamente la ansiedad de los encuestados y otras que
evaluan su nivel de acuerdo o desacuerdo con ciertas afirmaciones, ambos en una escala tipo

Likert de cinco puntos, lo cual refuerza la precision del método.

Ademas, la relacién entre alguna de las seis subescalas y el género del individuo también puede
presentar diferencias significativas en ciertos casos. Los resultados del andlisis llevado a cabo por
Baloglu et al. (2011) concluyeron que las mujeres sufrian mas ansiedad en las dimensiones
“ansiedad a la interpretacion” y “ansiedad a las pruebas de evaluacion”; es decir, se sentian mas
vulnerables y proclives a experimentar los efectos negativos de la ansiedad estadistica por estas

razones. También en el estudio de Eduljee y LeBourdais (2015) se llegé a la conclusién de que en

" Olaya Torres et al. (2020) definen el autoconcepto computacional como la percepcidn que el propio
estudiante tiene sobre su habilidad para realizar operaciones matematicas.
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la subescala “ansiedad a las pruebas de evaluacidn” las mujeres padecian mayor ansiedad
respecto de los hombres. Al observar los resultados de estos estudios, se puede concluir que las
mujeres experimentan un nivel de ansiedad mayor en las subescalas “internas”, en las que se

exige una resolucidn directa del ejercicio de estadistica.

El objetivo principal de este TFG es arrojar luz sobre la relacién de la ansiedad estadistica en el
rendimiento de los estudiantes. Hoy en dia existen multiples estudios que ya se han pronunciado
sobre este asunto. Asi, por ejemplo, Sesé et al. (2015) argumentan que “la relacidn directa entre
ansiedad estadistica y rendimiento no fue estadisticamente significativa” (p.297), sino que la
ansiedad estadistica influye en la actitud del alumno frente a la asignatura, lo que a su vez tiene
un efecto directo sobre el rendimiento. Sin embargo, la parte mayoritaria de la literatura
(Onwuegbuzie y Seaman, 1995; Alfonso y Lonigan, 2021; Baloglu y LeBourdais, 2015) defiende
gue existe una relacidon negativa entre la ansiedad estadistica y el rendimiento académico. Segun
Onwuegbuzie y Wilson (2003) la ansiedad podria dificultar a los estudiantes concentrarse y
entender la terminologia y los conceptos estadisticos, afectando negativamente al rendimiento
académico y resultando en peores calificaciones. Ademas, Onwuegbuzie (2000) sostuvo que la
ansiedad reduce la eficacia con la que la memoria procesa y comprende el material estadistico,

lo que dificulta la resolucion de los problemas.

Como posibles recursos para combatir la ansiedad estadistica, la literatura propone la
implementacién de cursos de nivelacion previos disefiados especificamente para alumnos con
menores capacidades numéricas (Sesé et al, 2015) y la incorporacién de contenidos estadisticos
en asignaturas de distinta naturaleza con el objetivo de acercar a los estudiantes a su uso
(Slootmaeckers et al., 2014). La puesta en marcha de esta segunda propuesta permitiria que los
estudiantes descubran diversas aplicaciones practicas que tiene la estadistica. También es
importante tener en cuenta que las causas que provocan la ansiedad estadistica pueden ser muy
diversas, lo cual hace necesario adaptar el tratamiento segun el caso (Onwuegbuzie y Wilson,
2003). Asi, a modo de ejemplo, no se puede equiparar una situacion de un alumno que es muy
timido y no quiere hablar con el profesor, con la de otro que tiene claro que quiere estudiar
Bellas Artes y considera que no le resulta util la estadistica, con la de un tercero que carece de
una base sélida en matemadticas y tiene dificultades incluso para calcular los porcentajes mas
sencillos; cada uno de estos escenarios requerira que se implementen una serie de medidas para

disminuir la ansiedad estadistica y sus efectos.



2.3. Interaccion entre ansiedad estadistica y género

Un aspecto de interés en relacién a las dos variables anteriores es su posible efecto de
interaccién. Arenasy Puigcerver (2009) explican que la ansiedad estadistica afecta mds a mujeres
que a hombresy que “el 17,5% de las mujeres frente al 9,5% de los hombres habian sufrido algun
trastorno de ansiedad a lo largo de su vida” (p.21). Los resultados encontrados en la mayor parte
de la bibliografia indican que las mujeres padecen mas ansiedad que los hombres (Matud et al,
2003). Hasta ahora no se ha conseguido demostrar cuales son las causas concretas de las
elevadas tasas de ansiedad en las mujeres (Arenas y Puigcerver, 2009), aunque Matud et al.
(2003) enumeran como posibles razones “la transmisidon genética ligada al cromosoma X” (p.5),
la “fisiologia endocrina femenina” (p.5), o el sometimiento de la mujer a mayores situaciones de
estrés por su mayor implicacion en el dmbito familiar y social, aunque ninguna ha sido
confirmada. Sin embargo, la clave no estad en saber qué grupo padece mas ansiedad, sino cual
puede desarrollar un mayor control sobre ella, de tal forma que consiga mitigar el efecto final. El
género no solo influye en la prevalencia de este problema, sino también en otros aspectos como

la gestiéon del mismo (Arenas y Puigcerver, 2009).

Para profundizar en la gestidon de la ansiedad, cabe analizar las diferencias entre hombres y
mujeres desde distintas perspectivas: cognitiva, social y cultural, y psicolégica. Con unas breves

pinceladas, se pueden comprender mejor las actitudes distintas por género y sus efectos.

En el ambito cognitivo, Lozano Gonzalez et al. (2001, p.203) afirman que “las chicas (...) utilizan
mas las estrategias metacognitivas que los chicos. Es decir, saben mejor cuando utilizar una
estrategia, seleccionando la apropiada en cada momento y evaluando la eficacia de su empleo”.
De esta manera, podrian ser mas precisas a la hora de elegir una técnica de estudio apropiada,
también en el caso de la asignatura de estadistica, descartando técnicas fallidas y perfeccionando
otras Uutiles, lo que ayudaria a mejorar su control de las situaciones. Los mismos autores
defienden que estan mas motivadas “para activar, regular y mantener una conducta de estudio”
(p.214). También en el ambito social, Choi (2018) explica que las chicas tienen mayores
expectativas académicas que los chicos, que desembocara en un mayor control de los obstaculos
gue aparezcan por el camino para alcanzarlas. Ademas, hay estudios que destacan que los chicos,
a diferencia de las chicas, no suelen utilizar frecuentemente técnicas para tranquilizarse y
concentrarse ni estrategias de automanejo y evaluacién (Lozano Gonzalez et al., 2001), que
pueden ser beneficiosas en situaciones de estrés. Por tanto, la literatura parece apuntar a que
las mujeres, pese a ser mas proclives a sufrir ansiedad estadistica, son capaces de gestionarla

mas eficazmente.



Conviene analizar la interaccién entre la ansiedad estadistica y el género, es decir, qué efecto
tiene este tipo de ansiedad en hombres y en mujeres por separado, ya que el impacto en ambos
casos puede variar. MacArthur y Santo (2023) decidieron medir la ansiedad estadistica de los
alumnos en diferentes momentos temporales, porque argumentan que el sentimiento de
ansiedad de los alumnos no es un aspecto estatico, sino dindmico, y que varia con el tiempo.
Estos autores afirman que en su analisis la nota media en estadistica fue empeorando a lo largo
del tiempo para ambos colectivos. Sin embargo, las calificaciones de las mujeres no
disminuyeron tanto como las de los hombres a lo largo del periodo y al final, ellas, obtuvieron
mejores notas finales. Por tanto, aunque la ansiedad estadistica impacte en ambos colectivos,
los hombres se ven mas perjudicados que las mujeres. Poniendo el foco en dimensiones
concretas, “el miedo a pedir ayuda” y “el miedo a los profesores de estadistica” son las
dimensiones del método STARS en las que mds diferencia existe entre hombres y mujeres. Asi,
si un hombre y una mujer padecian un nivel similar de miedo a pedir ayuda, el hombre obtenia
como consecuencia de ello una peor calificacién frente a la mujer en su misma situacion. Los
autores asocian este fendmeno a ciertos ideales de masculinidad que exigen que los hombres
muestren siempre una actitud de seguridad en si mismos, imponiéndoles normas restrictivas
sobre la expresion de sus emociones. Al observar estos resultados, se puede concluir que los
hombres experimentan mayor ansiedad en las esferas “externas”, que implican exteriorizar las
dudas. Esto es coherente con la idea expuesta supra acerca de que las mujeres, por el contrario,
experimentan mayor ansiedad en las esferas “internas”, en las que deben enfrentarse

directamente con un ejercicio de estadistica.

Resulta llamativo resaltar que en la literatura actual existen pocos estudios acerca de la
interaccidn de la ansiedad estadistica y el género. Esto confiere especial relevancia a este TFG, al
centrarse en una cuestién con poca cobertura en la literatura y generando de esta manera una
aportacién novedosa. Por tanto, y con danimo de completar el presente estudio, resulta de
utilidad considerar también investigaciones que expliquen la interaccidn entre la ansiedad
matematica y el género. Las conclusiones obtenidas en estos estudios podrian ser aplicables al
caso de la ansiedad estadistica, dado que la estadistica y las matemadticas comparten similitudes,

tanto en contenido como en las actitudes que suelen generar (Onwuegbuzie y Wilson, 2003).

Van Mier et al. (2019) realizaron un estudio en el que midieron la ansiedad matematica y el
rendimiento en esta asignatura entre chicos y chicas de diferentes cursos, todos ellos con niveles
similares de rendimiento académico y ansiedad. Concluyeron que la ansiedad matematica
afectaba de manera significativa y negativa al rendimiento académico de las chicas, pero no al

de los chicos. En otras palabras, el impacto de la ansiedad sobre en el rendimiento académico
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era mayor y estadisticamente significativo en el caso de las chicas, lo que significa que las
calificaciones de ellas se veian perjudicadas a causa de su ansiedad matematica. Ademas, la
correlacidon entre ansiedad y rendimiento fue mds fuerte en el caso de las chicas de cursos
superiores que en las de cursos inferiores, lo cual podria explicarse tanto por el aumento en la
dificultad del temario como por una percepcién disminuida de sus propias capacidades. Por otro
lado, en el estudio realizado por Yu et al. (2024), se observé una correlacién negativa entre la
ansiedad matematica y el rendimiento tanto en chicos como en chicas. Sin embargo, y al igual
gue en el estudio anterior, la correlacidon fue mayor en las chicas que en los chicos, lo que implica
gue cuando ellas experimentan ansiedad, el impacto negativo en sus calificaciones es mayor que

en el caso de los chicos en la misma situacion.

A modo de cierre, los estudios muestran que la ansiedad académica tiene efectos y un nivel de
impacto distintos en hombres y mujeres, lo que resalta la necesidad de un enfoque especifico
para cada colectivo. La ansiedad estadistica parece afectar mas negativamente al rendimiento
de los hombres, mientras que en el caso de la ansiedad matematica son las mujeres quienes ven
sus calificaciones mas perjudicadas. Esto sugiere que los resultados obtenidos para la ansiedad
matematica pueden no ser directamente aplicables al caso de la ansiedad estadistica, lo que

hace imprescindible centrar este estudio en el analisis especifico de la ansiedad estadistica.

2.4. Otros factores de confusion

Adicionalmente a las variables de interés descritas, existen los factores o variables de confusién,
que son otros aspectos que también hay que tener en cuenta e inciden en el resultado al
examinar el efecto de la ansiedad estadistica en el rendimiento académico, pero que no son
objeto directo de la investigacion. Variables de confusion podrian considerarse la edad (Herrera
Escudero et al., 2024), puesto que engloba el cambio en el desarrollo de los estudiantes en
“factores emocionales como la ansiedad” (p.65), las estrategias de aprendizaje (Lozano Gonzalez
et al., 2001) y los conocimientos previos bdsicos de matematicas (Roberts y Saxe, 1982). El grado
universitario de los alumnos también podria influir en el presente estudio. Gil Flores (1999)
sefiala que los estudiantes de estadistica en carreras no cientifico-experimentales se caracterizan
“por sus bajas expectativas de éxito” (p. 567). Ademas, Cendales et al. (2013) afirman que los
alumnos de ciencias sociales y humanidades experimentan mayor ansiedad estadistica que los
qgue estudian una carrera universitaria vinculada con la ciencia y la tecnologia. Esto puede
deberse a que los estudiantes de disciplinas STEM estdn mas acostumbrados a las asignaturas
numeéricas y es probable que hayan superado el miedo a estas o aprendido a manejar su ansiedad
en situaciones de evaluacidn cuantitativa. Otra variable de confusidn relevante en la literatura

es la actitud de los alumnos hacia la estadistica (Sesé et al., 2015). Es importante considerar que
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la actitud puede cambiar a lo largo del curso, tanto a mejor como a peor. Una actitud positiva,
por ejemplo, podria prolongar la motivacidn y la constancia, lo que es posible que a su vez influya

en el rendimiento académico.

Adicionalmente, se ha decidido incluir en el modelo las variables “Nivel de renta” y “Modalidad
de Bachillerato”, ya que podrian influir en el rendimiento académico de los estudiantes en la

asignatura de estadistica.

2.5. Hipdtesis

A partir de la revisidon de la literatura, se plantean las siguientes hipotesis:
e Hipdtesis 1: A mayor ansiedad, menor rendimiento en estadistica.

La literatura revisada indica que la mayoria de estudios encuentran una correlaciéon negativa
entre la ansiedad estadistica y el rendimiento académico. Esto se debe a que padecer ansiedad
dificulta la concentracion, reduce la eficacia y dificulta la resolucion de problemas, lo que afecta

negativamente al desempefio de los estudiantes.

e Hipdtesis 2: La ansiedad impacta mds negativamente el rendimiento en estadistica en

los hombres que en las mujeres.

Aunque la literatura sobre esta relacion es limitada, los estudios existentes sugieren que, si bien
las mujeres experimentan niveles mas altos de ansiedad, suelen gestionarla de manera mas
efectiva. Como resultado, la ansiedad tiende a afectar mas al rendimiento académico de los

hombres que al de las mujeres.

No se plantean hipdtesis adicionales, ya que, aunque se analicen otras variables, estas solo

cumplen la funciéon de variables de control.
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3. Material y Métodos
Con la intencién de dar respuesta de manera adecuada la pregunta de investigacidn expuesta,

se ha recurrido a un andlisis cualitativo. Dicho analisis se divide en cuatro fases consecutivas:

1. Especificacidn del modelo: En esta primera fase se ha revisado la literatura ya existente
con la intencidn de establecer una relacion entre las distintas variables de interés y de
control (también llamadas independientes) y la variable dependiente (rendimiento
académico).

2. Estimacién del modelo: Una vez formulado el modelo y recogidos los datos, la fase de
estimacion tuvo como finalidad usar esta informacion para obtener coeficientes que
cuantifiquen la relacidn entre las variables dependientes e independiente.

3. Validacién del modelo: El modelo, a pesar de tratarse de una abstraccién y simplificacién
de la realidad, debe recoger de forma razonable y aproximada los aspectos relevantes
de la misma, de tal manera que los resultados puedan ser Utiles una vez extraidos. Esta
tercera etapa consiste en asegurar el cumplimiento de las hipdtesis en las que se basa el
modelo. Dicho andlisis implica la evaluacién de aspectos como la presencia de
heterocedasticidad o multicolinealidad, entre otros.

4. Uso del modelo: Una vez se han cumplido las fases anteriores, el modelo puede utilizarse
para llegar a conclusiones acerca de la pregunta de investigacion planteada, es decir,

para explicar el efecto de la ansiedad estadistica en el rendimiento académico.

3.1. La muestra

Con el objetivo de obtener informacion para la elaboraciéon del modelo y el analisis de la
pregunta de investigacion, se ha elaborado y distribuido una encuesta, disponible en el Anexo 1:
Encuesta. Esta se realizd a través de la plataforma Google Forms y esta formada por un total de
20 preguntas. De ellas, la primera tiene como finalidad confirmar el consentimiento informado
del encuestado para participar en la encuesta y autorizar el uso de la informaciéon proporcionada;
seis se centran en aspectos relacionados con las variables independientes y las circunstancias
personales del encuestado (edad, carrera universitaria, modalidad de bachillerato estudiada,
etc.); dos preguntas recogen la nota obtenida en estadistica y la dificultad percibida, que
constituyen las variables dependientes en los dos modelos desarrollados; se ha incluido una
pregunta de control (attention check); y las restantes evaltan el nivel de ansiedad experimentado
por la persona cuando se encuentra en diferentes situaciones. Las preguntas orientadas a medir
el nivel de ansiedad estadistica se basan en el método STARS (Cruise et al., 1985), explicado con
anterioridad. Se ha optado por centrar la atencién en una subescala en particular, debido a la

necesidad de simplificar la encuesta. En concreto, se ha decidido poner el foco en las preguntas
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relacionadas con las pruebas de evaluacién, y en consecuencia, en la ansiedad asociada al curso
de estadistica. Esto se debe a que se considera que son los supuestos donde la ansiedad puede
alcanzar sus niveles mas altos, lo que facilita la identificacién de las sensaciones experimentadas
por parte de los estudiantes. También se ha recogido alguna pregunta proveniente de otras

subescalas.

En cuanto al perfil demografico de los encuestados, los participantes han sido en su mayoria
alumnos de ICADE, ya que se proyecté un QR con acceso a la encuesta en distintas clases de esta
universidad, facilitando asi a los estudiantes la oportunidad de complementarla y asegurando un
numero elevado de respuestas en cada sesidén. Aun asi, también han participado alumnos de
otras universidades. La encuesta se ha centrado en estudiantes de nacionalidad espaiola,
mayores de edad y que cursan la carrera de ADE, ya sea como grado simple o combinada con
otro grado. La encuesta se distribuyé entre los dias 13 y 30 de enero de 2025, con las ultimas
respuestas recibidas en esta fecha. El nUmero total de respuestas ha sido de 204, aunque se han
eliminado algunas para asegurar una base de datos mas homogénea y fiable. De este modo, se
han eliminado 2 respuestas porque no otorgaron el consentimiento previo; 8 por no haber
respondido correctamente la pregunta de control; 8 porque no cursaban el doble grado de
Derecho y ADE, ya que, aunque no era un requisito inicial, representaban una submuestra tan
pequefia que hacia inviable su analisis; 7 por incongruencias en las respuestas respecto a las
notas (por ejemplo, indicaron haber aprobado en primera convocatoria, pero luego afirmaban
no haberlo hecho) o porque se trataba de respuestas sin sentido; y 1 persona, que era el Unico
individuo que habia estudiado el bachillerato de artes, con el fin de simplificar el modelo. En

total, se han eliminado 26 respuestas, dejando una base de datos de 178 respuestas validas.

3.2. El modelo
3.2.1. Variables del modelo

Tras la definicién de las hipdtesis y la recopilacion de los datos, es posible exponer la lista de

variables incluidas en el modelo, que se recogen en la Tabla 1:

Factor Nombre de la variable Descripcion de la variable
Variable numérica continua que
puede tomar valores desde el 0 hasta
el 10, con un decimal de precision.

Nota en , Refleja la nota obtenida por el alumno
ae Nota en estadistica . f o
estadistica en la asignatura de estadistica en
primera convocatoria y supone la
variable dependiente principal de

este estudio.
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Percepcion de

dificultad de la

asignatura de
estadistica

Género

Nivel de renta

Modalidad de
Bachillerato

Desempeiio
previo

Actitud

Percepcion dificultad de
estadistica

Mujer

Renta muy superior

Bachillerato Social

Desempefio muy bueno

Actitud buena y
Actitud muy buena

14

Variable numérica discreta que puede
tomar valores desde el 1
(extremadamente facil) hasta el 10
(extremadamente dificil) en funcion
de la percepcion del alumno sobre la
dificultad de la asignatura de
estadistica. Se realizara un segundo
analisis considerando esta variable
como dependiente.

Variable de naturaleza dicotémica que
toma el valor 1 si el individuo es una
mujer y 0 si es un hombre.

Variable Renta muy superior (el sujeto
considera que la renta de su familia es
muy superior al de la media espafiola)
como variable dummy y los otros 4
niveles de renta (renta muy inferior,
inferior, similar y superior) como nivel
base. El motivo de esta
dicotomizacién es el bajo nivel de
respuestas en las cuatro categorias
gue se han seleccionado como base,
lo que hizo necesario su
agrupamiento.

Variable dicotdmica que toma el valor
1 si el individuo ha cursado un
bachillerato social y humanistico y O si
ha cursado un bachillerato cientifico.

Variable Desempefio muy bueno (el
sujeto califica de muy bueno su
desempeiio en estadistica durante la
educacion secundaria) como variable
dummy y los otros 4 niveles de
desempefio (desempefio muy malo,
malo, normal y bueno) como nivel
base. La razén para esta
dicotomozacién es la misma que la
comentada para la variable “Nivel de
renta”.

La variable Actitud buena toma el
valor 1 cuando el alumno califica su
actitud de buena mientras cursa la
asignatura de estadistica. La variable
Actitud muy buena toma el valor 1
cuando el alumno califica su actitud
de muy buena mientras cursa la
asignatura de estadistica. Toma el
valor 0 cuando el alumno califica su
actitud de otra manera (muy mala,
mala o normal).



Variable numérica continua obtenida

en base a ocho preguntas de una

escala validada (STAR), que presentan

distintas situaciones, en las que el

alumno indica el nivel de ansiedad
Ansiedad gue cada una le genera en una esc§la
del 1 al 5, donde 1 representaba “sin
ansiedad” y 5 “ansiedad fuerte”. La
puntuacion final es la media de las 8
preguntas. Dado que el modelo
incluye una interaccidn, para evitar
problemas de multicolinealidad se ha
centrado esta variable, restando a
cada observacion el valor medio.
Tabla 1: Variables dependientes e independientes. Fuente: Elaboracion propia.

estadistica Ansiedad estadistica
centrada

3.2.2. Tabla de estadisticos

La Tabla 2 presenta los principales estadisticos descriptivos de las variables incluidas en el
modelo. Para las variables numéricas, se indica la media y la desviacidn tipica, mientras que para
las variables categdricas y dicotdmicas se muestra el porcentaje correspondiente a cada una de

las categorias que son objeto de analisis.

Variable Estadistico
Nota en estadistica sd=1,64; x=6,82
Percepcion dificultad de estadistica sd=1,64;x=7,14
Mujer f (Mujer)= 68%; f (Hombre)=32%
Renta muy superior f (Renta muy superior) = 50%; f (Otros niveles) = 50%

f (Bachillerato Social) = 81%;

f (Bachillerato Cientifico) = 19%;
f (Desempefio muy bueno) = 54%;
f (otros niveles) = 46%

f (Actitud muy buena) = 16%;

Bachillerato Social

Desempefio muy bueno

AC’;?Z;”;SUZZZ";O f (Actitud buena) = 35%;
y f (otros niveles de actitud) = 49%
Ansiedad estadistica (sin centrar) sd=21,19x=6,79

Tabla 2: Estadisticos principales de las variables del modelo. Fuente: Elaboracion propia.

3.2.3. Andlisis grdfico de las variables

En las siguientes lineas se explicardan brevemente las variables del modelo, comenzando por las
variables dependientes.

a) Variable dependiente
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1) Nota en estadistica
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Figura 1: Distribucion muestral de las notas obtenidas en estadistica. Fuente: Elaboracion propia.

La nota en estadistica es la principal variable dependiente, ya que la pregunta de analisis en este
trabajo es evaluar el efecto de la ansiedad estadistica en el rendimiento académico, es decir, su

impacto en las calificaciones.

El histograma (Figura 1), puesto que la variable es continua, muestra la distribucion de las notas
obtenidas en la asignatura de estadistica. Se observa una asimetria negativa, lo que indica que
la mayoria de los estudiantes obtuvieron notas relativamente altas. La mayor concentracidn de
valores se encuentra entre 6 y 8, siendo la nota mas frecuente el 7, que presenta 52 respuestas.
Por otro lado, las calificaciones bajas son menos frecuentes, ya que solo un 12,9% de los
estudiantes obtuvo una nota inferior a 5, es decir, suspendid. En particular, las notas 1 y 2
practicamente no aparecen en la muestra, lo que sugiere que pocos alumnos tuvieron un
desempefio muy bajo.

2) Percepcion de dificultad de la asignatura de estadistica
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Figura 2: Distribucion muestral de la percepcion de dificultad de estadistica. Fuente: Elaboracion propia.
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Se llevara a cabo un segundo andlisis utilizando como variable dependiente la percepcién de los
alumnos sobre la dificultad de la asignatura de estadistica. Para ello, se incluyé una pregunta
especifica en la encuesta, con el propésito de utilizar esta variable en el caso de que el analisis
basado en las calificaciones no resultara concluyente, debido a posibles imprecisiones en las

respuestas de los estudiantes acerca de su nota obtenida en estadistica.

El diagrama de barras, puesto que esta variable es discreta, representado en la Figura 2, muestra
la distribucién de la percepcidon de dificultad de la asignatura de estadistica segun los
encuestados. Se observa una asimetria negativa, con una mayor concentracién de respuestas en
valores intermedios y altos. La percepcidn mas frecuente es 7, con 47 respuestas, seguida de 8 y
6, con 34 y 30 respuestas respectivamente. En contraste, las percepciones de dificultad mas
bajas, comprendidas entre los valores 1 y 4, son poco frecuentes. Esto permite afirmar que la
mayoria de los estudiantes consideraron que la asignatura tenia un nivel de dificultad moderado

o alto y pocos la percibieron como facil.

b) Variables independientes

La encuesta realizada a través de Google Forms permitid descargar un archivo Excel con todas
las respuestas. Ademads de eliminar algunas de ellas por los motivos previamente explicados, fue
necesario realizar ciertos ajustes para facilitar el uso del programa Gretl para el analisis e
interpretacion de los datos. Las variables categdricas y dicotdémicas se codificaron utilizando el
método “one hot encoding”, que transforma estas variables en un formato binario. Este método
consiste en crear una nueva columna para cada categoria dentro de una variable, asignando el
valor 1 si la categoria esta presente en el alumno y 0 si no lo esta. En algunas variables, esta
técnica ha permitido agrupar categorias con pocas respuestas que constituyen el nivel base, tal
y como se explicd en la Tabla 1. En cada variable se especificaran las categorias iniciales y cémo

se agruparon.

En las siguientes lineas se presenta un analisis mas detallado de los datos de la muestra en

relacion con las variables independientes.
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1) Género

121; 68%

m Mujer = Hombre
Figura 3: Distribucion de la muestra por género. Fuente: Elaboracion propia.

Como puede observarse en la Figura 3, un 32% de individuos de la muestra son hombres y un

68% son mujeres, lo que indica una representacién mayoritaria de mujeres.

2) Nivel derenta

89; 50% 89; 50%

Renta muy superior ~ m Otros niveles de renta
Figura 4: Distribucion de la muestra por renta. Fuente: Elaboracion propia.

Ademas, de las 178 respuestas analizadas, la mitad de los encuestados considera que su renta
es “muy superior” a la de una familia media en Espafia?, mientras que la otra mitad se distribuye
entre otros niveles de renta (Figura 4). Inicialmente, esta variable categdrica incluia cinco
categorias correspondientes a diferentes niveles de renta: muy inferior, inferior, similar, superior
y muy superior. Dado que los primeros cuatro niveles presentaban un nimero reducido de casos
en cada uno, se agruparon y conforman el nivel base. De este modo, se redujeron las cinco

categorias a dos.

2 En 2023, la renta media en Espafia ascendié a 18.316 euros segun el INE.
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3) Modalidad de bachillerato

145; 81%

m Bachillerato Social = Bachillerato Cientifico
Figura 5: Distribucion de la muestra por modalidad de bachillerato. Fuente: Elaboracion propia.

En cuanto a la modalidad de bachillerato de los individuos encuestados, como se puede observar
en la Figura 5, la mayor parte de la muestra corresponde al bachillerato social y humanistico, con
145 personas en esta categoria. Solo 33 personas cursaron un bachillerato cientifico, lo que
representa un 19% de la muestra. Se puede afirmar, por tanto, que existe un destacado
desequilibrio en esta variable. En un inicio existian tres categorias, ya que también se
contemplaba la alternativa de haber cursado el bachillerato de artes. No obstante, dado que solo
una persona habia seleccionado esta opcion, se decidid eliminar esta respuesta ante la
imposibilidad de un tratamiento estadistico adecuado. Por tanto, se considera que la variable
tiene naturaleza dicotdmica y se trabaja con dos categorias principales: por un lado, bachillerato

social y por otro, bachillerato cientifico, siendo esta uUltima la categoria base.

4) Desempefio previo

82;46%

96; 54%

Desempefio muy bueno = Otros niveles de desempefio
Figura 6: Distribucion de la muestra por desemperio previo. Fuente: Elaboracion propia.
La variable desempefio previo hace referencia a la evaluacién que cada individuo hace de su
rendimiento en matematicas y estadistica durante la ESO y Bachillerato, antes de ingresar en la
universidad. Originalmente, habia cinco categorias: Muy bueno, bueno, normal, malo y muy

malo. La categoria “muy bueno” se ha mantenido como auténoma, dado que el 54% de los
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encuestados la seleccionaron. Este dato representa mas de la mitad de la muestra y sugiere que
esta reflejaba un nivel académico alto. Las otras cuatro categorias (bueno, normal, malo y muy
malo) se han fusionado bajo la categoria “otros niveles de desempefio”, conformada por 82
individuos, lo que equivale al 46% de la muestra, constituyendo asi el nivel base. De este modo,

las cinco categorias iniciales se han reducido a dos.

5) Actitud

28; 16%

88; 49%

62;35%

Actitud muy buena = Actitud buena m Otros niveles de actitud
Figura 7: Distribucion de la muestra por actitud. Fuente: Elaboracion propia.

Asimismo, la variable independiente actitud refleja la disposicion de los individuos durante el
curso de la asignatura de estadistica en la universidad, abordando aspectos como la motivacion
y la constancia. Inicialmente, esta variable también constaba de cinco categorias segun la
percepcién de cada alumno sobre su actitud: muy buena, buena, normal, mala y muy mala. En
este caso, se han mantenido tres niveles de actitud. En primer lugar, la actitud “muy buena”
incluye a 28 individuos, lo que representa un 16% de la muestra. En segundo lugar, 62
encuestados describieron su actitud como “buena”, y constituyen el 35% de la muestra.
Finalmente, el 49% restante, compuesto por 88 personas, calificd su actitud como normal, mala
o muy mala, lo que se agrupd bajo la categoria “otros niveles de actitud”. Por lo tanto, se puede

concluir que mas de la mitad de los encuestados calificaron su actitud como positiva.
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6) Ansiedad estadistica centrada

20
18
16
14
12
10

Frecuencia

o N MO

12 2
o‘o oIo
< O [e0]

0 O N < ©OW 0o O N « O o o oo o
- - - - — o o o N N Mo o o o o <

Resultado de la ansiedad estadistica (sin centrar)

Figura 8: Distribucion muestral de la ansiedad estadistica sin centrar. Fuente: Elaboracion propia
Para calcular la ansiedad estadistica, la encuesta incluia ocho preguntas, extraidas de una escala
validada (STAR) sobre la asignatura de estadistica. Los encuestados debian indicar, en una escala
del 1 al 5, cuanta ansiedad sentian en cada situacion. En esta escala, el 1 correspondia a “Sin
ansiedad”, el 2 a “Ansiedad leve”, el 3 a “Ansiedad media”, el 4 a “Ansiedad moderada” y el 5 a
“Ansiedad fuerte”. Una vez obtenidos los datos en Excel, se sumaron las respuestas de las ocho
preguntas, de modo que el resultado reflejaba el nivel total de ansiedad experimentado en
distintas situaciones. Cuanto mayor era este valor, mayor era la ansiedad general del individuo.
Para evitar un problema de multicolinealidad imperfecta grave, fue necesario centrar la variable.
La multicolinealidad imperfecta grave ocurre cuando existe una alta correlacién entre algunas
variables explicativas. Dado que en el modelo se incluye una interaccién entre el género vy la
ansiedad estadistica, era probable que surgiera este problema. Para centrar la variable, se resto
a cada valor la media de la ansiedad estadistica. Tras realizas estos pasos, se obtuvo la ansiedad

estadistica centrada, que es la variable utilizada en el modelo.

La Figura 8 representa la distribucion de la ansiedad estadistica segun su frecuencia. El valor
minimo registrado es 8, correspondiendo al resultado de ansiedad mas bajo posible si un
individuo marcaba la opcion “Sin ansiedad” (el numero 1) en cada una de las 8 situaciones
presentadas. Por otro lado, el nivel maximo tedrico seria 40, resultado de seleccionar “Ansiedad
fuerte” (marcando el nimero 5) en todas las situaciones; aunque ningun participante alcanzé
este valor. Se puede destacar que 18 personas obtuvieron un resultado de ansiedad de 16, siendo
esta la frecuencia que mds veces se produce, seguida por los valores 18, 22 y 28, que también
presentan una elevada incidencia. En general, la distribucidon es asimétrica, lo que refleja la

diversidad de niveles de ansiedad causados por la estadistica dentro de la muestra.
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3.2.4. Definicién del modelo

Se ha empleado un modelo de regresion lineal multiple con el objetivo de analizar el impacto de
la ansiedad estadistica en el rendimiento académico. La eleccién de este tipo de modelo permite
evaluar el grado de impacto de diversas variables independientes en la variable dependiente; es
decir, en este caso, permite determinar como se verd afectada la nota en estadistica ante
diferentes circunstancias, como un aumento en la ansiedad estadistica del individuo, el hecho

de ser mujer o tener una actitud muy buena durante la asignatura.

El modelo incluye las variables recogidas en la Tabla 1, a excepcion de aquellas que se han
establecido como nivel base dentro de ciertas categorias, lo cual se detalla en la misma tabla. Es
fundamental sefialar este aspecto, ya que la seleccidn de categorias y variables concretas busca
garantizar que el modelo sea tanto sélido como interpretable. Ademas, se ha incluido la variable
interaccién ansiedad-género, con la finalidad de evaluar si el efecto de la ansiedad estadistica en

el rendimiento académico varia en funcién de si se trata de un hombre o una mujer.

Ademas, es fundamental incluir la perturbacidn aleatoria, representada por la letra “u”, que
engloba todos los factores que pueden influir en la variable endégena pero no han sido
considerados como variables explicativas en el modelo. Su funcidn es asegurar la estabilidad

estructural, garantizando que los parametros sean fijos.

De esta manera, el modelo econométrico principal, utilizando como variable dependiente la nota

en estadistica, se puede representar de la siguiente manera:

Rendimiento académico (Nota en estadistica) = Bo + B1 * Mujer + B,* Ansiedad estadistica
centrada + Bs* Interaccion Ansiedad Género + B4 Renta muy superior + Bs * Bachillerato social
+ Bs * Desempeiio muy bueno + ; * Actitud buena + Bs* Actitud muy buena + u

Ecuacion 1: Ecuacidn principal con “Nota en estadistica” como variable dependiente

El modelo econométrico, en el que la variable dependiente corresponde a la percepcién de los
alumnos acerca de la dificultad en estadistica, se expresa con la siguiente ecuacion:
Rendimiento académico (Percepcion dificultad de estadistica) = Bo + B1 * Mujer + B.* Ansiedad
estadistica centrada + Bs* Interaccion Ansiedad Género + B; Renta muy superior + Bs *
Bachillerato social + B¢ * Desempeifio muy bueno + B; * Actitud buena + Bs* Actitud muy buena
+u

Ecuacion 2: Ecuacion secundaria con “Percepcion dificultad de estadistica” como variable dependiente
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4. Resultados y Discusion
4.1. Resultados

4.1.1. Variable dependiente: Nota en estadistica

El R-cuadrado refleja la proporcidn de la variabilidad de la variable dependiente que se ha podido
explicar por el modelo (Tabla 3). El R-cuadrado en este caso asciende a 0.231, lo que indica que
el modelo es capaz de explicar el 23,1% de la variabilidad en la variable dependiente “Nota en
estadistica”. Ademas, el R-cuadrado corregido alcanza un valor de 0.194 (19,4%), ya que ajusta
el porcentaje segln el numero de variables introducidas y no necesariamente aumenta para a

medida que se incorporan mas variables.

R-cuadrado 0.231
R-cuadrado corregido 0.194
F (8, 169) 6.341
Valor p (de F) 3.49 e-07

Tabla 3: Resultado del modelo con “Nota en estadistica” como v. dependiente.
Fuente: Elaboracion propia

El p-valor del Contraste F (8, 169) de significacidon conjunta del modelo es muy pequefio (3.49e-

07), con lo que se puede concluir que el modelo es significativo en su conjunto.

Los resultados de las variables independientes obtenidos en Gretl se presentan en la Tabla 4. Sin

embargo, solo se analizaran aquellas que sean significativas con un nivel de confianza del 95%.

coeficiente | Desv. Tipica | Estadistica t valor p
const 5.497 0.369 14.880 1.54e-32 |***
Mujer 0.378 0.247 1.530 0.128
Renta Muy Superior 0.480 0.227 2.111 0.036 *F
Bachillerato Social 0.161 0.288 0.560 0.576
Desempeno Muy Bueno 0.484 0.245 1.976 0.050 **
Actitud Buena 0.887 0.250 3.543 0.001 *E*
Actitud Muy Buena 1.062 0.342 3.107 0.002 *E X
Ansiedad estadistica centrada 0.021 0.028 0.749 0.455
Interaccion Ansiedad-Género -0.068 0.035 -1.935 0.055 *

Tabla 4: Resultado de las variables del modelo con “Nota en estadistica” como v. dependiente.
Fuente: Elaboracion propia.

- Renta Muy Superior (coeficiente: 0.480; valor p: 0.036): Ceteris paribus, y en promedio,
una persona que considera que la renta de su familia es “Muy Superior” tiene una nota
0.48 puntos mayor que alguien que ha declarado otro tipo de renta.

- Desempeiio Muy Bueno (coeficiente: 0.484; valor p: 0.050): Una persona que considera
que tuvo un “Desempefio Muy Bueno” durante la educacién secundaria obtiene, ceteris
paribus y en media, una calificacion 0.48 puntos superior a la de una persona que no

califica su desempefio de esta manera.
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- Actitud Buena (coeficiente: 0.887; valor p: 0.001): Ceteris paribus y en promedio, una
persona con una “Actitud Buena” tiene una calificacién 0.89 puntos superior a la de
alguien con una actitud “Normal”, “Mala” o “Muy mala”.

- Actitud Muy Buena (coeficiente: 1.062; valor p: 0.002): Ceteris paribus y en promedio,
una persona con una “Actitud Muy Buena” obtiene una nota 1.1 puntos superior que
una persona con una actitud “Normal”, “Mala” o “Muy mala”.

- Interaccion Ansiedad y Género (coeficiente: -0.068; valor p: 0.055): La interaccion
representa el producto de las variables ansiedad estadistica y género (mujer). En este
caso y a diferencia del resto de variables analizadas, el coeficiente es negativo, lo que
implica que el impacto en la calificacion resultado de la interaccién es desfavorable.
Interpretando el coeficiente, significa que, ceteris paribus y en promedio, si una mujer
experimenta un aumento de ansiedad estadistica, su nota disminuye en 0.067 puntos
por cada unidad adicional de ansiedad, en comparacién con un hombre en la misma
situacién. No obstante, este término solo es significativo al 10%; con un Alpha de 0.05
no seria significativo.

Dado que la variable se encuentra muy préxima a ser significativa, se ha llevado a cabo
un analisis adicional: emplear el método de seleccion de variables backward selection
eliminando progresivamente aquellas no significativas y que presentan un mayor p-valor.
Esto conduce a eliminar la especialidad de bachillerato en primer lugar y “Desempefio
muy bueno” en segundo. Hecho esto, se confirma que la interaccién si resulta
significativa (coef: -0.073, valor p: 0.039). Por tanto, existen indicios sélidos de que la

variable si es relevante, aunque en el sentido contrario al indicado en la hipdtesis 2.

Las variables “Mujer” (coeficiente: 0.378), “Bachillerato Social” (coeficiente: 0.161) y “Ansiedad
estadistica centrada” (coeficiente: 0.021) no resultan significativas en el modelo con un nivel de
confianza del 95%. Esto indica que, segun la muestra analizada y el modelo aplicado, no hay
evidencia suficiente para afirmar que esas variables influyen de manera significativa en el

rendimiento académico, medido a través de la nota obtenida en estadistica.

Ademas, conviene llevar a cabo distintos analisis para asegurarse de que el modelo no presenta

determinados problemas y, por tanto, las conclusiones extraidas son fiables.
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Analisis de colinealidad

Variables independientes VIF
Mujer 1.086
Renta Muy Superior 1.056
Bachillerato Social 1.026
Desempefio Muy Bueno 1.221
Actitud Buena 1.165
Actitud Muy Buena 1.268
Ansiedad estadistica centrada| 2.964
Interaccion Ansiedad-Género 2.873

Tabla 7: Factor de Inflacion de la Varianza de las variables independientes. Fuente: Elaboracion
propia.
Para analizar si el modelo presenta problemas de multicolinealidad, se utilizan distintos
indicadores. En este caso, se ha empleado el Factor de Inflacion de la Varianza (Variance Inflation
Factor, VFI por sus siglas en inglés). El valor minimo posible es 1.0 y valores superiores a 10.0

podrian indicar un problema de colinealidad.

Como se puede observar en los valores de la Tabla 7, se puede concluir que no existen problemas
de multicolinealidad, ya que los valores son cercanos a 1 y no superan en ningun caso el umbral

de 10.

Es importante recordar que se evitd un problema de multicolinealidad imperfecta grave debido

al término de interaccion al centrar la variable de |la ansiedad estadistica.

Andlisis de heterocedasticidad: contraste de White

Un modelo es homocedastico cuando las varianzas de las perturbaciones aleatorias permanecen
constantes. No obstante, la heterocedasticidad puede surgir por distintas razones, como la
omisidn de una variable relevante, el uso de una forma funcional inadecuada o la presencia de
estructuras diferenciadas en los datos, como cuando hombres y mujeres siguen patrones

distintos en una determinada accion.

El Contraste de White se emplea para detectar la heterocedasticidad genérica, es decir, aquella
que puede surgir de cualquier combinacién de las variables explicativas, a diferencia de otros

tests que solo identifican la heterocedasticidad cuando ha sido causada por una Unica variable.
En este caso, Gretl proporciona los siguientes resultados:

- Estadistico de contraste: TRA2 = 31.74,
- convalor p = P(Chi-cuadrado (34) > 31.74) = 0.58

Dado que el p-valor (0.58) es superior a 0.05, el test no resulta significativo. Por tanto, con un

nivel de confianza del 95%, se concluye que el modelo no presenta problemas de
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heterocedasticidad, lo que permite continuar con el analisis sin necesidad de corregir este

aspecto.

Contraste RESET de Ramsey

La prueba de especificacion de Ramsey, también conocida como prueba RESET (Regression
Equation Specification Error Test), detecta errores derivados de la incorrecta especificacién de la
forma lineal utilizada. Esta prueba evalula si es necesario incluir términos cuadraticos, cibicos o

interacciones adicionales para mejorar la especificacién del modelo.
Gretl muestra los siguientes valores:

- Estadistico de contraste: F = 0.0996,
- convalor p =P(F(2,167) > 0.0996) = 0.905

Dado que el p-valor (0.905) es superior a 0.05, no se puede rechazar la hipdtesis nula de que el
modelo utiliza la forma funcional correcta. Por lo tanto, se asume que el modelo estd
correctamente especificado y no es necesario afadir términos cuadrdticos, cubicos ni

interacciones adicionales.

4.1.2. Variable dependiente: Percepcion dificultad de estadistica

Se llevara a cabo un segundo andlisis de los resultados, esta vez utilizando la “Percepcién de
dificultad de estadistica” como variable dependiente. Se tratara de un analisis mas conciso, ya
que la metodologia y los criterios de interpretacidon ya se explicaron en detalle en el primer

analisis.

El R-cuadrado en este caso asciende a 0.192, lo que significa que el modelo puede explicar el
19,2% de la variable dependiente “Percepcion de dificultad de estadistica” (Tabla 8), y el R-
cuadrado corregido tiene un valor de 0.154 (15,4%). Ademads, como el p-valor del Contraste F

es muy pequefio (0.000013), se puede afirmar que el modelo es significativo en su conjunto.

R-cuadrado 0.192
R-cuadrado corregido 0.154
F (8, 169) 5.017
Valor p (de F) 0.000

Tabla 8: Resultado del modelo con “Percepcion dificultad de estadistica” como v. dependiente.
Fuente: Elaboracion propia

26



coeficiente | Desv. Tipica | Estadistica t valor p
const 7.066 0.379 18.650 7.06 e-43 |***
Mujer -0.047 0.253 -0.186 0.853
Renta Muy Superior -0.300 0.233 -1.287 0.200
Bachillerato Social -0.035 0.295 -0.120 0.905
Desempeno Muy Bueno 0.478 0.251 1.902 0.059 *
Actitud Buena 0.001 0.257 0.004 0.997
Actitud Muy Buena -0.004 0.351 -0.010 0.992
Ansiedad estadistica centrada 0.066 0.029 2.300 0.023 *x
Interaccion Ansiedad-Género 0.059 0.036 1.654 0.100 *

Tabla 9: Resultado de las variables del modelo con “Percepcion dificultad de estadistica” como v.
dependiente. Fuente: Elaboracion propia.

Los resultados de las variables independientes en relacion con la variable dependiente
“Percepcion de dificultad de estadistica”, obtenidos en Gretl, se presentan en la Tabla 9. Se

prestara especial atencion a aquellas que sean significativas con un nivel de confianza del 95%.

- Ansiedad estadistica centrada (coeficiente: 0.066; valor p: 0.023): Una persona con
ansiedad estadistica, ceteris paribus y en media, percibe la asignatura de estadistica 0.07

puntos mas dificil que alguien que no la experimenta.

Las variables “Mujer” (coeficiente: -0.047), “Renta Muy Superior” (coeficiente: -0.300),
“Bachillerato Social” (coeficiente: -0.035), “Desempefio muy bueno” (coeficiente: 0.478),
“Actitud Buena” (coeficiente: 0.001), “Actitud Muy Buena” (coeficiente: -0.004) y la interacciéon
ansiedad-género (coeficiente: 0.059) no son significativas en el modelo con un nivel de
confianza del 95%. Por tanto, con los datos de la muestra, no existe evidencia suficiente para
concluir que estas variables influyen de manera significativa en la percepcion de la dificultad de

la asignatura de estadistica.

También es importante realizar distintos analisis para verificar que el modelo no presenta

problemas especificos y garantizar que las conclusiones extraidas son fiables.

Andlisis de colinealidad

Como se detallé y se muestra en la Tabla 7, los valores de inflacidn de la varianza (VIF) de las
distintas variables son préximos a 1, y en ningun caso superan el valor de 10, lo que indica que

no existen problemas de multicolinealidad en el modelo.

Analisis de heterocedasticidad: contraste de White

En el contraste de White, Gretl ofrece los mismos resultados que con la “Nota en estadistica”

como variable dependiente.

27



Dado que el p-valor (0.5790) es superior a 0.05, no hay evidencia suficiente para rechazar la
hipétesis nula de homocedasticidad. Por lo tanto, con un nivel de confianza del 95%, se puede

concluir que el modelo es homocedastico.

Contraste RESET de Ramsey

El contraste RESET de Ramsey evalla la especificacidon del modelo y verifica si es necesario incluir

cuadrados, cubos o interacciones adicionales.

En este caso, Gretl también muestra los mismos valores que cuando se utiliza “Nota en

estadistica” como variable dependiente:

- Estadistico de contraste: F = 0.0996,
- convalor p =P(F(2,167) > 0.09959) = 0.905

Dado que el p-valor (0.905) es mayor que 0.05, se concluye que el modelo esta correctamente

especificado y no es necesario afiadir términos cuadraticos, cubicos ni interacciones adicionales.

4.2. Discusion

En el presente apartado “Discusidn” se contrastan los resultados obtenidos de la muestra con
las ideas aportadas por la literatura. El analisis principal sobre el efecto de la ansiedad estadistica
en el rendimiento académico se realiza tomando la nota en estadistica como variable
dependiente, y esta serd la primera discusion que se presentard. También se analiza el
rendimiento en estadistica a partir de la percepcién de los alumnos sobre la dificultad de la
asignatura, ya que esto puede aportar informacidon adicional y complementar el estudio

principal. Por ello, se incluird una segunda discusién basada en esta segunda variable.

4.2.1. Variable dependiente: Nota en estadistica

Género:

La variable “Género” no resulta significativa en relacidn con el rendimiento en estadistica, lo que
implica que no es relevante. Es decir, las calificaciones en estadistica no se ven influenciadas por
el hecho de que el individuo sea hombre o mujer. Por ello, el presente andlisis coincide con la
mayoria de la literatura, que sostiene que la variable género no es significativa a la hora de
determinar el rendimiento académico en general (Centeno et al., 2019 y Tigre Atienza et al.,,
2023) ni el rendimiento en estadistica en particular (Faghihi y Rakow, 1995; Gil Flores, 1999;
Arroyo-Barrigiiete et al., 2023). De esta manera, este resultado es discrepante con la afirmacion
de Gomez Sanchez et al. (2011), que sefalaba un rendimiento académico superior en las
mujeres, asi como con los estudios de Roberts Saxe (1982) y Elomore Vasu (1986), que sugerian,

de manera opuesta, un mejor desempefio en estadistica de un género sobre el otro.
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Estos resultados indican que, a pesar de las creencias o percepciones que pueden existir sobre
las diferencias de rendimiento entre hombres y mujeres, el género no tiene un impacto
significativo en el rendimiento académico en estadistica, como ya ha mostrado la literatura en

multiples ocasiones.

Ansiedad estadistica:

Si se utiliza la nota en estadistica como variable dependiente, la ansiedad estadistica no resulta
significativa, por lo que no se puede confirmar la Hipdtesis 1 que plantea que un mayor nivel de
ansiedad se asocia con un menor rendimiento en estadistica. Este resultado coincide con las
conclusiones de Sesé et al. (2015), quienes afirman que la relacidn entre la ansiedad estadistica
y el rendimiento académico no es significativa. Sin embargo, este resultado es contrario a la
mayor parte de la literatura, que sostiene que existe una relacién negativa entre la ansiedad
estadistica y el rendimiento académico (Onwuegbuzie y Seaman, 1995; Alfonso y Lonigan, 2021;
Baloglu y LeBourdais, 2015). Es relevante destacar que la discrepancia entre los resultados de
este estudio y la literatura mayoritaria podria explicarse por dos factores: por un lado, el tamafio
de la muestra podria no ser lo suficientemente grande; y, por otro, la informacién recopilada
sobre las notas de los alumnos en la asignatura de estadistica podria no ser completamente

fiable.

Interaccidn Género-Ansiedad:

La interaccion entre el género y la ansiedad no es significativa a un nivel de confianza del 95%.
Por ello, tampoco se puede confirmar la Hipétesis 2, que planteaba que la ansiedad afecta mas
negativamente al rendimiento en estadistica de los hombres que de las mujeres. Este resultado
contradice el analisis de MacArthur y Santo (2023), quienes concluian que la ansiedad estadistica
impactaba mas negativamente a los hombres que a las mujeres en términos de rendimiento
académico. Como se menciond al describir las variables, existe poca literatura que analice este
impacto, por lo que se tomaron como referencia estudios que exploraban la relacién entre la
ansiedad matemdtica y el género. Dado que ambas disciplinas son similares, se considerd que
las conclusiones extraidas del analisis de la ansiedad matematica tal vez se podian aplicar al
presente estudio. Sin embargo, los resultados obtenidos tampoco coinciden con los de Mier et
al. (2019) y Yu et al. (2024), quienes sostenian que la ansiedad tenia un efecto negativo mayor

en las mujeres que en los hombres.

A pesar de lo sefialado, aunque la interaccién no sea significativa con un Alpha de 0.05, se
encuentra cerca de serlo. Ademas, al aplicar el método backward selection, la variable si resulta

significativa. Esto podria ser indiciario de podria existir una relacién negativa entre el hecho de
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ser mujer y sufrir ansiedad estadistica y las calificaciones obtenidas, aunque este estudio no

puede probarlo.

Desempeino Muy Bueno:

El “Desempefio Muy Bueno” es una variable significativa, lo que significa que los alumnos que
describian su desempefio previo (durante el bachillerato) en matematicas y estadistica de esta
manera obtenian, de manera significativa, mejores notas en la asignatura de estadistica en la

universidad.

Esta relacion resulta razonable, debido a que los alumnos con mas experiencia en problemas
numeéricos suelen desenvolverse con mayor facilidad en el razonamiento cuantitativo, ya que han
desarrollado habilidades matematicas fundamentales y una mayor comprension de los
conceptos numéricos, lo que les permite afrontar con mas seguridad los desafios de la asignatura

de estadistica.
Actitud Buena:

La variable “Actitud Buena” es significativa y tiene un impacto positivo en las calificaciones en
comparacién con aquellos alumnos que describen su actitud como “Normal”, “Mala” o “Muy
Mala”. Esto permite afirmar que tener una actitud positiva mientras se cursa la asignatura de
estadistica contribuye a obtener mejores resultados, a diferencia de una actitud indiferente o
negativa. La literatura ha analizado ampliamente la actitud de los alumnos hacia la estadistica
(Sesé et al., 2015), ya que se trata de una variable que tiene un impacto claro en el rendimiento
académico. En este andlisis, la variable resulta significativa incluso con un nivel de confianza del

99%.

El hecho de que esta variable sea significativa demuestra que, al analizar el rendimiento en
estadistica, existen factores que dependen Unicamente del alumno y no de sus circunstancias.
Conocer la importancia de este factor podria servir para motivar a los estudiantes y hacerles

conscientes de que su actitud influye directamente en su rendimiento.

Actitud Muy Buena:

Ademas, una “Actitud Muy Buena” también tiene un impacto positivo en las calificaciones de los
alumnos que se describen con esa actitud, en comparacion con aquellos que consideran su
actitud como “Normal”, “Mala o “Muy mala”. Se trata también de una variable que es

significativa con un nivel de confianza del 99%, lo que vuelve a confirmar que se trata de un
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variable de gran importancia para la literatura (Sesé et al., 2015), debido a la clara relaciéon que

tiene con el rendimiento en estadistica.

Al comparar el efecto de una “Actitud Muy Buena” con una “Actitud Buena” en las calificaciones,
se observa que el impacto positivo es mayor cuando la actitud es aln mas positiva. Segun los
resultados de la muestra, en promedio, una persona con una “Actitud Muy Buena” obtiene 1.1
puntos mas que alguien con una actitud indiferente o negativa, lo que es mas que los 0.89 puntos
adicionales que consigue una persona con una “Actitud Buena” en comparacién con la misma
actitud indiferente o negativa. Esto resulta congruente, ya que mantener una actitud positiva
implica dedicar tiempo a entender la materia; por lo que, cuanto mejor sea la actitud, mayor
serd el interés y el esfuerzo del alumno por tener éxito en la asignatura. Como resultado, cuando
el alumno tenga una actitud muy buena, estara dispuesto a invertir mas tiempo y recursos para

lograr unos mejores resultados académicos.

Renta Muy Superior:

La variable “Renta Muy Superior” es significativa con un nivel de confianza del 95%. Esto indica
que el nivel de renta familiar tiene un impacto en el rendimiento del alumno en la asignatura de

estadistica.

Este resultado podria explicarse por el hecho de que las familias con un mayor poder adquisitivo
pueden proporcionar una mejor educacion a sus hijos, ya sea mediante la eleccidn de un colegio
de mayor calidad o a través de apoyos adicionales, como profesores particulares u otros recursos
educativos. El hecho de que esta variable sea significativa implica que existen factores que

influyen en el rendimiento académico que estan fuera del control de cada individuo.

Bachillerato Social:

La variable “Bachillerato Social” no ha resultado ser significativa, lo que indica que el tipo de
bachillerato cursado por los alumnos en el colegio no influye en sus notas en la asignatura de

estadistica en la universidad.

A priori, podria esperarse que los estudiantes que cursaron un Bachillerato Cientifico obtuvieran
mejores notas en estadistica porque tienen mayor familiaridad con el razonamiento numérico;
sin embargo, los datos analizados no permiten confirmar esta idea. Esto podria deberse a varios
factores, como el tamafo reducido de la muestra, la baja representacion de los alumnos con un

Bachillerato Cientifico (solo un 33,19%) o posible falta de fiabilidad de los datos recopilados.
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4.2.2. Variable dependiente: Percepcion dificultad de estadistica

Este segundo analisis, que complementa el primero, utiliza la percepciéon de dificultad de
estadistica como variable dependiente, con el objetivo de aproximarse a la variable dependiente

principal y obtener conclusiones sobre el rendimiento académico en estadistica.
Género

En este caso, la variable “Género” no resulta significativa en relacidn con la dificultad percibida
de la asignatura de estadistica, lo que indica que no es un factor relevante. Es decir, si el
rendimiento académico en estadistica se midiera a través de la percepcion de dificultad de los
alumnos, el género no influiria en las calificaciones. Por lo tanto, este hallazgo refuerza la idea
de que el género no tiene influencia en el rendimiento académico, tal y como se mide a través

de la dificultad percibida por los estudiantes.

Ansiedad estadistica:

Cuando se utiliza la percepcién de dificultad en la asignatura de estadistica como variable
dependiente, la ansiedad estadistica se muestra como una variable significativa. El coeficiente
positivo de la ansiedad estadistica (0.066) indica que a medida que aumenta la ansiedad,
también lo hace la dificultad percibida, lo que podria derivar en peores calificaciones. El hecho
de que en este analisis si se haya encontrado una relacién negativa significativa entre la ansiedad
y el rendimiento, relacién que esta ampliamente respaldada por la literatura, podria explicarse
por el hecho de que los alumnos no fueron completamente sinceros al reportar sus
calificaciones. En cambio, es posible que fueran mas honestos al describir la dificultad que

experimentaron en la asignatura de estadistica.

Interaccidn Género-Ansiedad:

La interaccion entre la ansiedad estadistica y el género, utilizando la dificultad percibida como
variable dependiente, no resulta significativa a un nivel de confianza de 95%. Aunque la
interaccién no es significativa al nivel de confianza del 95%, su p-valor es 0.1, lo que lo coloca
cerca del umbral de significacién. Si hubiera sido significativa, debido a que el coeficiente es
positivo, se podria interpretar que si el individuo es mujer y experimenta un aumento de la

ansiedad en una unidad, también aumenta la dificultad percibida en 0.059.

Desempeno Muy Bueno:

El “Desempeio Muy Bueno” no es una variable significativa, lo que indica que no es un factor

determinante para describir la dificultad percibida por los alumnos en la asignatura de
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estadistica. En otras palabras, haber tenido un desempefio previo en matematicas y estadistica
considerado muy bueno no influye, de manera significativa, en cémo los estudiantes perciben la

dificultad de la asignatura.

Una posible explicacion es que tanto el desempeifio previo como la percepcion de dificultad son
aspectos subjetivos, ya que cada individuo puede evaluarlos de manera diferente. Esta
subjetividad podria dificultar la identificacion de una relacidon estadisticamente significativa

entre ambas variables.
Actitud Buena:

La variable “Actitud Buena” tampoco es significativa y, por tanto, implica que no es relevante.
Por lo tanto, no se puede afirmar que tener una buena actitud mientras se cursa la asignatura
de estadistica tenga un impacto significativo en cdmo los alumnos perciben su dificultad. Aunque
numerosos estudios han demostrado una relacién clara entre la actitud y el rendimiento en
estadistica (Sesé et al., 2015), este analisis no permite confirmar que una “Actitud Buena” influya

en la dificultad percibida por los alumnos.

Una posible explicacién para ello es que la dificultad percibida por los alumnos no siempre se
corresponde directamente con su calificacion en la asignatura. Por ello, la semejanza entre
ambas variables dependientes podria no ser tan evidente, lo que explicaria por qué estos
resultados, utilizando como variable dependiente la dificultad percibida, no siguen las
conclusiones mayoritarias de la literatura sobre el rendimiento académico medido a través de la

nota de estadistica.

Actitud Muy Buena:

Ademas, en linea con la explicacidon del parrafo anterior, la variable “Actitud Muy Buena”
tampoco es significativa, lo que significa que no es un factor relevante en la percepcién de
dificultad de la asignatura. Por ello, no se puede afirmar de manera concluyente que los alumnos
con una “Actitud Muy Buena” perciben la estadistica como menos dificil en comparacién con

aquellos que describen su actitud como “Normal”, “Mala o “Muy mala”.

Las posibles razones detrds de este resultado podrian ser las mismas explicadas previamente en

el punto anterior en relacién con la variable “Actitud Buena”.

Renta Muy Superior:

La variable “Renta Muy Superior” no es significativa con un nivel de confianza del 95%, lo que

indica que el nivel de renta familiar no influye en la dificultad percibida por el alumno de manera
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significativa. En otras palabras, provenir de una familia con mayores recursos econdmicos no
tiene un impacto significativo en cémo el estudiante percibe la dificultad de la asignatura de

estadistica.

Esto implica que existirdn otros factores mds relevantes que influyan en la forma en que los

estudiantes experimentan la asignatura.

Bachillerato Social:

La variable “Bachillerato Social” no ha resultado significativa, lo que sefala que el tipo de
bachillerato cursado por los alumnos no influye en su percepcion de la dificultad de la asignatura

de estadistica.

Las razones de ello podrian ser, como ya se explicd, el tamafio reducido de la muestra, la baja
representacién de los alumnos con un Bachillerato Cientifico, ya que solo un 33,19% de los

encuestados realizaron este tipo de bachillerato, o una posible falta de fiabilidad de los datos.
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5. Conclusiones

Este Trabajo Fin de Grado investiga el efecto de la ansiedad estadistica en el rendimiento
académico a través de un modelo econométrico. El objetivo principal es analizar este efecto.
Para ello, se plantearon dos hipétesis: la primera sostiene que la ansiedad afecta negativamente
al rendimiento académico, y la segunda propone que este efecto es mayor en los hombres que
en las mujeres. El analisis se basa en dos medidas del rendimiento académico: La variable
dependiente principal es la nota obtenida en estadistica, mientras que, como analisis
complementario, se empled la percepciéon de dificulta de la asignatura. Esta segunda variable se
incluyd para reforzar el estudio en caso de que el analisis basado en las calificaciones no fuera
concluyente. A partir de la revisiéon de la literatura, se seleccionaron 7 variables independientes,
constituyendo algunas de ellas variables de confusion: Mujer, Renta Muy Superior, Bachillerato
Social, Desempeno Muy Bueno en bachillerato, Actitud Buena, Actitud Muy Buena y Ansiedad
estadistica. Ademas, se incorpord una interaccidn entre el género y la ansiedad estadistica para

examinar la relacidon entre ambas variables.

Para recopilar los datos, se elaboré una encuesta de 20 preguntas y se trabajé con una muestra
de 178 respuestas validas formada por estudiantes universitarios del Doble Grado de Derecho y
ADE. Para el analisis, se utilizé un modelo de regresidn lineal multiple estimado y validado con el
software Gretl. Los resultados del modelo confirmaron que este no presentaba problemas, lo

que permitié extraer conclusiones sélidas basadas en los datos.

Respecto de los resultados, se utilizé un nivel de confianza del 95%. En el analisis principal, que
mide el rendimiento académico a través de las calificaciones en estadistica, la ansiedad no
resulté ser una variable significativa. Esto implica que no se puede afirmar que niveles mas altos
de ansiedad estén asociados con un menor rendimiento en la asignatura, por lo que la Hipétesis
1 debe ser rechazada. Asimismo, la Hipdtesis 2, que planteaba que la ansiedad afecta mas
negativamente al rendimiento de los hombres que de las mujeres, también debe ser rechazada.
Sin embargo, los resultados muestran indicios de que esta interaccidn podria ser significativa
(aunque con el sentido contrario al propuesto en la hipédtesis), ya que su p-valor esta cerca del
umbral de significacion, aunque no se puede afirmar con certeza en este estudio. Por otro lado,
se concluyd que las variables Renta Muy Superior, Desempefio Muy Bueno, Actitud Buena y
Actitud Muy Buena tienen un impacto significativo en el rendimiento académico, aunque en este

estudio se consideran variables de control.

En cuanto a la percepcion de dificultad de la asignatura, este analisis se planteé como una forma

alternativa de evaluar el efecto de la ansiedad estadistica en el rendimiento académico, aunque
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los resultados obtenidos no permiten confirmar ni refutar las hipétesis establecidas, ya que estas
se basan en el rendimiento académico medido a través de las calificaciones. Se encontré que la
ansiedad estadistica si es una variable significativa en la percepcion de dificultad, lo que indica
gue un mayor nivel de ansiedad se asocia con una mayor sensacién de dificultad en la asignatura.
Esto sugiere que la ansiedad podria influir de manera indirecta en el rendimiento académico,
posiblemente llevando a calificaciones mas bajas. Otras variables no resultaron significativas en

este analisis.

El hecho de que ambos analisis no arrojen resultados similares, al igual que la discrepancia en
algunas conclusiones con la mayoria de la literatura, podria deberse a ciertas limitaciones de
este estudio. Entre las posibles razones se podria alegar el tamafio reducido de la muestra, asi
como la falta de sinceridad en las respuestas de los alumnos al informar sobre sus calificaciones
en estadistica. Aunque este TFG aborda un tema novedoso con escasa literatura previa,
especialmente en lo relativo a la relaciéon entre el género y el efecto de la ansiedad en el
rendimiento académico, las conclusiones extraidas estan condicionadas por las limitaciones

propias de los datos recopilados a través de la encuesta.

Como posibles lineas de investigacidon futura, seria interesante profundizar en las causas
especificas de la ansiedad estadistica (Onwuegbuzie y Wilson, 2003), y analizar cuales tienen un
mayor impacto y por qué. Asimismo, la literatura sugiere diferentes estrategias para reducir esta
ansiedad, como la implementacién de cursos de nivelacién para estudiantes con menos
habilidades matematicas (Sesé et al., 2015) o la integracidén de contenidos estadisticos en otras
asignaturas para familiarizar a los alumnos con la materia (Slootmaeckers et al., 2014). Investigar
qué métodos son mas eficaces para reducir la ansiedad estadistica podria ayudar al sistema
educativo a identificar estrategias que prevengan su aparicién o eviten que alcance niveles
elevados. Esto permitiria implementar medidas tempranas para mejorar el proceso de

aprendizaje de los alumnos.
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6. Declaracion respecto al uso de Chat GPT u otras herramientas de IAG

Por la presente, yo, Clara Montero Blanch, estudiante del Doble Grado de Derecho y
Administracion y Direccion de empresas (E-3) de la Universidad Pontificia Comillas al presentar
mi Trabajo Fin de Grado titulado "El efecto de la ansiedad estadistica en el rendimiento
académico”, declaro que he utilizado la herramienta de Inteligencia Artificial Generativa
ChatGPT u otras similares de IAG de cddigo sélo en el contexto de las actividades descritas a
continuacion:

1. Corrector de estilo literario y de lenguaje: Para mejorar la calidad lingliistica y estilistica
del texto.
2. Traductor: Para traducir textos de un lenguaje a otro.

Afirmo que toda la informacién y contenido presentados en este trabajo son producto de mi
investigacion y esfuerzo individual, excepto donde se ha indicado lo contrario y se han dado los
créditos correspondientes (he incluido las referencias adecuadas en el TFG y he explicitado para
que se ha usado ChatGPT u otras herramientas similares). Soy consciente de las implicaciones
académicas y éticas de presentar un trabajo no original y acepto las consecuencias de cualquier
violacién a esta declaracién.
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8. Anexo 1: Encuesta

1. Soy mayor de edad y acepto que mis respuestas, procesadas de forma absolutamente
andnima, sean tratadas con fines de investigacion académica.
a. Si
b. No

2. ¢éQué carrera estudias actualmente?
a. ADE
ADE bilingle
ADE + Derecho
ADE + Relaciones Internacionales
ADE + Analytics
Derecho + Analytics
Relaciones Internacionales + Analytics
Analytics
No estudio en la actualidad
j. Otra

S 0 o0 T

3. ¢Cual es tu edad? Por favor, escribelo con nimero.

4. ¢Cudl estu género?
a. Masculino
b. Femenino
c. Prefiero no contestar
d. Otra

5. Teniendo en cuenta que la renta media anual de una familia espafiola asciende a
18.300€, éicomo describirias el nivel de renta de tu familia?
a. Muy inferior
b. Inferior
c. Similar
d. Superior
e. Muy superior

6. Elige la opcién que mas se ajuste al itinerario que cursaste en bachillerato. Si cambiaste
de modalidad selecciona aquella con la que accediste a la universidad.
a. Bachillerato cientifico y tecnoldgico
b. Bachillerato social y humanistico
c. Bachillerato de artes

7. éCoémo evaluarias tu desempefio en matematicas y estadistica durante la educacién
secundaria (ESO y Bachillerato)?
a. Muy bueno
b. Bueno
c. Normal
d. Malo
e. Muy malo
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8. Una vez entraste en la universidad ¢ Qué nota obtuviste en la asignatura de Estadistica
Empresarial en primera convocatoria? Redondea a un decimal utilizando una coma.

9. ¢Aprobaste en primera convocatoria?

a.
b.

Si
No

10. ¢Como te parecid su nivel de dificultad? Selecciona de 1 (extremadamente fécil) a 10
(extremadamente dificil)

a.

S 0 o0 T

1 (Extremadamente facil)
2

O 0 NO U bW

10 (Extremadamente dificil)

11. ¢Como considerarias tu actitud en general mientras cursaste Matemadticas
Empresariales y Estadistica Empresarial? (p.e. motivacién, constancia, etc.)

a.
b.
c.
d.
e

Muy buena
Buena
Normal
Mala

Muy mala

12. Si estas leyendo esta pregunta, selecciona el 3.

a.

b
C.
d.
e

1

v b WN

Puntia cémo de ansioso te sientes en las siguientes situaciones. 1=Sin ansiedad; 2=Ansiedad
leve; 3=Ansiedad media; 4=Ansiedad moderada; 5=Ansiedad fuerte.

13. Matricularme en un curso de estadistica.

a.
b.

c
d.
e

1 (Sin ansiedad)

2

3

4

5 (Ansiedad fuerte)

14. Estudiar para un parcial de estadistica.

a.
b.
C.

1 (Sin ansiedad)
2
3
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

d 4
e. 5 (Ansiedad fuerte)

Dirigirme a un examen de estadistica.
a. 1(Sinansiedad)

b. 2

c. 3

d. 4

e. 5 (Ansiedad fuerte)

Pedir ayuda a un compafiero en clase para entender un ejercicio de estadistica.

a. 1(Sinansiedad)

b. 2

c. 3

d. 4

e. 5 (Ansiedad fuerte)

Repasar un examen de estadistica una vez ha sido calificado.
a. 1(Sinansiedad)

b. 2
c. 3
d. 4
e. 5 (Ansiedad fuerte)

Comparar los resultados de un examen de estadistica con un compafiero y darme
cuenta de que el resultado no coincide.
a. 1(Sinansiedad)

b. 2
c. 3
d. 4
e. 5 (Ansiedad fuerte)

Pedir ayuda individual a mi profesor de estadistica para que me explique un ejercicio.
a. 1 (Sin ansiedad)

b. 2
c. 3
d. 4
e. 5 (Ansiedad fuerte)

Despertarme el dia de un examen de estadistica.
a. 1 (Sin ansiedad)

b. 2
c. 3
d. 4
e. 5 (Ansiedad fuerte)
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