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‭Objetivo‬‭:‬

‭El objetivo de este trabajo es analizar el impacto de la transformación digital en las empresas, con‬

‭un enfoque en la incorporación de la IA como pilar fundamental del proceso. Se estudiará el papel‬

‭de la IA como catalizador del cambio que ha tenido lugar en las empresas,  en su estructura y en su‬

‭forma de dirigirse al público y a los clientes.‬

‭El estudio irá acompañado de un análisis cuantitativo de los datos de BlackRock y KPMG antes y‬

‭después de la adopción de la IA. A través de estos datos se analizará también  el impacto que ha‬

‭tenido en los mercados en los que actúan estas empresas, y las oportunidades y riesgos que supone.‬

‭Adicionalmente, se estudiará más en detalle, añadiendo el punto de vista de trabajadores y‬

‭asociados y cómo han incorporado esta herramienta a su trabajo.‬

‭Por último, se analizará la tendencia general de las empresas a integrar programas de IA.‬

‭Metodología‬‭:‬

‭-‬ ‭El estudio usará la información que las empresas BlackRock y KPMG tienen publicadas por‬

‭ser éstas cotizadas, además de otros análisis y artículos que grandes empresas publican‬

‭analizando este cambio.‬

‭-‬ ‭Adicionalmente, se usará la información que hay de diferentes estudios sobre el desarrollo‬

‭de programas de IA en el mercado‬

‭-‬ ‭Para la información relativa al caso de estudio de KPMG, además de la información pública‬

‭de la empresa, se buscará información sobre la visión que tienen asociados de distintos‬

‭departamentos respecto a la integración de la IA y como ha cambiado su forma de trabajar‬

‭así como los análisis que se pueden ofrecer al cliente. La obtención de esta información se‬

‭obtendrá preguntando directamente a los asociados y managers de KPMG aprovechando que‬

‭estoy realizando mis prácticas a jornada completa en la empresa. De esta manera creo que se‬

‭podrá obtener una visión más amplia de la repercusión del uso de IAs en la empresa y del‬

‭impacto que tiene en el entorno laboral.‬
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