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1 Objetivos Generales y Especificos

1.1 Objetivo General

El presente Trabajo de Fin de Grado en Business Analytics tiene como objetivo principal identificar y analizar las prin-
cipales tendencias de investigacién en torno a la inteligencia artificial generativa (GenAl), con un enfoque particular
en tecnologias como ChatGPT y otro modelos de lenguaje generativo. Para ello, se realizard un anélisis bibliométrico
y de modelado de tépicos mediante la recopilacién y procesamiento de publicaciones académicas recientes.

1.2 Objetivos Especificos
e Analizar el estado actual y el contexto de las tecnologias de GenAl con el fin de entender su impacto y relevancia.

e Identificar las técnicas de analisis bibliométricas usadas con mayor frecuencia en investigaciones académicas
sobre tecnologias disruptivas, mediante una revisién detallada de la literatura.

e Aplicar técnicas de analitica de textos como el modelado de tépicos para identificar los temas mads explorados
en los articulos cientificos y las tendencias emergentes en la investigacién sobre GenAl.

2 Motivacion

En las tultimas décadas, la GenAl ha surgido como una de las tecnologias més disruptivas, transformando profunda-
mente diversos sectores empresariales, industriales y académicos. Con aplicaciones que van desde la automatizacion de
la creacion de contenido en marketing hasta la simulacién de interacciones clinicas en la formaciéon médica, la GenAl
se ha consolidado como una poderosa herramienta en el contexto actual [Kshetri et al., 2024], [Boscardin et al., 2024].
Su capacidad para generar texto, imdgenes, videos e incluso musica ha impactado de manera significativa en multiples
ambitos, como la salud, el deporte y el entretenimiento, destacando su versatilidad [Baughman et al., 2024].

Dado el rdpido avance y la amplia adopcién de tecnologias como ChatGPT, es necesario entender las tendencias
de investigacion en el drea para identificar tanto las aplicaciones mas exploradas como los desafios pendientes. De
esta manera, conocer estas tendencias no solo permite determinar las futuras innovaciones en torno a la GenAl, sino
que también proporciona una guia para enfocar los esfuerzos de investigacién en dreas aun no exploradas. Para llevar
a cabo estos andlisis, se han empleado diversas técnicas bibliométricas, como el andlisis de co-ocurrencia de palabras
clave, redes de coautoria y andlisis de citas. Estas técnicas permiten mapear el desarrollo del conocimiento cientifico,
identificar las dreas més activas de investigacién y comprender las colaboraciones entre autores e instituciones.

Por ejemplo, un andlisis bibliométrico sobre el uso de ChatGPT en educacién revelé un aumento exponencial
en las publicaciones tras su lanzamiento, aplicando técnicas de co-ocurrencia de palabras clave y redes de coautoria
[Pradana et al., 2023]. Este estudio destacé dreas como la ensenanza personalizada y los desafios éticos relacionados
con el uso de la IA en la educacién. De forma similar, una investigacién centrada en la GenAl en la formacién
médica propuesta por [Barrington et al., 2023] resalt el uso de esta tecnologia para facilitar simulaciones clinicas y
personalizar el aprendizaje, al tiempo que senalaba la falta de estudios enfocados en cuestiones relevantes como la
precisién y la ética en contextos sensibles.

En esta linea de investigacion se enmarca el presente trabajo de grado, el cual tiene como objetivo aplicar técnicas
de andlisis bibliométrico y modelado de topicos para identificar y comprender las tendencias emergentes y el estado



actual de la investigacion sobre GenAl, enfocdndose en el impacto de herramientas como ChatGPT en diversos
campos del conocimiento.

3 Metodologia Propuesta

La metodologia propuesta para este trabajo se centra en un andlisis sistematico de las tendencias de investigacién
sobre GenAl

Inicialmente, se realizard una revision de la literatura que aborde metodologias de analisis automatico de textos,
como el andlisis bibliométrico, aplicadas a estudios académicos. Este proceso permitira establecer las herramientas
mas efectivas para detectar patrones de investigacion y areas de mayor desarrollo en torno a la GenAl.

A continuacién, se procederd a la recopilacién de articulos cientificos relevantes sobre GenAl a través de bases
de datos reconocidas como Scopus, Web of Science y Google Scholar. Se filtraran publicaciones utilizando keywords
relacionadas con “Generative AI”, “ChatGPT”, “Large Language Models” y otros términos afines, restringiendo la
bisqueda a un periodo reciente para captar las tendencias actuales. Durante esta fase, se realizara un proceso de
limpieza de los datos, eliminando duplicados y asegurando que los articulos seleccionados cumplan con criterios de
calidad y relevancia cientifica.

El siguiente paso serd aplicar técnicas de analisis de texto para identificar los temas principales que estdn siendo
abordados en la investigacién sobre GenAl. El modelado de topicos permitira clasificar y estructurar la informacion,
revelando las tendencias predominantes y dreas emergentes en este campo. Ademés del modelado de tépicos, se
llevard a cabo un analisis de co-palabras para identificar la relaciéon de los términos clave en las investigaciones
sobre GenAl. Adicionalmente, se realizarda un anélisis de co-citacién para identificar autores y trabajos influyentes
en el campo, creando una red de citas que revele las principales corrientes de pensamiento y colaboraciones entre
investigadores.
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