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A. TITULO DEL PROYECTO:

La generacién Z presenta caracteristicas intensificadas por su inmersién en la era
digital, ;Qué estrategias de liderazgo intergeneracional son efectivas para
satisfacer sus expectativas laborales?

B. INTRODUCCION (5 parrafos, ;qué se pretende aportar?, hablar sobre el
temay justificar la necesidad de la investigacion, hablar de la estructura:
en la 1era parte X, en la segunda parte Y...)

En la actualidad, la era digital ha transformado profundamente la forma de trabajar
y relacionarse en el entorno laboral. La generacidon Z, aunque comparte ciertos
rasgos con generaciones anteriores, ha desarrollado caracteristicas que se han
intensificado debido al contexto tecnoldgico en el que ha crecido y su constante
exposicién a entornos digitales desde temprana edad. Destacan por su capacidad
para realizar multitasking (Krakow University of Economics & Dolot, 2018). Ademas,
tienen una mayor tendencia a cambiar de empleo, buscando ambientes laborales
mas diversos y flexibles (Urgal, s. f.). Esta generacion también demanda un
feedback constante en su entorno de trabajo (Gabrielova & Buchko, 2021).

Se prevé que la generacion Z constituya casi el 30% de la fuerza laboral para 2025.




Esto plantea un desafio importante para las companias: ;Cémo pueden las
empresas adaptarse a las expectativas de esta nueva generacion para no solo
atraer, sino también retener su talento? Este trabajo analiza como la
transformacion digital ha moldeado su forma de trabajary como estas preferencias
distintivas, como la flexibilidad, la diversidad y el feedback continuo, pueden
convertirse en una ventaja competitiva para las empresas que las promuevan
eficazmente.

El liderazgo intergeneracional, cuando se gestiona adecuadamente, se convierte
en un motor de innovacion y adaptacion al cambio. La generacidén Z, en particular,
aporta un enfoque que responde tanto a sus propias necesidades como alas de los
nuevos consumidores, que comparten sus valores.

El trabajo se estructura en cuatro partes principales. En la primera, se analizara el
contexto actual y los retos que enfrentan las empresas: mientras la generacion X
asume roles de liderazgo en su mayoria, los millenials comienzan a ocupar
posiciones clave de gestion, y la generacidon Z se incorpora al mundo laboral. La
segunda parte abordara cuatro aspectos clave que consideramos diferenciadores
en la generacion Z, aspectos que se han desarrollado como resultado de su
inmersion en la era digital. En la tercera parte, se examinaran las implicaciones de
estos aspectos tanto para la generacion Z como para las empresas que buscan
adaptarse a ellos. Finalmente, en la cuarta parte, se explorara el concepto de
liderazgo intergeneracional y cémo la generacién X, los millenials y otras
generaciones pueden aprovechar las caracteristicas de la generacién Z para
generar sinergias productivas y enfrentar con éxito los desafios del futuro.

C. MARCO TEORICO (entramos de lleno, ¢Qué se sabe del tema?, fuentes y
autores clave, qué metodologias se han utilizado, ;qué gaps hay?)

Contexto de la investigacion:

Fuentesy autores clave:

Metodologias utilizadas en otros trabajos: igual

Conexidn con la investigacion: ; COmo voy a rellenar esos gaps que existen?

D. OBJETIVOS (¢qué quieres conocer?, empezar con verbos, bullet points)
- Analizar cuatro caracteristicas de la generacién Z que se han intensificado
debido a suinmersion en la era digital.
- Investigar como la era digital ha influido en el comportamiento laboral de la
gen Z, influyendo en sus expectativas.
- Evaluarlas implicaciones de estas caracteristicas para las empresas,
especialmente en términos de atraccidon, retencién y satisfaccién del



talento de la generacion Z.

- Proponer estrategias de liderazgo intergeneracional que permitan a los
lideres millenials motivar y trabajar con la generacion Z, creando sinergias
positivas en el entorno laboral.

E. METODOLOGIA (;c6mo vamos a conseguir los objetivos? Enfoque cuali,
encuestas, entrevistas de caso, variables, universo vs muestra,

Para alcanzar los objetivos de esta investigacion, la metodologia incluira una
revision bibliografica de fuentes, pues el objetivo principal consiste en describir las
caracteristicas diferenciadoras de la generacioén Z.

También, se adoptara un enfoque cualitativo en el que se realizaran entrevistas y
focus groups con lideres millenials y la generacién Z para asi conocer las
diferencias generacionales, obteniendo asi una vision mas completa y detallada
del tema.
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