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Objetivos de investigación :  

1- Analizar los desafíos éticos que plantea la incorporación de IA generativa en 

consultoría, tales como la propiedad intelectual, la transparencia en la toma de 

decisiones automatizadas, el acceso desigual a tecnología y el impacto en el 

empleo de consultores tradicionales 

2- Explorar las soluciones propuestas para enfrentar los desafíos éticos 

relacionados con la IA generativa en consultoría, enfatizando la colaboración 

humano-IA y las estrategias de educación y capacitación para consultores 

3- Proponer recomendaciones para el futuro de la IA generativa en el sector de 

consultoría, mejorando el balance entre la innovación tecnológica y los 

principios éticos 

Metodología  

La investigación adoptará un enfoque mixto, combinando métodos cualitativos 

(testimonios de consultores) y cuantitativos (análisis de datos) para ofrecer una visión 

completa. 

a. Recolección de datos: Se realizará una revisión exhaustiva de la literatura sobre 

la IA generativa en el sector de consultoría y sus implicaciones éticas. La búsqueda 

incluirá artículos académicos, informes gubernamentales y estudios de caso 

pertinentes encontrados en Google Scholar y Web of Science, limitados a aquellos 

publicados desde 2021, ya que la IA generativa ha surgido a partir de ese año. Solo 

se seleccionarán fuentes que cuenten con al menos 100 citas para asegurar la calidad 

del contenido. Para identificar estas fuentes, se utilizarán palabras clave como: "IA 

generativa en consultoría", "Transformación de la industria de consultoría con IA", 

"Impacto de la IA en roles de consultoría", "Herramientas de IA generativa en 

negocios" y "Desafíos éticos de la IA en consultoría". 

b. Encuestas cualitativas: Se llevarán a cabo entrevistas cualitativas en profundidad 

con consultores de nivel junior y senior para evaluar cómo perciben el impacto de la 

IA generativa en sus tareas diarias. Se utilizará la plataforma "My Job Glasses", que 

permite contactar y dialogar con profesionales del sector. Los resultados de estas 

entrevistas permitirán realizar un análisis comparativo entre los distintos niveles de 

experiencia, identificando las diferencias en la forma en que la IA generativa influye 

en sus actividades y responsabilidades. 
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