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FICHA TECNICA DE LA ASIGNATURA

Nombre completo Gestion global de la cadena de suministro

Codigo E000011598

Titulo Master Universitario en Administracion de Empresas (MBA)_por la Universidad Pontificia Comillas

Impartido en Maéster Universitario en Administraciéon de Empresas (MBA) [Primer Curso]

Nivel Postgrado Oficial Master

Cuatrimestre Semestral

Créditos 3,0 ECTS

Caracter Optativa

Departamento / Area Departamento de Gestién Empresarial

Responsable Marcelo Leporati

Horario mleporati@comillas.edu

Horario de tutorias Concertar cita por correo electrénico

Detalle en el conocimiento y comprensién de las claves de la gestion de la cadena de suministro en un
contexto global. En una primera parte, se exponen conceptos sobre el sistema logistico empresarial y
las funciones logisticas en la cadena de suministro. En una segunda parte, se desarrollan las funciones
Descriptor logisticas de aprovisionamientos, producciéon y distribucion fisica. Se afiade la reflexion sobre el efecto
latigo como fuente de ineficiencias en la cadena de suministro y las relaciones de colaboracion entre

empresas de la cadena. Finalmente, se introducen conceptos sobre las aplicaciones de las tecnologias

de la informacién en la gestion logistica de la cadena de suministro.

Nombre Juan Marcelo Leporati

Departamento / Area Departamento de Gestion Empresarial

Correo electrénico mleporati@icade.comillas.edu

DATOS ESPECIFICOS DE LA ASIGNATURA

Aportacion al perfil profesional de la titulacion

Se desarrollan las funciones logisticas de aprovisionamientos, produccion y distribucion fisica, conceptos referidos a estrategias logisticas
en la cadena de suministro, considerando las oportunidades y las amenazas derivadas de la dimension internacional de las operaciones.
Los conocimientos sobre esta materia dotan al alumno de una visidon amplia sobre la repercusidon que las decisiones tomadas tienen en la

cadena de valor, incluyendo la dimensién ética de estas decisiones.



https://files.griddo.comillas.edu/h0e.pdf
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Competencias
GENERALES
CGo2 Gestion de la informacion y de datos como elementos clave para la toma de decisiones y la identificacion, formulacion y
resolucion de problemas empresariales.
o1 Busca, conoce, sintetiza y utiliza adecuadamente datos primarios y secundarios procedentes de diversas
RA
fuentes.
RA02 Conoce y usa Internet para buscar y manejar informacion, textos y datos.
RAO03 Discierne el valor y la utilidad de diferentes fuentes y tipos de informacion.
cGoa Aplicacion de conceptos y teorias a las organizaciones empresariales para descubrir nuevas oportunidades de negocio y
lograr la generacion de ventajas competitivas duraderas.
RAO1 Relaciona conceptos de manera interdisciplinar o transversal.
RA02 Identifica correctamente los conocimientos aplicables a cada situacion.
RAO3 Determina el alcance y la utilidad de las nociones tedricas.
Compromiso ético en la aplicacién de valores morales y los de la organizacion frente a dilemas éticos y de
CG06
responsabilidad social corporativa.
RAO1 Asume la deontologia y los valores asociados al desempefio de la profesion.
RA02 Persigue la excelencia en las actuaciones profesionales.
RAO03 Asume una actitud responsable hacia las personas, con los medios y recursos que se utilizan o gestionan.
RA04 Se preocupa por las consecuencias que su actividad y su conducta puede tener para los demas.
RA04 Se preocupa por las consecuencias que su actividad y su conducta puede tener para los demas.
cGo8 Razonamiento critico y argumentacion acorde con la comprension del conocimiento y del saber sobre las organizaciones
empresariales, su contexto externo y su proceso de administracion y direccion.
RAO1 Identifica, establece y contrasta las hipotesis, variables y resultados de manera légica y critica.
02 Revisa las opciones y alternativas con un razonamiento critico que permita discutir y argumentar
RA
opiniones contrarias.
Capacidad de aprendizaje autonomo para seguir formandose para aprender a aprender las habilidades cognitivas y los
CG09
conocimientos relevantes aplicados a la actividad profesional y empresarial.
RAO1 Realiza sus trabajos y su actividad necesitando sélo unas indicaciones iniciales y un seguimiento basico.
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RA02 | Busca y encuentra recursos adecuados para sostener sus actuaciones y realizar sus trabajos

RAO3 Amplia y profundiza en la realizacidn de sus trabajos

ESPECIFICAS

Capacidad de identificar y establecer el valor estratégico del disefio de productos y procesos, el control y la organizacion

CEos de la produccion, la logistica y la gestiéon de la calidad en una empresa industrial o de servicios.
RAO1 Comprende la organizacion de las tareas en funcién del sistema productivo utilizado.
Sabe medir los resultados conseguidos como consecuencia de las diferentes posibilidades de organizar
RAO2 tareas.
RAO03 Comprende la influencia del producto en la eficiencia y eficacia de los sistemas productivos.
Entiende la importancia de la calidad del producto y del servicio para la fidelizacién y consecucién de
RAOC4 clientes.
RAO5 Sabe aplicar técnicas para medir la calidad de productos y servicios.
RA06 Comprende la importancia estratégica que un emplazamiento determinado tiene para la empresa.
RAO07 Conoce los métodos cuantitativos y cualitativos para alcanzar una solucién en la localizacion de procesos.
RA08 Resuelve los diferentes modelos de gestién de inventarios.
RA09 Analiza la situacién de un inventario por medio de la evolucién de indicadores.
RA10 Conoce la importancia de los inventarios en el servicio y las finanzas de la empresa.

BLOQUES TEMATICOS Y CONTENIDOS

Contenidos - Bloques Tematicos

Tema 1: La estrategia de la cadena de suministro
1.1 Definicién de cadenas de suministro

1.2 Evolucion y tendencias.

Tema 2: Gestion de inventarios
2.1 Tipos de inventarios
2.2Costes de inventario

2.3 Modelos de inventario

2.4Tecnologia aplicada a los inventarios.
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Tema 3: Abastecimiento estratégico.
3.1 La Gestién de Compras

3.2 Gestion de proveedores

3.3 Estrategias de contratacion

3.4 E-procurement

Tema 4: Gestion de demanda

4.1 Modelos de prevision de demanda

Tema 5: Sistemas de planificacion del transporte
5.1 Sistemas de transporte logisticos
5.2 Movimiento de materiales

5.3 Tecnologia aplicada a los sistemas de transporte

Tema 6: Decisiones de localizacién
6.1 Outsourcing

6.2 Alianzas estratégicas

Tema 7 : Gestion cadenas de suministro

7.1 El efecto latigo

7.2 Global sourcing

7.3 Gestion medioambiental y aspectos éticos

7.4 Comercio electrénico
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METODOLOGIA DOCENTE

Metodologia Presencial: Actividades

Lecciones de caracter expositivo
Presentaciones orales de temas, casos, ejercicios y trabajos Aprendizaje colaborativo

CG02, CG04, CGOS,
CG08, CE08
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Analisis y resolucion de casos y ejercicios, individuales o colectivos

Estudio individual y lectura organizada
Tutoria académica

CGO02, CG04, CGO6,
CG08, CG09, CE08

RESUMEN HORAS DE TRABAJO DEL ALUMNO

HORAS PRESENCIALES

Lecciones de caracter expositivo

Andlisis y resolucién de casos y ejercicios, individuales o colectivos

16.00

14.00

HORAS NO PRESENCIALES

Estudio individual y lectura organizada Analisis y resolucién de casos y ejercicios, individuales o colectivos

Aprendizaje colaborativo

25.00

10.00

10.00

CREDITOS ECTS: 3,0 (75,00 horas)

EVALUACION Y CRITERIOS DE CALIFICACION

Examen final

El examen final consistira del analisis de un caso de
negocios relacionado con la mejora de la gestion de
la cadena de suministros donde el alumno tendra
gue poner en practica las competencias adquiridas
durante el curso.

El examen final tiene que tener una calificacion
minima de 5 para poder aprobar la asignatura.

Trabajo en grupo

Los alumnos trabajaran en grupos el analisis de una
cadena de suministros de extremo a extremo.

Presentacion en clase del anélisis y recomendaciones
de mejora.

20

Participacién activa en clase

Se tendra en cuenta, el seguimiento de las clases, la
participacién en las discusiones, asi como también
presentaciones voluntarias de los alumnos sobre
temas de actualidad en la gestién de cadenas de

suministro.




COMILLAS

UNIVERSIDAD PONTIFICIA GUIA DOCENTE
ICAl ICADE CIHS 2024 - 2025

Los estudiantes dispondran de dos oportunidades para aprobar la asignatura a lo largo del curso: una durante el periodo lectivo y otra en

un periodo de exdmenes de recuperacién que tendré lugar en el mes de julio de 2025.

A fin de superar la asignatura durante el periodo lectivo, el alumno deberd obtener una calificacién minima de 5 en cada uno de los

componentes de la evaluacion antes descritos.

Aquellos alumnos que no superen esta primera evaluacion, podran repetir el examen individual en el periodo de recuperacién de julio de
2025. Las calificaciones alcanzadas por los estudiantes en el resto de componentes de la evaluacion -con sus correspondientes

ponderaciones en la calificacién final- se mantendran en esta segunda evaluacion.

Aquellos alumnos que tengan dispensa de escolaridad, seran calificados atendiendo a la nota obtenida en el examen final

NOTA SOBRE USO INDEBIDO DE INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA (como chatGPT)

Sobre el uso indebido por parte del alumnado del Chat GPT y/o cualquier otra IAG en todas las actividades de evaluacién: sera
considerado como falta grave, segun el Reglamento General de la Universidad, art. 168.2.e: “realizacién de acciones tendentes a falsear o
defraudar los sistemas de evaluacion del rendimiento académico”. Las consecuencias de ello seran “la expulsién temporal de hasta tres
meses o la prohibicién de examinarse en la siguiente convocatoria a la imposicion de la sancién, en una o en varias asignaturas de las que
se encuentre matriculado el alumno, [..] aparte de suponer la calificacion de suspenso (0) en la respectiva asignatura, [...] [y] la prohibicion

de examinarse de esa asignatura en la siguiente convocatoria”.

BIBLIOGRAFIA Y RECURSOS

Bibliografia Basica

Chopra, S.; “Supply Chain Management: Strategy, Planning, and Operation” 7th ed. Pearson, 2018.
Heizer J.; Render, B., Munson, C. (2023). Operations Management: Sustainability and Supply Chain Management (14th Edition). Pearson

Leporati, M; Martul, L.; Morales-Contreras, M. "Global supply chain: An integrative view". Thompson Retuers Aranzadi, 2021. ISBN 978-84-
1345-903-5
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