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Master Universitario en Administracion de Empresas (MBA)_por la Universidad Pontificia Comillas

Master Universitario en Administracion de Empresas (MBA) [Primer Curso]

Master Universitario en Ingenieria Industrial y Master Universitario en Administracion de Empresas
[Segundo Curso]

Master Universitario en Ingenieria de Telecomunicacién y Mast. Univ. en Administracién de Empresas
[Segundo Curso]

Postgrado Oficial Master

Semestral

3,0 ECTS

Obligatoria

Departamento de Gestién Empresarial

Maria Luisa Blazquez de la Hera

cita por email

cita por email

Proporcionar a los participantes una experiencia sélida en la aplicacién de las herramientas y de las
técnicas esenciales para el trabajo estratégico. A través del abordaje de situaciones organizativas y
estratégicas reales es posible apreciar mejor como las diferentes herramientas y técnicas se pueden
integrar con el fin de construir un conjunto mas robusto y coherente de opciones estratégicas para la
empresa. Esta aplicacion practica conduce también necesariamente a aprender a manejar las

incertidumbres y ambiguedades que existen al aplicar estas herramientas.

Datos del profesorado

Profesor
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Despacho

Correo electrénico
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Maria Luisa Blazquez de la Hera

Departamento de Gestién Empresarial

Alberto Aguilera 23
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Contextualizacion de la asignatura

Aportacion al perfil profesional de la titulacion

La Direccién Estratégica se ha convertido desde hace ya un tiempo en el paradigma dominante respecto a cémo entender el desarrollo de

la actividad empresarial, en un entorno cada vez mas complejo y dindmico.

Mas concretamente, el modelo de Direccién Estratégica pretende integrar la vida de la empresa en su contexto externo, para que ésta sea
capaz de responder tanto a las amenazas como a las oportunidades que puedan aparecer, dadas las fortalezas y debilidades con las que la
empresa cuenta. A través de una vision holisitica de las organizaciones, los alumnos adquieren capacidades para un desempefio eficaz de

las tareas de direccién en el area corporativa, en la unidad de negocio y en las diferentes areas funcionales.

Asimismo, las metodologias de trabajo ligadas a la identificacién de problemas empresariales y la generaciéon de propuestas de accion

estratégica favorecen el desarrollo de capacidades requeridas para el ejercicio de la profesién de consultoria estratégica.

Por dltimo, el conjunto de competencias que la asignatura busca entrenar en los alumnos son de aplicacién en cualquier tipo de empresa
(sea cual sea su tamafo, misién, formato de gobierno, tipo de propiedad, alcance geogréfico, sector de actividad, etc.), asi como en

entidades publicas y organizaciones de la sociedad civil.

Es importante haber cursado asignaturas que versan sobre los fundamentos de la direccion estratégica de la empresa (El entorno global

de la empresa y Planificacion Estratégica).

Esta asignatura, ademas, se conecta fuertemente con otras asignatura del area de Organizacién: Etica y Responsabilidad Social Empresarial

y Gobiierno corporativo. Haberlas cursado o cursarlas simultdneamente es muy recomendable.

Competencias - Objetivos

Competencias
GENERALES
CGo1 Capacidades cognitivas de andlisis y sintesis aplicadas a situaciones de negocios y problematicas organizativas de
gestion.
RAO1 Describe, relaciona e interpreta situaciones y planteamiento de nivel medio.
RA02 Selecciona los elementos mas significativos y sus relaciones en las situaciones planteadas.
Identifica las carencias de informacién y establece relaciones con elementos externos a la situacién
RAO3
planteada.
RA04 Es capaz de resumir y estructurar la informacion empleando los conceptos adecuados
Resolucion de problemas y toma de decisiones en los niveles estratégico, tactico y operativo de una organizacién
CG03
empresarial, teniendo en cuenta la interrelacion entre las diferentes areas funcionales y de negocio.
RAO1 Identifica y define adecuadamente el problema y sus posibles causas.
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RA02 Plantea posibles soluciones pertinentes y disefia un plan de accién para su aplicacion.
RAO3 Identifica problemas antes de que su efecto se haga evidente.
RA04 Dispone de la capacidad para tomar decisiones de una forma auténoma.
RAO5 Reconoce y busca alternativas a las dificultades de decision en situaciones reales.
Es capaz de ponderar diferentes factores (econdmicos, sociales y técnicos, entre otros) en el proceso de
RA0S toma de decisiones y determinar su impacto.

Capacidades interpersonales de escuchar, negociar y persuadir y de trabajo en equipos multidisciplinares para poder
CGO5 operar de manera efectiva en distintos cometidos, y, cuando sea apropiado, asumir responsabilidades de liderazgo en la

organizacién empresarial.

RAO1 Utiliza el didlogo para colaborar y generar buenas relaciones
RA02 Muestra capacidad de empatia y didlogo constructivo
RAO3 Es capaz de despersonalizar las ideas en el marco del trabajo en grupo para orientarse a la tarea.
RA04 Participa de forma activa en el trabajo de grupo compartiendo informacion, conocimientos y experiencias.
RAO5 Se orienta a la consecucién de acuerdos y objetivos comunes
RA06 Contribuye al establecimiento y aplicacion de procesos y procedimientos de trabajo en equipo.
RAO7 Desarrolla su capacidad de liderazgo y no rechaza su ejercicio.
Aplica conocimientos y formas de actuacion contrastadas en situaciones conocidas a otras que son
RA0S nuevas o inesperadas.
RA09 Comprende que lo nuevo es una oportunidad de mejora y es consustancial a la vida profesional

Razonamiento critico y argumentacion acorde con la comprensién del conocimiento y del saber sobre las organizaciones
€G08
empresariales, su contexto externo y su proceso de administracién y direccion.

RAO1 Identifica, establece y contrasta las hipotesis, variables y resultados de manera légica y critica.

Revisa las opciones y alternativas con un razonamiento critico que permita discutir y argumentar
RA02 o )
opiniones contrarias.

ESPECIFICAS

Conocimiento, comprensién y manejo de las herramientas para diagnosticar la posicion competitiva de una compaiiia y

CEO1
disefiar, confeccionar y ejecutar el plan estratégico de la empresa.

Domina las distintas herramientas de apoyo para la planificacion, la implantacion y el control estratégicos,
RA1CE1
y las relaciona con elementos concretos dentro de situaciones empresariales reales.
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Valora las limitaciones de las herramientas de planificacion, de implantacion y de control estratégico y
RA2CE1

provoca las condiciones en que se puede hacer un uso 6ptimo de las mismas.

Aplica las herramientas de planificacion, implantacién y control estratégicos para obtener con ellas
RA3CE1 o o o

decisiones estratégicas eficientes.

Comprende como y por qué el entorno y los propios recursos de la empresa pueden fomentar u
RA4CE1

obstaculizar una planificacién, una toma de decisiones y un control eficientes.

BLOQUES TEMATICOS Y CONTENIDOS

Contenidos - Bloques Tematicos

BLOQUE 1: FORMULACION DE ESTRATEGIAS

Tema 1: Andlisis de la estrategia competitiva de la empresa

Estrategia y ventaja competitiva
Estrategias competitivas genéricas: costes y diferenciacion

Estrategia y modelos digitales

Tema 2: Andlisis estrategia corporativa

Campo de actividad y direcciones de desarrollo
El valor de la corporacion
Métodos de desarrollo

Estrategias de internacionalizacion

BLOQUE 2: EVALUACION E IMPLANTACION DE ESTRATEGIAS

Tema 3: Implantacién y control estratégico

Tipologias de estructura organizativa
Cultura corporativa
Implantacion estratégica

Control estratégico

METODOLOGIA DOCENTE

Aspectos metodologicos generales de la asignatura

Metodologia Presencial: Actividades
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Lecciones de caracter expositivo

Analisis y resolucion de casos individuales y colectivos

Presentaciones orales de temas, casos y trabajos

Tutoria académica

Metodologia No presencial: Actividades

Estudio individual y lectura organizada

Trabajos monogréficos y de investigacion

GUIA DOCENTE
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CGO1, CGO3, CGO5,
CGO08, CEO1

CGO1, CGO3, CGO5,
CGO08, CEO1

CGO1, CGO3, CGO5,
CGO08, CEO1

CGO1, CGO3, CGO5,
CGO08, CEO1

CGO1, CGO3, CGO5,
CGO08, CEO1

CGO1, CGO3, CGO5,
CGO08, CEO1

RESUMEN HORAS DE TRABAJO DEL ALUMNO

HORAS PRESENCIALES

Lecciones expositivas

Anélisis y resolucién de casos y ejercicios,
individuales o colectivos

Presentaciones orales de temas, casos, ejercicios y

trabajos

12.00

Estudio individual y lectura
organizada

12.00

HORAS NO PRESENCIALES

Aprendizaje colaborativo

Trabajos monograficos y de investigacion,

individuales o colectivos

20.00

15.00

CREDITOS ECTS: 3,0 (75,00 horas)

EVALUACION Y CRITERIOS DE CALIFICACION

Actividades de evaluacion Criterios de evaluacion Peso
., Evaluacion de casos en grupo (minimo 2 casos), y de
Evaluacién y defensa de casos en grupo 30 %
la defensa oral.
Participacién activa del alumno en el aula Evaluacion individual 20

Examen final

Resolucion de caso final

Evaluacion individual

50 %
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Calificaciones

Los estudiantes dispondran de dos oportunidades para aprobar la asignatura a lo largo del curso: una durante el periodo lectivo y otra en

un periodo de exdmenes de recuperacién que tendré lugar en el mes de junio/julio.

A fin de superar la asignatura durante el periodo lectivo, el alumno deberé obtener una calificacion minima de 5 en todos los sistemas de
evaluacion definidos (participacion en clase, el examen final y proyectos/trabajos propuestos). Aquellos alumnos que no superen esta
primera evaluacion, podran repetir el examen individual y/o el proyecto/actividades definido por el docente en el periodo de recuperacién

de junio/julio.

Las calificaciones alcanzadas por los estudiantes en el resto de componentes de la evaluacibn -con sus correspondientes

ponderaciones en la calificacion final- se mantendran en esta segunda evaluacién.

Aquellos alumnos que tengan dispensa de escolaridad, seran calificados atendiendo a la nota obtenida en el examen final

BIBLIOGRAFIA Y RECURSOS

Bibliografia Basica

Johnson, G., Whittington, R, Scholes, K., Angwin, D., Regnér, P. (2023). Exploring Strategy. Text and Cases, 13th ed., Harlow: Pearson

Education.

Bibliografia Complementaria

Lecturas adicionales propuestas por los docentes, como articulos de Harvard Business Review y otros.
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