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Resumen

Estudio de caso de los primeros meses de tratamiento de una paciente que se
encuentra ante una decision vital que estd amenazando su identidad. La paciente es una
mujer con una elevada autoexigencia y una voz critica muy severa; esta voz critica y su
imagen de si misma estan muy influidas por la mirada externa de las demés y su opinion.
La intervencion se ha realizado desde una perspectiva humanista integradora, basada
principalmente en las escuelas de Terapia Gestalt, Psicodrama y Terapia Centrada en la
Persona, y marcada por la escucha empatica, la aceptacion incondicional, la acogida y la
consciencia corporal y emocional. El objetivo principal del tratamiento es el
fortalecimiento del Self y la autoestima, la disminucion de la importancia de la mirada
externa, y suavizar su voz critica y trabajar su autocompasion. Se observa un
fortalecimiento del Self, un vinculo mas s6lido consigo misma, una suavizacion del juez
severo y aumento de la presencia de una voz compasiva. Aunque aparecen estas mejoras,
se recomienda continuar con el tratamiento para profundizar en la escucha y presencia de
sus emociones desagradables. Este estudio es un ejemplo valioso para futuras
intervenciones en salud mental desde un enfoque humanista.

Palabras clave: estudio de caso, Modelo humanista, crisis de identidad, voz
critica, validacion externa.

Summary: Case study of the first months of treatment of a patient facing a life-
changing decision that is threatening her sense of identity. The patient is a woman with
high self-demands and a very harsh inner critic; this critical voice and her self-image are
heavily influenced by the external gaze and the opinions of others. The intervention has
been carried out from an integrative humanistic perspective, mainly drawing from Gestalt
Therapy, Psychodrama, and Person-Centered Therapy. The therapeutic approach has

been characterized by empathic listening, unconditional acceptance, warmth, and



awareness of bodily and emotional experience. The main goals of the treatment are to
strengthen the Self and self-esteem, reduce the significance of external validation, soften
the inner critic, and foster self-compassion. Progress has been observed in the
strengthening of the Self, a more solid connection with herself, a softening of the harsh
inner judge, and an increased presence of a compassionate inner voice. Although these
improvements have emerged, it is recommended that treatment continues in order to
deepen emotional awareness and the ability to stay present with unpleasant emotions.
This study offers a valuable example for future mental health interventions from a
humanistic approach.

Keywords: case study, humanistic model, identity crisis, critical voice, external

validation.



1. Introduccion

El presente trabajo tiene como propoésito analizar, explicar y reflejar un estudio de
caso, cuyo objetivo es mostrar el proceso terapéutico y la intervencion desde la
perspectiva humanista integradora, basada principalmente en las escuelas de Terapia
Gestalt, Psicodrama y Terapia Centrada en la Persona.

Para ello, se va a realizar un estudio de Carlota, una mujer que se encuentra ante
una decision vital que estd amenazando su identidad. Es una persona con una elevada
autoexigencia y una voz critica muy severa; esta voz critica y su imagen de si misma estan
muy influidas por la mirada externa de las demds y su opinion. Su situacion, combinada
con su forma de estar y relacionarse consigo misma han desembocado en una crisis
dolorosa, donde su voz critica estd mas severa y exigente, y la respuesta a la pregunta
(Quién soy? El gran peso de la aprobacion y valoracion de los otros significativos, ha
provocado poco a poco una desconexion consigo misma, de tal manera que a la hora de
realiza una introspeccion para responder a esa pregunta es dificil encontrar el camino
hacia la respuesta.

El trabajo terapéutico con personas que se encuentran ante una decision vital que
estd amenazando la identidad supone una crisis dolorosa. Estas situaciones, con
frecuencia implican un choque entre los valores internos, las expectativas externas y la
propia autovaloracion. De la misma manera que pueden generar un sufrimiento
significativo, también pueden ser una oportunidad para el crecimiento personal y el
desarrollo de un self auténtico y diferenciado.

Para la realizacion del andlisis de este caso, es fundamental contextualizar y
exponer los conceptos y fundamentos tedricos que se han utilizado en la evaluacion e

intervencion de este.



En el trabajo terapéutico que se esta llevando a cabo con este paciente, es
fundamental facilitar una salida hacia la salud a través del trabajo de la autocritica, la
lealtad a las expectativas familiares y la construccion de un self propio y
diferenciado. En el caso de la paciente, implica acompaiiarla a entrar en contacto con su
deseo de cambio profesional y vital, diferencidndolo de los mensajes internalizados que
condicionan su autovaloracion.

La Terapia Centrada en la Persona (Rogers, 1959, como se cita en Mosher et al.,
2008) explica como la tendencia actualizadora de las personas las lleva a actuar de
forma innata, constructiva y auténoma para promover, mantener y mejorar el
autoconcepto. Esta tendencia actualizadora se promueve por un proceso de valoracién
organismica, que esta determinada por el grado de satisfaccion del organismo y de
promocion de la actualizacion. Sin embargo, este proceso puede verse influenciado por
las condiciones de valia, que surgen cuando la persona siente que la estima o la
valoracion de otro significativo dependen de como se comporte de forma coherente con
el marco de referencia del otro y no con el del si mismo. Para las personas victimas de las
condiciones de valor que otros les impusieron, es tan fuerte su necesidad de aprobacion
positiva, que deciden aceptar esa “camisa de fuerza” frente al riesgo del rechazo si
decidiesen violar esas condiciones establecidas para ser aceptados (Mearns y Thorne,
2009). Este es el caso de la paciente, para la cual tiene mucha importancia la necesidad
de aprobacion positiva de los otros, especialmente en el &mbito familiar y profesional, lo
que le lleva a tomar decisiones desde un lugar de presion interna mas que desde el
contacto genuino con sus propios valores. De esta manera, esa tendencia actualizadora
estaria siendo guiada por la valoracion externa, y no por una valoracidon organismica. Esto
da lugar a unas exigencias que generan tension entre la realizacion del organismo y la

necesidad de valoracion positiva de los otros significativos, provocando una desconexion



de la consciencia del organismo (Rogers, 1957). Esta desconexion provoca en la paciente
saber hacia donde le gustaria ir, pero no ser capaz de elaborar como tendria que hacerlo.
No hay una desconexion profunda porque todavia puede conectar con su deseo y anhelo
de como le gustaria que llegase a ser su vida y el cambio que quiere realizar; pero tras
afios de peso de la aprobacion externa, se ha generado poco a poco una desconexion de
la consciencia del organismo. Al no poder conectar consigo misma, se encuentra perdida
sobre como seguir su deseo y tampoco es capaz de conectar los pasos con ella misma.
Esta importancia de la aprobacion externa puede ayudar a dar fuerza a una voz
autocritica, como es el caso de la paciente. En la Terapia Humanista se ha conceptualizado
la autocritica de formas diversas. Desde la Terapia Gestalt se refieren a esto como perro
de arriba-perro de abajo, y tiene que ver con partes opuestas de personalidad; se plantea
que existe una parte autoritaria (perro de arriba) y una parte opuesta a esta (perro de
abajo), y que ambas partes estdn vinculadas a pensamientos introyectados distintos
(Rodriguez, Calés y Arrieta, 2023). Este perro de arriba es autocritico y dictador, juzga
y ordena a la persona qué tiene que hacer, nunca se equivoca en sus juicios y tiene derecho
a criticar y cuestionar; el perro de abajo seria la parte oprimida de ese perro de arriba.
Frente a esa fuerza aparente del perro de arriba, Pearls afirmaba que la batalla siempre
la ganaba el perro de abajo, mediante el autosabotaje, el boicoteo o posponiendo
situaciones (Rodriguez, Calés y Arrieta, 2023). Desde este marco terapéutico, el objetivo
seria el equilibrio de esas partes opuestas que conforman a la persona (perro de arriba-
perro de abajo) y que dificultan su desarrollo personal. En la paciente aparecen esas dos
voces: un juez critico y severo, que le dice que debe ser mas productiva, que “no puede
permitirse fallar”; y otra parte que se encuentra desvalida y machacada por esa critica,

que anhela autenticidad y conexidn con sus emociones y consigo misma.



Shalar et al. (2012) definen la autocritica como una division interna en la que
coexisten dos partes del yo en conflicto: una parte dominante que critica, juzga y reprime
con dureza, y otra mas vulnerable o sumisa que contiene las necesidades emociones
legitimas y los deseos auténticos de la persona. Desde el enfoque de la Terapia Focalizada
en la Emocion, influida por la terapia Gestalt, esta dindmica interna se describe mediante
la metafora del perro de arriba y el perro de abajo (Greenberg et al., 1996), y sigue la
descripcion expuesta anteriormente. Este enfrentamiento interno refleja tension entre el
yo critico, que controla y corrige, y el yo experiencial, que expresa necesidades
emocionales genuinas y busca ser validado; este patron de autocritica suele estar
sostenido por normas y valores introyectados (Greenberg et al., 1996). La paciente actiia
guiada por esos estandares interiorizados, acerca de como “deberia ser”, en lugar de
conectar con sus necesidades reales y tomar decisiones mas ajustadas a su experiencia
interna. Esta desconexion puede llevar a ignorar, reprimir o minimizar las necesidades de
la persona, dificultando el desarrollo de una vida mas plena y coherente con uno mismo.

La autocritica no suele surgir de forma aislada, sino que frecuentemente se nutre
de normas, exigencias y expectativas interiorizadas en contextos relacionales
significativos, especialmente en el ambito familiar. En este sentido, es frecuente que las
voces criticas que las personas experimentan internamente reflejen condiciones de valor
internalizadas provenientes de figuras significativas, como los padres u otros miembros
del nucleo familiar (Mosher et al., 2008); las lealtades familiares y los mandatos
transmitidos entre generaciones se convierten, entonces, en la base emocional y cognitiva
sobre la que se construyen esas voces criticas internas. Son las condiciones de valor de
los mandatos familiares los que determinan qué aspectos del self son aceptables y cuéles
deben ser reprimidos para asegurar el afecto, la pertenencia y la aprobacion dentro del

sistema familiar.



Las lealtades familiares son vinculos afectivos profundos que pueden llevar a una
persona a actuar de acuerdo con lo que percibe como los valores o expectativas del
sistema familiar, incluso cuando esto entra en conflicto con sus propias necesidades,
deseos o bienestar (Baldwin, Molina y Naemi, 2020). Estas fidelidades invisibles suelen
manifestarse a través de mandatos internos, como “debo tener éxito”, “no puedo fallar”,
“debo ser fuerte” o “no puedo decepcionar”, que se experimentan como verdades
absolutas y que, cuando no se cumplen, generan culpa o vergiienza, y alimentan a la
autocritica (Baldwin, Molina y Naemi, 2020). En el caso de la paciente, estos mandatos
internos se expresan en la dificultad para tomar decisiones personales que contradicen los
ideales heredados del entorno familiar, lo que activa una fuerte voz critica interna.

Desde la Terapia Centrada en la Persona, esta dindmica puede comprenderse
como una forma de condicién de valia (Rogers, 1959, como se cita en Mosher et al.,
2008): el individuo aprende que su valor depende de comportarse de una forma concreta,
que responde mas a los valores de los otros significativos que a su propio sistema de
valoracion organismica. Asi, el miedo al rechazo o a la pérdida del amor lleva a sacrificar
aspectos auténticos del self para mantener la aceptacion del entorno. Este tipo de
funcionamiento se observa en personas que, como la paciente, han construido su identidad
en torno a la validacion externa, mostrando dificultades para sostener sus propias
elecciones cuando estas no son aprobadas o comprendidas por los demads. Esta tension
entre la lealtad al sistema familiar y la busqueda de un self auténtico genera una fuerte
voz critica y un bloqueo emocional ante la toma de decisiones, lo que situa el trabajo
terapéutico en el terreno de la diferenciacion, el contacto con el deseo y la resignificacion

del legado recibido.



También esta el concepto de legado familiar, desarrollado por Baldwin, Molina
y Naemi (2020). Se entiendo que es el conjunto de creencias, normas, actitudes y roles
que se transmiten a lo largo de generaciones dentro de una familia. Este legado no se
comunica siempre de forma explicita, sino que se transmite a través del lenguaje, las
actitudes, las expectativas y los silencios. En este proceso, los miembros mas jovenes
tienden a sintonizar con las creencias y experiencias de sus mayores como forma de
asegurar la continuidad emocional y con el sistema familiar. Esta identificacion puede
generar conflictos internos cuando las expectativas familiares internalizadas entran en
tension con los propios deseos, necesidades o aspiraciones individuales.

Esta transmision familiar tiene un impacto directo sobre la diferenciacion del
self, entendida como la capacidad de una persona para mantener su identidad propia,
emocional y cognitiva, mientras realiza conexiones significativas con los otros y funciona
de manera autonoma (Skowron & Friedlander, 1998). Las personas con mayor nivel de
diferenciacion del self tienen mayor capacidad de distinguir entre sus pensamientos y sus
emociones, lo que les permite reaccionar con menor intensidad emocional, mantener la
claridad mental en situaciones de estrés y construir una identidad personal definida; en
cambio, las personas con menor diferenciacion del self tienden a mezclar los procesos
emocionales con los cognitivos, lo que dificulta la autorregulacion emocional, limita la
capacidad de responder de forma reflexiva ante el estrés y complica el desarrollo de un
sentido claro de si mismas (Bowen, 1989, como se cita en Oliver et al., 2022). En esta
misma linea, The Bowen Center (2021) sostiene que las personas con un self poco
diferenciado dependen de la aceptacion y aprobacion de los demas; esta necesidad puede
llevarles o bien a adaptarse rapidamente en lo que piensan, dicen o hacen para agradar; o
bien a adoptar posturas rigidas y exigir que los demas se comporten conforme a sus

propios criterios, presiondndolos para que se ajusten a ellos. La paciente presenta



caracteristicas asociadas a una diferenciacion baja, como la tendencia a buscar
aprobacion, evitar el conflicto o desconectarse de su experiencia emocional cuando esta
entra en tension con lo que se espera de ella.

Por tanto, el trabajo terapéutico se orienta a acompafar el desarrollo de una
identidad mas diferenciada, que pueda sostenerse desde el contacto con el deseo propio y

no exclusivamente desde el deber o el juicio interno.

2. Disefo

Este estudio de caso se lleva a cabo en el contexto de las practicas tuteladas del
Master de Psicologia General Sanitaria (MPGS) de la Universidad Pontificia de Comillas.
Estas practicas se han realizado en el centro adscrito a esta universidad: la Unidad Clinica
de Psicologia (UNINPSI). Las practicas tuteladas se desarrollaban en un contexto de
coterapia, siendo dos terapeutas los que dirigian la sesion.

La terapeuta principal es Monica Torres Ruiz-Huerta, psicologa clinica y
profesora, doctora en psicologia por la Universidad Autonoma de Madrid (UAM), con
mas de dos décadas de experiencia en la practica de la psicoterapia humanista. La segunda
terapeuta y autora de este estudio de caso es Gadea Velasco Fernandez, graduada en
Psicologia y estudiante del ultimo ano del Master de Psicologia General Sanitaria. El
equipo también estaba formado por tres alumnos del MPGS que realizaban observacion
del caso mediante un espejo bidireccional y equipo de audio.

Las sesiones con la paciente eran semanales, en horario de tarde y tenian una
duracion aproximada de una hora. La paciente comenzd su proceso terapéutico en
septiembre de 2024, aunque habia realizado otro proceso anteriormente en 2021. La

psicologa en formacion se incorporo al proceso terapéutico al primer mes desde el inicio



del tratamiento. Este estudio se ha desarrollado en el periodo de tratamiento de octubre a
mayo.

El enfoque tedrico desde el que se abordara el caso es integrador de la terapia
humanista, principalmente de la Terapia Gestalt de Fritz Perls, el Psicodrama y la Terapia
Centrada en la Persona de Carl Rogers.

Por tiltimo, sefialas que este trabajo cuenta con la aprobacion del Comité de Etica

de la Universidad Pontificia de Comillas.

3. Metodologia de evaluacion

El estudio de caso se ha realizado utilizando dos métodos de evaluacion clinica
principales. Uno de ellos era la observacion clinica dentro de las sesiones terapéuticas. Se
entiende que el diagnostico es un proceso de descubrimiento que sucede en cada sesion
en el didlogo con el cliente; de esta manera, a medida que progresa la terapia, se va
construyendo con el paciente una reflexion de sus problematicas y esa narrativa permite
seleccionar el foco terapéutico (Goldman, et al.2016). Este foco es una co-consutrccion
de los procesos que estan provocando malestar a la persona y sus dificultades para
elaborar respuesta adaptativas y creativas (Goldman, et al.2016).

El segundo método de evaluacion fueron dos medidas, un pre y un post, que
corresponden a la aplicacion de unas pruebas psicométricas, al inicio y final del
tratamiento. A través de estos instrumentos se pretendia explorar la diferenciacion del self
de la paciente; que hace referencia a la habilidad intrapsiquica de distinguir los procesos
emocionales de los cognitivos, asi como a la capacidad interpersonal de mantener
vinculos significativos con los demés mientras se conserva la autonomia personal

(Skowron & Friedlander, 1998). También se busca explorar elementos de su voz critica:
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la intensidad, sus formas de autocritica y de auto tranquilizarse ante esta, y las funciones
que esta cumple. La forma de cumplimentar dichas pruebas fue mediante el autorregistro
de la paciente.

A continuacion, se presenta una descripcion de las pruebas psicométricas
aplicadas a la paciente:

- La Escala de Diferenciacion del Self Revisada (EDS-R): desarrollo y validacion

inicial. (Oliver, et al., 2022)

Esta escala pretende evaluacion el grado de diferenciacion del self de la paciente.
Estd compuesta por 25 items y cinco factores, que son congruente con la teoria de los
sistemas familiares de Bowen: Posicion del Yo, Reactividad Emocional, Fusiéon con los
demas, Corte Emocional y Dominancia sobre los demés. Asimismo, estos factores estan
subsumidos dentro de un factor general de diferenciacion del self.

La subescala de Posicion de yo (IP) estd compuesta de 5 items, y se refiere al
sentido claramente definido de uno mismo, al establecimiento de objetivos propios, a la
capacidad de distinguir los propios pensamientos y sentimientos de los pensamientos y
sentimientos de los demas, y a la capacidad de adherirse racionalmente a las propias
convicciones incluso en situaciones estresantes. La subescala Reactividad Emocional
(RE), con 5 items, explora la tendencia a responder a estimulos ambientales de forma
incontrolada, 1abil y con respuestas emocionales autonomas. La subescala de Fusion con
Otros (FO), con 4 items, abarca la tendencia a pensar, sentir y actuar como los demas,
haciendo caso omiso de los criterios propios para evitar conflictos y desacuerdos y buscar
aprobacion. La subescala de Dominancia sobre los demas (DO), con 5 items, se asocia
con la tendencia a presionar a los demds para que se ajusten a sus propios intereses, a
tolerar mal las diferencias de opinion, a entrar en luchas de poder con los demas y a ser

dogmatico. Por ultimo, la subescala de Corte Emocional (CE), con 6 items, explora la
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evitacion de la intimidad a través del distanciamiento fisico o emocional de los demaés. El
PI est4 directamente relacionado con el constructo, es decir, a mayor puntuacion, mayor
grado de DoS, mientras que el resto de las subescalas tienen una relacion inversa con el
constructo, de forma que, a mayor ER, FO, DO y EC, menor grado de DoS.

- Forms of Self-Criticism and Self Reassurance Sale (FSCRS): Adaptacion y

validacion al espaiiol (Lopez Cavada, 2020)

Esta escala evalua la intensidad de la autocritica y sus formas, y la capacidad de
autotranquilizarse (Gilbert, et al., 2004). Esta compuesta por 22 items y tres factores: Yo
inadecuado (Inadequate-Self), Yo odiado (Hated Self) y Autotranquilizarse (Self
Reassuring) (Baido, et al., (2015). El factor de Yo Inadecuado (IS) hace referencia a
sentimientos internos de hundimiento, desprecio hacia uno mismo y una profunda
sensacion de inadecuacion, que emergen como respuesta ante los fracasos o la percepcion
de no cumplir con los propios estandares. El factor de Yo Odiado (HS) representa una
forma de autocritica més destructiva y hostil, caracterizada por la repulsion hacia uno
mismo tras los contratiempos, y que incluye sentimientos de disgusto y deseos de
autopersecucion agresiva y sadica. El tercer factor, Autotranquilizarse (RS), evalta la
habilidad para ofrecerse apoyo emocional, validarse internamente y recordar aspectos
positivos de uno mismo frente a los fracasos; este factor implica la capacidad de ser
compasivo consigo mismo y de actuar como un recurso de auto-sostén en momentos de
dificultad.

- Fuctions of Self-criticizing Scale (FSCS): Adaptacion y validacion al espariiol

(Lépez Cavada, 2020)

Esta escala evalua las diferentes funciones de la autocritica. Esta compuesta por
21 items y dos factores: Autocorreccion y Autopersecucion. El factor de Autopersecucion

(SP) evalua la critica dirigida a hacerse dafio a si mismo, expresando ira, y el factor de
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Autocorreccion (SC) evalua la critica dirigida a un intento por mejorar y corregirse

(Gilbert, et al., 2004).

4. Presentacion del caso

La paciente, Carlota, es una mujer de 29 afios, natural de un pueblo de Valencia,
que inicia el proceso terapéutico de forma voluntaria. Decide comenzar el tratamiento
porque quiere dejar su trabajo y vida en Madrid e irse a vivir a Valencia a un nuevo
desempefio profesional que rompe completamente con el camino realizado hasta ahora y
su linea de desarrollo como abogada, pero no es capaz de sostener esta decision sin
angustia. Ha acudido a este centro tras haber realizado otro proceso terapéutico entre 2021
y 2023; ella nos cuenta que el terapeuta “desechaba su problema rapido”.

Desde hace 10 afios reside en Madrid y actualmente vive junto a su marido
Nicolas, con quien contrajo matrimonio en junio de 2024. Describe su boda como
increible, preciosa y con mucha conexiéon. Ambos desean formar una familia juntos y
poder disfrutar del dia a dia fuera del trabajo. Carlota nos cuenta que quiere que a los dos
les vaya bien a nivel profesional. Cuando nos cuenta coémo es su vida actualmente refiere
que aflora tener una vida tranquila.

Ella echa de menos a su familia y nos cuenta que quiere volver a estar cerca de
ellos. Se describe como una persona muy familiar y como, a pesar de llevar 10 afos
viviendo en Madrid, considera y siente que su casa es Valencia. Desea volver a casa y
“una vida facil”. Describe a sus padres como unas personas que han conseguido sacarles
a ella y a su hermano adelante desviviéndose por ellos. Ella dice que esta muy agradecida
por todo lo que han hecho, pero a la vez aparece un sentimiento de culpa preguntindose

si ella estara a la altura de todo lo que han hecho sus padres. También habla de no querer
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tirar todo lo que han hecho por ella y todo el esfuerzo por la borda, tirar por la borda todo
su estudio, trabajo y tiempo, haber perdido el tiempo todos estos afios trabajando en algo
que no le llenaba. Aqui empieza la angustia, decidir el cambio profesional supone un
fracaso y una deslealtad a todo lo que ha recibido, a pesar de que su familia esta de
acuerdo con ello.

Con 18 afios Carlota queria estudiar derecho, psicologia o alguna carrera de
marketing creativo. Ante esta decision su madre, profesora y duefia de una academia de
idiomas, le aconsejo que estudiase algo relacionado con esto, ya que creia que se le daban
muy bien. Carlota finalmente se decantd por la carrera de derecho. En 5° de carrera se fue
de Erasmus a Alemania. A pesar de los miedos e incertidumbres por ser la primera vez
que se iba de viaje al extranjero sola, describe esta experiencia como espectacular. Ella
era muy vergonzosa € iba con miedo de no encajar, pero durante su experiencia en
Alemania acab¢ dejando a un lado la timidez, explorando una parte de si que nunca habia
conocido. Esta experiencia le ensefié que no hay que dejar de hacer cosas por el trabajo,
aunque dice que en los ultimos afos se ha olvidado de este aprendizaje y ha dejado de
lado algunas cosas por su trabajo. Para ella es entendible que puedas hacer sacrificios por
trabajo, pero que quiere poder elegir cudles quiere hacer y como quiere hacerlos; que
tengan un sentido para ella, y no sea porque una persona se lo “impone”. Al terminar sus
estudios, con 24 afios, se fue a Australia a trabajar y describe que esta experiencia le abrio
mucho la mente, le hizo valorar todo lo que tenia en Espafia y le hizo mas fuerte. Después
comenz0 a trabajar en despachos de abogados y, durante estos afios, gracias a su esfuerzo,
ha podido subir de puesto hasta Junior. En todas estas experiencias de apertura construye
vinculo interpersonales importantes y sanos que sigue manteniendo en la actualidad.

Actualmente trabaja en un despacho de abogados, que tiene un ambiente que

describe como “leonino”. Nos cuenta que hay mucha gente que la ha machacado en el
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trabajo y que es un entorno en el que estés siendo vigilado constantemente. Cada error es
senalado y siempre recalcan lo negativo, algo que dice es muy cansado. También ha
tenido compafieros que la han evaluado de forma negativa en las valoraciones, pero que
hacia ella han seguido comportandose como si nada. Eso genera atin mas desconfianza y
una sensacion de inseguridad. Ella siente que es un entorno que te cria en la critica y en
la perfeccion. Su jornada laboral supera las horas establecidas y siempre se espera de ella
que esté disponible, incluso en sus momentos de vacaciones. Este entorno laboral le hace
estar en constante alerta y desconfianza. No se puede esperar que nadie te defienda en
este trabajo y no puedes fiarte de nadie. Carlota esta agotada por esta situacion y rompe
a llorar cuando habla de estas circunstancias. Repite en varias ocasiones que no puede
mas y que esta cansada. Ella quiere dejar este trabajo, volverse a Valencia y tomar la
direccion de la academia de idiomas de su madre; pero esta decision tiene mucho peso
para ella: le cuesta la incertidumbre de esta decision, le importa mucho lo que piensen de
ella y tiene miedo de tirarlo todo por la borda después de tantos afnos y de “ir hacia algo
menor porque no ha sido capaz”. También tiene miedo a la situaciéon econdmica si deja
su trabajo. En su anterior terapia, trabajo su inseguridad de ser suficiente para su puesto
de trabajo, pero quiere profundizar mas en este proceso. Esta decision, ademas, tiene
mucho peso porque supone cerrar una etapa de 10 afios para ella; es un cierre que describe
como desagradable ya que siente que ha sido forzada a tomar esta decision. Ella sabia que
no queria dedicarse toda la vida a la abogacia, pero esperaba que su salida de este mundo
profesional fuese diferente a lo que esta viviendo ahora. Le hubiera gustado que fuera
desde una posicion mas tranquila y segura, y no sintiendo que no puede mas ni desde el
cansancio o la angustia ni desde un proceso critico en el despacho que le ha realizado una
evaluacion del desempefio baja. Esta evaluacion le ha desequilibrado, teniendo que coger

una baja laboral para afrontar la situacion. Esta vulnerabilidad le resulta nueva y en una
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parte, le supone un aprendizaje a cortar con la exigencia, y en otra parte, la critica sigue
presente y le hace sentirse menos valiosa, incapaz y con miedo de no conseguir otros retos
personales y profesionales.

Carlota admira mucho a su familia y su entorno. Se emociona muchas veces
cuando hablamos de ellos y de sus logros. Siente especial admiracién por sus padres y
por todo lo que han hecho por ella y por su hermano. También siente admiracion por su
mejor amiga, Sonia, que se qued6 embarazada con 23 afos, y por todo el esfuerzo que ha
hecho y esta haciendo. Ha sido muy duro para Carlota estar lejos de Valencia tantos afios
porque no ha podido estar cerca de los suyos en momentos complicados para ellos. En
estos afios fuera su padre estuvo enfermo y tuvo que recibir quimioterapia; actualmente
su padre esté bien, pero a ella le pesa no haber podido estar cerca suyo durante ese tiempo.
También le pesa mucho haber estado en Madrid cuando, hace tres afios, falleci6 su amiga
Celia asesinada por su pareja. Siente mucho dolor e impotencia por lo sucedido, por no
haberla podido ayudar. Sigue emocionandose cuando habla de ella y parece que el duelo
no esté resuelto; hay mucha culpa, dolor por la pérdida e incomprension e importancia.
Recientemente, junto con sus amigas, le han llevado un ramo de flores a la tumba, pero
para ella sigue siendo muy doloroso.

Carlota cuenta su vida como una historia bonita, en la que siempre ha estado y se
ha sentido muy acompafiada y nutrida. Es una vida llena de encuentros y de admiracién
por las personas que ella quiere. Aunque también esta presente algiin mandato de que las
cosas deben costar, que suponen un esfuerzo, y mucha preocupacioén y miedo por lo que
puedan pensar los demds. La incertidumbre y el qué dirdn la esta paralizando en una
decision que ya tiene tomada: quiere volver a Valencia y tomar el negocio de su madre.

Pero esta decision esta haciendo tambalear todo lo que ha construido en los tltimos afios,
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no solo su vida sino su propia identidad. Y entonces aparece la pregunta: ;quién soy si no

soy abogada?

5. Antecedentes

Carlota comenz6 a sentir malestar por su trabajo tras una evaluacion en febrero de
2024 en la que recibié un feedback muy negativo y que no esperaba. La sensacion y la
vivencia hasta entonces era de muy buena ejecucion y despefio de su labor. Esta
evaluacion del desempeiio fue comunicada por los socios del bufete, que emplearon un
tono y unas expresiones que para Carlota dejan una huella traumadtica. Parece una escena
de ruptura donde pierde la base segura de su identidad, ser evaluada de forma positiva. A
esta situacion se une que los socios habian pedido informacién a otros compaifieros, que
le evaluaron de manera negativa y sin transmitirselo a ella, de manera que esa evaluacion
negativa fue inesperada. Al malestar que generd esta evaluacion negativa, se suma el
malestar que le generd que actuasen a “sus espaldas”. Tiene mucha desconfianza y rabia
porque ninguno habld con ella sobre los aspectos que no estaba realizando de forma
acorde para ellos. Ademas, para Carlota es muy importante la imagen y la idea que tienen
los demas de ella. Por ello, esta evaluacion afectd mucho a su autoestima y a su imagen
de si misma. Ha provocado que se cuestioné como abogada e incluso como persona.

También es una persona con una elevado autoexigencia y perfeccionismo.
Describe que en su infancia sus padres no fueron exigentes con ella ni con su hermano, y
no recuerda vivencia de exigencia por parte de su familia ni su entorno. Sin embargo,
cuando le preguntamos por su familia y su historia, nos cuenta que su abuelo se esforz6
mucho laboralmente, al igual que sus padres. En sus familiares hay un patron de realizar
mucho mads de lo que se espera de ellos. En relacion a su abuelo, hay mucha admiracion

por su recorrido laboral y como consiguié un renombre por su desempefio y dedicacion.
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No es una familia en la que la exigencia se haya vivido de manera explicita, pero si
implicitamente a través del recorrido laboral de sus familiares. Sin embargo, Carlota no
es capaz de reconocer esta exigencia implicita.

A nivel familiar también es significativo la gestion de las emociones en su familia.
Por un lado, tenemos a un padre muy calmado, que no suele desregularse y cuando lo
hace el nivel de intensidad de las emociones es muy bajo, pareciendo incluso frio y
desconectado, y tiende a quitar importancia a esas emociones que aparecen. Carlota lo
describe como una persona muy optimista y calmada. Por otro lado, tenemos una madre
que se desregula muy facilmente y suele realizarlo con una elevada intensidad en el
volumen de las emociones. Carlota lo describe como la vivencia de un pantano, del que
no sabe salir si se mete dentro de ¢él. Ella reconoce tener esas dos partes de si en ella
misma. Podria describirse como una vivencia continua de hipodesregulacion e
hiperdesregulacion. Carlota tiene especial miedo y angustia a la desregulacion de su
madre. Son varias las ocasiones que en sesion se desconecta de la tristeza cuando empieza
a llorar por ese miedo a adentrarse en el pantano. Esta desconexion también sucede fuera
y perpetiia un patrén en el que desconexion, tras desconexion, finalmente Carlota termina
por desregularse intensamente por su necesidad de expresar aquellas emociones
“calladas” anteriormente. Su expresion emocional del dolor no es intensa, pero su
vivencia es que el volumen de expresion de esa emocion es muchisimo mas elevado de
lo que es en realidad. Sumado al miedo de entrar en el pantano, se suma la preocupacion
por no abrumar ni preocupar al otro. En su historia, dada la desregulacion de su madre,
se ha preocupado en muchas ocasiones por ella, y no quiere generar esa misma
preocupacion en su madre ni en sus seres queridos. Esta manera que ha aprendido de
regularse (o no desregularse) acrecienta el malestar provocado por la situacion laboral, ya

que intenta sostener esa vivencia y no “ser arrollada” por su dolor. Esto ha provocado en
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ella mucho cansancio, que coloca unicamente en lo externo, en su despacho de abogados;
pero no parece muy equivocado pensar que también haya cierto cansancio por tener que
sostener sus emociones sin poder realizar una expresion de estar congruente y alineado
con lo que esta viviendo y sintiendo.

En relacion a las cargas familiares, asume labores como abogada de gestiones
familiares que la sobrecargan y que, en el fondo, ella no desea hacer. Cuando escucha ese
deseo de derivar estas tareas en otro profesional y accede a expresar su voluntad y decir
que no, se le activa un sentido muy fuerte de culpa y de fracaso. Vuelve a aparecer aqui
la exigencia y el sentido de responsabilidad con su familia. ;Si puedo hacerlo yo por qué
vamos a pedir que lo haga otra persona? Viene un deberia muy fuerte que no la deja salir
de esa posicidn, pero su experiencia es que no quiere estar ahi.

Por ultimo, y trayendo de nuevo una idea que ya ha sido mencionada, para Carlota
tiene mucha importancia la imagen que tienen los demads de ella y el juicio externo que
recibe o puede recibir. Esa mirada externa tiene un papel clave en la imagen que tiene de
si misma. En los ultimos meses, esto ha chocado con sus valores. Para Carlota esta siendo
muy importante la imagen que tienen de ella en este despacho de abogados; pero los
valores que son ensalzados y reconocidos en este lugar son muy diferentes a los valores
y forma de ser de Carlota. La decision que quiere tomar de iniciar un nuevo camino
laboral estd muy desalineada con los valores de este despacho y de la abogacia. De esta
manera, estan enfrentadas su necesidad de la mirada externa y su necesidad por actuar en

linea con ella misma y sus valores.
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6. Evaluacion inicial

Como se ha mencionado anteriormente, la evaluacion de Carlota se ha llevado a
cabo por medio de dos vias. La principal de manera cualitativa, a través del didlogo con
la paciente y la observacion por parte del equipo desde detras del espejo. Ademads, de
manera cuantitativa, se le aplicaron tres pruebas psicométricas.

Esta evaluacion dual favorece una comprension compleja y profunda de la
paciente, integrando la informacidén subjetiva que transmite la paciente durante las
sesiones, con medidas objetivas y cuantificables a través de los instrumentos de
evaluacion estandarizados.

A partir de este didlogo con Carlota, se identificaron aspectos significativos de su
funcionamiento intrapsiquico o interpersonal. La principal demanda de la paciente era
que queria dejar su trabajo en Madrid como abogada y volverse a su tierra, Valencia, a
trabajar, tomando un camino laboral diferente. Todo esto le genera mucho malestar,
llegando a haber una vivencia de crisis personal y de identidad.

Una de las mayores fuentes de malestar la generan las miradas y opiniones de los
demas. Esa validacion y aceptacion de los que la rodean (familia, amigos, compafieros de
trabajo, jefes...) tiene un papel fundamental en su valia. Esa validacion externa es tan
importante que es independiente de los valores que tengan los otros, su forma de ser y de
estar en el mundo... Incluso cuando esas personas tienen valores contrarios a los suyos,
como es el caso de sus jefes, siguen teniendo mucha importancia e influencia su opiniéon
y miradas. Estas personas han removida su herida de valia, provocando que Carlota esté
dudando de si misma y esté nerviosa y tenga miedo de ir a trabajar.

A este modo de funcionamiento se afiade el modo de funcionar en su despacho de

abogados: hay evaluaciones entre los miembros del bufete desde el secretismo, y dichas
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evaluaciones consisten en resaltar tus aspectos negativos que necesitan ser trabajados. La
mirada de sus jefes es la més agresiva y severa de todas, pero su modo de actuar es desde
la incongruencia. Carlota lo describe como una falsa amabilidad que desconcierta porque
sin esperarlo te encuentras con esa mirada y evaluacion negativa. Estd expuesta a una
mirada juzgadora, critica y destructiva, que esta influyendo en su valia y su imagen de si
misma.

A esa mirada critica y severa externa, se le suma su propia critica. Un juez muy
severo también y exigente; Carlota lo describe como alguien de 60 afios y recto, que le
dice que si estas conmigo no pasa nada, pero no lo haces bien jojo cuidado!; es alguien
que me recuerda a lo que estoy acostumbrada, el despacho. Es una parte que la trata con
mucha dureza y que muchas veces busca la validacion externa; de esta manera, la lleva a
hacer cosas que pueden ir en contra de su voluntad con tal de conseguir esa aprobacién
de los demas. Es un juez interno con un ego muy elevado, y que conoce su importancia
(Soy el ego de Carlota, soy abogada, una profesion con mucho estatus, en Madrid.
Aparezco cuando hay que tomar decisiones importantes. Machaco mucho a Carlota
cuando va a tomar una decision). Es una voz que la empuja a aguantar porque ‘“no puede
fracasar”; aunque esa ide a de fracaso esta muy tefiida de la mirada externa.

Esa parte critica estd entrando en conflicto con su parte mas voladora. Es una
Carlota que tiene despreci6 a esa juez y que estd cansada del machaque. Describe que es
una parte que no es capaz de reconocer el valor de la gente, como mis jefes. Esta es la
parte que se ha dado cuenta de que este trabajo no me hace feliz y quiero ver otro camino.
Es una Carlota que estd cansada de la critica y que quiere ser mas libre y mas flexible,
pero hasta ahora su juez y la validacion externa tiene mas voz dentro de ella. Este ego

(juez) ha sido muy sobreprotector, pero es una forma de protegerse muy desprotectora.
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Esa elevada exigencia que le transmite su juez se manifiesta en varios &mbitos de
su vida. Es una exigencia que la lleva a llegar por encima de sus deseos e incluso en contra
de su voluntad. Tiene que ser la mejor esposa, hija, trabajadora, amiga... En varias
ocasiones esta exigencia la lleva a sobrecargarse, aumentado asi su malestar.

Como hemos mencionado, ademas de esta evaluacion cualitativa, se le pasaron
una seria de pruebas psicométrica a Carlota. En la tabla 1 se presentan los resultados
obtenidos por la paciente en dichas pruebas. El objetivo era que estos datos ayudasen a
comprender los procesos internos de la paciente, y aportaran mas datos a la formulacion

de caso y posterior plan de tratamiento.

Tabla 1. Resultados obtenidos en las pruebas psicométricas por la paciente

Prueba psicométrica Resultados

Posicion del Yo: 23

La Escala de Diferenciacion del Self Revisada
(EDS-R) - Reactividad Emocional: 23

- Fusion con los demas: 12

- Corte Emocional: 10

- Dominancia sobre los demas: 15
Forms of Self-Criticism and Self Reassurance - Yo Inadecuado: 20
Scale (FSCRS) - Yo Odiado: 2

- Autotranquilizar: 20

Fuctions of Self-criticizing Scale (FSCS) Autocorreccion: 26

- Autopersecucion: 0

Los datos recabados de las pruebas psicométricas estan alineados con la
informacion obtenida en el didlogo terapéutico. En relacion a la diferenciacion Carlota,

los resultados obtenidos en la EDS-R sugieren que la paciente muestra una vulnerabilidad
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significativa a nivel emocional y dificultades para mantener una posicion interna clara
cuando entra en contacto con el entorno. Estas puntuaciones nos ayudan a profundizar en
el modo en que Carlota se relaciona con su mundo emocional y con los otros,
especialmente cuando estan en juego el juicio ajeno, las expectativas o el vinculo.

El resultado obtenido en la subescala de Posicion del Yo, sugiere dificultades para
mantener una postura interna firme cuando entra en contacto con el mundo emocional y
la presion externa, es decir, cuando la emocionalidad se intensifica, su criterio interno se
debilita, y emerge una dificultad para actuar desde si misma. Esto no implica que Carlota
no tenga claridad en sus valores o creencias, sino que a la hora de ponerlos en juego con
el otro (especialmente si es alguien significativo), su criterio se ve desplazado por la
necesidad de aceptacion externa. Como verbalizaba en sesion: “Yo sé que este trabajo no
me hace bien... pero si me voy, ;qué van a pensar?”. En relacién a la Reactividad
Emocional, las puntaciones refuerzan la hipotesis de una vulnerabilidad emocional
significativa ante los estimulos del entorno. Carlota ha expresado su temor a “entrar en el
pantano”, en referencia a adentrarse en su mundo emocional, por miedo a desbordarse y
no saber como salir: “Siento que si empiezo a llorar no voy a poder parar”. Esta vivencia
también aparece reflejada en sus respuestas individuales al EDS-R: “En ocasiones, mis
sentimientos me desbordan y no me dejan pensar con claridad (5)”; “A veces me siento
como si estuviera en una montana rusa emocional (5)”.

Respecto a la Fusion con los demds, su puntuacion sugiere una tendencia
moderada a depender de la aprobacion externa o a adaptar su expresion emocional y
conductual a las expectativas del entorno. Esta fusion emocional no es absoluta, pero si
lo suficiente como para observarse en su modo de tomar decisiones, especialmente en
ambitos donde se juega la validacion externa. En sesion verbalizaba: “No quiero

defraudar a nadie”, lo que refuerza esa dificultad para priorizar su criterio interno por
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encima del juicio ajeno. La puntuacion obtenida en Corte Emocional refleja una tendencia
modera al distanciamiento emocional, especialmente en situaciones donde teme que
compartir su mundo interno suponga una carga para los demas. Esta estrategia, mas que
un deseo de aislarse parece estar movida por una actitud protectora hacia el otro: “No
quiero molestar a nadie con mis cosas”, o “Sé que si empiezo a hablar, les voy a
agobiar”. Por ultimo, el resultado obtenido en la subescala de Dominancia sobre los
demas refleja una leve tendencia a posicionarse desde el control interpersonal; este no
estd movido por un patron autoritario, sino como una forma de control funcional orientada
a mantener cierto equilibrio interno o evitar la incertidumbre externa. Este patron también
podria estar al servicio del perfeccionismo y la autoexigencia: “Si no lo hago yo, no va a
salir bien” o “Prefiero hacer yo las cosas para asegurarme de que estan como deben
estar”.

Estos resultados reflejan como Carlota, pese a tener una narrativa y valores
propios, ve comprometido su criterio interno en situaciones de carga emocional,
priorizando la validacion externa ante el miedo a fallar o ser una carga para los demas.
Esta dindmica limita su agencia y capacidad de individuacion, abriendo en terapia una
linea de trabajo centrada en fortalecer el Self'y su mundo interno emocional.

En el FSCRS, los resultados obtenidos reflejan un nivel moderado de autocritica
relacionada con sentimientos de insuficiente y autoexigencia ante los fracasos o
dificultades, pero sin la presencia de autocritica self-inadecuado. Esta critica busca
corregir al si-mismo para que asi resulte mas aceptable. Vuelve a aparecer aqui el gran
peso de la mirada y validacion externa, que marcan el camino y el objetivo de ese juez.
En las respuestas del test también obtenemos datos sobre ese ego (puntuando en una
escala de 0 a 4): “Hay una parte de mi que quiere deshacerse de las partes que no me

gustan (3) o “Hay una parte de mi que me critica (3)”. Asimismo, la paciente muestra
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una puntuacion elevada en la subescala de Autotranquilizarse, lo que sugiere que la
paciente dispone de recursos internos de apoyo emocional, mostrandose capaz de
ofrecerse comprension, validacion y compasion ante los contratiempos. Frente a esa juez
severo y critico, vuelve a aparecer en sus respuestas, al igual que en las sesiones, una
parte “volado” y més conectada con ella misma y sus deseos y voluntad: “soy capaz de
mirar y cuidar de mi mismo (3) o. “Aun me puedo sentir digno de amor y aceptable (4)”.
La informacion obtenida del didlogo de la paciente durante las sesiones sugiere que,
aunque esta capacidad esté muy presente, la critica es muy destructiva y los sentimientos
de insuficiencia y autoexigencia son mucho mayores y tienen mds peso a la hora de
determinar la valia e imagen de la paciente; también entra. En juego la importancia de la
validacion externa, que sigue dando mayor voz esa parte critica o juez, que a esa parte
tranquilizadora o “voladora”.

Por ultimo, en relacion a la evaluacion de las funciones de la autocritica (FSCS),
los resultados indican que la funcidon predominante de su autocritica es constructiva,
orientada a la autocorreccion, es decir, a la identificacion de errores y a la mejora personal
para cumplir con estandares internos. La ausencia de puntuacion en Autopersecucion
refleja que no utiliza la autocritica como un medio de castigo o autoagresion, sino mas
bien como una herramienta de ajuste y aprendizaje ante los fracasos. En sus respuestas
individuales vemos una critica muy alineada con la exigencia que hemos hablado en las
sesiones (puntuando en una escala de 1 a 4): “Para mostrar que me preocupo de mis
errores (3)” o “Para evitar cometer errores menores (3)” o “Para recordarme mis
responsabilidades (3) . Esa critica encaminada a corregir los fracasos seria constructiva,
pero por lo que nos ha transmitido Carlota, parece que va encaminada a que los demas no
perciban los fracasos ni evalien sus acciones como tal. Seria como una construccion para

el resto, y no para ella misma. Es una forma de protegerse y busca ayudarla a ser mejor,
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pero siempre buscando la mirada de los demds y su validacion, lo que acaba
convirtiéndola en algo desprotector. Parecen engafiosos esos resultados porque no existe
una critica destructiva, pero en realidad, esa critica constructiva llega a ir en su propia
contra porque estd muy marcada e influida por la mirada ajena; y puede llegar a haber

destruccion cuando esa critica va en contra de ella misma al tener mayor peso los demas.

7. Formulacion del caso

Desde el inicio del proceso terapéutico, se ha podido observar que Carlota posee
un sentido claro de si misma, pero presenta dificultades para sostener ese sentido interno
y actuar en coherencia con sus propios deseos y su propia voluntad cuando se enfrenta a
contextos de presion emocional o evaluacion externa. Estd pasando actualmente por una
crisis personal y de identidad ;quién soy si no soy abogada? ;qué van a pensar los demas?
De esta manera, la tension entre su deseo de autenticidad y su necesidad de aceptacion
genera en Carlota un malestar emocional que ha intensificado su autoexigencia y la
severidad de su juez. A esta intensificacion del malestar, se afia la dificultad de la paciente
de transitar y estar en emociones desagradables y su dificultad para compartir ese mundo
emocional intenso por miedo y culpa de ser una carga para los demas.

Se percibe en Carlota una herida interpersonal en la valia, asociada a la necesidad
existencial de ser y sentirse respetada, reconocida, apreciada y validada en las acciones
realizadas o en la identidad personal de ella. Es una herida que se configura por una
narrativa familiar cargada de exigencias implicitas y la creencia inconsciente que ha
traido esta narrativa de que para ser amado, respetado y reconocido debes tener un estatus.
Ademas, Carlota era vista por sus padres como la “nifia buena”, y al alejarse de esta

posicion y acercarse a su propia identidad, expresando su voluntad y sus deseos, deja de
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ser objetivo de reconocimiento y valoracion por parte de su entorno familiar. Su entorno
familiar esta cargado de ambivalencia, ya que por un lado la protege (la han validado, la
han visto y la han cuidado) y a la vez la desproteger (porque hay mucha carga familiar
que la desvalida y marca que solo pueda ser vista y valorada desde esa narrativa, siendo
dificil salir de ella).

Esta herida estd emocionalmente asociada al miedo al rechazo, la critica y la
pérdida de valoracion. Se vincula principalmente con el cluster emocional de la vergiienza
y la culpa, emociones que emergen ante la vivencia de no sentirse lo suficientemente
valiosa desde la narrativa familiar, a pesar de que su familia haya reconocido otros
aspectos en ella explicitamente. Lo que esta en juego es una experiencia subjetiva de
insuficiencia. La vergilienza se activa especialmente en contextos donde la validacion
externa estd en riesgo, generando una sensacion de menos valia ante las figuras
significativas, de modo que Carlota experimenta que le problema esta intrinsecamente en
ella. La culpa aparece cuando siente que no cumple las expectativas de su familia, sus
amistades o su entorno laboral, activando mecanismos de autoexigencia y autocorreccion
que buscan restaurar su valor ante los otros. Esto se manifiesta, por ejemplo, cuando
accede a realizar tareas que no desea, como las gestiones relacionadas con la abogacia
para su familia, con el fin de preservar la imagen de hija “buena”, aunque ello suponga
traicionar su voluntad interna.

También parece haber una herida relacionada con la necesidad de sentir seguridad
y confianza en relacion al mundo de las emociones, aunque esta seria mas hipotesis
porque por la naturaleza del proceso no se ha explorado en profundidad este aspecto, o al
menos no tanto como de la anterior herida. El padre de Carlota es evitativo, y ante la
activacion emocional del otro propone soluciones en lugar de escuchar y acoger; ademas,

parece bastante retiro emocional, e incluso llega a retirarse fisicamente cuando la madre
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se desborda emocionalmente. La madre de Carlota parece, por como la describe, una
persona fuerte y luchadora, pero fragil, que se rompe muy facilmente a través de un
desbordamiento emocional que la paciente describe como un pantano. Ese
desbordamiento es muy verbal, pero no tanto en la accion; la madre se desborda
verbalizando una circunstancia mayor que la realidad y esto provoca agobio y pesadez en
aquellos que la rodean, ya que transmite que el problema es mucho mas grande que lo
que realmente es. Son padres que no han estado disponibles para recogerla, comprenderla
y acogerla desde su mundo emocional, porque uno se retiraba y la otra se desbordaba.
Carlota no ha tenido esa comprension de lo emocional, pero sus emociones siguen
activandose y las dos formas que ha aprendido de estar con ellas son: el desbordamiento
y la desconexion. Esta herida se relaciona con el cluster del panico y miedo. Cuando
aparecen emociones desagradables, especialmente la tristeza, tiene miedo y preocupacion
de ser una carga para la otra persona.

En relacion a las lineas de autotratamiento existentes en Carlota, se observa que
la mas presente es la reflexividad improductiva, que se caracteriza por ser intentos de
reparacion o prevencion mediante el pensamiento o la activacion de una voz escindida.
El objetivo de esta voz critica (su juez) es satisfacer la necesidad de ser reconocida,
validada y apreciada, empujandola a dar lo mejor de ella llegando al punto de llevarle a
actuar en contra de su voluntad. Por parte de su familia, si ha recibido una validacion,
pero esta ha sido de forma ambivalente y no podia salirse de la narrativa familiar o del
papel de “nifa buena” para ser valorada. Ante la cuestion de ser alguien diferente a lo que
cree que su familia espera de ella, aparece esta voz que impide que se exponga a una
posible mirada de juicio o incomprension. Ademas, tiene la experiencia de que, si toma
un camino diferente al esperado, es un fracaso: “quiero volver a casa, una vida mas facil

v no quiero tirarlo todo por la borda”. Vemos esa Carlota que quiere tomar otro camino,
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uno mas facil, pero aparece su voz critica que le avisa de que eso serd un fracaso porque
habra tirado todo su trabajo por la borda.

Toda esta vivencia de fracaso y la amenaza o riesgo de adentrarse en este generan
en Carlota mucho malestar emocional. Para gestionar esa activacion emocional, la
paciente presenta una supresion de la experiencia, con el objetivo de evitar sentir para
poder seguir en contacto con el otro de modo seguro. Carlota ha aprendido que su mundo
emocional puede ser una carga para los que la rodean, y para poder seguir en contacto
con ellos, se desconecta de estas emociones por miedo a que puedan ser una carga para
el resto. Son varios los momentos en que, durante las sesiones, al poco de conectar con el
dolor y la tristeza, evita quedarse en estas emociones y se desconecta de su mundo
emocional. Ademas, en varios momentos trae su preocupacion por que su tristeza se una
carga para su familia, para Nicolds o para sus amigas.

Estas heridas se han activado ante la evaluacion negativa e inesperada de sus jefes
en el despacho de abogados, generando una experiencia de poca valia, que se suma a una
crisis de identidad: ;quién soy si no soy abogada? Este cambio de rumbo que “imponen”
sus jefes genera tener que cambiar a un camino diferente al de su narrativa familiar, donde
hay mucha carga en cuanto al trabajo duro, salir adelante, “echarse aceite y que todo te
resbale”, sacar negocio adelante y alcanzar un éxito social. Aunque la valoracion de sus
jefes ha abierto esa herida, también ha abierto un camino que puede ser muy bonito y
beneficiosos para Carlota. Durante afios se ha planteado si ser abogada es lo suyo y tenia
claro que en algiin momento querria irse de ahi, esta puerta de escape que han abierto sus
jefes le hace conectar con un agotamiento de este trabajo y ese mundo leonino. A la vez
hay mucha culpa por dejar a atras tantos afios de trabajo y la sensacion de que va a
“tirarlos por la borda”. También aparece una tristeza desbordante por un adios a su vida

y su identidad, y se dispara la ansiedad ante la incertidumbre: ;qué va a pasar? ;como
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voy a salir del bufete? ;qué valia tengo en realidad? ;qué puedo

academia? ;jvoy a poder dar la talla en la academia?

Ilustracion 1. Formulacion del caso

yo aportar en la

Experiencias activadoras

Heridas interpersonales

Procesos psicolégicos de

Producto sintomaético de

del dolor emocional nucleares de abandono Autotratamiento Autotratamiento
PASADO
Madre protectora pero p N
fragil Necesidad existencial de

Padre evitador ser y sentirse respetada,

Narrativa familiar con reconocida, apreciada y Acci irreflexivas >
h validada cciones irreflexivas
mucha carga - ~ Voz autocritica Ansiedad
Las emociones son una Cluster de vergiienza/culpa ‘ Tristeza
1 otr
carga para el otro - Supresion de la Crisis de identidad
/7 N\ . N . 1
experiencia - evitar Culpabilidad
ACTUALE i i K .
. C UALES ol Necesidad de sentir sentir para poder segur en Agotamiento
Humillacién e ‘mvahdacmn - seguridad y confianza en ' contacto de modo seguro
de sus jefes sus emociones

Sobrecargas familiares N J
A.p crtura de un camino Cluster de panico/miedo
diferente a la narrativa

familiar

11

Memoria emocional  INEEG—_—_—_G

esquematica

-/
!

Dolor emocional
primario

—

-/

Auto-Organizaciones
afectivas y
contextuales del Si

-/

Presentaciones
sintomaticas y quejas
de salud mental

mismo /
Dolor emocional

secundario

Nota. El esquema es un ejemplo ilustrativo de la formulacion de caso explicada adaptado de

Caro (2018).

8. Tratamiento y curso

Los objetivos fundamentales que han guiado el tratamiento han sido el

fortalecimiento del Self y de la autoestima, disminuir la importancia de la validacion y

mirada externa y construir la valia desde uno mismo; estos objetivos estdin muy ligados

entre si y el trabajo terapéutico para alcanzarlos se entrelazaba, por tanto, abordaremos el

tratamiento de esos objetivos de manera conjunta. Otros objetivos eran aumentar la

capacidad de conectar y estar con su tristeza y miedo sin tener la sensacion de ahogarse

en el pantano, y disminuir la rigidez y severidad de su voz critica y el trabajo de su

autocompasion.

En la tabla 2, que se encuentra al final de este apartado, se muestran los sub-

objetivos y las técnicas o modo de trabajo de las terapeutas para cada sesion del proceso
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de Carlota. También se ha querido dividir la exposicion del tratamiento en los objetivos
principales del proceso terapéutico.

Fortalecimiento del Self v construccion de la valia desde uno mismo

El fortalecimiento del self y la construccion de la valia desde si misma eran los
objetivos principales en el tratamiento de Carlota, con la finalidad de fortalecerla y
capacitarla para que pudiera llevar a la accion su decision de abandonar el mundo de la
abogacia. Esta linea de trabajo también buscaba disminuir la importancia de la mirada
externa y recolocar la percepcion de valia en ella misma; buscaria aumentar su
diferenciacion del Self y separarse de los mandatos y valores familiares y externos, para
poder conectar y moverse desde los suyos. El camino mas bonito que ha realizado Carlota
en esta linea es la integracion de su cabeza y su corazon, poder conectar con ella misma
e “ir con ella”.

Al poco de comenzar el tratamiento aparece la opcion de cogerse la baja, pero
Carlota tiene mucho miedo a las consecuencias; su deseo es el de aguantar, y también es
una idea reforzada por su padre, pero en la reunion de enero de feedback recibe
valoraciones negativas, le dan mas trabajo y no le aumentan el sueldo, lo que hace que
pese mas su estancia en el bufete. Esto la mueve a reunirse con una amiga laboralista que
la va a ayudar; Carlota necesita salir de esa oficina. Deja de estar conectada con el deseo
aguantar, y pasa a tener mas peso la necesidad de autocuidado, aunque no es capaz de
nombrarlo asi. Dice que no le compensa aguantar por lo econdomico, pero le falta la
energia para la movilizacion. Realizamos una técnica de “escultura de las cargas™: fuimos
poniendo cojines representando el trabajo que le mandaban sus jefes, con ese mensaje
doble que recibe “haz esto, pero cuando tu puedas”. Cuando los cojines sobrepasaban por
encima de su cabeza, los aparta lentamente y con suavidad, se coloca a su ladre en el

brazo del sofa y dice: quiero dejar, no quiero mas. Le invitamos a que su cuerpo elija la
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distancia a la que quiere colocarse de esas cargas y que se note ahi. Han tenido que ser
muchas las cargas que se le han puesto encima para conectar con su necesidad y deseo de
irse; tiene mucha capacidad de aguante y necesitaba conectar con su energia de
marcharse, de tomarse su tiempo. Ha sido muy visual como apartaba esas cargas
sutilmente, todavia la energia es sutil, pero estd conectando ella. A la semana siguiente
vuelve contandonos que se ha cogido la baja; ha conectado con ella misma, con su
necesidad de cuidarse y tomarse su tiempo y tiene la energia para comenzar a tomar ese
paso. Sigue siendo duro y costoso para ella cogerse la baja, pero puede elaborar que la
responsabilidad esté en sus jefes y en como han hecho las cosas, aunque sigue apareciendo
el juicio. Aparece la verglienza a haberse cogido la baja y se trae la importancia y la
necesidad de parar. A través de un ejercicio de esculturas se trabaja la elaboracion de una
narrativa de qué supone la baja, como ha llegado hasta ahi y como estd y quiere estar ahi.
Durante la baja de Carlota, ha tenido mucha importancia el fortalecimiento del Self en el
proceso terapéutico, para ayudarla y prepararla a su salida del bufete.

Otro trabajo importante en esta linea realizado durante el tratamiento es el
reconocer y conectar con su propia lider interior. La mirada y valoracion de sus jefes ha
sido destructiva y a Carlota le ha danado mucho que no buscaban que ella mejorase, sino
hacerla sentir de menos y quitarle su valia. En las sesiones surge su necesidad de
acompafiamiento, de una mano, y a la vez una sensacion de estar pérdida al no tener un
ejemplo de hacer las cosas mejor. Trabajamos la importancia de que sea su lider y darse
la mano a si misma, cuando no tiene lideres que la ayuden. Ademas, esta necesidad
conecta con el miedo de ser una buena lider y de coémo seré valorado por las personas de
la academia de su madre. En este sentido, hemos buscado conectarla con el por qué esta
tomando este camino y con sus valores, de manera que la valoracion venga de ella misma

y de estar haciendo “conectada consigo misma”, en estar haciéndolo “desde dentro”.
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En este trabajo de fortalecer el Self ha tenido mucha importancia “el batallon”: la
imagen y vivencia de que a Carlota la acompafia detras un “batalléon” de gente que la
quiere, la valora y est4 orgullosa de ella. Es un “batallon” que camina detras de ella y le
da fuerza y la conecta con su valia intrinseca. En ese “batallon” esta su familia, sus amigas
(en especial dos de ellas, Celia y Sonia), por el equipo de la UNINPSI; queriamos traer al
“batallon” a todas las personas que la conectan con su valor. Para Carlota significa mucho
ese “batallon” y le ha ayudado mucho su acompafiamiento; es una imagen y vivencia que
estd ahora muy presente en su vida y que la ayuda a conectar con su “tu puedes”. Este
“batallon” la ha acompafiado a uno de los momentos mas importantes durante este
proceso, la salida de su bufete y del mundo de la abogacia.

Un camino que Carlota ha tenido que realizar es fortalecerse para volver al
despacho. En un principio tendria que volver a trabajar para poder irse, pero finalmente
llegaron a un acuerdo de despido. Durante los meses de la baja, el trabajo en las sesiones
estaba también enfocado a fortalecerla para volver a ese “circo de leones”. Llegado el
momento, seguia teniendo malestar de ir, y ella lo describia como “volver a tu
maltratador”, sin embargo, los niveles de malestar disminuyeron llegado el momento de
enfrentarse a esa vuelta al bufete gracias al proceso que ella habia realizado. Ademas,
gracias a la mirada de apoyo externa, tanto de familiares y amigos, como de la médico
que le concedid6 la baja y excompafieros de trabajo, y del proceso de fortalecimiento del
self, la verglienza por estar de baja disminuy¢ significativamente. Comenzo a elaborar
una narrativa en la que los “responsables” de su situacion eran sus dos jefes por la mala
gestion de equipo y liderazgo que habian realizado, y la baja laboral paso de ser vista
como una derrota y huida, a como una manera de cuidarse y de “estar con ella”.

Cuando se va al camino de Santiago, después de haber firmado el despido y estar

donde ella queria, vuelve narrando que le ha costado mucho el camino por las rodillas y
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nos cuenta que ha sido su fuerza mental la que le ha ayudado a seguir. Esa voz le decia
“tienes que conseguirlo, no puedes fracasar otra vez”. Seguia apareciendo esa critica de
haber fallado, no haber podido seguir en la abogacia. El camino le ha devuelto la
importancia de fluir y que no todo depende de ti. Otro aprendizaje que se lleva del camino
es que la gente puede acompafarte y adaptarse a tu ritmo si necesitas ir mas despacio, y
que esta bien, que no es costoso.

Por ultimo, en el trabajo de Fortalecimiento del Self ha sido importante la idea de
“ir conmigo” y “estar conmigo”. Este “ir conmigo” ha estado hecho de aceptarse y
acogerse como es Carlota. Descubrir esas partes de ella que igual no le gustan tanto o no
le son tan agradables, de ver también quién es, cudles son sus deseos, sus valores, su
forma de estar en el mundo. Y después de ese descubriese a si misma y conecta con ella,
aprender a “ir conmigo”. Carlota ha podido aprender la importancia de conectar consigo
misma y acompaiarse desde como es y como esta en mundo. Transmite una mirada hacia
si misma muy profunda en el que me acompafio a si misma, estd ella; y esa conexion con
si misma es lo que mas fuerza le ha dado en este proceso.

Aceptar y acoger su pantano

Tiene la vivencia de que su emocion es un drama para los demas, y la carga la
idea o vivencia de poder estar siendo una carga para los demas. Hay mucha presion por
querer calmarse en seguida cuando aparece el agobio, un miedo a estar con el miedo y la
ansiedad.

Cuando aparece esa ansiedad se desborda por miedo a conectar con su pantano y
se pierde en codmo debe actuar; también viene una exigencia a gestionarla cuanto antes y
estar bien y tranquila. Para trabajar esto traje una metafora que Carlota llamo luego la
teoria “gato-perro”: esa ansiedad o agobio, cuando viene estd muy encima y muy cerca,

y puede vivirse como un gato agobiado en la cara; no se trata de empujarlo lejos y
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olvidarse de ¢l, como muchas veces quiere hacer Carlota, sino de conseguir calmarla y
bajar al suelo, como un perro que pasea a tu lado, que estd ahi para recordarte que hay
que ocuparse de algo (no preocuparse), pero que no agobia. Para mi tiene mucho sentido
el trabajo de las metaforas porque son faciles de traer para el paciente, son flexibles y le
ayudan a conectar con la idea que se quiere transmitir; también tienen mucha riqueza
porque pueden hacerlas suyas, como hace Carlota llamandola la teoria gato-perro.
Ademas, el trabajo con metéforas con esta paciente ha tenido un impacto significativo, le
han dado fuerzas y la han ayudado en su proceso de cambio. Las metaforas que mas
importancia han tenido en este proceso es “el batallon”, la teoria gato-perro y la imagen
del pantano.

Durante el tratamiento, fallece una tia de Carlota y trae el miedo a estar en este
“pantano” sin que esto tifia todo lo demads. La muerte de su tia provoca que le pese mucho
de nuevo todo lo que ha pasado estos afios en Valencia y el no haber podido estar ahi, y
aparecen también miedo porque su padre esté bien. Todo esto la emociona, pero le cuesta
mucho acoger esta tristeza sin tener la sensacion de que va a arramblar con todo y que no
podré salir del pantano. En esta sesion aparece como frente a ese pantano, estaria una
parte que seria como una flor de loto, que es capaz de florecer alli; se decide realizar un
trabajo con estas partes a través de una silla vacia. En la parte del pantano aparece mucha
preocupacion y miedo de no ser capaz de valorar cuando esté¢ en la flor de loto, en
momentos buenos; aparece una exigencia hacia esa flor de que disfrute mucho porque
mafiana podria estar en el pantano de nuevo. La parte de la flor de loto pide al pantano
que la deje seguir sintiendo sin transmitirle y recordarle el miedo a que pasen cosas,
aunque vayan a seguir pasando. Es una manera de pedir que el pantano no lo tifia todo,

que es algo que le pesa mucho a Carlota.
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A mediados del tratamiento volvemos a traer la imagen del pantano y le
preguntamos si le sigue dando tanto miedo. Carlota empieza a poder diferenciarse un
poco del pantano, aunque sigue habiendo momentos en los que se le hace pesado estar
ahi o poder estar ahi. Actualmente es un trabajo pendiente en este proceso; hay un cambio
porque puede ver que el pantano es de la madre y se diferencia de €1, pero hay miedo a
volver a esa Carlota que se desbordaba y se adentraba en el pantano como su madre.
Ademas, sigue habiendo un cansancio por llorar y estar mal; todavia le cuesta estar con
la tristeza y el miedo sin tener la vivencia de que es pantanoso, de que puede estar en el
pantano sin ahogarse ni desbordarse y pudiendo salir de él.

En relacion con el pantano, le abruma y desborda el malestar de su madre porque
se desahoga de “forma muy dramatica”. Es la vivencia de que narra lo que le preocupa
con un volumen mucho mas elevado de lo que realmente le estad ocurriendo por dentro;
como si su madre quisiera contar las cosas a un volumen 6, pero sale y llega como un
volumen 10. Es algo que asusta a Carlota porque la preocupa el bienestar de su madre y
se responsabiliza de que ella esté bien. Le ha ayudado mucho aprender a escuchar a su
madre desde una empatia cognitiva para proteger su empatia emocional, para no bajar
tanto a la emocion y sentir que la lleva hacia su pantano. Sin embargo, estas experiencias
de desbordamiento de su madre siguen activando en Carlota su miedo de adentrarse en el
pantano. Siendo poco a poco mas capaz de responder a ese miedo cuando aparece, sigue
siendo un aspecto que Carlota necesita seguir trabajando en el proceso.

Asimismo, en relaciéon con la madre y con el pantano, ha sido muy importante
para Carlota poder separarse de esta vivencia de su madre y entender y acoger qué es de
su madre y qué es suyo. También le ha ayudado poder elaborar el relato desde otra

narrativa, teniendo menos fuerza el “depende de mi el bienestar de mi madre” o “si no lo
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ayudo yo, quién lo hard”, y trayendo y dando fuerza a una narrativa en la que ella no tiene
el peso ni la responsabilidad del bienestar de su madre.

En el trabajo realizado con el pantano de Carlota, queria rescatar una intervencion
de las tltimas sesiones. La terapeuta principal cerraba la sesion devolviéndole a Carlota
como “no hubiéramos hablado de qué la removia y preocupaba si no lo hubieran traido
sus lagrimas; que es importante que las confunda con el pantano. Las emociones aparecen
porque tienen algo que decir.” Es una imagen muy importante de como ese sentir al que
tanto miedo tiene Carlota, habla de qué le preocupa y le pasa por dentro. Es un didlogo
con sus lagrimas, pero no significa entrar en un pantano.

Durante su proceso, Carlota ha sido capaz de acoger su malestar y comprenderlo;
apartar el juicio a tener una baja laboral y necesitar cuidarse y darse espacio, pero el
malestar generado por la situacion durante tanto tiempo le pesa. Aparece en Carlota un
cansancio por estar mal y por escucharse a si misma estar mal. Este cansancio esta
mezclado con la dificultad de Carlota de adentrase en su pantano, y por el propio descaste
que produce encontrarse en una situacion complicada y que genera malestar durante tanto
tiempo. Este malestar no ha surgido a raiz del proceso terapéutico, sino que lleva
gestandose meses; la terapia ha generado un espacio donde poder mirar, entender, hablar

y acoger ese malestar, pero no podemos olvidar que lleva cargando con ¢l muchos meses.

- Trabajamos mucho la importancia de parar, de estar en contacto consigo misma y con
sus propias emociones. “Espacio para ti, para parar (M)”.

- Dificultad de parar y conectar con sus emociones. En los ejercicios de relajacion
tragaba mucho, movia la boca, abre los 0jos... le costaba estar simple y sencillamente
en el ejercicio

Suavizar voz critica v dar fuerza v espacio a su autocompasion
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Cuando comienza el tratamiento, Carlota presenta una voz critica muy severa,
autoritaria y rigida, que aparece con fuerza en los momentos claves y a la hora de tomar
de decisiones; ella lo llega a describir como “el ego” o el “juez”. Esta parte trae el paso
de los mandatos familiares (“hay que aguantar”, “hay que ser productiva”, “no puede
dejar que esto te hunda”) y no dejaba espacio para el error, la duda o el descanso.

Frente a esta parte, Carlota trae otra parte en ella mas “voladora”, més conectada
con el deseo, el disfrute y la libertad; pero esta parte, al inicio del tratamiento, es vista
con mucho juicio por su juez y la califica de “nifiata”, como una parte inmadura que no
piensa en las consecuencias. Este modo de describirla muestra la fuerza de su juez interno,
que desautorizaba cualquier movimiento que no fue impecable y en linea con sus
mandatos. Sin embargo, esa parte mas “voladora” le pedia un lugar y su derecho a existir,
incluso cuando se equivocaba: “Dé¢jame hacer, me puedo caer”.

Durante el proceso, hemos podido trabajar con ambas partes, acogiendo con
mucha delicadeza la funcion de ese juez, que en el fondo busca proteger y sostener, pero
ayudando a Carlota a ir encontrando una relacion mas amable con él. A lo largo de las
sesiones, se ha ido abriendo a la posibilidad de que esa voz interna pueda estar a su lado
sin hacerle dafio, como ella misma verbalizaba: “Quiero al juez como algo que me motive,
pero que no me machaque”.

Esta transformacion ha sido posible gracias a un trabajo constante de validacion
genuina, de devolverle el valor y la importancia de lo que hace, de como cuida, coémo
sostiene, cOmo piensa y se entrega. En este sentido, las pequefias intervenciones han sido
especialmente significativas: detenernos en como se habla, en como se describe, en los
adjetivos que usa para definirse o valorar sus decisiones. Porque la forma en la que nos
hablamos configura también nuestra manera de estar con nosotras mismas; el lenguaje

moldea y sostiene el psiquismo, y por eso, es importante cuidar ese lenguaje.
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Poco a poco, esa parte mas “voladora” ha podido ir ganando presencia en su vida.
Al principio apenas tenia voz, pero ha ido creciendo en el espacio terapéutico y en la vida
de Carlota, conectandola con su deseo, su intuicion, su permiso interno. Ha podido soltar
poco a poco el control y abrirse a una forma distinta de caminar, mas libre, mas enraizada
en ella misma. Esta parte no busca hacerlo todo perfecto, sino estar en el camino, con lo
que venga. Y que hoy esa parte tenga mas voz, que ya no sea una “nifiata”, sino una
brujula interna valida y respetada, habla del recorrido profundo que Carlota ha hecho en

el encuentro consigo misma.

Tabla 2. Objetivos y técnicas de las sesiones de Carlota

Sesion Objetivos Técnicas
1*sesion -  Generar alianza terapéutica Presencia terapéutica
buena y solida Vinculo y alianza
- Comprender su malestar y su Validacion y empatia
forma de funcionar Silla vacia
- Facilitar el contacto con su
proceso interno y emocional
- Suavizar su autoexigencia y
critica
2*sesiobn -  Generar alianza terapéutica Presencia terapéutica
buena y solida Vinculo y alianza
- Comprender su malestar y su Validacion y empatia
forma de funcionar Psicoeducacion
- Facilitar el contacto con su Ejercicio de relajacion
proceso interno y emocional
- Conexidn con su cuerpo y sus
emociones
3*sesion - Fortalecer alianza terapéutica Presencia terapéutica

- Comprender su malestar y su
forma de funcionar
- Disminuir la importancia e

influencia de la opinion externa

Vinculo y alianza
Validacion y empatia

Silla vacia
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4* sesion Fortalecer alianza terapéutica Validacion y empatia
Suavizar la fuerza del critico Construccion de la propia
interno narrativa
Trabajar autocompasion Imaginacion del critico y del yo
Crear un lugar seguro alternativo

Acceso experiencial a un espacio
interno de seguridad
Metaforas

5% sesion Separarse de la idea de que todo Validacién y empatia
requiere esfuerzo Introspeccion
Conectar con la posibilidad de =~ Metaforas
“soltar” Psicoeducacion
Reconexion con sus valores y
consigo misma

5% sesion Duelo por la muerte de su tia Validacion y empatia
Trabajar su miedo a entrar en el ~ Metéaforas
“pantano” Silla vacia
Acoger y estar con su dolor y Ejercicio de respiracion
malestar

6" sesion Gestion del “pantano” y Validacion y empatia
desbordamiento de su madre Psicoeducacion
Conexion y fortalecimiento de ~ Metéaforas
la empatia cognitiva Ejercicio de respiracion

7* sesion Fortalecimiento autoestima Validacion y empatia
Elaborar figura de lider Metaforas
Fortalecer el Self Escultura corporal
Disminuir la importancia e
influencia de la opinion externa

8* sesion Trabajar el autocuidado Validacion y empatia

Fortalecer el Self
Disminuir la importancia e
influencia de la opinion externa

Trabajar su autocompasion

Escultura de las cargas
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9*sesion - Fortalecer el Self Validacion y empatia
- Acoger y estar con la vergiienza Psicoeducacion
- Trabajar autocompasion Metaforas
- Elaboracion narrativa de la baja  Escultura corporal
10* sesion - Fortalecer el Self Validacion y empatia
- Elaboracion narrativa Silla vacia
- Conexion con sus valores y ella
misma
11*sesion - Fortalecer el Self Validacion y empatia
- Conexion con sus valores y Metaforas
consigo misma
- Disminuir la importancia e
influencia de la opinion externa
12*sesion - Fortalecer el Self Validacion y empatia
- Trabajar su autocompasion Metaforas
- Gestion de la ansiedad y
preocupacion
27 febrero - Fortalecer el Self Validacion y empatia
- Conexién consigo misma y sus  Visualizacion creativa del futuro
valores personal
14*sesion - Diferenciacion de su madre Validacion y empatia
- Trabajar su miedo al “pantano”  Metaforas
Ejercicio de respiracion
15*sesion - Fortalecer el Self Validacion y empatia
- Trabajar su autocompasion Reconocimiento de la valia del
- Suavizar la fuerza del critico Self a través del anclaje visual
interno
16*sesion - Fortalecer el Self Validacion y empatia
- Trabajar su autocompasion Visualizacion guiada
Escultura corporal
17*sesion - Fortalecer el Self Validacion y empatia

Disminuir la importancia e

influencia de la opinion externa

Psicoeducacion
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18 sesion - Conectar con su procesoy con  Validacion y empatia
el disfrute y la alegria de su Visualizacion experiencias
situacion Ejercicio de respiracion
19" sesion -  Trabajar su autocompasion Validacion y empatia
- Suavizar la fuerza del critico Silla vacia
interno
- Suavizar su miedo al “pantano”
20*sesion -  Trabajar su autocompasion Validacion y empatia
- Gestion de las preocupaciones  Psicoeducacion
por el cambio Metaforas
21*sesion - Fortalecer el Self Validacion y empatia
- Trabajar su autocompasion Metaforas
- Conectar con su parte fluida Elaboracién de narrativa
Silla vacia
22%sesion -  Trabajar su autocompasion Validacion y empatia
- Suavizar su miedo al “pantano”  Psicoeducacion
- Acoger incertidumbre y Metaforas
preocupaciones por el cambio
23%*sesion - Trabajar su autocompasion Validacion y empatia

Gestion y acogida del pantano

de su madre

Psicoeducacion

Metaforas

9. Resultados

En la tabla 3 se muestran los resultados obtenidos por Carlota en las pruebas
psicométricas administradas al inicio del tratamiento y en junio, 8 meses después.

Los resultados obtenidos al final del proceso terapéutico reflejan con delicadeza
el camino que Carlota ha recorrido en estos 8 meses de tratamiento. Mas alla de los
nameros, cada pequefio cambio en sus puntuaciones parece hablar en voz baja del
movimiento interno que se ha producido: de una mujer que ha comenzado a mirarse con

mas cuidado, a escucharse con mas ternura y a habitarse desde un lugar mas propio.
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Tabla 3. Resultados de las pruebas psicométricas (pre-post)

Prueba psicométrica Resultados Pre Post a
La Escala de - Posicion del Yo 23 26 0.9
Diferenciacion del Self - Reactividad Emocional 23 16 0.85
Revisada (EDS-R) - Fusion con los demas 12 13 0.85

- Corte Emocional 10 11 0.81
- Dominancia sobre los demas 15 11 0.85
Forms of Self-Criticism and - Yo Inadecuado 20 13 0.88
Self Reassurance Scale - Yo Odiado 2 0 0.71
(FSCRS) - Autotranquilizar 20 23 0.88
Fuctions of Self-criticizing -  Autocorreccion 26 13 0.86
Scale (FSCS) - Autopersecucion 0 0 0.82
Escala de diferenciacion del self
30
26
25 23 23
20
16 15
15 13
12
o0 U 11

10

5

0

Posicion del Yo Reactividad Fusion con los demds  Corte Emocional Dominancia sobre
Emocional los demas
Pre m Post

Figura 1. Pre-Post Escala de Diferenciacion del Self
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Forms of Self-Criticism and Self Reassurance Scale (FSCRS)
25

23
20 20
20
15 13
10
5
2
0
0
Yo Inadecuado Yo Odiado Autotranquilizar
Pre m Post

Figura 2. Pre-Post Forms of Self-Criticism and Self Reassurance Scale

Fuctions of Self-criticizing Scale (FSCS)
30

26
25
20

15 13

10

0 0

Autocorreccioén Autopersecucion

Pre Post

Figura 3. Pre-Post Fuctions of Self-criticizing Scale

En la escala de Diferenciacion del Self, se observa un ligero aumento en la
puntuacién de Posicion del Yo, que sugiere un fortalecimiento de su criterio interno; este
aumento esta en sintonia con lo trabajado durante las sesiones, donde Carlota ha podido
ir dando pasos al principio muy timidos, luego mas firmes hacia decisiones mads

conectadas consigo misma. El permiso para tomarse una baja, para parar, para hacer caso
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a su cuerpo y a sus sefales, para pensarse desde sus valores y no desde el mandato, es
también una expresion de este yo que empieza a ocupar un lugar mas propio.

Las puntuaciones en la subescala de Reactividad Emocional descienden,
reflejando como Carlota también ha aprendido cémo responder y acoger sus emociones.
En las sesiones aparecia un cansancio de estar mal, y se valor¢ la posibilidad de que esté
cansancio no fuera simplemente una incapacidad de enfrentarse a su “pantano”, sino
también el propio desgaste y agotamiento que genera estar durante meses en una situacion
que remueve y genera malestar. Este descenso en la puntuacion refleja como ha podido
aprender a sostener su miedo a adentrarse en el pantano, aunque sigue apareciendo, sin
ser ya tan desbordante. Es una linea de trabajo que seguir realizando con Carlota, pero el
afrontamiento de “pantano” es desde un lugar més tranquilo, seguro y conectado con ella
misma.

En las subescalas de Fusion con los demas y Corte emocional los cambios han
sido minimos, y pueden entenderse como una integracion: Carlota ha podido empezar a
diferenciar lo que es suyo de lo que es del otro; pero sigue apareciendo el miedo y la
preocupacion de ser una carga para los demads. Ese diferenciar se refleja en como puede
ver la imagen del pantano de su madre y entender que no le pertenece, aunque hay miedo
a ser arrastrada a ¢él. Por ultimo, en la subescala de Dominancia de los demas también
observamos una leve disminuciéon de las puntuaciones, que puede entenderse como el
camino que ha transitado Carlota hacia su parte mas “fluida” y “voladora”, que entiende
y acoge que no puede controlarlo todo y que estd bien con simplemente “hacer lo que
podemos, con lo que tenemos y podemos”. Sin embargo, aqui sigue entrando y tifiendo
la parte perfeccionista y exigente de Carlota, y ella todavia tiene cierta dificultad para ver

su presencia.
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En relacion a la escala de FSCRS, vemos un descenso de las puntuaciones en las
subescalas relacionadas con la critica (Yo Inadecuado y Yo Odiado). La figura de su juez
interno ha podido suavizarse y comenzar a tomar una postura de acompanamiento y
fortalecimiento, en linea con la peticion de Carlota a esa parte de ser mas protectora, que
la motivase, pero sin castigarla, y que la acompafiase sin hundirla. De forma paralela, se
observa un aumento en la capacidad de Autotranquilizarse, reflejando que su voz mas
amable ha ganado presencia. Esa parte que al principio llamabamos “voladora”, aquella
que decia “déjame hacer, me puedo caer”, ha ido creciendo y ganando fuerza. Hoy esa
parte es una brajula legitima, que la conecta con sus deseos y con su derecho a caminar
su propio camino.

Por ultimo, los resultados de la FSCS muestran una gran disminucién de la
puntuacion de Autocorreccion. Esto refleja como ese juez severo va dejando de tener una
funcion de “correccion” constante para ser valida para los demds. Esta bajada estd en
consonancia con ese fortalecimiento del Self, en el que va teniendo menos importancia la
mirada externa para sostener su valia. Se estd sembrando la semilla de que no necesita ser
perfecta para ser digna de amor, y que el valor se lo da ella misma en conexion consigo

misma.

10. Discusion

A lo largo del proceso terapéutico, Carlota ha construido un vinculo mas sélido
consigo misma, atravesando con valentia una crisis que afectaba su identidad. La decision
de dejar su trabajo no era meramente una eleccion profesional: ponia en jaque su valia,
sus mandatos familiares y su manera de habitar el mundo. Esta decision, vivida como una
amenaza al yo, abrid un camino hacia el encuentro consigo misma, pero también activo

con fuerza sus voces internas mas criticas, sus miedos al rechazo y su necesidad de
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aprobacion externa. Lo trabajado en las sesiones, las metaforas compartidas, la
importancia de pasar las cosas por el corazon y conectarlas consigo misma, y la presencia
constante de un otro que sostuviera sin juzgar, han sido elementos fundamentales en el
cambio observado.

Uno de los caminos mas importantes ha sido el fortalecimiento del Self, marcado
por un trabajo profundo de validacién, de permiso y de escucha. La frase “me puedo caer”
que al principio apenas podia decirse sin culpa, se ha transformado en una brtjjula legitima
que le permite elegir, aunque exista la posibilidad de error. Sigue apareciendo el miedo y
las preocupaciones ante la equivocacion, y la reciente mudanza a Valencia activa una
preocupacion de haberse equivocado que la emocion; pero Carlota es capaz de responder
a estas emociones des un lugar distinto, entendiendo y acogiendo que vengan, e intentado
moverse desde lo que puede hacer “aqui y ahora”. En este camino de fortalecimiento ha
estado muy presente el “batallon” de Carlota, que ha podido traerle y devolverle una
mirada de amor y valia, que ella ha podido hacer suya; esperamos que este “batalléon”
pueda acompanarla siempre y le de la fuerza que necesita, aunque en realidad es
recordarle la fuerza que tiene ella misma.

Por ultimo, en el trabajo de fortalecimiento del Self ha sido importante la idea de
“ir conmigo” y “estar conmigo”. Desde mi rol de terapeuta, para mi tenia mucha
importancia que Carlota fuerza capaz de conectar consigo misma para poder acompanarse
y acogerse; que fuese capaz de integrar la cabeza y el corazon, para poder verse y acogerse
desde un lugar diferente. Ella ha podido aprender la importancia de conectar consigo
misma y acompanarse desde como es ella y como se encuentra en ese momento. Todavia
le pesa y le cuesta acompafiarse cuando aparece “su pantano”: sus miedos, su tristeza, sus
preocupaciones; pero si ha podido empezar a hablar a esas emociones desde un lugar

diferente. Es importante poder seguir trabajando con ella la escucha de esas emociones y
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la importancia de hablar con ellas, porque nos transmiten algo mucho mas profundo que
una “carga”, que es como ella puede verlo: nos hablan de qué hay en su corazén, de que
le estd removiendo, y estar con ellas puede devolverle a Carlota una mirada de valia y
acogida plena de si misma. “Estar conmigo” no estd hecho solo de lo bonito y ligero, y
ella todavia necesita aprender a estar con aquello que no es tan bonito y que puede
parecerla ahora algo pesado.

Otro trabajo importante ha sido el de suavizacion del juez severo y el aumento de
la presencia de una voz que ayude a Carlota, que se lo haga facil y que sea compasiva.
Poco a poco toma fuerza una voz que reconoce que preocuparse no siempre ayuda, pero
que ocuparse desde la confianza si puede transformar. Una voz que intenta no exigir
tenerlo todo claro ni hacerlo todo perfecto. Carlota empieza a sentir que esta bien como
estd, que no necesita cumplir con todos los mandatos externos para ser digna de amor y
de valoracion. Incluso cuando surgen dudas sobre su decision o aparecen miedos ante el
cambio de ciudad, ya no se activa el mismo castigo interno. Aparece en su lugar una
actitud mas confiada, una sensacion de coherencia, de autenticidad.

Sin embargo, hay caminos que siguen abiertos. Sigue presente el miedo al
desbordamiento emocional, a ese “pantano” que todavia le cuesta transitar. La relacion
con su madre continta siendo un punto de activaciéon emocional importante; aunque ha
aprendido a diferenciar lo que es suyo y lo que pertenece al otro, aiin hay momentos de
desahogo de su madre que la movilizan profundamente y que requieren seguir teniendo
un espacio terapéutico. Pero el hecho de que hoy pueda mirar estas dificultades sin tanta
exigencia, sin sentir que todo deberia estar ya resuelto, es ya en si mismo un cambio
valioso.

Este caso muestra con delicadeza como el fortalecimiento del Self no siempre se

expresa en grandes actos, sino en pequefios movimientos internos: en cOmo una se
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permite dudar, en como puede sostenerse en su deseo, aunque no esté todo claro, en como
conectar “conmigo” da fuerza. El camino que ha realizado Carlota ha sido muy profundo
y doloroso, pero ha sido un transitar en el que, aunque apareciese desgaste y agotamiento
por el dolor de la situacion, ha ganado mucha fuerza desde el “estar consigo misma” y
desde la conexion y escucha de su anhelo de que su parte mas “voladora” y “fluida”
pudiera estar mas presente en ella. Esa crisis que amenazaba a la identidad ha permitido
que Carlota pueda verse desde otro lugar después de tantos meses, y en lugar de destruir
(quién es ella? Ha dado fuerza y espacio a partes de Carlota mas libres y que la permiten

volar.
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