
Título:  El Big Data como motor de cambio en las estrategias de marketing del fútbol. 

Resumen: Este trabajo analiza cómo el uso del Big Data está transformando las estrategias de 
marketing en la industria del fútbol. La investigación se centra en cómo los clubes, patrocinadores y 
ligas utilizan los datos para conocer mejor a los aficionados, personalizar contenidos y optimizar la 
toma de decisiones comerciales. Se estudiará el papel de la analítica predictiva, las plataformas 
digitales y el uso de redes sociales para aumentar el compromiso del público. Además, se examinarán 
casos prácticos de equipos que han adoptado estrategias basadas en datos. El trabajo también abordará 
los desafíos éticos y de privacidad asociados al uso masivo de información. Finalmente, se 
reflexionará sobre cómo el Big Data redefine el futuro del marketing deportivo y la relación entre los 
clubes y sus seguidores. 
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 Posibles preguntas de investigación: 

¿De qué manera los clubes de fútbol utilizan el Big Data para conocer mejor a sus aficionados?​
¿Qué papel juega el análisis de datos en la personalización de experiencias y campañas de marketing?​
¿Cómo influye el Big Data en la fidelización de fans nacionales e internacionales?​
¿Existen diferencias entre los grandes clubes europeos y los más pequeños en el uso del Big Data?​
 

Estructura posible del TFG: 

1.​ Introducción​
Contextualización del marketing en el fútbol.​
El auge del Big Data en el deporte.​
Justificación del tema y objetivos del trabajo.​
 

2.​ Marco teórico​
Concepto de Big Data aplicado al deporte.​
Estrategias de marketing en el fútbol (antes y después del uso de datos).​
Revisión de estudios previos.​
 

3.​ Metodología​
Estudio de caso (ej. Manchester City, Real Madrid, Barcelona, o incluso LaLiga).​
Análisis comparativo de clubes que usan intensivamente el Big Data vs. clubes tradicionales.​
Fuentes: artículos académicos, entrevistas, informes de la industria (PwC, Deloitte Football 
Money League, etc.).​
 

4.​ Análisis y discusión​
Cómo se recogen los datos (entradas, apps, redes sociales, wearables).​
Ejemplos concretos de campañas basadas en datos.​
Beneficios y retos (privacidad, costes, dependencia tecnológica).​
 

5.​ Conclusiones y recomendaciones​
Principales hallazgos.​
Oportunidades de futuro en el marketing futbolístico gracias al Big Data.​
Limitaciones del estudio. 

6.​ Bibliografía 
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