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Datos de la asignatura
Nombre METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
Cddigo
Titulacién Grado en ADE / Grado en ADE-Derecho
| Curso 3° (E-4); 4° (E-2) y 5° (E-3)
Cuatrimestre 1°(E-2y E-3) y 2° /[E-4)
Créditos ECTS g
Carécter Optativa
Departamento Métodos Cuantitativos
Area
Universidad Pontificia Comillas
Horario

Carmen Valor (Coordinadora) Isabel Carrero, Laura Gismera, Victoria
Labajo, Pilar Melara, Laura Sierray Tomas Curto

El proposito de la asignatura es que el alumno desarrolle las competencias
necesarias para la identificacion y definicion de un problema cientifico y para su
concrecion en un proyecto de investigacion dirigido a dar una respuesta al
mismo.

Profesores

Descriptor

Nombre Isabel Carrero Bosch
Departamento Marketing

Area Comercializacién e Investigacién de Mercados
Despacho 0OD-411

e-mail icarrero@comillas.edu

Teléfono 91 542 28 00 - Ext. 2451

Horario de Consultar cartelera
Tutorias

Nombre Laura Gismera Tierno
Departamento Gestién Empresarial
Area Gestion Empresarial
Despacho 0OD-419

e-mail gismera@icade.comillas.edu
Teléfono 91 542 28 00 — Ext. 2237
Horario de Consultar cartelera
Tutorias

Nombre Victoria Labajo Gonzélez
Departamento Marketing

Area Gestion Comercial
Despacho 0-430

e-mail labajo@icade.comillas.edu
Teléfono 91 542 28 00 — Ext. 2282




Horario de 90 minutos/semana Consultar cartelera
Tutorias

Nombre Pilar Melara San Romén

Departamento Marketing

Area Marketing Estratégico y Marca

Despacho 0OD-232

e-mail pmelara@icade.comillas.edu
| Teléfono 3 91 542 28 00 — Ext. 2236

Horario de Consultar cartelera

Tutorias

Nombre Carmen Valor Martinez
| Departamento  |RVEWCETs]
Area Comunicaciéon y Reputaciéon Corporativa
Despacho OD-402
e-mail cvalor@icade.comillas.edu
Teléfono 91 542 28 00 — Ext. 2291
Horario de 90 minutos/semana Consultar cartelera
Tutorias

Nombre Laura Sierra Moral

Departamento Marketing

Area Comportamiento del Consumidor / Investigacién de Mercados
Despacho 0OD-221

Isierra@cee.upcomillas.es

Teléfono 91542 28 00

Horario de Sistema de cita previa

Tutorias

Nombre Tomas Curto Gonzalez
Departamento Métodos cuantitativos
Area Métodos cuantitativos
Despacho 0OD-229

e-mail tcurto@cee.upcomillas.es
Teléfono 91 542 28 00 — Ext. 2248
Horario de

Tutorias

DATOS ESPECIFICOS DE LA ASIGNATURA

Aportacioén al perfil profesional de la titulacion

El propésito de la asignatura es que el alumno desarrolle las competencias necesarias para la
identificacion y definicion de un problema cientifico y para su concrecién en un proyecto de
investigacion orientado a dar una respuesta al mismo.

Por ello, la asignatura se orienta a que el alumno conozca las claves de un problema cientifico y de
un plan de trabajo y sus fases; desarrolle competencias relativas a la gestién de la informacién
documental (pertinencia, fiabilidad, fuentes de referencia, buscadores y estrategias de blusqueda,
principales bases de datos para la Administracion y Direccion de Empresas); maneje sistemas de
citacion y bibliografia; y, finalmente, disponga de técnicas de analisis cualitativo que le permitan
contemplar la complementariedad de enfoques metodolégicos en su trabajo de investigacion.




BLOQUES TEMATICOS Y CONTENIDOS

TEMA 1: Introduccién al proceso de investigacion
Formulacién y clarificacién del tema de investigacién.

Preparar y redactar una propuesta de investigacion
TEMA 2: La blusqueda bibliograficay la gestién de fuentes
Estrategia de busqueda
Gestién de fuentes
Importancia y propdésito de la revision critica de la literatura
El proceso de larevisién critica de la literatura
Lectura criticay eficaz

Contenido y estructura de la revisién critica de la literatura
Estrategias para evitar el plagio
Sistemas de citacion
Cdémo citar en el texto
Cémo hacer la lista de referencias. Los gestores bibliogréficos
TEMA 5: El disefio de investigacion y metodologia
Conceptos bésicos y tipos de disefio
Datos primarios y secundarios
Técnicas de recoleccion de datos y procedimientos de andlisis
Disefio ético de la investigacion
TEMA 6: Técnicas cuantitativas de investigacion
TEMA 7: Técnicas cualitativas de investigacion

TEMA 8: Redaccidon y comunicacion del trabajo de investigacion
Estructura del Trabajo de Fin de Grado y contenido de cada parte

Elementos formales

Competencias Genéricas del titulo-curso

Instrumentales

CGI1 Capacidad de analisis y sintesis

CGI2 Resolucién de problemas y toma de decisiones

CGI3 Capacidad de organizacion y planificacion

CGIl4 Capacidad de gestionar informacion proveniente de fuentes diversas
CGI5 Comunicacion oral y escrita en la propia lengua

CGI6 Conocimientos de informatica relativos al &mbito de estudio
Interpersonales

CGP1 Habilidades interpersonales: escuchar, argumentar y debatir

CGP2 Capacidad critica y autocritica

Sistémicas

CGS1 Capacidad para aprender y trabajar autbnomamente

CGS2 Capacidad de elaboracion y transmision de ideas, proyectos, informes, soluciones y
problemas

Competencias Especificas del area-asignatura
Conceptuales (saber)




CEL1 Conocimiento de los principios y métodos utilizados para el disefio de investigaciones en el

ambito de Administracion y Direccién de Empresas

CEZ2 Identificacion de problemas de investigacion y la importancia de desarrollar estudios originales

sobre problemas empresariales.

Procedimentales (saber hacer)

CES3 Aplicacion de los procedimientos de investigacién de tipo experimental

CE4 Planificacion, disefio, conduccién, ejecucion y evaluacion de todo el proceso de creacion

cientifica

Actitudinales (saber ser)

CE5 Sensibilidad hacia las cuestiones relacionadas con la validez y evaluacién de las

investigaciones realizadas por la comunidad cientifica.

METODOLOGIA DOCENTE

Aspectos metodolégicos generales de la asignatura

Metodologia Presencial: Actividades

Las sesiones en el aula de clase suponen el medio habitual de
contacto en grupo entre los alumnos y su profesor, y la continuidad y
la frecuencia de su caracter periédico a lo largo del curso aseguran
buena parte de la interaccidon entre profesor y alumnos. Aunque el
uso de la pagina web o de un Portal de Recursos permiten la
direccion on line de otras tareas que, con caracter no presencial,
llevan a cabo los alumnos, las sesiones en el aula son también
ocasion privilegiada para la tutoria y el seguimiento de esos trabajos
dirigidos que se realizan fuera del aula. Dentro de las sesiones en el
aula se distinguen las siguientes actividades:

AF1l Lecciones de caracter expositivo
Sesiones en las que se presentan los principales temas de forma
clara, estructurada y motivadora.

AF2  Exposiciones

Presentacion ante el profesor, el resto de los compafieros y
cualquier otro publico invitado o participante. Tiene lugar de forma
individual o colectiva. Se valorara el dominio del asunto tratado, la
organizacién conceptual, la claridad expositiva, el respeto y
racionalidad de las distintas fases y, caso de ser colectivo el
ejercicio, la colaboracion activa de cada uno de los miembros del
equipo.

AF3  Ejercicios y resolucion de problemas

Ejercicios y resolucién de problemas planteados por el profesor a
partir de una breve lectura, un material preparado para la ocasion, o
cualquier otro tipo de datos o informaciones que supongan un
desafio intelectual para el alumno.

Competencias

Habilidades interpersonales:
escuchar, argumentar y
debatir

Capacidad critica 'y
autocritica

Conocimiento de los
principios y métodos
utilizados para el disefio de
investigaciones en el ambito
de Administracion y
Direccion de Empresas

Identificacién de problemas
de investigacion y la
importancia de desarrollar
estudios originales sobre
problemas empresariales.




AF4  Actividades interdisciplinares

Actividades en que se cuente con la colaboracién de personas
invitadas, que pueden ser profesionales de la empresa o profesores
de otras materias, y que exigen del estudiante la interrelacion de
nociones o materias comprendidas en el ambito de distintas
disciplinas.

El trabajo que los alumnos realizan fuera de clase es, si esta bien
dirigido, el complemento imprescindible del proceso de ensefianza y
aprendizaje. Dirigir el trabajo de los alumnos cuando estan fuera del
aula y disponer de un sistema de orientacion, tutoria y seguimiento
de esas tareas es crucial en el conjunto del proceso.

AF5 Estudio y documentacion

Estudio individual que el estudiante realiza para comprender,
reelaborar y retener un contenido cientifico con vistas a una posible
aplicaciéon en el ambito de su profesion.

Lectura individual de textos de diferente tipo (libros, revistas,
articulos sueltos, prensa, publicaciones en Internet, informes sobre
experiencias practicas, etc.) relacionados con las materias de
estudio.

AF6 Monografias de caracter tedrico o practico

Trabajos de caracter te6rico o practico, generalmente individuales,
que implican la lectura de articulos, revistas, informes de
investigacién, capitulos de libros, informaciones en Internet, etc. y la
redaccion de una reflexion personal (de diverso calado y extension)
que va mas allda de la mera recopilacion de la informacién
proveniente de diversas fuentes.

AF7 Sesiones tutoriales

Sensibilidad hacia las
cuestiones relacionadas con
la validez y evaluacion de
las investigaciones
realizadas por la comunidad
cientifica

Capacidad de analisis y
sintesis

Resolucién de problemas y
toma de decisiones

Capacidad de organizacion
y planificacion

Capacidad de gestionar
informacion proveniente de
fuentes diversas

Comunicacion oral y escrita
en la propia lengua

Conocimientos de
informatica relativos al
ambito de estudio

Habilidades interpersonales:
escuchar, argumentar y
debatir

Capacidad critica 'y
autocritica

Capacidad para aprender y
trabajar autbnomamente

Adaptacién al cambio

Orientacioén a la acciony a
la calidad




EVALUACION Y CRITERIOS DE CALIFICACION

Actividades de evaluacion CRITERIOS PESO
SE1 Examen _— %
El sistema de evaluacion incluye siempre algun tipo de ano_c!mlento ,de los S0%
examen cuya calificacién supondra como minimo un pr_lr_10|p|osymetodc_)s ~
50% nota final y otros procedimientos para la _utlllzaIQOS para el d'SF?O g?
verificacion de las competencias. La calificacién :;];/isdlngqﬁﬁg?:;oenn €l ambrto
obtenida por el alumno viene determinada por los logros Direccion de Em r)e/sas
alcanzados respecto a las distintas competencias P
consideradas en la evaluacion, segun los criterios | Identificacion de problemas
establecidos. La nota final se expresa mediante una | de investigaciéony la
calificacién numérica expresada en una escala de 0 a | importancia de desarrollar
10, considerandose el 5 como el correspondiente a una | estudios originales sobre
adquisicion suficiente de la materia. problemas empresariales.
En el caso de la asignatura “Metodologia de . .
Investigacion”, el examen consistira en la elaboracion _Capaudag de gestionar
de un guién detallado que explique el proyecto de |nf0rmaC|9n proveniente de
investigacioén elegido por los alumnos, en sus diferentes fuentes diversas
fases. El profesor podra pedir asimismo la presentacion | Capacidad de organizacion y
publica del mismo, a fin de calibrar la competencia | planificacion
adquirida por los estudiantes en los ambitos que . - .
correspondan Ongntamon alaaccionyala
calidad
Sensibilidad hacia las
cuestiones relacionadas con
la validez y evaluacion de las
investigaciones realizadas
por la comunidad cientifica
SE2 Evaluacién de ejercicios y casos précticos . o 0
Los ejercicios précticc])s consisti);én en Iarljrealizacic')n de C’apaqdad de analisis y 35%
tareas parciales referidas al proceso de investigacion sintesis
(eleccién de tema, mapa conceptual, valoracion y | Resolucién de problemasy
elecciobn de metodologia, busqueda bibliografica y | toma de decisiones
gestion bibliografica, etc.) Conocimientos de
informatica relativos al
ambito de estudio
Capacidad para aprender y
trabajar autbnomamente
Comunicacion oral y escrita
en la propia lengua
SE3 Participacion activa del alumno en el aula o . .1 15%
Participaciérr:, busqueda de informacién adicional, Hablllcr:l]ades mterpe;sonales. >
reflexion para la toma de postura personal sobre temas gzgigirar’ argumentary
concretos y proactividad, entre otros elementos,
valordndose por parte del profesor de la materia tanto | Capacidad critica y
las aportaciones como las actitudes del alumno, fruto de | autocritica
un proceso de aprendizaje relacionado con las L .
competencias definidas para la materia. Adaptacion al cambio

En el caso de aquellos alumnos en tercera o ulterior convocatorias, o aquellos exentos de
escolaridad, la superacién de la asignatura exigira desarrollar el examen-proyecto sobre los
contenidos del programa en la convocatoria correspondiente y realizar el resumen de un libro sobre



metodologia de investigacion acordado con el profesor, que contaran respectivamente por el 70% y
el 30% de la calificacion. Para ello se establecera un calendario de entregas y tutorias, debiendo el
alumno solicitar al profesor el plan de trabajo en los primeros dias del curso.

BIBLIOGRAFIA Y RECURSOS

Libros de texto

Fabra Florit, M@ E., Carrero Bosch, |. y Valor Martinez, M2 C. El libro de cabecera del investigador
en economia y empresa. (2012). Madrid, Universidad Pontificia Comillas.

Capitulos de libros

Articulos

| Paginas web

Apuntes

Otros materiales

Libros de texto

Berry, R. (2004). The Research Project: How to Write it. London, Routledge.

Burns, R.B. (2000). Introduction to Research Methods. London, Sage.

Hernandez Sampieri, R. y otros. (2003). Metodologia de la investigacion. México, McGraw Hill
Interamericana.

Spalding, C. (2005). The everything guide to writing research papers. Massachusetts, Adams
Media.

Capitulos de libros

Articulos
Paginas web

Apuntes

Otros materiales




