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Contextualizacion de la asignatura

Aportacion al perfil profesional de la titulacion

El inglés es una herramienta imprescindible para cualquier profesion, y aun mas en una carrera de
negocios y administracion de empresas, sobre todo para aquellos que deseen estudiar o trabajar en un

contexto internacional.

En esta asignatura se profundiza en los conceptos y el lenguaje necesarios para estudiar o trabajar en
un entorno internacional que se han adquirido durante el curso anterior. Se trabajan los conocimientos
generales del idioma asi como las distintas destrezas comunicativas para que, al finalizar la asignatura,
el alumno sea capaz de comunicarse oralmente y por escrito sobre temas relacionados con el marketing

y las finanzas.

Estar matriculado en segundo curso del grado. Tener, como minimo, un nivel B2 (Intermedio Alto) de inglés
segun los criterios del “Marco comun europeo de referencia para las lenguas”.

Competencias - Objetivos

Competencias

GENERALES

CGO07 Comunicacion en una lengua extranjera

Habilidad para utilizar el vocabulario especifico de una lengua extranjera dentro de un contexto

CEO02
empresarial en las areas de Direccién, Contabilidad y Finanzas, Economia y Marketing

BLOQUES TEMATICOS Y CONTENIDOS

Contenidos - Bloques Tematicos

En esta asignatura se profundiza en los conceptos y el lenguaje necesarios para estudiar o trabajar en un
entorno internacional que se han adquirido durante el curso anterior. Se trabajan los conocimientos
generales del idioma asi como las distintas destrezas comunicativas para que, al finalizar la asignatura, el

alumno sea capaz de comunicarse oralmente y por escrito sobre el marketing y las finanzas.

Primer cuatrimestre (2° E-2, 2°E-2 AN y 2° E-4)

1-Marketing

Contenido
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- El "marketing mix". Las 4 Ps/Cs.
- Herramientas de marketing.
Uso de la lengua
- Usos de MAKE.
- Usos de LET/ALLOW/ENABLE.
- Expresiones con sustantivo+sustantivo.
- Repaso de verbos en la forma activa y pasiva
Vocabulario
Expresiones con MARKET y BRAND
Destrezas comunicativas

Al finalizar esta unidad, el alumno sera capaz de hablar de temas relacionados con el marketing.

2-La investigacion de mercados

Contenido

- La investigacion de mercados

 Cuestionarios y encuestas

- Tipos de preguntas

Uso de la lengua

- Formulacion de preguntas directas e indirectas

- Expresiones de cantidad y concordancia del sujeto con el verbo
- Expresiones para hacer recomendaciones

Vocabulario

- Vocabulario relacionado con la investigacion de mercados
Destrezas comunicativas

Al finalizar esta unidad, el alumno sera capaz de: redactar un cuestionario, un informe utilizando datos

recopilados asi como preparar y presentar una exposicion sobre los resultados (con el apoyo de TIC).

3 — Descripcion y desarrollo de un producto

Contenido

- Como describir un producto

- Como desarrollar un producto

Uso de la lengua

- Usos del verbo make

- Uso del articulo the con compafiias y productos

- Orden de los adjetivos

- Combinaciones how + adjetivo

Vocabulario

- Vocabulario relacionado con las caracteristicas y el desarrollo de un producto

Destrezas comunicativas

Al finalizar esta unidad, el alumno sera capaz de:
Redactar una descripcion detallada de un producto

- Conducir y participar en una sesién de brainstorming

- Iniciar el desarrollo de un producto determinado

- Concebir un folleto explicativo sobre un producto

4 - Publicidad y promocion
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Contenido
Definicion de la publicidad y de sus objetivos
Introduccién a las Relaciones Publicas
El concepto de "copy”
Relaciones agencia de publicidad / cliente + introduccidon al "media planning”
Uso de la lengua
- Usos de los verbos make y do
- Verbos preposicionales
- Uso de for y to para indicar finalidad
Vocabulario
- Vocabulario relacionado con la publicidad y las R.R.P.P.
Destrezas comunicativas
Al finalizar esta unidad, el alumno sera capaz de:
Disefiar diapositivas de Power Point efectivas
- Redactar un texto de copy
Presentar una propuesta de campafa de promocion

Hablar de temas relacionados con la publicidad y las R.R.P.P.

Segundo cuatrimestre ( 2° E-2 y 2°E-2 AN)

5 - La creacion, financiacion y expansion de un negocio

Contenido
- Tipos de empresas
- Fuentes de financiacion
- Fusiones y adquisiciones
Uso de la lengua
- Condicionales - Tipo 1y 2
- Uso de estructuras paralelas en la redaccion
- Expresiones para expresar finalidad
- Expresiones para dar consejos
Vocabulario
- Combinaciones verbo + sustantivo mas frecuentes en este contexto
Destrezas comunicativas
Al finalizar esta unidad, el alumno sera capaz de:
Desarrollar un argumento
Buscar y sintetizar informacion de diversas fuentes
Redactar un correo electrénico a un cliente

- Aconsejar a un cliente que desea crear una empresa

6 - Banca comercial y de inversién

Contenido
- Banca en el Reino Unido y en E.E.U.U.
- Diferencias entre banca comercial y banca de inversion
- Evolucion de la banca en el siglo XX
Uso de la lengua

- Uso de have / have got y have to / have got to
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- Lend vs borrow
- Diferencias entre allow, enable, permity let
- Verbos modales en pasado
Vocabulario
Diferencias entre el vocabulario bancario inglés y americano
- Combinaciones verbo + sustantivo mas frecuentes en este contexto
- Transacciones bancarias
Destrezas comunicativas
Al finalizar esta unidad, el alumno sera capaz de:
+ Abrir una cuenta bancaria en el Reino Unido y en E.E.U.U.
Describir detalladamente sus finanzas personales

Hablar de temas relacionados con el sector bancario

7 - Tipos de inversiones

Contenido
- Los mercados financieros
- Tipos de inversion
- Crashes y burbujas
Uso de la lengua
- Expresiones para expresar finalidad (FOR, IN ORDER TO, SO THAT)
- Condicionales 2 & 3
- Repaso de expresiones para describir causa y efecto
- Lenguaje de comparacion y contraste
- Estructuras comparativas dobles
Vocabulario
Los valores y sus caracteristicas
- Vocabulario relacionado con las inversiones y la Bolsa
Destrezas comunicativas
Al finalizar esta unidad, el alumno sera capaz de:
Explicar distintos catastrofes financieras: origenes, causas y repercusiones
- Comparar y contrastar distintos tipos de inversion

- Aconsejar a un cliente sobre la inversion mas adecuada oralmente y/o por escrito

METODOLOGIA DOCENTE

Aspectos metodologicos generales de la asignatura

Metodologia Presencial: Actividades

Competencias

El enfoque de la asignatura es eminentemente practico, centrado en el alumno, disefiado para
fomentar su autonomia y su participacion activa en su propio aprendizaje con el fin de ayudarle a
desarrollar las destrezas comunicativas necesarias para desenvolverse con soltura en su futuro profesional.
Para practicar los aspectos orales del idioma y elaborar los trabajos en grupo que seran asignados a lo
largo del curso, la asistencia a clase es imprescindible. Las destrezas orales desarrollan a
través del trabajo individual, en parejas y en grupos, en el que los alumnos llevan a cabo diversas tareas

comunicativas a partir de los temas propuestos en el manual asi como en el material complementario que
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se distribuird a lo largo del curso o que estara disponible en el Portal de Recursos. La clase se imparte

enteramente en inglés y los alumnos deben expresarse en este idioma en todo momento.

Para alcanzar los objetivos especificos previstos y la competencias seleccionadas, se utiliza la siguiente

metodologia:

a) Por cada bloque tematico de la asignatura, se seguira el siguiente

proceso de aprendizaje:
Todas las clases intercalan:

- Clase magistral - parte tedrica y presencial de la clase que sirve para la introduccién del tema y la
explicacion de los contenidos de la unidad, con énfasis especial en los aspectos lingUlisticos tales como la

gramatica y el léxico.

- Trabajo cooperativo, trabajo dirigido y seminarios - sesiones presenciales supervisadas en las
que, tanto de forma individual como en pareja o grupo, el estudiante se convierte en el protagonista. El
objetivo es la practica y produccidon de inglés en el aula Las clases estan centradas en la participacion
activa de los alumnos con trabajos practicos en grupos y parejas ademas de ejercicios y practicas
individuales. Estas actividades pueden incluir ejercicios escritos y orales, ejercicios de comprension de
material audiovisual, intercambio oral de informacidn, discusiones en clase, lectura y analisis de textos.
El profesor estimulard y realizarda un seguimiento del proceso de aprendizaje de los alumnos,

observando, ayudandoles y corrigiéndoles cuando sea necesario.

- Exposicion oral de temas o trabajos- Presentaciones y/o trabajos orales ante el profesor o
la clase, de forma individual o colectiva. Se valorara el dominio del asunto tratado, la organizacion vy
estructura de la informacién, la claridad expositiva, y en caso de ser colectivo el ejercicio, la

colaboracidén activa de cada uno de los miembros del equipo.

- Utilizacion de Tecnologias de la Informacion. Periddicamente se utilizard el Laboratorio
Multimedia para ejercicios de audio, video y la elaboracion de trabajos escritos o busqueda de
informacién especifica. Otras actividades de ensefianza y aprendizaje pueden estar programadas para
ser desarrolladas en un espacio dotado de un equipamiento multimedia especializado para el
aprendizaje de lenguas extranjeras (equipos informaticos, auriculares, micréfonos, materiales
complementarios). Por otra parte, en algunos grupos, se utilizara un blog de clase que recogera el
trabajo hecho en clase y los deberes para la clase siguiente con especial enfoque hacia la comprension

audiovisual.

- Controles y examenes - Controles escritos y/o orales organizados de manera colectiva o
individual, realizados por el alumno asi como un examen global al final de cada cuatrimestre ajustado al

nivel de los alumnos y los temas que se han cubierto en clase.

Metodologia No presencial: Actividades

Trabajo autonomo del alumno:

En combinacion con el resto de actividades formativas, los trabajos que se asignaran para hacer en casa
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son imprescindibles para la adquisicidon de las competencias generales y especificas.

a. Trabajo personal escrito del alumno, que realizarda los ejercicios asignados del
manual. Una herramienta esencial en el proceso de aprendizaje es la plataforma virtual
Moodle, donde los alumnos encontraran ejercicios interactivos para corregir su propio trabajo,
enlaces Utiles, materiales audiovisuales asi como abundante material complementario. En la
siguiente clase presencial, el alumno puede plantear sus dudas o dificultades sin que sea
necesario repasar el ejercicio entero. En algunos casos, los ejercicios se recogeran y corregiran.
La finalidad de dichos ejercicios es practicar y reforzar los conocimientos, el vocabulario, y

las estructuras presentadas en clase.

b. Trabajo personal de comprension oral del alumno, que realizara los ejercicios
asignados, utilizando el Portal de Recursos para escuchar o ver los materiales audiovisuales
a los que accedera a través del Portal de Recursos o en el blog de clase, que tienen como objetivo

desarrollar su comprension oral en inglés.

c. Trabajo personal de lectura - Lectura de textos asignados y/o de una novela con alto

contenido de vocabulario empresarial para desarrollar su comprensidn escrita.

d. Trabajo colaborativo en grupos para la preparacién de trabajos orales o escritos.
Fuera de clase el alumno tendrd que preparar los trabajos que luego se expondran o se

desarrollaran en grupos en el aula.

El alumno debera ser capaz de utilizar el correo electronico y/o Turnitin para enviar sus trabajos escritos

como documentos adjuntos al profesor. El alumno utilizara el Portal de Recursos para realizar ejercicios

de gramatica, vocabulario, comprension oral y escrita y pronunciacion.

Metodologia Presencial: Actividades

Clase magistral - parte tedrica y presencial de la clase que sirve para la introducciéon del tema y la

explicacion de los contenidos de la unidad, con énfasis especial en los aspectos linguisticos tales como la
gramatica y el Iéxico.

Trabajo cooperativo, trabajo dirigido y seminarios - sesiones presenciales supervisadas en las que,
tanto de forma individual como en pareja o grupo, el estudiante se convierte en el protagonista. El objetivo
es la practica y produccion de inglés en el aula Las clases estan centradas en la participacién activa de los
alumnos con trabajos practicos en grupos y parejas ademas de ejercicios y practicas individuales. Estas
actividades pueden incluir ejercicios escritos y orales, ejercicios de comprensiéon de material audiovisual,
intercambio oral de informacion, discusiones en clase, lectura y analisis de textos. El profesor estimulara y
realizarda un seguimiento del proceso de aprendizaje de los alumnos, observando, ayudandoles y
corrigiéndoles cuando sea necesario.

Exposicion oral de temas o trabajos- Presentaciones y/o trabajos orales ante el profesor o la clase,
de forma individual o colectiva. Se valorara el dominio del asunto tratado, la organizaciéon y estructura de

la informacion, la claridad expositiva, y en caso de ser colectivo el ejercicio, la colaboracion activa de cada
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uno de los miembros del equipo.

Utilizaciéon de Tecnologias de la Informacién. Periédicamente se utilizard el Laboratorio Multimedia para
ejercicios de audio, video y la elaboracion de trabajos escritos o busqueda de informacidn especifica. Otras
actividades de ensefianza y aprendizaje pueden estar programadas para ser desarrolladas en un espacio
dotado de un equipamiento multimedia especializado para el aprendizaje de lenguas extranjeras (equipos
informaticos, auriculares, micréfonos, materiales complementarios). Por otra parte, en algunos grupos, se
utilizard un blog de clase que recogera el trabajo hecho en clase y los deberes para la clase siguiente con
especial enfoque hacia la comprension audiovisual.

Controles y examenes - Controles escritos y/o orales organizados de manera colectiva o individual,
realizados por el alumno asi como un examen global al final de cada cuatrimestre ajustado al nivel de los
alumnos y los temas que se han cubierto en clase.

Metodologia No presencial: Actividades

Trabajo personal escrito del alumno, que realizard los ejercicios asignados del manual. Una

herramienta esencial en el proceso de aprendizaje es la plataforma virtual Moodle, donde los alumnos
encontraran ejercicios interactivos para corregir su propio trabajo, enlaces Utiles, materiales audiovisuales
asi como abundante material complementario. En la siguiente clase presencial, el alumno puede plantear
sus dudas o dificultades sin que sea necesario repasar el ejercicio entero. En algunos casos, los ejercicios se
recogeran y corregiran. La finalidad de dichos ejercicios es practicar y reforzar los conocimientos, el
vocabulario, y las estructuras presentadas en clase.

Trabajo personal escrito del alumno, que realizard los ejercicios asignados del manual. Una
herramienta esencial en el proceso de aprendizaje es la plataforma virtual Moodle, donde los alumnos
encontraran ejercicios interactivos para corregir su propio trabajo, enlaces utiles, materiales audiovisuales
asi como abundante material complementario. En la siguiente clase presencial, el alumno puede plantear
sus dudas o dificultades sin que sea necesario repasar el ejercicio entero. En algunos casos, los ejercicios se
recogeran y corregiran. La finalidad de dichos ejercicios es practicar y reforzar los conocimientos, el
vocabulario, y las estructuras presentadas en clase.

Trabajo personal de comprension oral del alumno, que realizara los ejercicios asignados,

utilizando el Portal de Recursos para escuchar o ver los materiales audiovisuales a los que accedera a
través del Portal de Recursos o en el blog de clase, que tienen como objetivo desarrollar su comprensién oral
en inglés.

Trabajo personal de lectura - Lectura de textos asignados y/o de una novela con alto contenido de
vocabulario empresarial para desarrollar su comprension escrita.

Trabajo colaborativo en grupos para la preparacion de trabajos orales o escritos. Fuera de clase el
alumno tendra que preparar los trabajos que luego se expondran o se desarrollaran en grupos en el aula.

RESUMEN HORAS DE TRABAJO DEL ALUMNO
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HORAS PRESENCIALES

. - , Realizacién de trabajos
Clases practicas Clases teoricas Evaluacion .
colaborativos

50.00 20.00 10.00 40.00

HORAS NO PRESENCIALES

Trabajo autonomo sobre contenidos Realizacidn de trabajos Estudio Realizacién de trabajos
practicos colaborativos colaborativos
50.00 40.00 60.00 40.00

CREDITOS ECTS: 12,0 (310,00 horas)

EVALUACION Y CRITERIOS DE CALIFICACION

Actividades de evaluacion Criterios de evaluacion Peso

e Dominio global de los conceptos

e Uso correcto de la lengua
E-2, E-2 AN - Dos examenes

parciales

(gramatica, sintaxis y ortografia)
e Conocimiento del Iéxico 50
e Claridad de expresion y uso de
registro adecuado

E-4 - Examen final

e Comprensidn escrita

e Presentacién y estructura del
parrafo o ensayo (la introduccion,
el desarrollo, y la conclusion)

e Cohesién: uso correcto de
marcadores textuales

Trabajos escritos e Calidad vy claridad de |la 10
extensos/redacciones informacion
e Uso correcto de la lengua
(gramatica, sintaxis y ortografia)
e Uso correcto del léxico y de un
registro adecuado
e Entrega en el plazo establecido.
e Capacidad de utilizar el léxico
adecuadamente
e Dominio de los conceptos de la
Controles escritos unidad 15

e Uso correcto de la lengua
(gramatica, sintaxis y ortografia)
e Comprension lectora
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e Calidad y organizacion de la
informacion
Controles orales (exposicion, e Uso correcto de la lengua
entrevista oral con el profesor, (registro, 1éxico y gramatica)
intercambio de informacion, o e Pronunciaciéon 10
debate) e Capacidad de comunicacién a
través del lenguaje verbal y no-
verbal
e Participacidn activa en clase
e Preparacién del material necesario
para realizar las actividades
programadas
e Calidad de la informacion
expuesta
e Uso correcto de la lengua
. .. L, (gramatica, sintaxis, Iéxico,
Participacion Y realizacion de . .,
L. . contenido, correccion en la
actividades y ejercicios dentro y ., 15
expresion).
fuera del aula . o
e Uso exclusivo del idioma
extranjero para realizar las
actividades.
e Capacidad de interacciéon con el
profesor y los compafieros en
inglés en el momento oportuno y
en el registro adecuado.
e Entrega en el plazo establecido.

Calificaciones

EVALUACION Y CRITERIOS DE CALIFICACION

Asistencia

Segun el articulo 93 de la Reglamento General de la Universidad Pontificia Comillas no se admite
alumnos de ensefianza libre, siendo obligatoria para todos los alumnos la asistencia a las
actividades docentes presenciales. La inasistencia a mas de un tercio, o incluso a un nimero menor
si asi se estableciera en las normas académicas del Centro, de las horas presenciales en cada
asignatura puede tener como consecuencia la imposibilidad de presentarse a examen en
ella en la convocatoria ordinaria del mismo curso académico. Las normas académicas del
Centro podran extender esta consecuencia también a la convocatoria extraordinaria.

Asimismo el alumno podra perder el derecho a examinarse en la convocatoria ordinaria e incluso en
la extraordinaria en caso de no desarrollar las acciones formativas establecidas en las guias docentes
aprobadas por el Consejo de Departamento.
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Calificaciones

1. Evaluaciéon: Convocatoria Ordinaria

El 50% de la nota final estd basada en la evaluacion continua, que refleja el rendimiento del alumno a lo
largo del curso La nota corresponde a la evaluacién continua de las actividades formativas llevadas a cabo a
lo largo del curso, y como su propio nombre indica, corresponde al trabajo realizado a lo largo del

semestre. El alumno no podra recuperar este trabajo en el examen final de la 12 convocatoria.

En el caso de que un alumno no pueda asistir a una actividad evaluada, debera informar a su profesor/a
ANTES, no después de la actividad personalmente o mediante un correo electronico, de su ausencia, que
debera ser por una causa debidamente justificada. Cualquier trabajo, ejercicio o control no realizado o no
entregado en la fecha establecida se calificard con un 0 a menos que el alumno tenga una dispensa de
escolaridad de parte del tutor de su facultad o escuela, que debera informar al profesor si la ausencia del

alumno es justificada y si va a ser prolongada.

Cualquier trabajo que se entregue que haya sido copiado en parte o enteramente de otra fuente se
considerara plagio y sera calificado automaticamente con un 0. Asimismo, cualquier alumno que entregue
trabajo que haya sido copiado de otro alumno recibird una nota de -1 (tanto él como la persona de la que
haya copiado).

E-4

El 50% restante de la nota se basard en un examen final, que en 12 convocatoria sera escrito.
Por lo tanto, la calificacidn final se compone de dos partes distribuidas de la siguiente forma, debiendo
aprobarse cada una de ellas por separado para poder aprobar la asignatura:

- el examen final escrito con una nota minima de 5/10y

- la evaluacion continua basada en la actividades formativas realizadas a lo largo del curso
(trabajo personal / trabajos escrito / actividades orales / controles) con una nota media
minima de 5/10.

En el caso de no aprobar alguno de estos dos apartados de la evaluacidon global, la nota final maxima que
podra obtener el alumno serd un 4,0 y el alumno tendra que presentarse a la siguiente

convocatoria.

E-2

El 50% restante de la nota se basard en dos examenes parciales. Para aprobar la asignatura en
convocatoria ordinaria, el alumno tiene que obtener una nota minima de 5 (50/100 ) en ambos
cuatrimestres en los siguientes dos apartados:

Evaluacion continua 50% de la nota final

Examen parcial 50% de la nota final

El examen del primer cuatrimestre es liberatorio, lo que significa que el alumno que lo apruebe solamente
se tendrd que examinar de la materia del segundo cuatrimestre en la convocatoria ordinaria al final de
curso. El alumno que suspenda el primer parcial o tenga menos que 5 en la evaluacién continua, debera

reexaminarse sobre la materia del primer cuatrimestre al terminar el examen del segundo cuatrimestre.
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Calculo de la nota final.

Para aprobar la asignatura, el alumno tiene que haber aprobado:

a) ambos examenes parciales

b) la evaluacion continua basada en la actividades formativas realizadas a lo largo del curso (trabajo
personal / trabajos escrito / actividades orales / controles) con una nota media minima de 5/10.

En el caso de no aprobar alguno de estos dos apartados de la evaluacion global, la nota final
maxima que podra obtener el alumno sera un 4,0 y el alumno tendra que presentarse a la

siguiente convocatoria.

2. Evaluacion: Convocatorias Extraordinarias

En la segunda convocatoria, el alumno deberd examinarse sobre toda la materia; es decir, el alumno
tendra que realizar un examen final escrito y/o una serie de ejercicios escritos y/u orales para evaluar si
ha adquirido las competencias establecidas para la asignatura a través de las actividades formativas de la
evaluaciéon continua. El alumno debera ponerse en contacto con su profesor con suficiente
antelacién para conocer el tipo de ejercicio que debera preparar para el dia del examen.

En convocatorias posteriores, el alumno tendrd que examinarse de toda la materia y no

se guardara ninguna nota de convocatorias anteriores.

BIBLIOGRAFIA Y RECURSOS

Bibliografia Basica

(Manual en venta en libreria)
ler cuatrimestre (E-2, E-2 AN & E-4)
Business English: Communication Skills-Part 1 (Nivel B2/C) - Units 1-4

20 cuatrimestre (E-2, E-2 AN)
Business English: Communication Skills-Part 2 (Nivel B2/C)_— Units 5-7

Bibliografia Complementaria

En la Plataforma Virtual Moodlerooms, el alumno encontrara todos los ejercicios interactivos

correspondientes a los que aparecen en el manual para que los alumnos puedan corregir sus propios
ejercicios,, asi como todo el material audiovisual y los enlaces necesarios para hacer el trabajo que se asigne

a lo largo del curso y/o corregir los ejercicios en el manual.

Nivel B2-C
- Softissimo. "Reverso." Reverso Online Dictionary. 2 July 2009 <dictionary.reverso.net> . (Free

dictionary online: definitions, synonyms in English; translation into and from English, Spanish, French,
Italian, Chinese, Russian; verb conjugator in collaboration with Collins.)

Diccionario Pons: http://www.pons.eu/

Cambridge Business English Dictionary:
http://dictionary.cambridge.org/dictionary/business- english



http://www.pons.eu/
http://dictionary.cambridge.org/dictionary/business-
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En cumplimiento de la normativa vigente en materia de proteccion de datos de caracter personal, le
informamos y recordamos que puede consultar los aspectos relativos a privacidad y proteccion de datos

gue ha aceptado en su matricula entrando en esta web y pulsando “descargar”

https://servicios.upcomillas.es/sedeelectronica/inicio.aspx?csv=02E4557CAA66F4A81663AD10CED66792



https://servicios.upcomillas.es/sedeelectronica/inicio.aspx?csv=02E4557CAA66F4A81663AD10CED66792
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