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RESUMEN

La crisis financiera global que se desencadend en EEUU, con las hipotecas subprime,

termind contaminando al resto del mundo.

Esta crisis es el resultado de la euforia que se desatd durante un largo periodo de

expansion economica global que hizo que se cometieran un cimulo de excesos.

El sector financiero espafiol cometio fuertes excesos y graves errores durante el ciclo
expansivo econdémico, anterior a la crisis, destacando: la subestimacion del riesgo, el
exceso en capacidad y gastos, excesivo endeudamiento en el mercado mayorista para
continuar concediendo créditos muy por encima de los depositos, la relevancia del
sector inmobiliario y la mala gestion de las cajas de ahorros. La convergencia de todo

ello, ha sido la causa de la fuerte crisis que ha afectado al sistema financiero espafiol.

El efecto inmediato de la crisis en el sector bancario espafiol fue la falta de liquidez y
como consecuencia la restriccion del crédito. En este trabajo se analizan los factores que
provocaron la restriccion del crédito a particulares en Espana, en 2012. Desde que
estallo la crisis, la restriccion de crédito mas severa se manifestd por primera vez en

Espafia, en 2012.

Por ultimo, al hacer el analisis se pone de manifiesto la necesidad de adoptar medidas
profundas para conseguir la reactivacion del crédito en Espafia. El saneamiento y la
reestructuracion del sector destacan como las mas urgentes para conseguir la estabilidad

financiera en este sector.

Palabras clave: crisis financiera, hipotecas subprime, sector financiero, sector
inmobiliario, endeudamiento, cajas de ahorros, liquidez, restriccion del crédito,

saneamiento, reestructuracion, estabilidad financiera.



ABSTRACT

The financial global crisis which unravelled in the U.S, with the subprime mortgages

was to trigger economic crisis in other world markets.

This economic crisis resulted in euphoria during long term economic global expansion

which in turn was to create a peak of excess.

The Spanish Financial Sector was excessive in its policies and committed major errors
during its economic expansive cycle; before the crisis the Spanish Financial Sector,
subestimated risk and was excessive in its capacity and expenses. An excess in
wholesale markets and a continuing granting of credits far greater than deposits, was
also notable, as was the bad management of the real estate sector and savings banks.
Taking all these factors into account, we can evaluate this as the cause of the strong

financial crisis effecting the Spanish Financial Sector.

The inmediate effect of the crisis, due to these factors on the spanish banking sector was
to create a lack of liquidity and as a consequence a restriction in credits. This study
analyzes the factors which provoked the restriction of personal credits in Spain in 2012.
Tracing the crisis from its very beginnings with the first severe restrictions of personal

credit to 2012.

Lastly, and after fully analyzing the situation, measures of which should be adopted so
as to reactivate the spanish credit line will be focused on. The restructuring of the sector
will be emphasised as the most urgent means of achieving financial stability in the

sector.

Key words: financial crisis, subprime mortgages, financial sector, real estate, debt,

savings Banks, liquidity, credit restriction, restructuring, financial stability.






1. INTRODUCCION

1.1. Proposito general de la investigacion

El proposito general del estudio consiste en analizar el impacto de la crisis financiera
global en los créditos a particulares en Espana, en 2012 y las medidas adoptadas para

estabilizar el sector financiero.

La crisis que comenz6 en EEUU en 2007, se extendid a todo el mundo originando una
crisis de liquidez que ha repercutido en la concesion de créditos a particulares a nivel
global. En este trabajo, nos centraremos en la situacion de los créditos a particulares, en

Espana, cinco afios después del estallido de la crisis.

El fin ultimo es conocer como en Espafia, en 2012, la crisis atn persistia y provocaba un
estrangulamiento en los créditos a particulares y la necesidad de adoptar medidas para

conseguir la reactivacion del crédito.

1.2. Presentacion y ubicacion contextual del tema

Es importante fijar el tema elegido en un contexto determinado. Por ello, el estudio
estara centrado en la repercusion de la crisis en los créditos a particulares en Espana, en
2012. Desde el estallido de la crisis, el descenso de créditos concedidos a las familias
en Espafia, comenzé en 2009, pero la restriccion de crédito més severa se manifestd por

primera vez en 2012.

En 2012 la caida de los créditos a particulares se manifestd6 con mayor brusquedad por
varios motivos: la falta de liquidez de las entidades, la situacion de la economia
espaiola que hizo que la demanda se contrajese, la crisis de la construccion y el ajuste

inmobiliario.

1.3. Justificacion de la propuesta

He elegido este tema como objeto de estudio por el importante impacto que tiene la falta
de liquidez de la entidades financieras en las familias que demandan créditos y por ser

un tema relevante y de vital importancia, ya que ha afectado a la economia real del pais.

Ademas, el impacto de la crisis econdmica y financiera vivida en los ultimos afios es un

tema de actualidad, que por su dimension internacional y por sus enormes



consecuencias sociales, sin duda, tiene una especial importancia y que me ha afectado
de manera considerable como ciudadano y como estudiante de Administracion y

Direccion de Empresas interesado en el sector financiero.

Otro de los motivos por los que considero importante tratar este tema es para resaltar
todos los excesos y errores cometidos por el sistema financiero espafol que originaron
la necesidad de una profunda reestructuracion que ha dado lugar a un cambio radical en

el sector.

1.4. Objetivos

La finalidad del trabajo de investigacion comprende:

1.- Describir la situacion que se vivid, tanto en EEUU como en Espafa, antes del
estallido de la crisis, lo que permitira conocer la forma de actuar de las entidades en la

concesion de créditos y visualizar el origen de la crisis.

2.- Analizar las causas de la crisis financiera global y explicar su impacto en el sector
financiero espafol. Sera necesario considerar: la concesion de hipotecas de baja calidad,
el apalancamiento excesivo, los riesgos de crédito, la morosidad, la desconfianza de los

inversores, la crisis del sector inmobiliario y la falta de liquidez de las entidades.

Ante la falta de liquidez, se veran las medidas de urgencia que tuvieron que adoptar las

entidades espafiolas para hacer frente a esa grave situacion.

Ademas, este andlisis permitira explicar como la crisis financiera global ha provocado la

restriccion de los créditos a particulares en Espaia, en 2012.

3.- Analizar las medidas que se han visto obligadas a adoptar las entidades espafiolas,
impuestas tanto a nivel nacional como internacional, para conseguir la estabilidad del
sector financiero. Ademas, se verd de qué forma estas medidas pueden repercutir sobre

el crédito.

4.- Analizar la situacion de los créditos a particulares en Espafia, en 2012. Sera
necesario realizar un analisis tanto por parte de la oferta como de la demanda para

entender los motivos que produjeron la contraccion del crédito ese afo.



1.5. Metodologia de la investigacion

La metodologia de la investigacion de este trabajo ha consistido en buscar informacion
sobre el objeto de estudio, y analizarla para obtener los resultados que permitan llegar a

las conclusiones finales del trabajo. Las técnicas utilizadas han sido:
1.- Entrevista en profundidad

Se concertd una entrevista extensa con una persona experta del sector financiero, el
Director de Gestion de Balance de BBV A, donde se han abordado los principales temas
de interés para realizar el trabajo. Se elabor6 un guidon sobre las preguntas que
interesaban plantear al entrevistado y se tomo nota de todas sus respuestas.

Con esta entrevista lo que se pretendia era conocer la situaciéon macroecondmica y las
principales caracteristicas del sector financiero, antes y después de la crisis; asi como las

medidas y vehiculos propuestos para paliar la crisis del sector.

Por otra parte, también se obtuvo informacion sobre el perfil de los demandantes de
créditos, los requisitos y garantias exigidos para su concesion. Se queria asi, entender

las posibles causas de la alta morosidad de las entidades.

Con este tipo de entrevista se consigui6 informaciéon de calidad sobre el tema que se iba

a investigar.
2.- Investigacion documental

Consistio en la identificacion, recogida y analisis de documentos relacionados con el

tema de estudio.

Los documentos de consulta fueron de distinta indole (personales, oficiales, etc.) y

abarcaban cualquier tipo de documento (revistas, informes, periodicos, etc.)

Los documentos que se consultaron y analizaron fueron articulos de especialistas en el
sector financiero que han escrito sobre la crisis y el crédito. Entre otros, hay que resaltar
a José Antonio Alvarez (Director General Financiero del Banco Santander) y Alberto

Recarte (Economista del Estado).

También se consultaron informaciones de revistas, prensa econémica y de informacion

general, medios online especializados, tanto de ambito nacional como internacional.



Otras fuentes de consulta de las que se obtuvo informacion fueron las paginas web de
organismos oficiales (Banco de Espafia, FROB, SAREB, etc.). Con estas consultas se
pretendia recopilar informacion y analisis sobre los cambios regulatorios de solvencia
en las entidades financieras (Basilea III), tendencias del entorno macroeconémico y de
las caracteristicas del sector financiero en 2012, comportamiento y evolucién del crédito
a particulares, asi como detalles y caracteristicas de los vehiculos creados (FROB,

SAREB) como parte de la solucién de la crisis financiera espaiiola.

Otros documentos de consulta fueron las paginas web, memorias financieras, opiniones
de analistas y de los servicios de estudios de las entidades financieras para analizar, en
cada caso en particular, su tasa de morosidad, evolucion del crédito, politica de

saneamiento, solvencia y valoracion de los auditores.

1.6. Estructura del trabajo

Siguiendo a esta introduccion, el trabajo se estructura en tres capitulos. En el primero se
aborda la crisis financiera global y su repercusion en el sistema financiero espafiol. En
el segundo se tratan las reformas y medidas tomadas para estabilizar el sistema
financiero espafiol, incluyendo un balance de los resultados. En el tercer capitulo se
analiza la contraccion del crédito a particulares sufrida en 2012, en Espafia, tanto por
parte de la oferta como de la demanda. Para terminar, se resumen las conclusiones y

perspectivas de futuro del crédito a particulares en Espaia.

Antecedentes Causas

\ Crisis financiera espafiola /

Impacto sistema financiero espafiol

Medidas para estabilizar el sistema Blestriccion deleredin

Caida brusca por primera vez en 2012

Fuente: Elaboracion propia | | I

Analisis oferta Analisis demanda




2. CRISIS FINANCIERA GLOBAL
2.1. Antecedentes de la crisis

La actual crisis financiera se inici6 en agosto de 2007 con una crisis de liquidez que,

aunque se origin6d en Estados Unidos, acab6 contaminando a la economia global.

Para poder entender las causas de la crisis es necesario remontarnos a sus antecedentes,
que deben buscarse en EEUU ya que esta se origina alli y posteriormente, contamina al

resto del mundo.

En los afos anteriores a la crisis, EE.UU vivio una etapa de expansion econdmica que
se caracteriz6 por los bajos tipos de interés y un exceso de liquidez que dio lugar a un

fuerte crecimiento de la demanda de activos inmobiliarios (viviendas).

Esta reduccion de los tipos de interés hizo que el endeudamiento desplazase al ahorro,

ya que la rentabilidad que se podia obtener por depositos se reducia considerablemente.

Con los tipos de interés tan bajos, los bancos empezaron a ofrecer créditos hipotecarios
muy baratos y se dispar6 la demanda. Los créditos se facilitaron en exceso, se
concedieron a clientes de dudosa o ninguna solvencia (hipotecas subprime)', los bancos
se relajaron y se olvidaron de evaluar los riesgos, es decir, la capacidad de devolucion

de esos préstamos.

Las familias se endeudaron, pidieron créditos para comprar viviendas, entre ellas
muchas no eran para su propio uso, sino para la inversion porque se suponia que los
precios nunca descenderian. Esta gran demanda provocd que aumentase el precio de

estos bienes.

Los bancos para otorgar los préstamos utilizaban los depdsitos (pasivo) lo que provocod
un desequilibrio en sus balances. El activo (créditos) crecié de forma superior al pasivo
(depositos). Los bancos tuvieron que buscar nuevos recursos para seguir con el negocio
de la concesion de créditos y recurrieron al mercado interbancario internacional y al

mercado mayorista adquiriendo una elevada deuda, la mayoria de esta a corto plazo.

1 . . .. . .

Hipotecas concedidas para la compra de viviendas a clientes de dudosa solvencia y con un alto
riesgo de impago. Se concedian con altos tipos de interés y elevadas comisiones lo que
favorecia a los bancos.



Otro método que utilizaron los bancos para su financiacion fue la titulizacién de sus
activos, de esta manera podian vender sus créditos hipotecarios a otros bancos y
empresas. El mecanismo consistia en hacer un paquete con un determinado ntimero de
hipotecas y convertirlas en titulos que se podian vender. Los activos titulizados se

vendieron a inversores tanto nacionales como extranjeros transfiriendo el riesgo a estos.

Con estos productos estructurados, los bancos norteamericanos consiguieron mucho
dinero a corto plazo que les facilitdé seguir aumentando la concesion de préstamos

hipotecarios.

2.2. Las causas de la crisis

Como se ha comentado en el apartado anterior, el activo que desencadenoé la crisis en
agosto de 2007 fueron las hipotecas subprime y el proceso que la empujo fueron los
productos estructurados que se hicieron con estas hipotecas para financiarse los bancos

y que suponian una alta transferencia de riesgo para los compradores.

La causa que hizo que la crisis fuera global fue la compra de esos activos titulizados por

bancos e inversores de todo el mundo.

Las hipotecas subprime s6lo han sido el motivo para que la crisis fuera global, pero las
verdaderas causas son todos los excesos cometidos en la etapa anterior: los métodos
para obtener financiacion para seguir concediendo hipotecas, la superabundancia del
crédito, el elevado endeudamiento y apalancamiento de los agentes, un marco
regulatorio deficiente, la subestimacion de riesgos, los complejos productos financieros

y la falta de transparencia.

En la fase expansiva que se vivié en EE.UU se concedian créditos hipotecarios de forma
desorbitada, los bancos no evaluaban los riesgos, es decir, la solvencia del prestatario.
La demanda masiva para la compra de viviendas provoco la subida de los precios de
estas y esto animo a los bancos a conceder mas créditos. La subida del precio de la

vivienda hizo que las entidades estuviesen mucho mas relajadas.

La mayoria de los créditos que se concedian eran a un tipo de interés variable. El
prestatario no tuvo en cuenta los riesgos que entranaba la deuda adquirida ya que la
situacion que se estaba viviendo podia dar un vuelco y pasar de un polo al opuesto. La

euforia era tan grande que nunca se penso6 que aquello iba a ocurrir.



Lleg6 un momento en el que los bancos no podian hacer frente a esa demanda de
créditos, carecian de recursos, necesitaban liquidez a corto plazo para solventar la
situacion 'y, en lugar de aumentar su capital, decidieron endeudarse buscando

financiacién en el mercado mayorista e interbancario.

Otro método que utilizaron los bancos para conseguir liquidez, consistio en titularizar
los activos para venderlos. Se hicieron paquetes con un nimero de hipotecas donde iban
tanto las hipotecas buenas como las malas (subprime), de esta forma se deshicieron de

ellas y transmitieron todo el riesgo al comprador.

El riesgo del comprador se pone de manifiesto cuando se explica el mecanismo que se
us6 para la titulizaciéon. El banco poseia una cartera de préstamos hipotecarios
concedidos y en esta existian préstamos con distintos riesgos: bajos, medios y altos. El
banco necesitd crear un fondo para traspasarle la cartera con los préstamos que queria
titulizar. Después, una agencia valoraba la cartera y la dividia en tramos en funcion de
la probabilidad de riesgo, el de mayor riesgo era el equity, el de riesgo medio mezzanine
y el senior era el de bajo riesgo. Las rentabilidades de los tramos eran directamente
proporcionales al riesgo, a mayor riesgo; mayor rentabilidad. Estos tramos se vendieron
a todo tipo de inversores. Con la venta se transferian los activos y el riesgo. Si ocurrian
préstamos fallidos, estos se pagaban primero por el tramo de mayor riesgo, si seguia
habiendo pérdidas se cubrian con el tramo intermedio y si estas eran muy elevadas
afectaban al de menor riesgo. De esta manera, se transferia el riesgo al comprador. El
inversor con la compra del paquete tenia derecho a cobrar las hipotecas y sus intereses.
Por tanto, el riesgo que asumia el comprador era el impago de esas hipotecas ya que si
esto ocurria, las pérdidas serian cuantiosas ya que dejaba de cobrar los intereses y la

deuda.

El problema surgié cuando empez6 a caer el precio de las viviendas en EEUU y con la
subida de los tipos de interés aumentaron las cuotas de crédito, es decir, se encarecieron
las hipotecas que tenian que pagar las familias, fue imposible refinanciar esas hipotecas

y seguidamente empezaron los impagos.

El resultado dio lugar a elevadas tasas de morosidad, falta de liquidez, falta de confianza

en el mercado y la quiebra de muchas entidades financieras.



La falta de liquidez fue consecuencia del desconocimiento de la calidad de los activos y
la solvencia de las entidades que habian participado en el mercado financiero, esto hizo
que los bancos desconfiaran y dejaran de comprar titulos. Los que habian comprado no
pudieron vender estos titulos porque no existian compradores. Los bancos dejaron de
prestarse dinero unos a otros. La falta de confianza se trasladé al mercado interbancario

y este dejo de funcionar.

Ademas de todo lo anterior, otro factor causante de la crisis fue el deficiente marco
regulatorio del sistema financiero que permitié el desorbitado negocio de las hipotecas,
una escasa informacion sobre los nuevos productos financieros y una valoracion del

riesgo muy deficiente por parte de las agencias que se ocupaban de esta funcion.

Se debe resaltar que los bancos centrales han sido en gran medida los responsables de
esta crisis financiera ya que hicieron la vista gorda permitiendo y consintiendo actuar a
la banca libremente. También hicieron oidos sordos a las voces de muchos gobiernos y
a las de muchos analistas que advertian del peligro que se estaba generando a través de
la especulacion y de la urgencia de tomar medidas de regulacion para evitar que se diese
una bancarrota financiera global. Es decir, omitieron sus funciones de control,

regulacion y supervision.

Por ultimo, hay que decir que ante esta profunda crisis los gobiernos decidieron rescatar
a todas aquellas entidades que tuvieran problemas, para evitar que estos se dispersaran a
la economia real. También, los bancos centrales han inyectado liquidez a las entidades

para paliar esta grave situacion.

Ademas, la mayoria de los paises pusieron en marcha medidas para sanear el sector
encaminadas a recobrar la confianza de los inversores, recapitalizar los bancos y evitar
el estrangulamiento del crédito.

2.3. Crisis financiera en Espaiia

2.3.1. Antecedentes

En Espana también se produjo una fuerte expansion del crédito en los afios anteriores a

la crisis financiera global. El detonante fue la entrada de Espafia en la UEM.



Cuando Espafia entr6 en el euro empezd una etapa de bonanza econémica, exceso de
dinero, reduccion de los tipos de interés y esto dio lugar a un exceso de confianza en el

mercado espaiol.

Bajo estas condiciones surgié una demanda de activos inmobiliarios, especialmente los
pisos. Esta demanda no par6 de crecer y en consecuencia crecieron también los precios
de estos activos de forma desorbitada, lo que provocod el inicio de una burbuja

inmobiliaria.

La subida tan fuerte de los precios de estos activos inmobiliarios animo6 a la gente a
comprar e invertir en viviendas. Muchas viviendas se compraban con fines

especulativos ya que la rentabilidad que se podia sacar era muy elevada.

Tlustracién 1 EVOLUCION DE PRECIOS DE VIVIENDA (BASE 1995)
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Fuente: Ministerio de Fomento (2012)

http://www.fomento.gob.essMFOM/LANG_CASTELLANO/_ESPECIALES/SPANIS
HREALESTATE/PRECIOS/EVO_MEDIA_ NAL/

Ante esta gran demanda de viviendas, los constructores se pusieron en marcha para
abastecerla, lo que origin6 un crecimiento desmesurado del parque de viviendas en

Espania.

Las familias al no disponer del dinero suficiente para poder realizar la compra, recurrian

al crédito hipotecario que les facilitaban las entidades financieras. Las entidades



financieras concedian estos préstamos hipotecarios teniendo, en muchas ocasiones,
como Unica garantia la renta de los solicitantes y ademas daban facilidades con el

alargamiento de los plazos.

Como los precios de los pisos seguian disparandose y parecia que nunca iban a frenarse,
y la demanda de créditos era tan elevada, comenzo a surgir una gran competencia entre
los bancos llegando estos a financiar el 100% del valor de la vivienda sin exigir una
entrada inicial y, en algunos casos el préstamo concedido era superior al valor de la

vivienda.

La mayoria de este crecimiento del crédito fue destinado a la financiacion del sector
inmobiliario. Se prestaba dinero tanto para la compra de viviendas como para la
construccion de estas y para la promocion. Se concedia financiacidon para todo, ya que
todo parecia viable. Ello provocé una burbuja en este sector que no paraba de crecer. En
el desarrollo de esta burbuja contribuy6, ademas de todo lo dicho anteriormente, el
factor inmigracion. El escenario de Espafia atrajo a muchas personas de otros paises en
busca de empleo, influyendo tanto en el crecimiento de la poblacién como en el de la

economia y en la demanda de viviendas.

Esta burbuja inmobiliaria, de forma paralela, contribuy6 al crecimiento econémico del
pais. El sector de la construccion gener6 un fuerte crecimiento del PIB, del empleo y
favorecio a otros sectores de la economia. Esto dio lugar a una euforia que supuso la
llegada de mas inversores y que muchas empresas destinaran parte de sus recursos para

realizar alguna promocion.

Otra consecuencia de esta burbuja que es importante destacar fue la fuerte recaudacion
de todas las Administraciones Publicas (AAPP). Los ingresos que recibieron del sector
de la construccion, tanto directos como indirectos fueron muy elevados y fueron

destinados a elevar el gasto corriente en inversiones, por lo general, poco productivas.

Es necesario comentar que las cajas de ahorros fueron las entidades que mas
contribuyeron en la burbuja inmobiliaria. Ampliaron tanto su red de oficinas como el
numero de empleados fuera de su &mbito regional para estar mas proximas al cliente y
competir con los bancos. Fueron las entidades que concedieron mas créditos al sector

inmobiliario, constructor y promotor.
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En las Ilustraciones 2 y 3 se puede apreciar la evolucion del numero de oficinas y
empleados tanto de las cajas de ahorros como de los bancos, desde diciembre del 2000 a

diciembre de 2008.

Tlustracién 2 OFICINAS DE BANCOS Y CAJAS ESPANOLES

45000

40000
35000
30000
25000
20000
15000
10000

5000

D-00 D-04 D-08

B Cajas ®Bancos

Fuente: BBV A Research a partir de Banco de Espafia (2013:5)

Tlustracién 3 EMPLEADOS DE BANCOS Y CAJAS ESPANOLES
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Fuente: BBV A Research a partir de Banco de Espafia (2013:5)
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Las entidades para rentabilizar a corto plazo las nuevas oficinas abiertas, financiaban la
construccion de un grupo de viviendas y obligaban al constructor a que las hipotecas de
los compradores quedasen subrogadas en sus oficinas. Ademas, exigian la domiciliacion
de nominas y recibos para conseguir negocio. Por tanto, para conseguir mantener el
negocio de la concesion de hipotecas, se dedicaron a facilitar préstamos a los

constructores y promotores.

Esta superabundancia de crédito dio lugar a un elevado endeudamiento tanto de las
familias como de las empresas y a un desajuste en el balance de los bancos ya que el

crecimiento de los activos (créditos) era muy superior al de los pasivos (depositos).

Iustracion 4 PRESTAMOS Y CREDITOS CONCEDIDOS A LOS HOGARES
(M€)

Aiio Adquisicion Actividades Consumo Total
vivienda productivas
rehabilitacion
2000 176.652 32.405 48.490 276.242
2001 205.790 27.244 48.739 309.033
2002 235.086 31.088 53.733 351.142
2003 275.958 33.625 55.529 405.637
2004 333.825 35.196 62.269 476.639
2005 445.972 37.593 77.126 613.846
2006 544.389 40.842 92.082 741.136
2007 618.212 45.088 103.375 834.337
2008(1) 628.482 44813 103.830 845.377

~ Fuente: Recarte, A. (2008:17)

Tlustracién 5 DEPOSITOS DE LOS HOGARES (M€)

ANO Depéositos de los hogares
2003 395.664
2004 426.164
2005 465.006
2006 537.101
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2007 592.099

2008 (I) 613.849

Fuente: Recarte, A. (2008:18)

Los bancos vieron mermados sus recursos y tuvieron que buscar financiacion exterior,
emitiendo deuda que compraban inversores extranjeros y con el dinero que obtenian
podian seguir con el negocio de concesion de nuevos créditos hipotecarios. Es decir, se

endeudaron en el mercado mayorista e interbancario.

Es necesario sefialar que la emision de titulos de la banca espafiola era muy diferente a

la de EE.UU.

“En Espatia, la titulacion de activos se ha desarrollado principalmente con el objetivo de
acceder a liquidez de largo plazo, sin llevar a cabo transferencia real del riesgo”.

(Alvarez, 2008:29)

La elevada financiacion exterior a los bancos espafioles provocd un desorbitado

crecimiento del crédito.

2.3.2. Efectos de la crisis financiera global en el sistema financiero espafiol

Antes de analizar los efectos de la crisis sobre el sistema financiero espafiol, vamos a
ver las diferencias que parecian dotar de mayor fortaleza a la banca espafola con

respecto a la de otros paises desarrollados.

El modelo de negocio de la banca espafiola ha sido siempre muy cercano al cliente,
intentando captar depositos, fondos y siendo prudentes a la hora de conceder créditos
por lo que en Espafia no se han producido hipotecas subprime. En cambio, la banca de

otros paises tenia mas apetito por el riesgo y se olvido del cliente.

Por otro lado, la mayoria de los analistas coinciden en que la banca espainola ha estado
mas regulada y supervisada que en otros paises, ya que se le obligaba a tener un minimo
de capital, no se le permitian sacar determinados activos de su balance y ha estado
mejor provisionada ya que el Banco de Espana obligo a que todas las entidades tuvieran

un fondo de provisiones frente a posibles riesgos.
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Ademas, la titulizacién de activos en Espafia, como ya se ha comentado, se hizo con la
intencion de obtener financiacion a largo plazo y sin transferir el riesgo a los

compradores.

A pesar, de todo lo dicho, el sector bancario espafiol también presentaba grandes
debilidades: elevada concesion de crédito al sector de la construccion e inmobiliario,
créditos por encima del valor de la vivienda, gran dependencia de la financiacion
externa (deuda mayorista), altos apalancamientos, subestimacion del riesgo, falta de

transparencia y de control.

El efecto inmediato en el sistema financiero espafiol fue la crisis de liquidez por el

cierre de la financiacién mayorista e interbancaria.

“Nuestro sistema financiero era, y es, mas dependiente del crédito internacional que casi

el de ningun otro pais” (Recarte, 2008:24)

Debido al elevado endeudamiento del sector, la falta de liquidez origind un serio
problema de solvencia para las entidades. Estas tenian que hacer frente al pago de
vencimientos de deuda y debido al cierre de los mercados, la primera medida que se

tomo fue aumentar sus recursos propios.

Los bancos al ser sociedades andnimas pueden aumentar sus recursos a través de
ampliaciones de capital. En cambio, las cajas de ahorros al no tener accionistas no
pueden ampliar capital. Se trata de fundaciones que no poseen capital, sino reservas. Por
tanto, las cajas han manifestado una mayor vulnerabilidad ante la crisis ya que no

poseian los medios adecuados para poder captar capital.

En la ilustracion 6 se pueden observar los vencimientos de deuda mayorista de las

entidades financieras espaiiolas.
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Tlustracion 6 ESTRUCTURA DE VENCIMIENTOS DE LA FINANCIACION
MAYORISTA DE LAS ENTIDADES DE DEPOSITO ESPANOLAS INCLUYE
TITULOS A CORTO PLAZO
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Fuente: Banco de Espaifia. Informe de estabilidad financiera (2011:31)

La crisis financiera que surge en agosto de 2007 en EEUU con las hipotecas subprime
fue el detonante que hizo estallar la burbuja inmobiliaria que se habia desarrollado en

Espania.

Con la caida de los precios de la vivienda, comenzaron los impagos de las hipotecas
dando lugar a una elevada morosidad, falta de solvencia y una falta de liquidez en el

sector bancario.

Esa falta de liquidez se debid al bloqueo de los mercados mayoristas e interbancario,
debido a la desconfianza en las entidades financieras espafiolas ya que se desconocia su

exposicion a las hipotecas subprime.

Como consecuencia, las emisiones de titulos por parte de la banca espafiola cayeron
bruscamente, los bancos no encontraban financiacioén externa, tampoco se producian los
préstamos interbancarios y si algiin banco prestaba lo hacia con altos tipos de interés. La
opcidn que tomo la banca espafola para poderse financiar fue apelar al Banco Central

Europeo, a los depositos tradicionales y estrangular el crédito.

15



2.3.2.1 Medidas adoptadas por las entidades ante la falta de liquidez

Ante la falta de liquidez, consecuencia de la crisis, hizo que las entidades espafiolas

tomasen las siguientes medidas:

- Endurecer las condiciones para conceder créditos, exigiendo una cantidad inicial
sin financiar, mayores garantias y avales y subiendo los tipos de interés. Todo
ello ha desembocado en una restriccion severa del crédito.

- Mayor foco de captacion de depositos (guerra del pasivo). Las entidades
necesitan liquidez para cumplir con sus obligaciones de deuda. Surge una lucha
fuerte entre ellas, ofreciendo intereses mas elevados que la competencia para
captar los ahorros de los clientes.

- Promover el cambio de fondos de inversion a depositos en balance. Con ello se
consigue mayor liquidez, pero supone una caida de las cotizaciones de las
acciones y obligaciones que repercuten de forma indirecta en la riqueza de las
familias.

- Por ultimo, apelar al BCE para recibir inyecciones de liquidez.
Hay que destacar que esta crisis también ha impactado en la economia real:

- Lareduccion del crédito, repercute en el consumo y la inversion.

- El endeudamiento de las familias y empresas reduce el consumo, la demanda y
por tanto, el crecimiento econdmico.

- Esa falta de demanda y consumo afecta a todos los sectores ocasionando altos
niveles de desempleo.

- El endeudamiento del Estado con la compra de activos y avales publicos, para
ayudar al sistema bancario, crea un efecto negativo sobre el PIB y esto aumenta

la prima de riesgo del pais.

Por ultimo, esta crisis puso de manifiesto que era necesario tomar medidas urgentes
para disipar las dudas y subsanar los excesos de capacidad que afectaban a las entidades

financieras espafiolas: si no se hacia no habria crédito para los agentes econdémicos.
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3. MEDIDAS ADOPTADAS PARA ESTABILIZAR EL SISTEMA FINANCIERO
ESPANOL

Ante la crisis del sector financiero espafiol se decidid tomar una serie de medidas, tanto
a nivel nacional como internacional. Era necesaria la reestructuracion del sector, su
saneamiento, y consolidacion, elevar el capital y las provisiones, y aumentar la

transparencia para recobrar la confianza en el sistema.

Las entidades financieras se han visto obligadas a adoptar estas medidas, impuestas,

para conseguir la estabilidad del sector financiero espafiol.

3.1. El Fondo de Restructuracion Ordenada Bancaria

El 26 de junio del 2009 se crea el FROB (Fondo de Restructuracion Ordenada

Bancaria), cuyo objetivo era recapitalizar y reestructurar el sistema financiero®.

Su dotacion inicial fue de 9.000 millones de euros, aportados el 75% por los
Presupuestos Generales del Estado y el 25% por el Fondo de Garantia de Depositos de

las entidades financieras’.

En definitiva, sus funciones eran: facilitar los procesos de reestructuracion del sistema y
fusion de entidades para obtener como resultado una unica entidad solvente y, por otro

lado, dar una solucién eficaz a aquellas entidades que no fueran viables.

Para solicitar ayuda a este fondo era necesario que las entidades se concentrasen a través

de fusiones o SIP (Sistema Institucional de Proteccion)’.

Esta claro que dentro de esa reestructuracion lo que se pretendia era, principalmente,
desarmar las cajas de ahorros cuya gestion estaba en manos de politicos de cada
Comunidad Auténoma que eran las entidades financieras con mas

sobredimensionamiento y mas activos dafiados en sus balances.

?Véase en : http://www.frob.es/
3 Véase en: http://www.frob.es/notas/nota_bde 30 junio 2010prot.pdf
* Se trata de una agrupacion de cajas. Cada una que crean el SIP ceden su actividad financiera a

este que sera el que lo gestione, sin que las cajas pierdan su naturaleza juridica, y la Obra Social,
seria dirigida por cada caja de forma individual en su territorio.
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La razon para tomar esta medida se debi6 a la situacién que vivia el sector y que hacia
peligrar su actividad futura. El sector estaba sobredimensionado por los excesos
anteriores. Por tanto, era necesaria una reestructuracioén y una recapitalizacion: reducir
el nimero de oficinas, el de empleados y promover la concentracion entre las entidades

a través de fusiones o SIP.

Por tanto, una razéon de peso para la reestructuracion de las cajas de ahorros era,

conseguir entidades mas solidas, eficientes y competitivas.

Tlustracién 7 ESQUEMA DEL PROCESO DE REESTRUCTURACION

* Individuales
* Sectoriales - Mayores costes de
Causas - Caida demanda financiacién y deterioro
- Exceso capacidad de activos

- Dificultad acceso

mercados
Consecuencias
e Necesidad de * Necesidad de aprovechar
redimensionamiento sinergias y ganar solidez
del sector (incremento de tamano
medio de las entidades)
Mecanismos
* Integracion: fusion o SIP (potenciar ’ FROB
rentabilidad a medio y largo plazo)
Efectos ) o ] ]
* Mejoras de eficiencia Mayor capacidad generar beneficios

* Aumento de productividad Reforzamiento de la solvencia

Fuente: FROB. Nota de prensa. (2010:3)

Los dos objetivos del FROB se ilustran con el esquema de la ilustracion 8.
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Ilustracion 8 LOS OBJETIVOS DEL FONDO DE REESTRUCTURACION

ORDENADA BANCARIA

FROB

~

N

Procesos de integracion (Articulo 9
RDL)

Intervencion de entidades no viables
(Articulos 6 y 7 RDL)

Facilitar, fusiones o procesos similares en

entidades viables

* Las entidades deben remitir un plan

detallando las mejoras de eficiencia

El FROB compra participaciones

preferentes:

- Plazo maximo de 5 afios

-  Remuneradas como minimo al
7.75%

- Condicionados la

reestructuracion

* Se exigen medidas de racionalizacién

de la administracion y gerencia

Contribuye al redimensionamiento del

Sistema Bancario Espafiol en el contexto

de la crisis internacional

Entidades que presentan problemas de

viabilidad. Disefiado para una
intervencion agil y eficaz.
e Subsidiario a actuaciones del
sector privado
* Fl FROB es nombrado
administrador  provisional con

amplios poderes
* Plan de reestructuraciéon que podra
incluir una amplia gama de
medidas de apoyo financiero para
facilitar la fusion o toma de control
de la entidad, o traspasos totales o
parciales de sus activos

Complementa la capacidad de los FGD

para resolver la crisis.

Fuente: FROB. Nota de prensa. (2010:4)

En la ilustracion 9 se pueden ver los recursos financieros del FROB, mediante un

esquema.
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Ilustracién 9 RECURSOS FINANCIEROS: FROB Y DE LOS FONDOS DE
GARANTIA DE DEPOSITOS

CONCEPTO Maximo Legal Desembolso a 30/06/10
Capital FROB 9.000 M€ 9.000 M€

Tesoro 6.750 6.750

FGD 2.250 2.250

Financiacion 90.000 M€ 3.000 M€

Total FROB 99.000 M€ 12.000 M€

Disponible FGD 5.000 M€

Fuente: FROB. (2010:6)

Pasado un afio de la creacion del FROB se puede decir que la reestructuracion se
encontraba en marcha. Fue necesario cubrir una serie de fases para llegar a acuerdos,
acercamientos y negociaciones entre las entidades. Al acabar estas etapas, las cajas
presentaron sus planes de integracion para que el Banco de Espana diese su autorizacion

para acometerlos.

La ilustracion 10 resume esquematicamente los procesos de integracion que se

empezaron a llevar a cabo, unos con necesidad de ayuda del FROB y otros sin ayuda.

Tlustracién 10 ALCANCE DE LA REESTRUCTURACION DE LAS CAJAS DE
AHORROS

Cajas de Ahorro Entidades N° procesos | Activos Totales (M€)
participantes

Procesos de integracion | 26 7 768.252

con ayudas FROB

Procesos de integracion | 12 5 393.697

sin ayudas FROB

Entidades intervenidas* 2 - 43.607

Total Reestructuracion 39 12 1.180.017

Resto 6 102.687

Total Cajas de Ahorro** | 45 1.282.704

*Una entidad intervenida participa, ademas, en uno de los procesos de integracion

**Sin incluir CECA Fuente: FROB (2010)
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Se observa que participaron 39 cajas de ahorros. El total de los procesos fueron 12, 7

necesitarian pedir ayudas al FROB y 5 se realizarian sin ayuda.

A continuacion, en la ilustracion 11 se detallan las caracteristicas de los distintos

procesos de integracion: los autorizados, en proceso de ser autorizados y en fase de

negociacion.

Tlustracién 11 PROCESOS DE INTEGRACION DE CAJAS DE AHORRO

Entidades Tipo Activos | % de los AT | Ayudas del
Totales | sobre el sector | FROB
(M¢€)

Aprobados por el Banco de Espana, con ayudas del FROB aprobadas

Catalunya/Tarragona/Manresa Fusion 79.329 6,1% 1.250

Sabadell/Terrasa/Manlleu Fusion 28.463 2,2% 380

Espana/Duero Fusion 46.351 3,7% 525

CAM/Cajastur+CCM/Cantabria/ | SIP 127.267 9,9% 1.493

Extremadura

CaixanovatBanco Fusion 77.480 6,0% 1.162

Gallego/Galicia

Madrid/Bancaja+Banco de | SIP 337.257 26,3% 4.464

Valencia/Laietan/Insular de

Canarias/Avila/Segovia/Rioja

Murcia/Penedés/Sa SIP 72.105 5,6% 915

Nostra/Granda

Aprobados por el Banco de Espania sin ayudas

Navarra/General de | SIP 45.724 3,6%

Canarias/Municipa de Burgos

Unicaja/Jaén Fusion | 35.155 2,8%
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En proceso de autorizacion, sin ayudas

La Caixa/Girona Fusion | 260.561 20,3%
Cajasol/Guadalajara Fusion | 31.450 2,4%
CAI/CC Burgos/Badajoz SIP 20.807 1,6%

Fuente: FROB (2010)

Posteriormente, se aprobé el Real Decreto-ley 11/2010° para llevar a cabo la reforma
juridica de las Cajas de Ahorros. Con este decreto se facilito a las cajas poder realizar su
negocio a través de un banco para que tuvieran la posibilidad de conseguir recursos

propios y mejorar su gestion de gobierno.

Esta medida era también necesaria ya que los bancos al ser sociedades anonimas pueden
aumentar sus recursos a través de ampliaciones de capital. En cambio, las cajas de
ahorros al no tener accionistas no pueden ampliar capital. Por tanto, las cajas han
manifestado una mayor vulnerabilidad ante la crisis ya que no poseian los medios

adecuados para poder captar capital.

Se puede decir que el FROB comenzo el proceso de reestructuracion del sector y la
capitalizacion de las entidades mas necesitadas. Ademas, también ha sido una gran
ayuda para solucionar los desajustes que presentaban las cajas de ahorros: se comenzo a
cerrar sucursales, a reducir el nuimero de empleados, se mejord la posibilidad de estas
para acceder a los mercados de financiacion y se realizd una mejora en su gestion de

gobierno.

Esta medida supuso un balén de oxigeno para las entidades.

5,4
Véase en:

http://www.bde.es/f/webbde/GAP/Secciones/SalaPrensa/Informacionlnteres/ReestructuracionSe

ctorFinanciero/Ficheros/es/notareformacajas130711.pdf
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3.2. Pruebas de Resistencia (Stress test) y Transparencia

En julio de 2010 se realizaron los primeros stress test a la banca europea. Se trataba de
unos procesos de evaluacion de la solvencia futura de las entidades financieras ante

determinados escenarios macroeconomicos adversos.

Estas pruebas se hicieron para demostrar a los inversores que nuestro sistema estaba
saneado y despejar todas las dudas que existian sobre activos, informacion, etc.
Ademas, sirvieron para conocer las entidades que estaban peor preparadas ante futuras

adversidades macroeconomicas.

Se establece un minimo nivel de solvencia, Tier 1 del 6% ratio capital (capital sobre el
total de los activos ponderados por riesgo). A mayor porcentaje, mayor seria la

solvencia.

En el caso espaiol, se sometieron a estas pruebas un total de 27 entidades. Las pruebas

las realizé el Banco de Espaiia.

Las pruebas consistieron en crear de forma tedrica escenarios que podrian empeorar en
el futuro (deterioro macroeconoémico, crisis en la deuda soberana, etc.), para examinar
desde su situacion actual la capacidad de resistencia de los bancos. Se trataba de
comprobar si las entidades con su capital y reservas eran capaces de hacer frente a un

empeoramiento del entorno no previsto, pero que podia ocurrir.

En la ilustracion 12 se muestran los pasos que son necesarios en una prueba de
resistencia para, posteriormente, poder llevar a cabo la interpretacion de los resultados

obtenidos.

Ilustracion 12 PASOS EN UNA PRUEBA DE RESISTENCIA

Supuestos sobre el escenario macroeconémico adverso

Deterioros hipotéticos que surgen del escenario adverso

Elementos disponibles para abordar los deterioros hipotéticos antes del capital

Ratio de capital que deben mantener las entidades tras el estrés

I I I

Medidas que aseguren que las entidades que no alcancen esa ratio de capital

tengan, en caso necesario, acceso a capital adicional para lograrlo

Fuente: Banco de Espana-Sala de prensa. Pruebas de Resistencia (2011)
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Hay que comentar que la evaluacion en Espaina fue mayor, se sometid6 a examen
alrededor del 98% de su sistema financiero, se trataron mas aspectos y se aportaron mas
datos que en el resto de los paises europeos. Esto se quiso hacer para despejar las dudas

sobre nuestro sistema por la exposicion al riesgo del sector inmobiliario.

Los resultados de las pruebas fueron buenos para el sistema y en especial para las

entidades espafiolas, a pesar de que cinco cajas suspendieron.

Con estas pruebas lo que se consiguid es que el sistema financiero espafnol saliera

reforzado y también los paises del euro.

Se consigui6 reducir las incertidumbres sobre el sistema financiero espafiol y esto
condujo poco a poco a que las entidades financieras espafiolas tuvieran abiertos los

mercados de financiacion.

En noviembre de 2010, Irlanda pidi6 el rescate, lo que desembocd en otra crisis de
confianza de los mercados financieros. El acceso a estos mercados nuevamente se

dificulto.

Para paliar esta situacion, se realizaron nuevas pruebas de resistencia mas severas. En
definitiva, el sistema financiero espafiol quiso pasar un examen mas duro para aportar la
maxima transparencia. En estas pruebas se dio a conocer detalladamente la situacion
individual de cada entidad: los riesgos por su exposicion al sector de la construccion, y

también las estrategias para su financiacion.

A pesar de todo, no se consiguio recuperar la confianza y esto se debid a la gran tension

provocada por la elevada crisis de deuda publica que se vivia en ese momento.

3.3. Real Decreto-ley 2/2011

El 18 de febrero de 2011 se reestructura el FROB (FROB 2), inicidndose una segunda

etapa con el objetivo de reforzar la solvencia de las entidades.

En este paquete de medidas se obliga a que los recursos de capital de las entidades se

coloquen como minimo en el 8% de los activos ponderados por el riesgo y para las
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entidades que dependan de un porcentaje elevado de financiacion en los mercados

mayoristas, el minimo estara en el 10%°.

Un mes después, en marzo, el Banco de Espafia establece las necesidades de capital de
los bancos y detalla las cantidades por entidad. Ademds empieza a indicar donde se

encuentra concentrado el problema de los activos toxicos en la banca espafiola.

Si analizamos los efectos que esta reforma podria producir sobre el crédito, se observa

que:

Esta reforma afecta de manera negativa a la oferta de crédito ya que la obligacion que se
impone de aumentar los recursos de capital de los activos ponderados por riesgo hace
que estos se reduzcan. Por tanto, se reducira el crédito ya que este es un activo de

riesgo.

Ademas, esta medida no actua sobre los activos toxicos que poseen las entidades en sus

balances y estos imposibilitan que fluya el crédito.

3.4. Basilea 111

Se trata de un conjunto de medidas elaboradas por el Comité de Supervision Bancaria

de Basilea como respuesta a la crisis y para evitar que se repita.

Estas medidas persiguen reforzar la supervision, regulacion y gestion de riesgos del
sector financiero. En definitiva, lo que se pretende es que el sector bancario tenga
capacidad para poder hacer frente a posibles tensiones econdémicas o financieras que
pudieran surgir, que gestionen de una forma apropiada sus riesgos y que aumente su

transparencia.

Las reformas que incorpora Basilea III son: mayores requisitos de capital, medidas para
aumentar la calidad, consistencia y transparencia de los recursos propios, medidas para
el refuerzo de la liquidez, reduccion del ratio de apalancamiento, colchones de capital,
medidas contra la prociclicidad y tratamiento de las entidades sistémicas (se les exige

un capital adicional por su capacidad de contaminacion del sistema).

® Véase en:
http://www.frob.es/notas/nota_bde 30 junio_2010prot.pdf
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En definitiva, lo mas destacado de estas medidas es que obligan a tener mas capital y de
mayor calidad, exigen unos minimos de liquidez tanto a corto como a largo plazo y

establecen un maximo de endeudamiento.

Existe un periodo para implantar estas medidas: “Este periodo abarca desde el 1 de
enero de 2013 hasta el 1 de enero de 2019, fecha en que el nuevo marco regulatorio

debera estar totalmente implantado”. (Rodriguez de Codes, 2010:11)

Con Basilea III se conseguira reducir los riesgos, actuar con mayor prudencia y una
mejora de la gestion, pero la obligacion de tener mas capital hard que no fluya el crédito

ya que los activos (créditos) reducen el capital del balance de los bancos.

Las medidas para reforzar la liquidez también repercutirdn de forma negativa en la
concesion de créditos. Para que exista liquidez sera necesario que las entidades realicen
un ajuste entre los plazos de depdsitos y créditos. Esto provocara que no se concedan
determinados créditos (al sector privado) y aumentaran los que aportan mayor liquidez

como es el caso de la deuda del Estado.

Ademas, las exigencias que hay que cumplir en cuanto a tener muchos activos liquidos,

haran que haya menos recursos para prestar dinero.

La disminucién que se exige del ratio de apalancamiento y la exigencia de colchones de

capital, haran que se limite cualquier tipo de inversion y entre estas estan los créditos.

3.5. El Real Decreto-Ley 2/2012 de saneamiento del sector financiero

Este decreto fue aprobado por el Consejo de Ministros el 3 de febrero de 2012 para

sanear los balances de las entidades financieras.

Se trata de un plan de saneamiento debido al riesgo adquirido por el exceso de créditos
concedidos al sector promotor. Lo que se pretendia con este plan era acabar con la

desconfianza en el sector y con la restriccion de crédito.

El plan aument6 las exigencias en cuanto a capital y provisiones, tanto para los activos
problemaéticos como para los que no lo eran. Se dio un afio de plazo a las entidades para
cumplir con los requisitos. Se concedia un plazo mas amplio a las entidades que
estuvieran inmersas en un proceso de integracion; de esta manera también se

estimulaban las fusiones.
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Con este plan también se modificé el FROB (FROB 3), se aumentd su capacidad de
operacion, se determinaron los titulos que podia adquirir y se marco hasta donde podia

llegar a endeudarse.

Debido a estos aumentos de requisitos, las entidades que tuvieran necesidad de
capitalizarse contaban con dos opciones: acudir al mercado o recibir ayuda del FROB 3.
El FROB aportaria capital mediante adquisicion de acciones, o a través de bonos

convertibles en acciones.

Uno de los objetivos que se queria lograr para sanear el sector era que desaparecieran
los activos problematicos de los balances de las entidades y su salida al mercado. Por
ello, con este decreto se pudo activar la creacion de los llamados “bancos malos”. Estos
bancos se ocuparian de la gestion de esos activos una vez separados de los balances de
las entidades. Por tanto, se aprobaron las Sociedades de Gestion de Activos (SGA) para
que se ocuparan de la gestion. En Espaiia, es la SAREB la que tiene ese cometido; mas

adelante se habla de ella.

Por ultimo, este decreto aprobo que se hiciera de manera independiente una valoracion
del riesgo de toda la cartera de activos del sector, y estimase las necesidades de capital
como consecuencia del mismo. La valoracion fue llevada a cabo por dos sociedades

especializadas independientes (Oliver Wyman y Roland Berger).

Hay que decir que esta medida era muy necesaria ya que intentaba solucionar el
problema fuerte de la crisis que eran los activos problematicos ligados al sector de la
construccion. Con las nuevas exigencias en cuanto a capital y provisiones se pretendia
fortalecer a la banca para que los inversores internacionales recobraran la confianza y de
esta manera, las entidades pudieran acceder a los mercados para conseguir financiacion

que serviria para aumentar sus recursos y conceder créditos a las familias.

Sin embargo, debido a la presion que sufren las entidades para cumplir con los objetivos

del aumento de las exigencias, no concederan crédito al sector privado a corto plazo.

Para acabar, mientras se estaba a la espera de los resultados de las valoraciones
independientes se abre otra fase de adopcion de medidas, la solicitud del rescate de la

banca espafiola.
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La decision de pedir el dinero a Europa es porque resultaba més econdémico que el que

prestaban los mercados.

3.6. El rescate europeo a la banca espafola

El 20 de julio de 2012 el Eurogrupo aprob¢ la asistencia financiera a la banca espafiola,
con el objetivo de recapitalizar el sector mediante un préstamo de hasta 100.000

millones de euros.

El rescate se aprobd después de muchas negociaciones. A través de un MoU
(Memorando de Entendimiento) se establecieron todas las condiciones del préstamo y

las exigencias a las entidades.

El dinero del fondo europeo se dio al FROB y este se encargd de inyectarlo a las

entidades segun las necesidades de capital.

Las entidades espanolas se agruparon en cuatro categorias en funcién de sus

necesidades de capital:

- Grupo 0: las que no necesitaban capital
- Grupo 1: las nacionalizadas, es decir, las intervenidas por el FROB
- Grupo 2: las que necesitaban capital y ayuda publica

- Grupo 3: las que necesitaban capital pero podian conseguirlo por otros medios.

Las condiciones a los bancos para que recibieran la ayuda fueron: reestructuracion de la
entidad en activos y tamafio, es decir, que desaparezcan oficinas y se reduzcan
empleados; creacion de una Sociedad de Gestion de Activos; que los inversores que
compraron acciones preferentes asumieran las pérdidas; y restricciones en la

remuneracion de sus directivos, consejeros y empleados.

En la ilustracion 13 se detallan la clasificacion de las entidades segin la necesidad de

capital y los procedimientos que debian llevar a cabo.
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Ilustracion 13 CLASIFICACION DE LAS ENTIDADES SEGUN LA
NECESIDAD DE CAPITAL Y LOS PROCEDIMIENTOS QUE DEBIAN
LLEVAR A CABO

Grupo Definicion Procedimiento
0 Entidades sin | No es necesario ningun procedimiento
necesidades de
capital
1 Entidades Los planes de reestructuraciéon comenzaran en el mes
intervenidas de julio
por el FROB
2 Entidades con | Los planes de reestructuracion comenzaran antes del

necesidades de | mes de noviembre
capital y sin
capacidad de

recapitalizacion
privada

3 Entidades con | a)Con necesidades Inyeccion del FROB a través
necesidades de | superiores al 2% de  de CoCos’ como medida de
capital pero | sus APR precaucion
capaces de
recapitalizarse | b)Con necesidades Obligacion de recapitalizarse
sin ayudas | inferiores al 2% de antes del 30 de junio de 2013
publicas sus APR

Fuente: Memorando de Entendimiento. Comision Europea (2012)

Las exigencias para todo el sector financiero: mayor ratio de capital, aumentar
la supervision, refuerzo del FROB, mejorar el gobierno corporativo y mecanismos para

disolver las entidades que no son viables.

Por otro lado, este rescate hace que el Estado est¢ muy vigilado desde Bruselas para que
cumpla los objetivos marcados de déficit y las reformas estructurales. Esto derivara en
consecuencias para el pais ya que se impondra una mayor austeridad que podria

desembocar en una subida del IVA y retraso en la edad de jubilacion, entre otras.

Haciendo balance de este rescate se puede decir que los bancos se han recapitalizado,
pero se les presenta otros desafios como la entrada en vigor de Basilea III que les exige

mayor capital y por otro lado, los nuevos test de estrés a los que seran sometidos.

’ Bonos convertibles contingentes. Son deuda subordinada, perpetua y convertible en acciones.
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El riesgo mas temido en las pruebas de estrés estd en la deuda soberana ya que los
bancos han estado utilizando el dinero del BCE, concedido a muy bajo tipo de interés,

para comprar bonos del Estado donde conseguian un diferencial muy alto.

A los bancos les interesa conceder estos créditos al Estado no sélo por la rentabilidad,
sino también porque son créditos a corto plazo y esto dota de una gran facilidad a los

bancos en lo que respecta a la deuda mayorista.

Por tanto, aunque los bancos estén mejor provisionados y recapitalizados, a corto plazo
no fluird el crédito ya que tendran que hacer frente a los retos de Basilea Il y a nuevas

pruebas de estrés.

3.7. SAREB (Sociedad de Gestion de Activos Procedentes de la Reestructuracion

Bancaria, S.A.)

En Espana se crea, el 28 de noviembre de 2012, la Sareb (“banco malo”) como medida
para sanear los balances de las entidades. Se trata de una sociedad donde el 55% de su

capital procede de entidades privadas y el 45% pertenece al FROB®.
Fue una obligacidon impuesta por Europa para conceder el rescate financiero.

Las entidades que necesitasen ayuda publica para cumplir con el plan de
reestructuracion traspasarian todos sus activos toxicos a la Sareb recibiendo un dinero

por ellos.

Los tipos de activos que se debian transferir a la Sareb y sus caracteristicas se observan

en la ilustracion 14.

Tlustracién 14 TIPOS DE ACTIVOS Y CARACTERISTICAS

Tipo de activo Caracteristicas

Activos adjudicados Activos adjudicados inmobiliarios cuyo valor neto contable

sea superior a 100.000€

Préstamos o créditos a | Préstamos cuyo valor neto contable sea superior a 250.000€,

promotores definido por total acreditado

Participaciones Participaciones accionariales de control vinculadas al sector

8Véase en: http://www.sareb.es/es-es/SobreSareb/Paginas/Preguntas-Frecuentes.aspx
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empresariales promotor

Fuente: FROB. Banco de Espaiia (2012)

En cuanto al precio de transferencia de los activos, se determind aplicarles un descuento
sobre el valor contable ya que esta transferencia supondria a la Sareb asumir ciertos

riesgos y soportar los gastos que proporcionarian dichos activos.

Los descuentos aplicados segtin el tipo de activo se pueden observar en la ilustracion

15.

Ilustracion 15 DESCUENTOS PARA LOS ACTIVOS TRANSFERIDOS A LA
SAREB

Tipo de activo Recorte Tipo de activo Recorte
Medio Medio
1. Préstamos 45,6% 2. Activos Adjudicados 63,1%
1.1 Vivienda Terminada 32,4% Vivienda nueva 54,2%
1.2 Obra en Curso 40,3% Promociones en curso 63.2%
1.3 Suelo Urbano 53,6% Suelo 79,5%
1.4 Otro Suelo 56,6%
1.5 Otros con Garantia Real 33,8%
1.6 Otros sin garantia Real 67,6%

Fuente: FROB. Banco de Espaiia (2012)

En un tiempo récord (6 meses), la Sareb consiguié una estructura de capital sélida que

se muestra en la ilustracion 16.

Ilustracion 16 ESTRUCTURA DE CAPITAL DE LA SAREB (M€)

Activo Pasivo

- Grupo 1 92 % bonos garantizados
BFA-Bankia: 22.153 millones 8% recursos propios (2% capital y 6%
CatalunyaBanc: 6.617 millones deuda subordinada)

NCGBanco-Banco Gallego: 5.670 mill
Banco de Valencia: 1.923 millones

- Grupo 2
BNM: 5.817 millones
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Ceiss: 3.140 millones
Liberbank: 2.917 millones
Caja3: 2.212 millones

TOTAL: 50.449 millones

TOTAL: 50.449 millones

Fuente: Elaboracion propia. A partir de Datos Sareb.

Los activos que ha recibido la Sareb junto al precio de transferencia se detallan en la

ilustraciéon 17.

Ilustracion 17 ACTIVOS TRANSFERIDOS A LA SAREB (M€)

Numero Precio transferencia
Banco Gallego 1.276 606
Banco Valencia 6.723 1.923
BMN 16.138 5.817
CX 29.425 6.617
Bankia 89.814 22.153
Liberbank 14.120 2917
NCG 17.887 5.064
Caja3 3.976 2212
CEISS 18.115 3.140

197.474 50.449

Fuente: Sareb (2013)

La funcion de esta sociedad es la gestion y venta de esos activos de la forma mas

rentable y Optima. La desinversion debe hacerse en un plazo maximo de 15 afios.

A continuacioén, se observan los canales de comercializacion que utiliza la Sareb para la

venta, segun los tipos de activo.
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CANALES DE COMERCIALIZACION

MINORISTA ACTIVOS SINGULARES
* Crecimiento exponencial en las ventas * Venta de Préstamos Sindicados
e Apertura de canales alternativos *  Operaciones individuales (suelos,
* Apuesta por el alquiler oficinas, locales comerciales)
MAYORISTA

e QGran flexibilidad en la comercializacién

* Primera cartera en proceso de adjudicacion. Gran interés inversor

e Otras carteras en preparacion para el segundo semestre (préstamos,
inmuebles, espacios comerciales...)

Fuente: Sareb. Documento prensa (2013:3)

El traspaso de los activos problematicos a la Sareb ocasion6 pérdidas a las entidades ya
que la transferencia se realiz6 a un precio inferior a su valor contable ya que se aplicaba
un descuento, pero con ello también conseguieron sanear sus balances y acabar con los

costes y gestion de esos activos.

Esta medida puede ayudar a que los créditos se vuelvan a conceder ya que las entidades
se encuentran mas saneadas al desprenderse de los activos toxicos y esto facilitaria la

fluidez del crédito.

3.8. Balance de las medidas

Gracias a las medidas de reestructuracion, actualmente, el sector financiero espafol y
mas intensamente el sector de las cajas de ahorros presenta un cambio apreciable. Se ha
hecho un gran esfuerzo en reducir costes, se ha conseguido un aumento de la solvencia
de las entidades, también un mayor saneamiento, mayor capital en sus balances y una
fuerte consolidacion. Se han cerrado numerosas oficinas, reducido el numero de
empleados, el nimero de cajas ha pasado de 45 a 12, la reduccion de oficinas ha sido
del 33,9% y la de empleados del 29,5%. (CECA, 2014). Por ultimo, se ha conseguido

que las cajas se transformen en bancos para poder conseguir capital.
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Con las pruebas de resistencia: se ha conseguido conocer la solvencia de las entidades,
identificar las que tienen necesidades de capital, poner de manifiesto que la mayor parte
del sistema financiero espafiol se encuentra bien capitalizado y aclarar todas las dudas

que se tenian del sistema.

En cuanto al rescate europeo a la banca espaiola, hay que decir que Espafia ha cumplido
con las exigencias del MoU. Se han cumplido los plazos, las entidades han hecho un
gran saneamiento del riesgo de sus activos inmobiliarios, se ha sometido a un severo
ejercicio de resistencia a cada una de ellas, se han elaborado planes de reestructuracion
y capitalizacion para las entidades que no consiguieron superar el ejercicio de

resistencia y se ha creado la Sareb para el traspaso de los activos problematicos.

Al hacer balance de la Sareb se puede decir que estd cumpliendo los objetivos que se le
marcaron y que estd impulsando la inversion extranjera en nuestro pais y ayudando a

mejorar la imagen de Espana.
No obstante, siguiendo a Maudos, J (2013), existen puntos negativos a destacar:

En Espafia, se tardaron en tomar las medidas oportunas, se pens6 que el sector era lo
suficientemente solvente para afrontar la crisis de liquidez y que estaba preparado para
hacer frente a la situacion. Con el tiempo se demostré que esto no era asi y que las

provisiones resultaron escasas.

Se podia haber comenzado a reestructurar el sistema cuando el resto de los paises
europeos lo estaban realizando, pero Espafia se demord dos afios en tomar las medidas y

esto ha desembocado en un mayor coste final.

En 2008 se tendria que haber comenzado a recapitalizar el sector a través de inyecciones
de dinero publico ya que habia capacidad para hacerlo. No habia hipotecas subprime, la
prima de riesgo’ no era preocupante y la deuda publica era baja. Fue un error no

hacerlo.

La actuacion por parte del gobierno para paliar la crisis se ha realizado con unos costes
fiscales muy bajos, esto esta ocasionando que la recuperacion sea mas lenta y que el

coste econdmico sea mas alto.

9 1~ . . ~ . ~ .
Diferencia entre el bono de referencia a 10 afios, el aleman, y el bono espafol al mismo
vencimiento.
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Lo primero que se tenia que haber hecho, era el saneamiento de las entidades
eliminando los activos problematicos para solventar los problemas de solvencia; en

cambio, se optd primeramente por la recapitalizacion.

La medida de promover las fusiones, en muchos casos, no ha sido optima ya que las
cajas tenian muchos activos dafiados en sus balances, la mayoria eran débiles y al
fusionarse crearon entidades con una debilidad mayor. Ademads, sélo se agregaban
entidades, pero no se abordaba el nimero de oficinas y la sustitucion de los cargos. Un

ejemplo es: el caso de BFA-Bankia.
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4. CONTRACCION DEL CREDITO A PARTICULARES EN 2012 COMO
CONSECUENCIA DE LA CRISIS FINANCIERA

4.1. Situacion del sistema bancario espaiiol en 2012

En 2012, el sector bancario espaiiol se encontraba inmerso en un proceso de
reestructuracion, recapitalizacion y saneamiento. También, fue sometido a pruebas de
esfuerzo para determinar la solvencia de las entidades ante escenarios macroecondmicos

adversos, siendo los resultados favorables para el sector.

A pesar de los resultados obtenidos con estas pruebas, no se consiguid restablecer la
confianza de los inversores. Cinco afios después de estallar la crisis, la desconfianza en
el sistema bancario espanol y el bloqueo del crédito seguian existiendo. Esto fue
consecuencia de que en Espana, cuando estallo la crisis, no se empezaron a tomar las

medidas necesarias para sanear este sector. La reaccion fue tardia y ello pasé factura.

La banca espaiiola carecia de ahorros, seguia fuertemente endeudada y sin liquidez ya
que tenia que hacer frente a vencimientos de la deuda que habia contraido, para
financiarse, con el exterior. Por ello, las inyecciones de liquidez que recibia del BCE se
utilizaban para financiar a los gobiernos y de esa forma obtenian liquidez a corto plazo

para pagar la deuda que vencia ese afio.

El sector todavia tenia dificil acceso a los mercados de financiacion y ademas tenia que

reducir su alto apalancamiento.

Hay que afiadir que la crisis econdmica que sufria el pais agrandaba el problema de la
banca espafiola para conseguir dinero ya que el crecimiento del PIB era negativo, la tasa

de paro muy elevada'® y como consecuencia el sector presentaba una alta morosidad.

Por tanto, el sector bancario espaiiol presentaba una gran incapacidad para captar

ahorros de los ciudadanos y no podia pedir dinero al Estado.

El sector bancario carecia de dinero para continuar con su negocio de concesion de
créditos y ademas, se devaluaban sus activos, aumentaron los activos dudosos y los

beneficios de las entidades cayeron bruscamente.

1%Véase en: http://www.abc.es/economia/20130124/abci-datos-paro-empleo-
201301240903 .html
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En la ilustracion 18 se puede observar como en 2012, por primera vez, el resultado del

ejercicio bancario fue negativo.

Ilustracion 18 EJERCICIO BANCARIO 2012. RESULTADOS ANTES DE
IMPUESTOS

25000
20000
15000

£ 10000
5000

0

2008 2009 2010 2011
-5000

Fuente: Asociacion Espafiola de Banca (2013:19)

4.2. Analisis de la situacion del crédito a particulares en Espaiia, en 2012, tras la
crisis financiera internacional

En este apartado, se empieza analizando la evolucién del crédito a los hogares a partir
del estallido de la crisis y a continuacion analizamos la severa contraccion del crédito

sufrida en 2012.

En la ilustracion 19 se observa que la contraccion del crédito a hogares comenzé a
manifestarse en Espafia a partir de 2009. Esto se debid a lo que se ha comentado
anteriormente sobre las ventajas que tenia la banca espafiola, en cuanto a su politica de
negocio cercano al cliente, captando depositos, fondos y también a las exigencias en
cuanto a provisiones y capital que hacian suponer que estaba bien dotada. Esto la ayudo
a solventar mejor los comienzos de la crisis que el resto de los paises de su entorno. El
pequetio repunte del crédito en 2010 se debid a una pequeia mejora de la economia ese
ano. En el periodo 2010-2013 el descenso del crédito a los hogares fue muy acusado,

alcanzando tasas negativas.
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Tlustracién 19 CREDITO A HOGARES (CRECIMIENTO INTERANUAL)
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5
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@m=sTOTAL  e====V|VIENDA CONSUMO Y OTROS FINES

Fuente: Ayuso, J. Banco de Espaiia (2013:82)

A continuacion, se analiza la fuerte contraccion del crédito a particulares en 2012. Para
ello, se estudia la demanda y la oferta ese afio ya que son los factores que determinaron

las tasas negativas del crédito en ese momento.

Por el lado de la demanda, una de las razones de esa contraccion del crédito en 2012, se
debio al alto endeudamiento de los hogares en los afios anteriores a la crisis. El nivel de
endeudamiento de las familias en ese periodo llegd a ser superior a la renta que entraba
en los hogares. Por tanto, en 2012, las familias deben hacer un esfuerzo para ahorrar y
poder devolver la deuda contraida. Los hogares se encontraban en una fase de

desapalancamiento.

En la ilustracion 20 se observa como el ratio de endeudamiento de los hogares

espafioles (deuda de los hogares/PIB) era casi un 20% superior a los paises de la UEM.
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Ilustracion 20 RATIOS DE ENDEUDAMIENTO (DEUDA DE LOS
HOGARES/PIB)
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Fuente: Ayuso, J. Banco de Espaiia (2013:85)

Otro factor de importancia en la demanda, en 2012, fue la alta tasa de paro que habia
ese afio y la incertidumbre que existia en las familias en cuanto a la situacion laboral. La
gran inestabilidad econdmica que se vivia ese afio, provocaba en los hogares una
sensacion de inseguridad en el empleo, temor a perder su puesto de trabajo y esto afectd

negativamente a la demanda de crédito.

Por ultimo, también afectd a la demanda de créditos la emigracion. Los extranjeros que
llegaron a Espafia en la fase expansiva, contribuyeron a elevar la demanda del crédito,
pero con el estallido de la burbuja se quedaron sin trabajo y muchos volvieron a sus

paises.

Por el lado de la oferta, un factor era la situacion de liquidez de las entidades espafiolas.
Cuando estalla la crisis, el sector bancario sufrio una elevada falta de liquidez. Al
comienzo de 2012, el BCE inyect6 una importante liquidez a los bancos espafioles y en
julio la cifra llegd hasta los 375.549 millones de euros''. Esto significaba que la banca

espaiola tenia problemas de liquidez ese afio. Las entidades financieras espaiolas

' y¢ase en: http://eleconomista.com.mx/economia-global/2012/08/14/deuda-bancos-espanoles-supera-
record-julio
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necesitaban ese dinero para hacer frente a vencimientos de deuda mayorista que habian

adquirido en su momento.

Las entidades financieras estaban todavia sufriendo las consecuencias de la crisis y esto
tiene mucho que ver con el aumento de morosidad. Este aumento de morosidad les
exigia mucha prudencia en la concesion de créditos, analizando cuidadosamente el nivel

de riesgo y por eso se concedia menos crédito.

Ilustracion 21 CALIDAD CREDITICIA HOGARES
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Fuente: Ayuso, J. Banco de Espaiia (2013:87)

Otro factor que se debe considerar por el lado de la oferta es el aumento de costes de
depositos y de capital. Los bancos traspasaban la subida de estos costes a los clientes en
los créditos para lograr obtener mayor rentabilidad y esto es otro factor que

condicionaba el acceso al crédito.

Otro factor que afectdé a la evolucion del crédito fue la existencia de entidades en
reestructuracion ya que tenian que cumplir unos planes que conllevaban la reduccion de
créditos en sus balances en los proximos afios. “Existen evidencias que demuestran que
entre 2011 y 2012 ha habido un comportamiento de restriccion del crédito en las

entidades en reestructuracion”. (Banco de Espafia, 2013:87)

Otro de los motivos, es el descenso del valor de los activos (especialmente, las

viviendas) que se usaban como garantia, esto limitaba la concesion de crédito.
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Por ultimo, las entidades utilizaban el dinero inyectado por el BCE a un tipo de interés
muy bajo para prestar al Estado a un tipo de interés mayor. Con este préstamo
conseguian un alto diferencial. Por tanto, era mas rentable prestar al Estado que a los

particulares.
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5. CONCLUSIONES

A lo largo de este trabajo se ha estudiado la crisis financiera global (antecedentes y
causas), y como impactd en el sector bancario espafiol para ver de qué forma se han
visto afectados los créditos a particulares. A continuacion, se han tratado las medidas
nacionales e internacionales que se tomaron para estabilizar el sector y evitar su
colapso. Por ultimo, se ha analizado la contraccion de los créditos a particulares en el
ano 2012 y asi de esta manera se consigue llegar al objetivo del trabajo: el impacto de la

crisis financiera sobre los créditos a particulares en el afio 2012.
Las conclusiones a las que he llegado después de finalizar el trabajo son las siguientes:

Esta crisis ha danado muy seriamente la reputacion de las entidades financieras y ha

creado una gran desconfianza en el sector bancario espafiol.

La crisis se origind por un conjunto de excesos llevados a cabo por los distintos
protagonistas: elevada oferta y demanda de créditos, fuertes endeudamientos y altos

apalancamientos.

Los errores del sector bancario son evidentes: insuficiencia de capital, elevada
expansion  crediticia, camulo de riesgo sistémico, un inadecuado marco de gestion de
crisis, una cultura del riesgo muy deficiente, complejos productos financieros con falta

de transparencia que se usaron para obtener financiacion.

Los excesos y errores cometidos pusieron de manifiesto la deficiencia en el marco

regulador y supervisor.

El impacto inmediato de la crisis fue la falta de liquidez por el dificil acceso a los
mercados de financiacion, debido a la desconfianza de los inversores sobre la calidad de
los activos y la solvencia de las entidades, lo que desembocd en una fuerte contraccion

del crédito.

En el caso espafiol, el impacto de la crisis en el sector financiero fue mas severo por su
fuerte implicacion en la “burbuja inmobiliaria” y su elevada dependencia de la
financiaciéon mayorista. Ademas, encontramos otros problemas como el
sobredimensionamiento de las cajas de ahorros, el nimero de oficinas y empleados, los
altos costes de financiacion, elevados activos problematicos en sus balances y su gestion

politizada.
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Debido a todo ello fue necesario tomar medidas, tanto a nivel nacional como
internacional, dirigidas a mejorar la supervision y llevar a cabo la reestructuracion del

sistema financiero. Estas se adoptaron en distintas etapas:

- En 2009 se cre6 el FROB (Fondo de Reestructuracion Ordenada Bancaria) con
el fin de facilitar los procesos de integracion mediante fusiones para conseguir
entidades mas solventes y eficientes. Ademas, también se ocuparia de dar
solucion eficaz a las no viables.

- En 2010 se aprobo un Real Decreto-ley para cambiar el régimen juridico de las
cajas de ahorros con el objetivo de que su gestion pase a manos de profesionales
y facilitar su acceso a la captacion de capital.

- En julio de 2010 se realizaron los primeros stress test con el fin de aumentar la
transparencia informativa e intentar disipar dudas que existian en el sector y, asi
poder recobrar la confianza de los inversores.

- En 2011 se aprobo otro Real Decreto-ley cuyo objetivo era aumentar la
solvencia de las entidades.

- A finales de 2011 se aprobd Basilea III para fortalecer la regulacion y
supervision del sistema financiero.

- En 2012 se aprobo el decreto de saneamiento del sector financiero.

- En mayo de 2012 se aprobo6 otro paquete de medidas de saneamiento del sistema
y se facilité la aprobacion de las Sociedades de Gestion de Activos (SGA) para
que se ocuparan de la gestion de los activos problematicos de las entidades.

- Por tultimo, fue necesario solicitar el rescate europeo de la banca espanola. En
julio de 2012 se aprob¢ la asistencia financiera y a través del MoU (Memorando
de Entendimiento) se establecieron las condiciones del préstamo y las exigencias
a las entidades.

- En Espafia, como exigencia del rescate europeo, se crea la Sareb (banco malo) se
trata de una Sociedad de Gestion de Activos, donde las entidades deberian
traspasar por un precio sus activos problematicos para que esta Sociedad los

gestionara y vendiera de la forma mas optima.

La contraccion del crédito a particulares, en Espafia, no se produjo de manera inmediata
al estallar la crisis. Esto fue debido a que nuestra banca se encontraba mejor

provisionada y regulada que en otros paises y esto ayudo a que soportara mejor los
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comienzos de la crisis. No obstante, en 2009 comenzd la restriccion del crédito y se

manifesto, por primera vez, de forma mas severa en 2012.

Para determinar los factores que provocaron la contraccidon del crédito en 2012, es

necesario analizar tanto la demanda como la oferta:

- Por el lado de la demanda: alto endeudamiento de los hogares, fase de
desapalancamiento, incertidumbre ante la situacion econdmica, alta tasa de paro
y reduccion de la poblacion debido a la emigracion.

- Por el lado de la oferta: falta de liquidez ya que la que inyectaba el BCE era para
hacer frente a los vencimientos de deuda que habian contraido las entidades para
financiarse y que cumplian ese afio, la alta morosidad hacia que se dudara de la
calidad crediticia de los prestatarios, altos costes de depdsitos que reducian la
rentabilidad, entidades en procesos de reestructuracion que para cumplir los
objetivos tenian que reducir el crédito, el deterioro del valor de los activos que
se presentaban como garantia para solicitar el crédito y la mayor rentabilidad

que se obtenia al conceder un préstamo al Estado.

Actualmente, se puede decir que la reestructuracion del sistema financiero estd bastante
avanzada, las entidades cuentan con mas capital, més provisiones, han reducido costes,
se han reducido el numero de cajas, de oficinas y de empleados. Existe mayor
transparencia por los stress test que se han realizado y estda mas saneado por la
transferencia de los activos dafiados a la Sareb. No obstante, quedan temas pendientes
que no estan acabados como solucionar el tema de los bancos que fueron intervenidos y

realizar poco a poco la liquidacion de los activos en manos de la Sareb.

En cuanto al crédito a particulares, es muy dificil que fluya a corto plazo ya que el

sector financiero tiene que enfrentarse a desafios que estrangulan el crédito:

- La situacion econdémica actual crea una gran incertidumbre que afecta a la
demanda de créditos.

- La tasa de paro sigue siendo elevada.

- El desapalancamiento tiene que seguir haciéndose ya que el endeudamiento de
las familias es excesivo.

- La morosidad ha aumentando porque el paro persiste.

- Muchos créditos fueron refinanciados, esto significa morosidad oculta.
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- Altos costes de financiacion que disminuyen la rentabilidad.
- El cumplimiento de las condiciones de Basilea III

- Afrontar las nuevas pruebas de esfuerzo (stress test).

A largo plazo, el crédito podra fluir si mejora la economia del pais ya que esto hard que

el sistema financiero supere los desafios antes expuestos.

Por ultimo, pienso que se podria haber evitado llegar a esta situacion tan dramatica ya
que tanto en Espafia como en otros paises ya se han vivido varios ciclos inmobiliarios y
se tendria que haber aprendido algo sobre este asunto. Por tanto, creo que es necesario
hacer una reflexion para pensar en las posibles medidas de prevencion que pudieran ser

efectivas para lograr que futuras crisis sean menos severas.
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7. ANEXO

Guion de la entrevista

Antes de exponer el guidén de la entrevista me gustaria agradecer a D. Antonio Borraz

Peralta su atencion dedicada y la amabilidad mostrada en la entrevista:

(Cudl ha sido el impacto de la crisis financiera en la banca? Destacar lo mas

relevante y relacionarlo con el crédito.

- (Qué tensiones financieras y economicas habia en 2012?

- (Coémo era la situacion del crédito a particulares en 20127

- Medidas que adopta la banca y medidas nacionales y europeas para conseguir
que fluya el crédito. ;En qué consiste? ;Haran que fluya el crédito? ;Por qué?

- (Qué hacen los bancos con la inyeccion de liquidez del BCE?

- (Por qué el crédito en 2012 tuvo una caida tan brusca? ;Habia liquidez? ;Se
podria haber prestado dinero a particulares?

- Responsables del estrangulamiento del crédito, en Espafia, en 2012: ;La crisis?

(Lano oferta? ;Falta de demanda?

Muchas gracias.
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