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Master Universitario en Ingenieria Industrial y Master Universitario en Administracion de Empresas
[Primer Curso]

Master Universitario en Ingenieria de Telecomunicacién y Mast. Univ. en Administracién de Empresas

[Primer Curso]

Postgrado Oficial Master

Semestral

2,0 ECTS

Obligatoria

Estela Diaz Carmona

Contactar por email

Introduccion de modelos y herramientas de analisis estrategico, aplicados al analisis critico de las
organizaciones y a la identificacion de las oportunidades y de las amenazas competitivas derivadas de

los diferentes niveles de entorno.

Datos del profesorado

Profesor

Nombre
Departamento / Area
Despacho

Correo electréonico
Profesor

Nombre
Departamento / Area
Correo electrénico
Profesor

Nombre

Departamento / Area

Despacho
Correo electronico

Teléfono

Estela Maria Diaz Carmona

Departamento de Gestion Empresarial

Alberto Aguilera 23 [OD-201 C]

emdiaz@icade.comillas.edu

José Manuel Lépez Garcia-Silva

Departamento de Gestion Empresarial

jose.lopez@icade.comillas.edu
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Contextualizacion de la asignatura

Aportacion al perfil profesional de la titulacion

Esta asignatura se enfoca en el desarrollo de la capacidad de los participantes para trabajar en entornos organizativos complejos,
dindmicos e interrelacionados, ofreciéndoles oportunidades para explorar y comprender las claves de la direccion empresarial, junto con el

lenguaje de la estrategia y de la direccion estratégica.

La asignatura ocupa el primer paso légico dentro de la cadena de docencia en el area de Direccidn Estratégica: por ello, en el MBA, la
asignatura se imparte en el primer semestre, y se engancha con las asignaturas de La Estrategia en Accién, Consultoria, y Gobierno

Corporativo, también obligatorias pero del segundo semestre.

Esta asignatura se relaciona también de manera significativa con todas las asignaturas de la materia Comportamiento Organizacional, y

con todas las asignaturas optativas de la especialidad en “Management”.

Ninguno

Competencias - Objetivos

Competencias
GENERALES
1 Capacidades cognitivas de anlisis y sintesis aplicadas a situaciones de negocios y problematicas organizativas de
CGOo
gestion.
RAO1 Describe, relaciona e interpreta situaciones y planteamiento de nivel medio.
RA02 Selecciona los elementos mas significativos y sus relaciones en las situaciones planteadas.
03 Identifica las carencias de informacion y establece relaciones con elementos externos a la situacion
RA
planteada.
RA04 Es capaz de resumir y estructurar la informacion empleando los conceptos adecuados
cGo2 Gestion de la informacion y de datos como elementos clave para la toma de decisiones y la identificacidn, formulacién y
resolucion de problemas empresariales.
1 Busca, conoce, sintetiza y utiliza adecuadamente datos primarios y secundarios procedentes de diversas
RAO
fuentes.
RA02 Conoce y usa Internet para buscar y manejar informacion, textos y datos.
RAO03 Discierne el valor y la utilidad de diferentes fuentes y tipos de informacién
cGo3 Resolucién de problemas y toma de decisiones en los niveles estratégico, tactico y operativo de una organizacion
empresarial, teniendo en cuenta la interrelacién entre las diferentes areas funcionales y de negocio.
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RAO1 Identifica y define adecuadamente el problema y sus posibles causas.
RA02 Plantea posibles soluciones pertinentes y disefia un plan de accién para su aplicacion.
RAO3 Identifica problemas antes de que su efecto se haga evidente.
RA04 Dispone de la capacidad para tomar decisiones de una forma auténoma.
RAO5 Reconoce y busca alternativas a las dificultades de decision en situaciones reales.
Es capaz de ponderar diferentes factores (econémicos, sociales y técnicos, entre otros) en el proceso de
RAOS toma de decisiones y determinar su impacto.
Aplicacion de conceptos y teorias a las organizaciones empresariales para descubrir nuevas oportunidades de negocio y
ceo4 lograr la generacion de ventajas competitivas duraderas.
RAO1 Relaciona conceptos de manera interdisciplinar o transversal
RA02 Identifica correctamente los conocimientos aplicables a cada situacion.
RAO3 Determina el alcance y la utilidad de las nociones tedricas
Capacidades interpersonales de escuchar, negociar y persuadir y de trabajo en equipos multidisciplinares para poder
CGO05 operar de manera efectiva en distintos cometidos, y, cuando sea apropiado, asumir responsabilidades de liderazgo en la
organizacién empresarial.
RAO1 Utiliza el didlogo para colaborar y generar buenas relaciones
RA02 Muestra capacidad de empatia y didlogo constructivo
RAO3 Es capaz de despersonalizar las ideas en el marco del trabajo en grupo para orientarse a la tarea.
RA04 Participa de forma activa en el trabajo de grupo compartiendo informacidn, conocimientos y experiencias.
RAO5 Se orienta a la consecucidn de acuerdos y objetivos comunes
RAO6 Contribuye al establecimiento y aplicacion de procesos y procedimientos de trabajo en equipo.
RA07 Desarrolla su capacidad de liderazgo y no rechaza su ejercicio.
Aplica conocimientos y formas de actuacion contrastadas en situaciones conocidas a otras que son
RAOS nuevas o inesperadas.
RA09 Comprende que lo nuevo es una oportunidad de mejora y es consustancial a la vida profesional
Compromiso ético en la aplicacion de valores morales y los de la organizacién frente a dilemas éticos y de
ceos responsabilidad social corporativa.
RAO1 Asume la deontologia y los valores asociados al desempefio de la profesién.
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RA02 Persigue la excelencia en las actuaciones profesionales.
RAO03 Asume una actitud responsable hacia las personas, con los medios y recursos que se utilizan o gestionan.
RA04 Se preocupa por las consecuencias que su actividad y su conducta puede tener para los demas.

Razonamiento critico y argumentacion acorde con la comprension del conocimiento y del saber sobre las organizaciones

ceos empresariales, su contexto externo y su proceso de administracion y direccion.
RAO1 Identifica, establece y contrasta las hipotesis, variables y resultados de manera logica y critica.
Revisa las opciones y alternativas con un razonamiento critico que permita discutir y argumentar
RA02 opiniones contrarias.
CG09 Capacidad de aprendizaje autonomo para seguir formandose para aprender a aprender las habilidades cognitivas y los

conocimientos relevantes aplicados a la actividad profesional y empresarial.

CEO1

RAO1 Realiza sus trabajos y su actividad necesitando s6lo unas indicaciones iniciales y un seguimiento bésico.
RA02 Busca y encuentra recursos adecuados para sostener sus actuaciones y realizar sus trabajos.
RAO3 Amplia y profundiza en la realizacién de sus trabajos.

ESPECIFICAS

Conocimiento, comprensién y manejo de las herramientas para diagnosticar la posicion competitiva de una compaiiia y

disefiar, confeccionar y ejecutar el plan estratégico de la empresa.

Domina las distintas herramientas de apoyo para la planificacion, la implantacion y el control estratégicos,

RA1CE1

y las relaciona con elementos concretos dentro de situaciones empresariales reales.

2CE1 Valora las limitaciones de las herramientas de planificacion, de implantacion y de control estratégico y

RA2CE

provoca las condiciones en que se puede hacer un uso 6ptimo de las mismas.

Aplica las herramientas de planificacion, implantacién y control estratégicos para obtener con ellas
RA3CE1 . . .

decisiones estratégicas eficientes.

Comprende cémo y por qué el entorno y los propios recursos de la empresa pueden fomentar u
RA4CE1

obstaculizar una planificacién, una toma de decisiones y un control eficientes.

BLOQUES TEMATICOS Y CONTENIDOS

Contenidos - Bloques Tematicos

BLOQUE 1: El contexto de la Planificacion Estratégica

Tema 1: ;Qué es estrategia? Los enfoques del trabajo estratégico

e Tema 2: Modelos de negocio y el propésito estratégico.
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BLOQUE 2: Herramientas de Planificacién Estratégica

e Tema 3: Modelos de analisis externo

e Tema 4: Modelos de analisis interno

METODOLOGIA DOCENTE

Aspectos metodolégicos generales de la asignatura

Lecciones de caracter expositivo.

En cada clase tedrica se combinara la leccién magistral con el debate y/o la discusién sobre el tema en
cuestion. Esto requiere que el estudiante esté preparado para discutir sobre el tema en cuestion y sobre las
lecturas que se habran indicado como material bibliogréafico para cada tema (conforme al cronograma de

cada grupo).

El profesor liderarad la exposicién de las nociones baésicas, con la participacion activa y colaborativa de los
alumnos, que discuten y debaten los puntos oscuros o los matices que les resulten pertinentes para la

correcta comprension de los contenidos.

Analisis y resolucién de casos y ejercicios, individuales o colectivos.

Los alumnos trabajaran individualmente en el andlisis y resoluciéon de casos propuestos por el profesor. Estos
casos estaran orientados de manera que permitan aplicar en la practica los conocimientos teéricos adquiridos
y favorezcan el desarrollo de la capacidad argumentativa del alumno. Los alumnos también trabajaran en
sesiones de trabajo dirigido en el aula que se desarrollardn en grupo y que versaran en un caso de estudio

sobre una empresa real y cotizada.

Durante las sesiones de trabajo dirigido, el profesor atendera las consultas y dudas que surjan durante la
realizacién del trabajo, estimulando el proceso de aprendizaje de los alumnos, de forma que en lo posible
sean ellos mismos los que resuelvan sus dudas dentro de su propio grupo de trabajo, o mediante debate

intergrupal.

Es fundamental que, con caracter previo a cada clase de trabajo dirigido, cada estudiante lea y prepare el
material bibliografico indicado para cada sesion

Presentaciones orales de temas, casos, ejercicios y trabajos.

Al finalizar el semestre, cada grupo de alumnos debera presentar oralmente en el aula el caso de estudio que
el grupo ha ido trabajando a lo largo del semestre. Estas presentaciones se dirigiran al resto de compaiieros,

de los cuales se esperan preguntas y evaluaciones sobre los contenidos de las mismas.

Cada grupo debera ser capaz de dar pie al debate en torno al sector presentado. En estas presentaciones,
cada uno de los integrantes del grupo debera presentar alguna parte, y se espera de ellos que sean capaces
de comunicar a la audiencia los conceptos o teorias relevantes que han identificado en el seguimiento de
prensa, y de explicar las decisiones estratégicas de las empresas del sector en cuestion.

Metodologia No presencial: Actividades

Metodologia Presencial: Actividades

CG02, CGO8, CGOT1,
CG09, CGO3, CGO5, CEO01,
CG04, CGO6

CG02, CGO8, CGOT1,
CG09, CGO3, CGO5, CEO1,
CG04, CGO6

CG08, CGO5
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Analisis y resolucion de casos y ejercicios, colectivos.
CEO1, CG04, CGO5, CGO2,
El estudiante ir4 elaborando, con otro grupo de compaferos/as, el estudio de un caso abordando todos los CG08 CGO1 CGO9

temas trabajados a lo largo del semestre. Se haran entregas parciales de acuerdo con el plan establecido en el CGO06. CGO3

cronograma de cada grupo.

Estudio individual y lectura organizada

CEO1, CG04, CG02, CGO8,
CGO01, CGO9, CGO3

El estudiante estudiard y realizara estas lecturas para comprender, reelaborar y retener un contenido cientifico
con vistas a una posible aplicacién en el d@mbito de su profesion. Lectura individual de textos y otros

materiales relacionados con la materia de estudio.

Tutoria académica.
CEO01, CG04, CGO5, CGO2,
El equipo docente estara a la disposicion de los estudiantes, en los horarios, fechas y lugares designados, para CG08. CGO1. CGO9

solucionar las dudas y problemas que origine el estudio de los contenidos, el trabajo en las distintas CGO06. CGO3
actividades de la asignatura, o cualquier otro tema vinculado directamente o indirectamente con la asignatura.

Aprendizaje colaborativo.

Cada estudiante debera trabajar junto con otros compafieros/as en el estudio de casos, de modo que trabajo CGO5. CGO6
colaborativo potenciara sus capacidades para aplicar, desde diversos prismas conceptuales, los principales

modelos y herramientas de analisis con un sentido critico.

RESUMEN HORAS DE TRABAJO DEL ALUMNO

HORAS PRESENCIALES

. i " Anélisis y resolucién de casos y ejercicios, individuales | Presentaciones orales de temas, casos, ejercicios
Lecciones de caracter expositivo . .
o colectivos y trabajos

10.00 6.00 4.00

HORAS NO PRESENCIALES

Estudio individual y lectura Analisis y resolucion de casos y ejercicios, individuales L .
. . Aprendizaje colaborativo
organizada o colectivos
10.00 12.00 8.00

CREDITOS ECTS: 2,0 (50,00 horas)

EVALUACION Y CRITERIOS DE CALIFICACION

Actividades de evaluacion Criterios de evaluacién Peso
Examen final: un caso final a resolver por escrito Evaluacion individual 40
Evaluacién de ejercicios colectivos: estudio de la Seguimiento del estudio de caso — minimo 1 entrega 30
planificacion estratégica de una empresa cotizada por cada tema de contenido Evaluacion grupal




COMILLAS

UNIVERSIDAD PONTIFICIA GUIA DOCENTE
Al icao: Leins 2022 - 2023

L, . Preguntas, argumentaciones, ejemplos aportados
Participacion activa en el aula ) o 20
durante las lecciones expositivas

Presentacion oral en grupo de los principales
resultados del caso de estudio (planificacion Evaluacion grupal 10

estratégica de una empresa real cotizada)

Calificaciones

Para aprobar la asignatura, el estudiante deberd obtener una calificacion superior o igual a 5 en la nota de todas y cada una de las
actividades de evaluacidon. NO se tendran en cuenta los ejercicios que NO se entreguen en las condiciones exactas de lugar, fecha y hora

programadas para cada actividad, y comunicadas en el cronograma de la materia.

RECUPERACION: Aquellos alumnos que, al finalizar el periodo lectivo de la asignatura, no hayan cumplido con los requisitos para
aprobarla, podran someterse de nuevo a un proceso de evaluacion de la misma en el periodo de exdmenes de recuperaciéon que la
direccion del master establezca a tal efecto. En este periodo de recuperacion, los estudiantes podran repetir aquellas actividades de
evaluacion para las cuales no obtuvieron una nota superior o igual a 5. Para el calculo de la nota final de la asignatura, y sélo en el caso de
gue obtengan una puntuaciéon minima de “5” en la actividad que recuperan, se les aplicaran las ponderaciones establecidas como norma

de evaluacion.

ALUMNOS CON DISPENSA DE ESCOLARIDAD: Aquellos estudiantes que hayan obtenido dispensa de escolaridad deberan afrontar
Unicamente la actividad de “exdmenes individuales”, y su nota final en la asignatura estard formada en un 100% por la calificacion en dicha

actividad. Los/as alumnos/as en esta situacion podran afrontar los dos exdmenes o un Unico examen (liberando o no materia).

BIBLIOGRAFIA Y RECURSOS

Bibliografia Basica

Johnson, G., Whittington, R, Scholes, K., Angwin, D., Regnér, P. (2020). Exploring Strategy. Text and Cases, 12th ed., Harlow: Pearson

Education.

Bibliografia Complementaria

El equipo docente indicara a los estudiantes las referencias a libros, articulos académicos y divulgativos elaborados por instituciones

académicas y empresariales de referencia. Asimismo, llegado el caso, se proporcionaran en clase materiales de actualidad para su trabajo

en el aula.
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