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DATOS ESPECIFICOS DE LA ASIGNATURA

Aportacion al perfil profesional de la titulacion

En esta asignatura el alumno adquirird conocimientos sobre cadenas de suministro, su funcionamiento, finalidad y alineamiento

estratégico con la empresa.

Asi mismo, el alumno seréa capaz de disefiar cadenas de suministro dimensionando sus recursos y decidiendo localizaciones y modos de
funcionamiento en
entornos globalizados. Bajo entornos reales de comportamiento incierto de la demanda, el alumno internalizard la importancia de la

coordinacion y gestion sostenible de las operaciones logisticas.

El alumno conocera y aplicara herramientas de toma de decision y de optimizacién de programacion lineal con Excel.

No hay prerequisitos para este curso. Es recomendable tener conocimientos de estadistica, probabilidad y optimizacién por programacién
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lineal con Excel.

Los conceptos aprendidos en el curso de "Sistemas de produccion y Fabricacion" del Méaster de Ingenieria Industrial ayudaréa a entender

mejor los desafios de la gestion de la cadena de suministro.

Competencias - Objetivos

GENERALES

CGO01 Capacidad para el desarrollo de proyectos en el ambito de la Ingenieria Industrial.

CGO02 Capacidad para la direccion de proyectos de Ingenieria en el &mbito industrial.

CG09 Capacidad de organizacion y planificacion en el ambito de la empresa, y otras instituciones y
organizaciones.

ESPECIFICAS

CRI09 Conocimientos basicos de los sistemas de produccién y fabricacion.

CRI11 Conocimientos aplicados de organizacion de empresas.

Resultados de Aprendizaje

RAT1 Identificar las actividades que existen en el sector de la logistica y describir los equipos y maquinaria habituales en este sector.

RA2 Configurar los pardmetros de funcionamiento de diferentes politicas de gestién de inventario.

RA3 Disefiar los eslabones de cadenas de suministro.

RA4 Analizar mediante técnicas de mejora continua el funcionamiento de las cadenas de suministro.

RAS Identificar los distintos niveles de planificacion que permiten el aprovisionamiento eficiente de materiales en sistemas industriales.
RA6 Disefio, célculo e implantacion de un sistema integrado de fabricacién.

RA7 Reconocer sistemas de informacion para el correcto desempefio de las actividades logisticas a lo largo de la cadena de suministro

BLOQUES TEMATICOS Y CONTENIDOS

Contenidos - Bloques Tematicos

Cadenas de suministro

1. Descripcion, funcionamiento y finalidad
2. Alineamiento estratégico empresarial

3. Indicadores, factores y recursos logisticos

Diseio Logistico de la red

1. Etapas de disefio logistico
2. Modelos de optimizacion de decisiones de localizacion y capacidad

3. Evaluacién de riesgos en un entorno globalizado

Planificacion logistica

1. Prevision de la demanda

2. Planificacion agregada
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3. Planificacién de ventas y operaciones

Gestion sostenible de operaciones logisticas

1. Coordinacion logistica

2. Sostenibilidad en la cadena de suministro

METODOLOGIA DOCENTE

Aspectos metodolégicos generales de la asignatura

La metodologia general de la asignatura esta basada en clases presenciales en las que se explican los bloques tematicos de la asignatura

apoyandose en casos reales.

En las clases se analizan casos reales sobre los cuales se responden preguntas. Asi mismo se realizan ejercicios y problemas numericos que
permiten al alumno afianzar el aprendizaje de los conceptos explicados en los bloques teméaticos que son mas cuantitativos. Se promueve
el estudio personal haciendo que el alumno analize casos, resuelva ejercicios y problemas fuera del aula. Se fomenta el trabajo en equipo

mediante la realizacion de trabajos de caracter practico en grupo sobre areas tematicas relacionadas con la logistica.

Metodologia Presencial: Actividades

1. Clase magistral y presentaciones generales: El profesor explica la estructura y los conceptos de los bloques tematicos

apoyandose en casos
reales.

2. Resolucion de problemas de caracter practico o aplicado: El profesor y los estudiantes analizan casos y resuelven
cuantitativamente ejercicios y
problemas propuestos.

3. Trabajos de caracter practico en grupo: Los estudiantes presentan en clase los trabajos sobre casos estudio que han analizado
en grupo.

Metodologia No presencial: Actividades

1. Estudio de conceptos tedricos fuera del horario de clase por parte del alumno: El estudiante ha de realizar un trabajo
personal de lectura y comprension de los conocimientos impartidos en el aula mediante el uso del material docente facilitado en
la plataforma online de la asignatura complementado con la lectura del libro de texto . Asi mismo el alumno refuerza
personalmente la comprensién de los contenidos analizando casos de estudio y realizando ejercicios, problemas.

2. Trabajos de caracter practico en grupo: El estudiante desarrollard conjuntamente con otros estudiantes un trabajo de andlisis de
un caso real relacionado con el &mbito de la logistica. A la finalizacion del mismo cada equipo presentarad en clase el trabajo
realizado y hara entrega de un documento.

RESUMEN HORAS DE TRABAJO DEL ALUMNO

RESUMEN HORAS DE TRABAJO

Clases magistrales y

Resolucién de problemas Sesiones de casos Practicas

presentaciones
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38 4 12 6

Estudio individual Preparacion de problemas Preparacion de casos Trabajo en grupo

83 10 12 15

EVALUACION Y CRITERIOS DE CALIFICACION

Examenes de caracter tedrico practico:

e Examen intercuatrimestral e Comprensién de conceptos tedricos
e Examen final e Aplicacion practica de los conceptos a casos reales
e Resolucién numérica de problemas 60%

e Calidad del trabajo del caso de estudio: El informe
elaborado por el equipo ha de detallar los factores vy
decisiones estratégicas relativas al ambito de la logistica del

Evaluacion continua del rendimiento: caso de estudio

. i o e Calidad de la presentacion del trabajo del caso de estudio:
e Trabajos de caracter practico individual ., . . .
La presentacion en clase del trabajo realizado por el equipo es
0 en grupo .
L valorado por el profesor en aspectos tales como la claridad
e Participacion en clase . . Lo Lo .
expositiva, calidad técnica y técnica de oratoria
e Participacion en clase: Aportacién enriquecedora a la 40%
asignatura por parte del estudiante mediante resolucion de
casos, comentarios sobre experiencias profesionales,

opiniones, preguntas,...

Convocatoria ordinaria:

La nota de exdmenes de la convocatoria ordinaria se calcula ponderando los siguientes aspectos :

e Examen intercuatrimestral: 33.3%

e Examen final: 66.6%

Si la nota de examenes es inferior al 4.0 entonces la nota de la convocatoria es la nota de examenes. En caso de que la nota de examenes

sea igual o superior a 4.0 entonces la nota de la convocatoria se calcula ponderando porcentualmente los siguientes aspectos:

e Examen intercuatrimestral: 20%




COMILLAS

UNIVERSIDAD PONTIFICIA GUIA DOCENTE
i Lok 2023 - 2024

e Examen final: 40%
e Trabajos de caracter practico en grupo:
o (Calidad técnica del trabajo: 15%
o Calidad de la presentacion del trabajo: 10%

o Participacion en clase: 15%

Para aprobar la asignatura se requiere que la nota de la convocatoria sea igual o superior a 5.0 en caso contrario se ha de realizar la

convocatoria extraordinaria.

Convocatoria extraordinaria:

Si la nota del examen final de la convocatoria extraordinaria es inferior al 4.0 entonces la nota de la convocatoria es la nota del examen

final.

En caso de que la nota del examen final sea igual o superior a 4.0, entonces la nota de la convocatoria se calcula ponderando

porcentualmente los siguientes aspectos:

e Examen final: 60%

® Trabajos de caracter practico en grupo (convocatoria ordinaria):
o (Calidad técnica del trabajo: 15%
o Calidad de la presentacion del trabajo: 10%

o Participacion en clase: 10%

BIBLIOGRAFIA Y RECURSOS

Bibliografia Basica

e Chopra, S. and Meindl P., "Supply Chain Management. Strategy, Planning, and Operation". Sixth Edition. Global Edition. 2016. ISBN
10: 1292093560

e RS. Russell y B. W. Taylor. Operations Management. Creating Value Along the Supply Chain. (72 ed.). John Wiley & Sons, Inc.
Estados Unidos (2011)

Bibliografia Complementaria

e Krajewski, LJ., Ritzman, L.P. and Malhotra, M.K.,"Operations Management: Processes and Supply Chains". 10th Edition. 2012.
Pearson. ISBN 10: 0132807394

e Heizer, J,, Render B. and Munson, C, "Operations Management. Sustainability and Supply Chain Management". 12th Edition. 2017.
Pearson. ISBN 978-0-13-413042-2




WEEK

10

11

12

13

14

Theory/Problems

Blogue 1. Descripcion, funcionamiento y
finalidad (36)

ACTIVIDADES PRESENCIALES

Cases/ Practices

Amazon, Zara PPT and discussion
Questions

Evaluation

Individual study

Lectura y estudio de los contenidos
tedrico-practicos del bloque 1

Blogue 1. Alineamiento estratégico
empresarial (26)

Half pallet ex. Ocado and Industry 4.0
videos. Blockbuster case discussion

ACTIVIDADES NO PRESENCIALES

Problem solving

Lectura y estudio de los contenidos
tedrico-practicos del bloque 1

Blogue 1. Indicadores, factores y recursos
logisticos (31)

VIDEOS RFID and warehouse UPS.
Seven Eleven Japan case discussion

Show example SC
CASE REPORT DIA%

Resolucién de casos del bloque 1

Lectura y estudio de los contenidos
tedrico-practicos del bloque 1

Blogue 2. Etapas de disefio logistico (32)

Amazon and Peapod video. 11
Discussion questions

Online grocery with
COVID

Resolucién de casos del bloque 1

Lectura y estudio de los contenidos
tedrico-practicos del bloque 2

Blogue 2. Modelos de optimizacion de
decisiones de localizacién y capacidad (32)

Shenzen VIDEO. Using SOLVER with 3
examples; CoolWipes Case

Resolucién de casos del bloque 1

Lectura y estudio de los contenidos
tedrico-practicos del bloque 2

Blogue 2. Modelos de optimizacion de
decisiones de localizacién y capacidad (32)

Trip Logistic Decision Tree. SMART
phone SC

Lectura y estudio de los contenidos
tedrico-practicos del bloque 2

Blogue 2. Modelos de optimizacion de

D-Solar decision Tree

Supply Chain Team

Resolucién de problemas y casos del
bloque 2

Lectura y estudio de los contenidos
tedrico-practicos del bloque 2

Resolucién de problemas y casos del
bloque 2

Lectura y estudio de los contenidos
tedrico-practicos del blogue 3

Lectura y estudio de los contenidos
tedrico-practicos del bloque 3

Resolucién de problemas y casos del
bloque 3

Lectura y estudio de los contenidos
tedrico-practicos del bloque 3

Resolucién de problemas y casos del
bloque 3

Lectura y estudio de los contenidos
tedrico-practicos del bloque 3

decisiones de localizacién y capacidad (75) reports
Blogue 2. Modelos de optimizacion de Nokia decision Tree Mid term Exam by Oct
decisiones de localizacién y capacidad (75) 26th
Blogue 3. Prevision de la demanda (33) 5 discussed questions. Salt Example SupplyreCpf;:::Itr; Team
Blogue 3. Planificacion agregada (37) Supply Chain Team
reports
Blogue 3. Planificacion agregada (37) Supply Chain Team
reports
Blogue 3. Planificacion de ventas y One Company and Consum CRP Supply Chain Team
operaciones (34) examples. KPH case reports

Resolucién de problemas y casos del
bloque 4

Lectura y estudio de los contenidos
tedrico-practicos del bloque 4

Blogue 4. Coordinacién logistica (26)

Arbora Case

Bullwhip effect Practice

Resolucién de problemas y casos del
bloque 4

Lectura y estudio de los contenidos
tedrico-practicos del bloque 4

Blogue 4. La sostenibilidad y la cadena de
suministro (29)

DELL Case

Resolucién de problemas y casos del
bloque 4

Lectura y estudio de los contenidos
tedrico-practicos del bloque 4

Resolucién de problemas y casos del
bloque 4
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